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Espoo valits TietoEnatorin e-palveluhankkeensa kokonaisvastuulliseks kumppaniks

Espoon kaupunki edell&kavijoiden joukkoon kunta ai stensa séhkoisten palvelujen kehittgéna

Espoo ja TietoEnator kehittévéat yhtel stydssa kaupungin e-palveluja. TietoEnator vastaa tuotantojérjestelman
jasen perusratkai sujen kokonai stoimituksesta, e-palveluiden toteuttami sesta seké tarvittavista
kayttopa veluista.

Hankkeen merkittavyytta liséé koko Pohjois-Euroopan tasolla poikkeuksd linen, kokonaisvaltainen
|8hestymistapa. Espoon kaupungin e-pavelujen kehittéminen on alkanut tietoyhteiskunta: ja

verkkopa veludrategiagta ja péétyy verkkoasointipaveuihin keupunkilaisile, yrityksille, luottamushenkil Gille
jakaupungin henkilostdlle.

Espoon kaupungin tavoitteena on tarjota kansaaislle péésy kaupungin eri toimidojen paveluihin enenevéssa
mé&érin avoimen tietoverkon kautta. Tavoitteena on myds parantaa pavelujen saatavuutta ja laatua
ymparivuorokautisen verkkoas ointimahdollisuuden my6ta seka liséta kaupunkilaisten ja viranomaisten
vuorovaikutusta pavel ujen ja kaupunkiympériston kehittémisessa,

Eng vaiheen e-pavedujaovat esmerkiks Espoon kaupungin uutis- jatiedotearkistot, palvel uhakemistot,
keskustel ufoorumit ja tapahtumaka enterit, joihin kaupunkilaiset voivat perehtya Internetin vélityksdla Liséks
espoolaiset saavat kayttoonsa avoimien tydpaikkojen verkkosivut, verkkopavelut yrityksille seké erilaiset
lomakepohjaiset asiointipalvelut. Hankkeen edetessi kehitetd8n muun muassa vuorovaikutte sta suunnittel ua
jakarttgpohjaisapaveduja

Osa Espoon kaupungin tietoyhteiskuntastr ategian toteuttamista

Nyt kdynnistyva verkkopa veluhanke on osa ESpoon kaupungin tietoyhtei Skuntastrategian toteuttamista.
Espoolaiset ovat korkeasti koulutettuja, ja kaupungin yli 200 000 asukkaestajo yli 60 % kéayttéa Internetia
paivittéin joko kotonaan tal tyGpaikata

- Espoon kaupungille e-palvelujen kehittdmishanke on dtrategisesti erittéin téarked. TietoEnatorin vaintaa
yhtel styGkumppaniks puols yrityksen projekti- ja julkishalinnon osaaminen mya6s e-palveluhankke sta seké
pohjoismaiset paikalishalinnon referenssit verkkopa velujen kehittddnd, sanoo kaupunginjohtggaM ar ketta
Kokkonen.

- Espoo on yks suomalai sen teknol ogiaosaamisen seka kehittyvan tietoyhtel skunnan keskuksista
TietoEnator on Pohjoismaiden johtava julkisen halinnon ratkaisujen ja verkkopavelujen toimittga, ja toimii
ad akkal densa kumppanina digitaaliseen halintoon Sirryttéessi. TietoEnatorille on térkedé olla mukana
kehittdmassa Espoon kaupunkilaisilleen tarjoamia séhkoisia palvelujaja uusainnovatiivisa ratkai suja, sanoo
TietoEnatorin toimitugohtgya M atti L ehti.

TietoEnatorin tavoitteena on myos edistéd Suomen ja muiden Pohjoismaiden kuntien valista yhteisty6ta seké
'best practice’ -kokemusten vaihtoa kuntien sahkéisten palvelujen kehittamisessa. TietoEnatorin
kuntasektorin yhteistyokumppaninaon muun muassa Tukholman kaupunki, joka on vastiké&n ulkoistanut
TietoEnatorille kaupungin keskeigten tietojérjestelmien kehittamis- ja yllgpitovastuun.



TietoEnatorin Julkisen sektorin 1700 asantuntijasta yli 400 tekee tydta digitadisen halinnon projekteissa
Kaikkiaan konsernissa tydskentel ee noin 2700 as antuntijaa asakkaiden verkkosovel lusten ja—pavelujen
toteuttamiseks.
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TietoEnator on yks johtavista korkean jal ostusarvon tietotekniikkapal vel ujen toimittgjista Euroopassa.
Henkil6st6n méaré on yli 10.000 jaliikevaihto 1,2 miljardiaeuroa. TietoEnatorin paveluja ovat konsultointi,
tietojarjestelmien kehittaminen jaintegrointi, kaytto ja verkonhallinta, asiakkaiden tuotekehityspavelut seka
ohjelmistopalvelut. Palvelut perustuvat vahvaan as akastoimia ojen tuntemiseen ja tekniseen osaamiseen.
Kekeisd asakagtoimiaojaovat mm. tietoliikenne, finanss, julkinen sektori ja metsdteollisuus.
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