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DEFINITIONER

Sysselsatt kapital: Balansomslutning minskat med ej rantebarande
avsattningar och skulder.

Avkastning pa sysselsatt kapital: Rorelseresultat plus ranteintakter i procent
av genomsnittligt sysselsatt kapital.

Avkastning pa eget kapital: Arets resultat i procent av genomsnittligt eget
kapital.

Skuldsattningsgrad: Rantebarande avsattningar och skulder i relation till eget
kapital vid arets slut.

Rantetackningsgrad: Resultat efter finansiella poster 6kat med réantekostnader
i relation till réntekostnader.

Nettokassa/nettoskuld: Nettot av finansiella tillgdngar inkl. likvida medel minus
rantebarande avsattningar och skulder.

Soliditet: Eget kapital i procent av balansomslutningen vid arets slut.

Eget kapital per aktie: Eget kapital i relation till antal utestaende aktier vid
arets slut.

EBITDA: Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar.
EBIT: Rorelseresultat.

EBITDA-marginal: Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar i procent av
nettoomsattning.

EBIT-marginal: Rorelseresultat i procent av nettomsattning.

Resultat per aktie: Arets resultat dividerat med genomsnittligt antal
utestaende aktier.

Resultat per aktie efter utspadning: Arets resultat dividerat med
genomsnittligt antal utestdende aktier med tillagg for antal aktier
som tillkommer vid konvertering av utestaende optioner som medfor
utspadningseffekt.

Nettomarginal: Arets resultat i procent av nettoomséttning.

Nettoinvesteringar: Nettot av inkép och forséljningspris av materiella och
immateriella investeringar.

Fritt kassaflode: Kassaflode fran den I6pande verksamheten minus
nettoinvesteringar.

Operativt kassaflode: Kassaflode fran den I6pande verksamheten samt
investeringsverksamheten justerat for betald skatt och finansiella poster.

Utdelningsandel: Utdelning per aktie i relation till resultat per aktie, dar
resultat per aktie beréknas pa antal utdelningsberattigade aktier.

Direktavkastning: Utdelning per aktie i relation till aktiekurs, dar aktiekurs
avser stangningskurs per balansdagen.

Et: Variabeln ej tillgénglig, alternativt ej tillampbar.

ORDLISTA

Accessnat: Koppar- eller fiberforbindelser som knyter samman slutkundens
anslutningspunkt med telestationen (kallas ocksa “den sista kilometern” “eller
the local loop”

Aktiv natutrustning: Ar t.ex. switchar, routrar och modem som sander och
tar emot optisk eller elektrisk signalering over passiv infrastruktur (fiber eller
koppar).

Bandbredd: Overforingskapacitet fr en kommunikationskanal. Bandbredd
anges vanligen med bitar per sekund (bit/s).

Citrix: Marknadsledande programvara for att distribuera applikationer utan att
dessa &r installerade pa den lokala datorn (kallas ocksa att arbeta “server
baserat” eller “tunt”).

DSL: Digital Subscriber Line, digital 6verféringsteknik for koppar, som i sin
tur finns i tvd huvudsakliga varianter, symmetrisk (SHDSL) och asymmetrisk
(ADSL).

Dukter/kanalisation: Ror och brunnar i vilken koppar eller fiberkabel forlaggs.

Funktionstjanster: Tjanst som innebar att kunden koper en funktion till ett fast
pris per manad dar hardvara, licenser, support och underhall mm ingar.

IP: Internet Protocol, ett kommunikationsprotokoll som handhar adressering
och végval for datapaket pa Internet och andra IP-baserade nat.

IP-VPN: Virtuellt privat natverk baserat pa IP (se IP och VPN).

ISDN: Teknik for digital datadverforing via det vanliga telefonnatet med begran-
sad bandbredd, normalt 128 kbit/s for datatrafik.

LLUB: Local Loop Unbundling, begreppet anvands i prospektet i samband med
Telias skyldighet att under vissa villkor lata andra operatorer utnyttja det av Telia
agda accessnatet.

MPLS: Multiprotocol Label Switching, protokoll fér styrning och snabbare
dirigering av |P-trafik.

Natagare: Ager fysisk passiv natinfrastruktur for stamnat, stadsnat eller
accessnat.

Natoperator: Knyter samman passiv infrastruktur med egen aktiv natutrustning
och bygger darmed upp ett “eget nat” dar natoperatoren levererar sina tjanster.

Passiv natinfrastruktur: Ar t.ex. dukter/kanalisation samt koppar- och fiberka-
bel som i sig ar helt passiv/slackt. | natinfrastrukturen ingér ockséa knutpunkter
och spridningspunkter som telestationer.

PTS: Post- och Telestyrelsen, tillsynsmyndighet fér bland annat datakommu-
nikations- och telefonimarknaden.

Quality of Service: Teknik for prioritering av olika trafiktyper i ett datanatverk,
exempelvis prioritering av realtidstrafik som IP-telefoni fére ovrig trafik.

Service providers: Tjansteleverantor som erbjuder funktionsbaserade [T-tjan-
ster till en manadskostnad, exempelvis Internet (ISP) eller applikationer (ASP).

SME-marknaden: Mindre och medelstora féretag med 20-500 anstallda
(Small, Medium Enterprise).

SOHO-marknaden: Sma foretag och foretag med arbetsplatsen i hemmet
(Small Office, Home Office).

Stadsnat: Lokal natinfrastruktur som vanligtvis 4gs av svenska kommuner eller
kommunala bolag, med syfte att vara allménnyttiga pa samma satt som till
exempel kommunala vatten- eller elnat.

Stamnat: Forbindelser som knyter samman lander pa global niva och stader pa
nationell niva (kallas ocksa backbone eller transportnat).

Streaming: Uppspelande av ljud- och videofiler pa anvandarens dator samtidigt
som de Overfors dver Internet, exempelvis webbradio.

Svart fiber: En optisk fiber utan laserbaserad sandare eller mottagare i vardera
ande, kallas aven “slackt” fiber eller “passiv fiber"

Telestationer: Spridningspunkt for de koppar och fiberbaserade accessnaten, dgs
av TeliaSonera som ar skyldiga att bereda plats i dessa for andra operatorer i man av
utrymme.

VPN: Virtuellt privat natverk (virtual private network) — en tjanst som knyter
samman fler verksamhetsstéllen i ett sakert natverk som &r virtuellt, dvs. ej
fysiskt. Tjansten realiseras vanligtvis genom att IP-trafik transporteras krypterat
over Internet eller i logiskt separerade MPLS-baserade nét.
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DGC grundades 1987 och blev ett aktiebolag 1991. Vi &r en

natoperatér som utvecklar och séljer datakommunikations-,

drift och telefonildsningar i ett eget rikstackande nat

till den svenska foretagsmarknaden. Forsaljningen

av tjdnsterna baseras nédstan uteslutande pé flerériga
kundavtal. Darutover séljer DGC hardvara som en service
till foretagskunderna. DGC é&r sedan juni 2008 noterade pa
NASDAQ OMX Stockholm. Samtliga medarbetare, cirka
90 personer, ar placerade pa DGCs kontor pa Sveavagen i
Stockholm.

DGCs vision &r att bli erkdnda som den basta leverantoren

av datakommunikations-, drift- och telefonilésningar till den

svenska foretagsmarknaden.

DGCs affarsidé ar att utveckla och sélja kostnadseffektiva
datakommunikations-, drift- och telefonilésningar till
foretag som vérdesétter hog servicegrad och personligt
engagemang.

DGCs finansiella mal ar:

= En organisk tillvaxt inom tjdnsteverksamheten pé lagst
15 procent per ar.

= En arlig rérelsemarginal om lagst 10 procent.

= En skuldsattningsgrad som langsiktigt inte dverstiger 1,0.

DGCs operativa huvudmal ar:

= DGC skall ha marknadens mest nojda och lojala kunder
genom att leverera hogkvalitativa tjdnster med hog
servicegrad.

= DGC skall vara marknadens basta arbetsplats och
vara medarbetare skall vara marknadens mest
serviceinriktade.

Styrelsens har som l&ngsiktig malsattning att féresla en
utdelning om 20-30 procent av resultatet efter skatt.

Nedan presenteras atta strategiska vagval som utgor
grunden for var fortsatta tillvaxt och utveckling:

1. DGC har en bred portfélj av IT-infrastrukturtjanster och
erbjuder sina kunder datakommunikations-, drift- och
telefonilésningar fran en leverantor, i ett nat med en
support. Dartill erbjuds konsulttjanster, hardvara och
licenser. Vi kallar detta erbjudande fér “One source IT"

2. DGC vander sig enbart till foretagsmarknaden och

inte till privatpersoner. Vi bedémer att féretag och
professionella organisationer har andra, och ofta mer
l&ngtgéende, behov av kvalitet och servicegrad &n vad
privatpersoner har. Vi fokuserar dérfér alla vara resurser
pa att mota dessa behov.

. DGCs intakter skall till sa stor del som majligt baseras

pa langa avtal och inte pa konjunkturberoende
engangsforsaljningar av hardvara eller timbaserade
konsulttjanster. Alla tjanster saljs till slutkund med en
avtalstid p& 36 ménader som utgangspunkt.

. DGC stravar efter att uppna sa stora skalfordelar som

mojligt. Vi utvecklar darfér egna tjanster och har byggt
ett eget rikstdckande datakommunikationsnat samt
etablerat skalbara tekniska plattformar for leverans

av |T-drift och IP-telefonildsningar. | takt med att var
omsattning vaxer kan fler kunder anslutas till befintlig
infrastruktur och dérmed hoja vara marginaler.

. DGCs natstrategi ar att dga de delar av néatinfra-

strukturen som sakerstéller att vi kan erbjuda vara
slutkunder attraktiva tjanster till konkurrenskraftiga
priser. DGC har déarfor etablerat egen utrustning i hittills
cirka 260 av TeliaSoneras telestationer for att kunna
ansluta merparten av den svenska foretagsmarknaden
i ett eget nat. DGC hyr ocksa stamnats- och
stadsnatsforbindelser av natagare for att koppla
samman denna utrustning i telestationerna till ett eget
rikstdckande néat, designat i ringstrukturer for hogsta
mojliga tillganglighet. Se sidan 5 for beskrivning av
vart nat.

. DGC stravar efter att ha en egen stark relation till

slutkunden. Var forsaljning skall inte vara beroende av
aterforsaljare som sjalva ager relationen till slutkund
och dérmed kan ersatta DGC med en annan leverantor.
Merparten av var forséaljning sker genom var egen
saljkar direkt till slutkund.

Som tjansteleverantdr ar vi Overtygade om att vi
varderas av vara kunder lika mycket efter hur kunden
far sin tjdnst som efter vad de far. Som en utmanare
till de stora teleoperatérerna konkurrerar vi férst och
framst med hogkvalitativa tjanster, hog servicegrad och
det personliga engagemang som storre leverantorer
har svart att erbjuda varje kund. Det ar darfor
avgorande for oss att utveckla och uppratthélla en
foretagskultur som lagger stor vikt p& kundfokus och
servicegrad.

. | och med var bérsnotering kan vi ta en mer aktiv roll

i den konsolidering som for néarvarande sker bland
natoperatorer och driftbolag. Syftet med framtida férvarv
skall vara att forstarka var position som en ledande
natoperator pé den svenska féretagsmarknaden.
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STAMNAT

DGC hyr stamnat av natagare och

kopplar samman Sveriges alla storre

stader i ett rikstackande nat med egen

aktiv utrusning i telestationerna. Natet

byggs i ringstrukturer for hogsta

tillganglighet och redundans. °

UTLANDSFORBINDELSER (o) LOKALA NATVERKET HOS SLUTKUND
DGC har etablerat samarbete med DGC avldmningspunkt &r ett xDSL-modem
andra nordiska och europeiska (koppar) eller en mediakonverterare (fiber)
natoperatorer, for att fa tillgang till som installeras i slutkundens lokaler. Till
slutkundférbindelser i respektive land. andutrustningen ansluts kundens egen
Samarbetet sker genom fysisk sam- utrustning, vanligtvis en natverksswitch dar
mankoppling av naten sa att DGC kan respektive arbetsstation kopplas in.
garantera avtalade servicenivaer

ACCESSNATET

Telestationerna fungerar som spridnings-
punkter for det koppar- eller fiberbaserade

(] accessnatet fram till respektive slutkund.
Det kopparbaserade accessnéatet ags av
TeliaSoneras natbolag, Skanova Access. DGC
hyr en passiv kopparforbindelse och tillfér

4 egen DSL-utrustning i telestationen samt i
respektive slutkunds lokaler.

G
°
o
° o
od
Q
° >

° TELESTATIONER

Telestationerna dgs nastan uteslutande av
TeliaSoneras natbolag, Skanova Access och
nétoperatorer kan hyra plats i dessa efter
tillgang. DGC finns etablerade i cirka 260 av
dessa telestationer med egen aktiv ndtutrust-
ning och nér pa sa satt majoriteten av alla
foretag i Sverige med eget nat.

STADSNAT

| varje ort finns ett flertal telestationer som
kopplas samman med fiberférbindelser. Stad-
snatsforbindelser hyrs normalt fran regionala
natégare eller stadsnatsbolag som exempelvis
Stokab i Stockholm.

Schematisk bild 6ver DGCs nat. DGCs dger den aktiva delen av natet, se strategi nr 5 pa sidan 4 for ndrmare beskrivning.
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Jorgen har jobbat pa DGC i 18 ar och tycker att 2008 var det mest spannande och utvecklande aret hittils.



Ar 2008 kommer att g4 till DGC-historien som aret vi gick
till borsen. Men det hande mer an sa. 2008 var resultat-
och omsattningsmassigt ocksa ett nytt rekordar for DGC
och vi fortsatte att vinna marknadsandelar.

Det &r nu fyra ar sedan som vi i var afférsplan "Vision 2008
satte upp malet att vi skulle borsnotera DGC under 2008.
Malmedvetet har vi prickat av milstolpe efter milstolpe i den
resan. Det har handlat om allt fran att byta verksamhetsar,
redovisningsprinciper, revisor och komplettera var styrelse till
att klargora var position pa marknaden och sakerstalla tillvaxt
och Idnsamhet. Det var darfér med stor tillfredstéllelse som
vi den 16 juni 2008 fick ringa i borsklockan. Vi hade darmed
natt ett viktigt mal i DGCs utveckling. Samtidigt borjade en
ny resa, livet som ett noterat bolag.

Jag har sedan den dagen fatt fragan ett otal gdnger om hur
det kénns att vara noterade och vilka positiva och negativa
effekter det har fatt pa var verksamhet. Jag har lika manga
ganger svarat att det kdnns mycket bra tack, och att vi

hittills bara vunnit férdelar med noteringen. Vi upplevde
direkt under varen och sommaren att antalet spontana
offertférfragningar frén potentiella kunder 6kade och likasé
fick vi fler spontana jobbansdkningar. Ménga kommenterade
att man hade last de positiva artiklar i media som beréattade
om var resa till bérsen. Nar vi val kommit i upphandlingslage
med kund har noteringen 6kat var legitimitet hos storre
foretag. Noteringen 6kade alltsd kdnnedomen och respekten
for DGC vilket var ett viktigt delmél. Vidare forstérkte vi var
kassa med 40 miljoner kronor. Det i kombination med en
likvid aktie gor att vi har valdigt goda majligheter att forstarka
var marknadsposition genom forvérv i den lagkonjunktur
som vi nu befinner oss i.

Vid sidan av allt arbete med noteringen sa utvecklades var
verksamhet dnnu béttre an planerat. Vi har aldrig tidigare
tjdnat s& mycket pengar och rérelsemarginalen pa 11 procent
ar drygt 50 procent hogre an foregadende ar. Lonsamhets-
forbattringen ar en effekt av var affarsmodell dar vi kan vaxa
med skalférdelar och 6kad produktivitet. Vi redovisade en
tillvaxt pa drygt 20 procent inom vara tre tjansteomraden
datakommunikation, IT-drift och IP-telefoni. Med vart rikstack-
ande nat har vi goda skalférdelar da nya kunder kan anslutas
till befintlig infrastruktur. Samma sak géller inom [T-drift och
IP-telefoni dar vara tekniska plattformar har kapacitet for
manga fler anvandare. Omkring 80 procent av intakterna
uppstar genom aterkommande langa avtalsintakter. Var
produktivitet har 6kat da vi har klarat av tillvaxten med bibe-

hallen personalstyrka. Kassaflodet fran verksamheten var
positivt under arets samtliga kvartal och vid arsskiftet hade vi
en nettokassa pa nastan 60 miljoner kronor.

Minst lika gladjande som vér finansiella utveckling var att

vi under aret vann flera nya strategiska kunder. Vi fortsatte
att starka var marknadsposition inom detaljhandeln med
nya kunder som kedjorna Indiska, Intersport, DesignTorget
och Electrolux Home. Medborgarskolan blev en ny kund
inom saval datakommunikation som IP-telefoni. Den
storsta nykundsrekryteringen under aret var driftavtalet
med Svensk Fastighetsformedling. Fran och med arets
tredje kvartal har vi ansvarat for drift och underhall av
affarskritiska verksamhetssystem samt gett support till
Svensk Fastighetsformedlings drygt 1 000 anvéndare och
over 200 bobutiker runt om i Sverige. Langre fram i denna
arsredovisning beréttar kunden sjalv om varfor de valde DGC
och hur de upplevt vart samarbete sa héar langt. Vi menar
allvar nér vi séger att pa DGC ar varje kund en referenskund.

Tittar vi framat sa upplever jag att vi har vi alla férutsattningar
att gora 2009 till ett nytt rekordar resultatméssigt, men givet
hur svensk ekonomi nu utvecklas blir det en stor utmaning
att na vart tillvaxtmal om 15 procent inom tjansteverksam-
heten detta ar. Som vi tidigare har kommunicerat ar det
framforallt var merforsaljning till befintliga féretagskunder
som minskar nér de avvaktar eller avstar fran nyetableringar
och nyanstéllningar. Under det fjarde kvartalet 2008 var
merforséljningen lagre an tidigare kvartal och med radande
konjunktur kan vi férvénta oss en liknande utveckling de
narmaste kvartalen.

Samtidigt skapar en sdmre konjunktur nya mojligheter for oss
da fler foretag vill effektivisera sin verksamhet. Vi erbjuder
den senaste teknikens IP-tjanster inom datakommunikation,
drift och telefoni. Dessa tjdnster vaxer ihop och blir alltmer
beroende av varandra. Vi tror att kunderna helst véljer en
leverantor som kan ta ta ett helhetsansvar for dessa tjanster
och leverera dem i ett nat, med en gemensam support. Det
ar utifran det behovet vi driver DGC. En sémre konjunktur
innebar alltsad bade utmaningar och méjligheter fér DGC, och
sammantaget ar jag saker pa att vi kommer att ga starkta ur
denna lagkonjunktur.

Jag har jobbat 18 ar pa DGC, varav de senaste nio som Vd,
och jag kan inte minnas ett mer utvecklande och spannande
ar an 2008, bade for mig personligen och for bolaget. Jag
vill tacka alla vara duktiga medarbetare for de insatser som
gjort att vi tagit oss hit och jag ser fram emot var fortsatta
utveckling.

Stockholm den 9 mars 2009

Jorgen Qwist
VD och koncernchef
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HISTORIK - 22 AR AV UTVECKLING OCH LONSAM TILLVAXT

i

1991: Jorgen och David infor Oppningen av var forsta 1993: Micke och Anders i "séljlandskapet” i var andra 1996: PC-tillverkning pa Sveaplan. 2000: Var PC-fabrik
butik pa Surbrunnsgatan. butik pa Odengatan. iTaby - R.ILP

80 000 Foradlingsvarde, tkr*

75 000
70 000
DGC grundades 1987 och blev ett aktiebolag 1991. Under 1990-talet utvecklades
vi till en av Sveriges mest framgangsrika PC-tillverkare. Vi genomférde sedan en
65 000 framgangsrik omvandling fran PC-tillverkare till ndtoperator. Ar 2000 lanserade
vi vara datakommunikations- och drifttjanster. Tillvaxten har varit organisk och
sjélvfinansierad. Nedan féljer ett antal milstolpar i var utveckling.
60 000
55 000
50 000
45 000
40 000
35 000 1998: Vi vinner vart forsta PC-
: ramavtal med Statskontoret och &r nu
1991: David tar studenten och etablerade som en av Sveriges stérsta
30 000 anstéller Jorgen Qwist och ett PCillVerkare:
par vanner. Tillsammans startar vi
aktiebolaget DG Computer och séljer
specialanpassade Amiga-datorer.
25000
1996: Vi lanserar var egen barbara serie
20 000 EuroNote som blir en stor framgang.
1993: Vi borjar bygga egna
stationdra “IBM kompatibla”
15000
persondatorer med komponenter
fran Asien.
10 000
5000
AVl
1987 91/92 92/93 93/94 94/95 95/96 96/97 97/98 98/99 99/00

1987: David Giertz, 15 &r g

ammial, startar en enskild firma hemma i mammas garage i Taby.

David importerar kopieringsinterface fran Taiwan som séljs via postorder.
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.
2002: Kalle i nya drifthallen. Vi borjar etablera oss iTelias  2005: Henrik Schyffert inviger vara nya lokaler pa 2008: Jorgen och David far ringa i borsklockan 16
telestationer och bygger ett eget nat. Sveaplan med lansering av tjiansteerbjudandet juni 2008. Nyemissionen som foregick noteringen
“One Source IT" Overtecknades sju ganger i ett bistert borsklimat.

2008: Vi noteras pa
NASDAQ OMX Stockholm.

2005: Almi utser oss till
"Arets foretag” i Stockholms lan

tack vare var

framgangsrika

omvandling till en natoperator.

2000: PC-férsaljningen nar sin topp
men vi inser att festen kommer

att ta slut och slar i "Vision 2004"
fast att vi pa fyra ar skall forvandla
DGC fran en PC-tillverkare till ett

tjidnsteforetag med fokus pa drift och
datakommunikation.

2004: Vi blir en renodlad
natoperator. P& nyarsafton 2004
avvecklar vi var PC-produktion.
"Vision 2004" &r genomford.

| “Vision 2008" satter vi upp
malet om en bérsnotering
senast 2008.

2002: Blir genombrottsaret for vara
drift- och datakommunikationstjénster
och vi borjar etablera oss i Telias
telestationer och bygger ett eget nat.

2001: Finans- och [T-bubblan spricker och pa
nagra manader minskar var PC-forsaljning med
40 procent. Vi borjar flytta medarbetare fran PC-
verksamheten till de nya tjansteomradena.

80 000
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30000

25000

20 000

15000

10 000

5000

00/01 01/02 02/03

03/04 04/05 05/06 2006** 2007

2008

*Foradlingsvarde: Resultat efter finansiella poster adderat med |6ne- och pensionskostnader samt sociala avgifter.
** Justerat for forkortat verksamhetsar, 8 manader.
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Kalle ansvarar for driften av ett av den svenska telekommarknadens stérsta och modernaste accessnét.




Merparten av DGCs intakter och rorelseresultat kommer
fran affarsomradet datakommunikation. Vi bérjade erbjuda
datakommunikationstjanster genom ADSlL:teknik ar 2000.
Tidpunkten var val vald dd manga féretag 6nskade byta ut
sina uppringda ISDN-férbindelser mot fasta férbindelser.
Ar 2002 gjorde vi var forsta stationsetablering och bérjade
darmed bygga vart eget rikstdckande nét, se sid 4 och 5 i
denna arsredovisning for beskrivning av vart nat.

DGCs intakter inom datakommunikation férdelas mellan tre
olika tjdnsteomraden:

» |P-VPN-tjdnster; binder samman flera av slutkundens
verksamhetsstéllen i ett gemensamt och séakert natverk.

= [nternetaccesstjanster; ger kunden tillgang till Internet
med en avtalad bandbredd.

= Grossisttjdnster; datakommunikationstjénster med en
lagre foradlingsgrad som séljs till andra natoperatorer
eller sa kallade service providers.

Tack vare DGCs rikstackande nat och hdga servicenivaer
anpassade for professionella behov, har vi under senare ar
vunnit viktiga marknadsandelar pa den svenska fore-
tagsmarknaden for IP-VPN-I6singar. Vi har varit sarskilt
framgangsrika inom detaljhandeln. Av Sveriges 100 storsta
butikskedjor, exklusive dagligvaruhandeln, har cirka 25
kedjor valt DGC som sin huvudleverantor av IP-VPN.!

Varje |6sning anpassas efter kundens behov och krav pa
prestanda, tillganglighet och funktion. Exempel pa funk-
tioner som med fordel kan anvandas tillsammans med en
IP-VPN-I6sning fran DGC ar; butiksdataldsningar, kontokort-
transaktioner, IP-telefoni, Citrixlésningar, videokonferens,
kameradvervakning, intranattjdnster och annan informa-
tionsspridning som ej ar lamplig att gdra tillganglig publikt.
Till IP-VPN-tjansterna erbjuds aven en rad tillaggstjanster
som exempelvis brandvédggstjanster, trafikprioritering och
anslutning till kontokortsinldsenféretag mm.

Nésta alla foretag har idag behov av att ansluta sina natverk
till Internet. DGC erbjuder tjanster for anslutning till Internet

Andel av totala intékter 2008

for foretag med hoga krav pa servicegrad, tillganglighet,
sakerhet och kapacitet. Vi har anslutit vart nat till nationella
knutpunkter och dér vi kan byta trafik med andra operaté-
rer, sa kallad peering. Till Internetaccesstjanster erbjuds en
rad tilldggstjanster som exempelvis brandvéaggstjanster,
domanhantering, webb-hotell samt e-posttjédnster. Varje
tjdnst ar anpassningsbar for varje kunds unika behov.

Typkunden som koper Internetaccess ar ett mindre eller med-
elstort féretag med begransat bandbreddsbehov. Darutdver
har DGC ett antal kunder som har behov av mycket bandbredd
och skraddarsydda l6sningar. Exempel pa sadana kunder ar
mediabolag som streamar ljud och bild eller driftbolag.

Tack vare DGCs rikstackande nat kan vi tillhandahélla ett
konkurrenskraftigt erbjudande till service providers och
andra natoperatorer som saknar tdckning med eget néat i
Sverige, men som vill gora en viss foradling av tjansterna

i egen regi. DGC bar da trafik i sitt nat fran respektive
slutkund till en gemensam 6verlamningspunkt for flera
forbindelser hos operatéren. Det ar vanligt att ndtoperatorer
i olika lander byter tjanster med varandra pa detta satt for
att fa tillgang till slutkunderna i respektive land.

DGCs huvudsakliga inriktning ar att vinna marknadsandelar
pa den svenska IP-VPN marknaden. Marknaden for IP-VPN-
tjdnster domineras av TeliaSonera. TDC och Telenor foljer
efter och det ar dessa tre operatoérer som DGC primaért
konkurrerar med. DGC aterfinns pa fjarde plats matt i
antalet anslutningar. Tillvéxten inom IP-VPN var mycket hdg
under bdrjan av 2000 talet d& ett teknikskifte &gde rum
fran Frame Relay och andra tekniker. Under senare ar har
marknaden konsoliderats och PTS prognostiserar en tillvaxt
om 4 procent per ar under de narmaste aren.

MARKNADSANDEL AVSEENDE IP-VPN, ANDEL AV ANDEL AV
SVERIGE 2007 ANSLUTNINGAR INTAKTER
TeliaSonera AB 52,2% 35,3%
TDC Song AB 14,3% 16,6%
Telenor AB 10,7% 11,5%
DGC One AB 6,0% 3,4%

Kalla: PTS, “Svensk telemarknad 2007"

1 Kélla: Market Magasin, nr 2, 2008, “Vem &r vem, faktanumret om svensk detaljhandel”



Jesper ansvarar for driften av alla vara kunders IT-system och applikationer.



Affarsomradet |T-drift startade vi upp samtidigt som vara
datakommunikationstjanster. DGCs intakter inom [T-drift
kommer huvudsaklingen fran det tjdnsteomrade vi kallar
"IT som funktion” Darutover erbjuder DGC konsulttjanster

i form av projektledning, design och annat arbete pa plats
hos kund som debiteras efter nedlagd tid. Konsulttjdnsterna
ar en servicefunktion till vara befintliga kunder och utgér en
mindre del av affdrsomradets intakter.

DGC har sedan verksamhetsaret 2000 erbjudit olika typer av
funktionstjanster som slutkunden betalar for per anvéndare
och manad med en avtalad serviceniva. | funktionstjansten
ar alla kostnader inkluderade i en fast manadskostnad per
anvandare sdsom licenser, hardvara, drift och support.
Denna typ av tjanster har under &ren benédmnts lite olika p&
marknaden; "ASP-tjanster’ "On-demand-tjanster’ "IT pa
kran’ "SaaS-tjanster” och det senaste modeordet “Molnet"
Ett annat séatt att beskriva funktionstjanster ar att slutkunden
pa olika satt outsourcar drift och anvéndarsupport av sina

|T-system och applikationer.

DGCs intakter inom affarsomradet IT-drift kommer till stor
del fran funktionstjénster riktade till kontorsanvéndare dar

Microsofts Officeprogram och e-post ar viktiga komponenter.

Vi har ocksa paketerat funktionstjdnster for butikshandeln,
dar butikskedjor betalar for drift av butiksdatasystem per
kassa och ménad. Det finns flera starka motiv till att kunder
valjer att kdpa funktionstjanster istallet for att sjalv hantera
driften av sina IT-system. Nagra av dessa ar:

= Kostnadskontroll och fokus; kunden betalar ett fast pris
per anvandare och ménad och behdver inte stéllas infor
svara eller oférutsdgbara investeringsbeslut i hardvara,
licenser eller [Tpersonal.

= [ &gre kostnader; kunden kan dra kostnadsmassiga
fordelar av de investeringar som leverantéren har gjort i
infrastruktur och kompetens.

= Hdbgre kvalitet och servicenivader; kunden kan avtala om
tillgadnglighetsgarantier, supportnivéer och sdkerhet som
kunden inte sjalv skulle kunna upprétthalla.

Andel av totala intékter 2008

= Ny funktionalitet; kunden kan dra nytta av DGCs
kompetens och I6pande utveckling av nya funktioner och
tjidnster.

DGC har utvecklat en [Tplattform dér flera kunder kan dela

pa standardiserade funktioner som datalagring, e-post,
backup med mera. For att sakerstélla att tjansterna fungerar
dygnet runt, aret runt med hog sékerhet samarbetar vi med
marknadsledande hard- och mjukvaruféretag som IBM, Citrix,
TrendMicro och Clavister. DGC é&r en s kallad " Gold Partner”
till Microsoft tack var att ett antal krav pa teknisk kompetens,
kundreferenser och erfarenhet uppfylls. DGC har stora skalfor
delar i att addera fler anvandare till plattformen och vi utvecklar
kontinuerligt var plattform och servicedesk med fler medarbe-
tare, bredare kompetens och nya funktioner.

Marknaden for outsourcing av IT-infrastruktur &r mycket
fragmenterad med manga leverantorer i olika storlekar

med olika fokus. De stora globala leverantérerna som IBM
och HP vander sig féretradesvis till multinationella bolag,
medan nordiska aktdrer som Tieto och Logica ar starka inom
offentlig sektor och mot nordiska foretag. DGC konkurrerar
emellertid mer mot lokala aktérer som foretradesvis riktar
sig till den svenska SME-marknaden och dér flertalet
kunder finns i Stockholmsregionen. Geografisk nérhet till
kunden har hittills visat sig vara betydligt viktigare inom var
[T-driftverksamhet, &n inom exempelvis datakommunikation.
Telecomputing och Qbranch ar exempel pa driftleverantorer
som vi ofta konkurrerar med i [T-driftupphandlingar.

LEVERANTORER SOM KOMMER BJUDAS IN FARRE AN 100-1000 ST
ATT LAMNA ANBUD' 100 ST DATOR- _DATOR-

ANVANDARE ANVANDARE
Logica 28,6% 26,9%
Systeam 23,8% 5,8%
Tieto 19,0% 19,2%
Atea 9,5% 5,8%
DGC 9,5% 1,9%
HP 9,5% 5,8%
Telecomputing - 9,6%
IBM - 7.7%
Qbranch - 5,8%
Datametrix - 3,8%

ASP Sverige, marknadsanalys IT-drift/outsourcing Sverige 2008. De 10 forsta
leverantorerna anges.



Johan har under 2008 arbetat med att utveckla vara tjanster inom IP-telefoni.




Sedan verksamhetsaret 2005 levererar DGC telefoni-
tjdnster 6ver IR i forsta hand till kunder som dven koper
datakommunikationstjanster fran oss. Affarsomradet ar
alltjamnt under uppbyggnad och utgdr vart minsta, men
procentuellt snabbast vaxande affarsomrade.

Vart erbjudande inom IP-telefoni &r utvecklat enligt samma
modell som funktionstjansterna inom [T-drift, det vill

sdga att flera kunder ansluter sig till var teknikplattform
och betalar per ménad och anvandare for en avtalad
funktion i flerariga avtal. | detta fall &r plattformen en
centraliserad IP-telefonivéxel, en sa kallad IP-Centrexvaxel,
och funktionerna ar utdver sedvanlig fast telefoni

dven vaxelfunktioner som rostbrevlada, voice-mail och
kéhantering. Funktionerna ar paketerade i tjgnsten “Work
Anyware" Darutéver tillkommer I6pande intékter fran
samtalstrafik, hardvara samt engéngsintakter for installation
och utbildning.

Kundnyttan av att kopa |P-telefoni och var tjanst Work
Anyware i jamforelse med att kunden kdper en egen
lokalplacerad telefonvaxel &r i huvudsak att kunden far
lagre kostnader samt tillgang till nya funktioner. De lagre
kostnaderna uppstar genom att kunden anvander samma
nat for data- och telekommunikation och kan darmed
avveckla sitt analoga telefonabonnemang. Dessutom
ringer kunden kostnadsfritt internt inom féretaget. Genom
integrationen mellan data och telefoni uppstar maojligheter
till nya funktioner som exempelvis att slutanvandarens

mobila och fasta telefoni kan kopplas till samma
rostbrevlada, som ocksa ar integrerad med e-postsystemet.

Den IP-Centrexvaxel som DGC har byggt ar till storsta del
levererad av BroadSoft. BroadSoft har en ledande interna-
tionell marknadsposition inom I8sningar for IP-telefoni och
samarbetar med flera etablerade mjukvaruaktoérer, bland
annat Microsoft.

En mindre del av intédkterna inom IP-telefoni kommer fran
vidareforsaljning av fast samtalstrafik. DGC kdper trafiken
av annan operator och séaljer vidare till slutkund med ett litet
marginalpaslag som en del av 16sningen.

DGC samverkar idag med mobiloperatéren “3" for mobila
|6sningar. For nérvarande aterforséljer emellertid inte DGC
mobiltrafik.

Vi beddmer att den svenska marknaden for IP-Centrextjanster
fortfarande &r mycket fragmenterad och omogen. Det ar

svart att identifiera ndgon operatér som tagit en ledande
position pa denna marknad. Det vanligaste alternativet till

en IP-Centrextjanst for slutkunden é&r alltjamnt en egen
kundplacerad vaxel. Da det finns manga starka aterférsaljare av
lokalplacerade véxlar, som tjanar pengar bade pa hardvaran och
de underhéllsavtal som tecknas med slutkunden, finns starka
intressen mot att kunden istallet kdper vaxeln som en funktion.

IP-TELEFONI
Andel av totala intékter 2008



VERKSAMHETSBERATTELSE

NAGRA KUNDREFERENSER

DGC levererar en
flexibel 16sning med
hog tillganglighet och
servicegrad. De ar
proaktiva och lyhorda
for vara behov.

Fatima Munir
IT-chef, Dina Fosakringar

Dina Forsakringars behov

Dina Forsakringar, en av Sveriges storsta sakforsakrings-
givare, ville knyta samman 80-talet kontor runt om i landet
med en gemensam datakommunikationsldsning. Samtliga
kontor skulle fa tillgang till gemensamma system och
resurser. Losningen skulle vara flexibel och uppfylla hdga
krav pa tillganglighet och kostnadseffektivitet. Man ville

ha mojlighet att lagga till eller ta bort verksamhetsstéllen i
|6sningen utan att det skulle medféra stora kostnader och
avtal med olika loptider. Det var dven viktigt att leverantdren
hade god forstéelse for professionella anvandares behov.
Dina Forsakringar valde DGC.

DGCs I6sning

DGC kunde visa upp flera relevanta referenskunder

och l&ng erfarenhet av att leverera komplexa
datakommunikationslésningar till féretag med geografiskt
spridda verksamheter. Med en IP-VPN-I6sning kopplar
DGC samman samtliga av Dina Forsakringars kontor i ett
privat nat. Losningen ar anpassad efter de krav péa kvalitet
och servicegrad som Dina Forsakringar och andra féretag
har. Det privata natet sakerstéller effektiv kommunikation
mellan de olika kontoren och gemensam tillgang till
centrala resurser. Det ar enkelt att lagga till eller ta bort
verksamhetsstallen i [6sningen utan att det medfér hoéga
kostnader vilket skapar god kostnadskontroll och enkel
administration.

Ett femtiotal lokalt verksamma forsakringsbolag (Dina-bolag) samverkar med
Dina Foérsékringar AB under gemensamt varumérke Dina Forsakringar. Dina-
bolagen férsakrar konsumenter, lantbrukare, foretagare och fastighetségare och
ar idag landets femte storsta forsakringsgivare inom sakférsékringar.

I DGC har vi en
engagerad och
vaxande |T-partner
som verkligen vill
utveckla relationen
med oss som kund.

Harald Wikstrom
ClO, NOTE

NOTEs behov

NOTE sokte efter en effektiv datakommunikationslésning till
sina kontor och produktionsanlaggningar. D& verksamheten
bedrivs i stora delar av Norden och Baltikum men ocks4 i
Polen, England och Kina sékte man efter en leverantér med
ett stort eget nat som kunde knyta samman de europeiska
verksamhetsstéllena i en 16sning. Den nya I6sningen skulle
vara flexibel sa att ytterligare verksamhetsstallen skulle
kunna adderas till natet och ges tillgang till centrala system
och resurser. NOTE stallde hoéga krav pa tillgdnglighet och att
leverantoren skulle ha kvalitetssakring som en central del i
sitt erbjudande. NOTE valde DGC.

DGCs Iosning

Genom partnerskap med internationella operatorer

kunde DGC ansluta produktionsplatser som lag utanfor
DGCs egna rikstackande nat och innefatta dessa i en
IP-VPN-l6sning som kopplar samman samtliga kontor och
produktionsanldaggningar. Losningen sakerstaller effektiv
kommunikation och gemensam tillgang till centrala resurser
for alla verksamhetsstéllen. Eftersom nétet hanterar

flera affarskritiska applikationer och tjanster sa star hog
tillgénglighet, kapacitet och sékerhet i centrum. Genom en
flexibel avtalsmodell ar det mojligt for NOTE att lagga till nya
accesser med stor geografisk spridning och dér kapaciteter
och teknik &r optimalt anpassade efter verksamheten pa
orten.

NOTE ér ett av Nordens ledande tjansteforetag inom tillverkning och logistik av
elektronikbaserade produkter. NOTE finns etablerat i Sverige, Norge, Finland,
England, Estland, Litauen, Polen och Kina.

Exempel pa nagra andra referenskunder till DGC
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DGC erbjuder en
modern IT-I6sning
med en support —
oavsett problem - till
vara 1 000 anvandare
och 6ver 200

bobutiker.

Marten Wahlstrom
IT-chef,
Svensk Fastighetsformedling

Svensk Fastighetsformedlings behov

Svensk Fastighetsférmedling var i behov av en

leverantor som kunde erbjuda en helhetsldsning inom
datakommunikations- och drifttjdnster. Man ville koppla
samman kedjans 6ver 200 lokala bobutiker runt om i
landet i ett modernt nat med héga symmetriska accesser.
For att skapa god kostnadskontroll och hdg tillganglighet
ville Svensk Fastighetsformedling dven komplettera
datakommunikationslésningen med drift och underhall av
affarskritiska verksamhetssystem. Hela I6sningen skulle
vara skalbar och enkel att administrera samt ge en support,
oavsett problem, till samtliga bobutiker och de mer an

1 000 aktiva anvandarna. Svensk Fastighetsformedling
valde DGC.

DGCs losning

DGC levererar en helhetslésning och ansvarar for Svensk
Fastighetsformedlings datakommunikationslésning samt
drift och underhall av verksamhetssystem. Ett IP-VPN-nét,
med en trafikprioriteringstjanst som bland annat mojliggor
|P-telefoni, kopplar samman samtliga bobutiker runt om

i landet. Genom DGCs delade Citrixplattform har alla
anvéndare tillgéng till de centrala verksamhetssystem de
behover under sin arbetsdag. P4 DGCs kundportal kan
Svensk Fastighetsformedling se varje kontors och/eller
anvandares nyttjande samt folja supportdrenden och se
driftstérningar m.m. Helhetslésningen med kundportalen
ger Svensk Fastighetsformedling full kontroll pa
tillganglighet och kostnader.

Svensk Fastighetsformedling &r en fastighetsmaéklarkedja som ingér i bank- och
finanskoncernen DnB NOR. Kedjan har idag 6ver 1 000 medarbetare fordelade
pa drygt 200 kontor runt om i Sverige.

VERKSAMHETSBERATTELSE

DGC kan leverera
en enhetlig nordisk
I6sning med en
serviceniva och
flexibilitet som

ar anpassad till

var verksamhet
och snabba
expansionstakt.

MartinThell
CIO, Ahléns

Ahlens behov

Anléns var i behov av en ny kostnadseffektiv datakommunika-
tionslosning for att knyta samman sina drygt 290 enheter i
Sverige och 6vriga Norden. Lésningen skulle vara dynamisk
och gora det enkelt att lagga till ytterligare varuhus och butiker i
natet utan att det medférde hoga kostnader och administration.
Dessutom skulle I6sningen omfatta kommmunikation till betal-
kortspartners samt ha stod for trafikprioritering som bland
annat gor det majligt att addera IP-telefoni i natet. Anléns sokte
efter en leverantér med god inblick och forstaelse for de
specifika behov som detaljhandeln har avseende servicenivaer
och supporttider. Anléns valde DGC.

DGCs Iosning

DGC kunde visa upp branschspecifika referenskunder
som visade att DGC ar marknadsledande som leverantor
av datakommunikationslosningar till detaljhandeln. DGCs
IP-VPN-I6sning kopplar samman samtliga varuhus och
butiker i Norden i ett privat nat och hela natet har stod for
trafikprioritering. | natet finns ocksa fast kommmunikation
med betalkortspartners. Losningen omfattar avancerad
linje- och hardvaruredundans mellan centrala kontor och
logistikcenter for att sakerstalla hdg tillganglighet och
funktionalitet. IP-VPN-l6sningen skapar kostnadskontroll
och enkel administration. Ahléns kan efter behov lgga till
ytterligare verksamhetsstallen i ndtet utan att det medfor
héga kostnader eller avtal med olika I6ptider.

Ahlénsgruppen 4r en av Nordens ledande detaljhandelskoncerner med varuhus
och butiker inom Mode, Skénhet och Hemmet bestaende av varuhuskedjan
/}hléns, butikskedjorna Kicks, Lagerhaus, myself & friends och Ahléns Norge.
Ahlénsgruppen har drygt 290 butiker i Sverige, Finland och Norge.

Exempel pa nagra andra referenskunder till DGC
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Vi kallar var foretagskultur for “DGC-andan” Henrik, Anna och Jocke &r nagra av vara engagerade medarbetare.



VERKSAMHETSBERATTELSE

ORGANISATION, MEDARBETARE OCH POLICYS

Organisation

DGC é&r operativt organiserade i en gemensam saljorganisa-
tion for samtliga tjanster, en gemensam teknikorganisation
for all utveckling, leverans, drift och support samt en
gemensam stabsorganisation fér ekonomi, marknad och
personal. Samtliga medarbetare, for narvarande cirka

90 personer, ar placerade pa DGCs kontor vid Sveaplan

i Stockholm. DGCs legala struktur ér tillsvidare indelad i
bolagiserade affarsomraden.

Forsaljningsorganisationen

Forséljningsorganisationen ansvarar for all forséljning och
ar indelad i tva delar. En direktforséljningsdel som saljer
samtliga tjanster direkt till slutkund samt en grossistforsalj-
ningsdel som séljer datakommunikationstjanster till andra
operatorer och driftbolag. Direktférséljningsorganisationen
skall hantera och utveckla befintliga kunder och samtidigt
aktivt bearbeta presumtiva kunder pa var malmarknad. Var
gemensamma forsaljningsorganisation ger kunden en tyd-
lig kontaktyta oavsett om den koper en eller flera tjanster.
Samtidigt ger den gemensamma forséljningsorganisationen
Okade maojligheter till korsforséljning.

Grossistforsaljning sker till saval globala operatérer som
nationella driftbolag. Eftersom DGC och grossistkunderna
ibland konkurrerar om samma slutkunder bedrivs
grossistforsaljning helt separerad fran direktforsaljningen.

Teknikorganisationen

Teknikorganisationen ansvarar for leveransen av
samtliga tjanster. Teknikorganisationen &r indelad i flera
avdelningar som var och en leds av en avdelningschef.
Utvecklingsavdelningen ansvarar for utvecklingen av

samtliga tjdnster och de stddsystem som varje tjanst
kraver. Leveransavdelningen ansvarar for all leverans

fram till driftsattning. Driftavdelningen ansvarar for all drift
och supportavdelningen ansvarar for all support. Ansvar,
Overldmning och processer regleras genom ett gemensamt
ITIL-baserat kvalitetsledningssystem.

Lednings- och stabsorganisationen

Lednings- och stabsorganisationen ansvarar under Vd for
marknadsféring, PR, IR och HR samt under ekonomichef
fér redovisning, finansiering och administration. | staben
ingar ocksa huvudagaren David Giertz som ansvarar for
DGCs strategiska teknikutveckling inom nét och teknologi
och rapporterar i dessa fragor direkt till Vd.

Medarbetare

DGC har alltid stravat efter att skapa konkurrensfordelar
genom en hog servicegrad och ett personligt engagemang
gentemot varje kund. God service skapas av kompetenta
och motiverade medarbetare. Darfér har vi som ett av

vara tva operativa huvudmal att DGC skall vara markna-
dens bésta arbetsplats och att vara medarbetare skall vara
marknadens mest serviceinriktade. Arbetet med att bli en
battre arbetsplats pagar kontinuerligt och ansvaret delas av
ledning och medarbetare da alla bidrag &r betydelsefulla.

Varderingar och policys

Vi har under aren arbetat fram en rad vérderingar och
policys for att leda DGCs utveckling och verksamhet

i riktning mot vara mal och var vision. Pa nasta sida
aterges nagra centrala policys. Samtliga policys revideras
|6pande.

DATAKOMMUNIKATION
IT-DRIFT
IP-TELEFONI

HARDVARA

DGCs operativa struktur

VD OCH KONCERNCHEF
Jorgen Qwist

EKONOMI, ADMINISTRATION
Goran Hult

MARKNADSFORING, IR, HR

FORSALJNING
Mattias Wiklund
Direktférséljning,
Grossistférséljning

TEKNIK
Patrik Gylesjo

Utveckling, Leverans,
Drift, Support

DGCs organisation med ledande befattningshavare
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DGC ar uppbyggt utifran ett antal grundvarderingar som
genomsyrar var verksamhet. Dessa varderingar, "Den goda
cirkeln” och "DGC-andan’ utgor basen for hur DGC skall
bygga ett starkt och framgangsrikt féretag.

"Den goda cirkeln”

DGC ar dvertygade om att engagerade medarbetare ar en
férutsattning for att kunna leverera tjanster med hog kvalitet,
vilket i sin tur ger ndjda kunder. N6jda kunder ar i sin tur en
forutsattning for att DGC langsiktigt skall visa hog tillvaxt
och god Iénsamhet. Genom tillvaxt och [6nsamhet kan
verksamheten utvecklas, vilket skapar utvecklingsmojligheter
fér medarbetarna. Detta samband kallar DGC "Den goda
cirkeln” Ingen del av cirkeln kan andra fart utan att paverka
ovriga delar. For DGC innebér i korthet “"Den goda cirkeln”
att leda och utveckla DGC i balans mellan behov och
forvantningar fran medarbetare, kunder och dgare. Pa lang
sikt ser vi heller inga motsattningar mellan dessa behov och
férvantningar.

"DGC-andan”
Den goda cirkeln far energi av den foretagskultur som kallas
DGC-andan och som utmérks av:

= Kundfokus — for oss ar varje kund en referenskund

= Engagemang — var viktigaste konkurrensfordel

= Kostnadsmedvetenhet — vi ar forsiktiga med véra
egna och vara kunders pengar

= Oppenhet - vi &r en platt organisation med rak och arlig
kommunikation internt och mot kund

= Kamratskap — ger oss arbetsgladje varje dag och
valkomnar vara kunder

= Standig forbattring — vi forsoker alltid gora allting battre

Allt hanger ihop i det vi kallar “Den goda cirkeln” och

var foretagskultur “DGC-andan” For att nd mélet om hog
tillvaxt och [dnsamhet maste vi samtidigt strava mot maélen
"marknadens nodjdaste kunder” och “marknadens basta
arbetsplats”

DGC-andan

Kundfokus
Engagemang
Kostnadsmedvetenhet
Oppenhet

Kamratskap

Sténdig forbattring

"Den goda cirkeln”

Genom vara affarsprinciper sakerstalls att DGCs utveck-
ling sker med goda relationer till den dvriga omvarlden.

Principerna fastslogs 2003. De tre grundlaggande affar

sprinciperna ar som foljer:

= Vimedverkar aldrig i sddant som vi inte 6ppet kan
redovisa for vara intressenter och allménheten.

= Vi pastar aldrig att vart ansvar & mindre &n vart inflytande.

= Var verksamhet skall bidra till ett battre samhaélle, inte till
ett sdmre.

Inom nedanstéende tre omraden ar tillampningen av affar
sprinciperna sarskilt relevant:

Anvandningen av vara tjanster

Som nétoperator ar DGC genom sina tjanster med och
skapar morgondagens informationssamhalle. Information-
stekniken kan gora ovérderlig samhéllsnytta genom att den
kan bidra till att skapa 6ppna och demokratiska samhéllen
med vélinformerade medborgare. Samma teknik kan ocksa
anvandas for kriminella aktiviteter sdsom distribution av
hatpropaganda, barnpornografi etc. DGC skall aktivt verka for
att sddana aktiviteter inte bedrivs med hjélp av DGCs tjanster
samt om mojligt polisanmala missténkta lagdvertradelser
inom detta omréde.

Inkép med respekt for manskliga rattigheter

och miljéhansyn

Varje ar koper DGC utrustning och datakomponenter direkt
eller indirekt fran utlandet. Arbetsforhéllanden och arbets-
villkoren i dessa lander kan kranka méanskliga rattigheter
enligt FNs allmanna forklaring om de ménskliga rattigheterna
eller ILOs karnkonventioner om rattigheter i arbetslivet.
Leverantérernas verksamhet och produkternas innehall kan
skada miljon. DGC vill inte medverka till krdnkningar av man-
skliga rattigheter eller miljéforstoring. De leverantorer som
star fér merparten av véra inkOp av utrustning skall darfér
varderas och valjas med beaktande av manskliga rattigheter
och miljopaverkan.

Oppenhet i redovisning och beléningssystem

DGC skall gentemot alla vara intressenter vara éppna och
rekorderliga i den ekonomiska redovisningen samt i kvalitets-
och miljéredovisning. Beldningssystem och optionsprogram
for medarbetare, aterforsaljare och affarspartners skall vara
konsekventa, tydliga och rattvisa och inte omfatta mutor.

Utbildning och information om afféarsprinciper

DGCs samtliga medarbetare skall utbildas i ovanstdende
affarsprinciper minst en gang per ar i samband med revision
av kvalitets- och miljéledningssystem. Policys och relevanta
lankar skall finnas tillgédngliga via DGCs Intranat. DGCs
utléndska leverantorer som star for merparten av var import
skall informeras om DGCs policy for inkép i samband med
utvérdering av leverantéren. DGCs kunder och andra intres-
senter skall ha tillgang till denna policy genom publicering pa
DGCs hemsida.



Kvalitetspolicy

DGC fastslog ar 2000, i samband med att vi blev ISO
9001-certifierade, en kvalitetspolicy. | huvudsak utgérs poli-
cyn av nedanstaende delar.

Kvalitetsmal

DGCs kvalitetsmal ar att ha marknadens mest ndjda och
lojala kunder. N6jda kunder erhélls genom att leverera
hog kvalitet och hog servicegrad. Med det menar vi att de
tjanster som levereras, och pa det satt de levereras, skall
Overensstdmma med:

= Kundernas uttalade och underférstadda forvantningar och
behov.

= DGCs egen uppfattning och erfarenhet av vad som ar en
bra tjanst.

= God branschpraxis.

Kvalitetsl6ften

Eftersom alla kunder férvantar sig ett antal grundlaggande
prestationer fran DGC som leverantdr, har dessa uttrycks i
fem kvalitetsloften. DGC lovar sina kunder:

1. Ratt tjanst,

2. iratt tid,

3. till ratt pris,

4. med réatt service och support, och
5. ett korrekt och vénligt bemdétande.

Kund- och kompetensansvar

Varje medarbetare pa DGC férvéantas agera efter var
medarbetarpolicy. For att uppfylla kvalitetsléftena ar det
viktigt att de anstallda i varje kundkontakt tar ett gemensamt
kundansvar och representerar hela DGC. Vidare &r det viktigt
att varje medarbetare tar ansvar for sin egen kompetens for
att kunna leverera vara kvalitetsloften till kund.

VERKSAMHETSBERATTELSE

For att efterleva kvalitetspolicyn och standigt forbattra
kvaliteten uppréttar och foljer vi upp vara kvalitetsmal enligt
de fem kvalitetsloftena.

Miljopolicy

DGC &r man att ta sitt ansvar for en hallbar samhélls-
utveckling. Vi fastslog ar 2000 en miljdpolicy i samband med
att vi ISO 14001-certifierades. Policyn innebar foljande:

| egenskap av natoperator erbjuder DGC tjanster med en
positiv miljopaverkan genom att behovet av transporter och
resor, och darmed koldioxidutslapp, minskar. Vidare leder
manga av DGCs drift- och IP-telefonitjanster till minskad
energi- och resursforbrukning, da flera kunder delar pa en
skalbar IT-infrastruktur istéllet for att var och en investerar i
en egen.

DGC forbrukar dock, liksom alla andra foretag, andliga
resurser och verkar darfor for att stdndigt minska sin
negativa miljdpaverkan genom att efterleva fyra miljoléften
till sina kunder och samhallet:

1. DGC skall uppmarksamma kunder pa de energi- och
resursbesparingar som DGCs tjanster leder till.

2. DGC skall i forsta hand valja produkter och leverantorer
som &r miljocertifierade.

3. DGC skall i det dagliga arbetet vara sparsamma med
energi- och resursforbrukning.

4. DGC skall uppfylla relevanta miljokrav i lagar och enligt
branschpraxis.

Dessa fyra miljoloften har omvandlats till matbara miljomal
som foljs upp pa regelbunden basis.

0GC

VISION

Vi skall vara erkdnda som den bésta leverantéren av datakommunikations-,
drift- och telefonilosningar till den svenska foretagsmarknaden.

MAL 1
Marknadens
mest ndjda
och lojala
kunder

KVALITETS-
POLICY

MILJOPOLICY

arbetsplats

MAL 2 MAL 3
Marknadens

Hog tillvaxt
och god
l6nsamhet

MEDARBETAR-
POLICY

CHEFSPOLICY

AFFARSPLAN
BUDGET

AFFARSIDE

Vi utvecklar och séljer kostnadseffektiva datakommunikations-, drift- och telefoni-
|6sningar till foretag som vardesatter hog servicegrad och personligt engagemang.

AFFARSPRINCIPER
GRUNDVARDERINGAR

"DGC-huset” — hur DGCs vision, mal, policys, affarsidé och véarderingar hanger ihop.
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DGCs aktie borsnoterades den 16 juni 2008 pa OMX
Nordiska Bors Stockholm (numera NASDAQ OMX
Stockholm) Small Cap-lista.

Kortnamn: DGC

Sektor: Telecommunication Services

ISIN kod: SE0002571539

Borspost: 1

Antal aktier 31 december 2008: 8 157 313
Aktiens kvotvarde: 0,16 kr

Rost per aktie: 1

Kursen i erbjudandet om teckning av aktier vid bolagets
borsnotering var 33,00 kr. Betalkursen vid arets slut
uppgick till 24,50 kr vilket innebar en minskning med 26
procent. Under samma period sjonk Stockholmsbérsens
generalindex, OMX Stockholm PI, med 33 procent och
Stockholmsbdrsens index dver telekombolag, inom vilken
sektor DGC ar klassificerat, med 39 procent. Hogsta
betalkurs under aret var 40,00 kr (2008-06-16) och lagsta
betalkurs var 20,00 kr (2008-12-02). DGCs marknadsvarde
vid arets slut, berdknat pa betalkursen, uppgick till 200 mkr.

Under de 138 handelsdagar DGC varit noterad 2008 har
handel i aktien skett under 119 dagar och totalt omsattes
1086 661 aktier till ett varde av 35 mkr. 1 377 avslut
gjordes vilket i genomsnitt motsvarade 11,6 per dag.

Huvudéagaren, ledningen och styrelsen har i samband
med bolagets bdrsnotering forbundit sig till den finansiella
radgivaren, Swedbank, att inte utan skriftligt medgivande
frén Swedbank avyttra aktier eller vardepapper som kan
utnyttjas for forvérv eller teckning av aktier i DGC. Lock-up
atagandet géller under en period om tolv manader fran
forsta handelsdagen och omfattar de innehav av aktier
samt tecknings- och kdpoptioner som foreldg per den 16
juni 2008. Sammantaget avser lock-up dtagandet 5 706 067
aktier vilket motsvarade 70 procent av totalt antal aktier i
bolaget den 31 december 2008.

Antal aktiedgare uppgick vid arsskiftet till 1 604. Andelen
dgande av finansiella féretag uppgick till 7 procent och
svenska privatpersoners innehav (exklusive styrelsens

och bolagsledningens innehav) till 17 procent. Andelen
utlandskt dgande uppagick till 1 procent och 6vriga
aktiedgare vid arsskiftet avsag huvudsakligen évriga
svenska juridiska personer och intresseorganisationer vars
andelar vid arsskiftet uppgick till 1 respektive 4 procent.

Sedan den 5 december 2008 agerar HQ Bank AB
likviditetsgarant i bolagets aktie, inom ramen for NASDAQ
OMX Stockholm ABs system for likviditetsgaranti. Syftet
med likviditetsgarantin ar att minska prisskillnaden mellan
kop- och séljkurs och darmed frédmja en okad likviditet i
aktien. Likviditetsgarantin innebar att HQ Bank AB ar skyldig
att stélla priser for det antal aktier som motsvarar minst
50.000 kronor péa vardera kop- respektive saljsidan och att
tillse att kdp- och séljkursen ej avviker fr&n varandra med
mer an fyra procent beradknat pa séljkursen. Med anledning
av avtalet om likviditetsgaranti har DGCs huvudéagare David
Giertz ldamnat 50 000 aktier i aktielan till HQ Bank AB.

Styrelsen har som langsiktig malséattning att foresla
aktieutdelningar om 20 till 30 procent av resultatet

efter skatt. For verksamhetsaret 2008 foreslar styrelsen
arsstdmman en utdelning om 0,60 (0,00) kronor per

aktie, vilket motsvarar en total utdelning om 4 894 tkr.

Det motsvarar en utdelningsandel om 26 procent av
resultatet efter skatt. Ratt till utdelning tillfaller den som vid
av arsstamman faststalld avstamningsdag ar registrerad
som &gare i den av Euroclear Sweden AB (tidigare VPC
AB) forda aktieboken. Styrelsen foreslar drsstdmman att
avstdamningsdag for utdelning ska vara den 27 april och att
utbetalning sker den 30 april 2009.

Det finns tva utestdende optionsprogram riktade till
samtliga anstéllda inom DGC-koncernen vid respektive
emissionstillfélle, se not 40 i &rsredovisningen. Bagge
optionsprogrammen avser teckningsoptioner och har
utgivits pa marknadsméssiga villkor, fastslagna enligt den
sa kallade Black & Scholes-modellen och képeskilling har
erlagts kontant. Utnyttjande av teckningsratten ar inte
villkorad av fortsatt anstéllning.

Under aret har analyser av DGC gjorts av Swedbank
Markets och Redeye AB.



DATA PER AKTIE, FLERARSOVERSIKT

Antal

Antal utestaende aktier vid periodens utgang, st
Genomsnittligt antal aktier (fére utspéadning), st

Genomsnittligt antal aktier (efter utspadning), st

Resultat
Resultat per aktie (fore utspadning), kr
Resultat per aktie (efter utspadning), kr

Kassaflode
Operativt kassaflode per aktie, kr
Arets kassafléde per aktie, kr

Kapital

Eget kapital per aktie, kr

Utdelning per aktie, kr

Utdelningsandel, %

Direktavkastning, %

Borskurs vid arets slut (stangningskurs), kr

" Verksamhetsaret omfattade 8 manader.
2 Omréknat for fondemission 2005.
¢ Foreslagen utdelning.

2008 2007 2006' 2005/2006
MAJ-DEC
8 ménader
8157 313 6617 700 6617 700 6617 700
7 466 864 6617 700 6617 700 6617 700
7597 833 et 6617 700 6617 700
2,50 1,63 0,23 1,29
2,46 et 0,23 1,29
5,04 0,04 1,78 1,10
6,34 0,04 1,56 -1,42
11,63 4,75 3,08 3,15
0,60° = = 0,28
26 = = 22
2,45° o - et
24,50 et et et

2004/2005

6617 700
6 249 150*
6 249 150*

1,68
1,68

1,99
2,07

2,13
0,28
18
et
et

4 Siffrorna fér 2004/2005 och 2005/2006 ar berdknade enligt da géllande svenska redovisningsprinciper. Siffrorna for maj - dec 2006, 2007 och 2008 enligt IFRS.

5 Baserad pa styrelsens forslag.

AKTIEKAPITALETS TRANSAKTION
UTVECKLING

2002 Nyemission, nybildning’
2004 Nyemission

2005 Nyemission

2005 Fondemission 8:1

2008 Nyemissioner

" Nybildning vid legal omstrukturering av DGC.
2 Varav 39 613 aktier med stod av teckningsoptioner.

ANTAL AKTIER/ ANTAL AGARE = ANTAL AKTIER
AKTIEAGARE, 2008-12-31

1-1000 1393 415 057
1001 - 10 000 167 584 259
10 001 - 50 000 30 602 303
50 001 - 100 000 6 377 282
100 001 - 8 6178 412
Summa 1604 8157 313
10 STORSTA AGARNA 2008-12-31 ANTAL AKTIER
David Giertz (genom bolag)’ 5 250 452
Jorgen Qwist 209 097
AMF Pensions Aktiefond-smabolag 142 800
Robur Forsakring AB? 130 350
Bjorn Giertz 124 812
Danica Pension Fondforsakrings AB? 117 390
Johan Fallenius 103 311
Sebastian af Jochnick 100 200
Marc Giertz 88 974
Jeansson Pilotti AB 63 700
Summa de 10 storsta dgarna 6 331 086

ANDEL AKTIER

5,09%
716%
7,38%

4,63%

75,7A%
100,00%

INNEHAV
OCH ROSTER

64,36%
2,56%
1,75%
1,60%
1,63%
1,44%
1,27%
1,23%
1,09%
0,78%

77,61%

" DGCs huvudégare David Giertz har lamnat 50 000 aktier i aktielan till HQ
Bank AB med anledning av att DGC den 5 december ingatt avtal om att HQ

Bank AB skall agera likviditetsgarant i bolagets aktie.
2 Forvaltarregistrerade aktiedgare.
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FORANDRING AV TOTALT ANTAL | OKNING AKTIE- TOTALT AKTIE-
ANTAL AKTIER AKTIER, ST KAPITAL, KR KAPITAL, KR
625 000 625 000 100 000 100 000

69 350 694 350 11 096 111 096

40 950 735 300 6 552 117 648

5882 400 6617 700 941 184 1058 832
1539 6132 8157 313 246 338 1305170

DGC-AKTIENS UTVECKLING 16 JUNI - 31 DECEMBER 2008.
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All affarsverksamhet medfor risker i olika omfattning.
Dessa risker kan huvudsakligen delas in i operationella
och finansiella risker. Foljande avsnitt ar avsett att beskriva
de vasentligaste riskerna for DGC och hur DGC hanterar
dessa. De skall inte ses som heltdckande och ér inte
upprattade i nagon prioriteringsordning.

Beroende av lagstiftning och reglering

Avtal som ror tillgéng till TeliaSoneras kopparaccessnat och
samlokalisering i detta nat ar reglerade av Lag 2003:389
om elektronisk kommunikation. Enligt detta regelverk har
natoperatorer med ett betydande inflytande pa marknaden
for fasta allmant tillgéngliga telefonnéat en skyldighet att
ge tilltrade till sina metallbaserade accessnat for Gvriga
operatorer. | Sverige ar TeliaSonera en operatoér med
betydande inflytande och omfattas saledes av regelverket.
Ovan ndmnda reglering géller dock inte uttryckligen for
fiberbaserade accessnat, som enligt DGCs beddémning
kommer att fa en allt storre betydelse for framtida
datakommunikation.

Tilltrade for andra operatorer till TeliaSoneras accessnat har
varit en forutsattning for DGCs utveckling och uppbyggnad
av eget nat. DGC och marknaden fér DGCs verksamhet
paverkas séledes av tillamplig lagstiftning och andra
foreskrifter som reglerar verksamheten. Férandringar i
lagstiftning, regler, licenser, foreskrifter eller politiska beslut
kan komma att negativt paverka DGCs mojlighet att bedriva
eller utveckla sin verksamhet.

Beroende av underleverantorer

DGC é&r beroende av underleverantdrer av accessnat
och transmission, i synnerhet av TeliaSonera. DGC stér
for natutrustning i telestationerna, men &ger alltsa inte
det fysiska stamnatet i marken. Fordelarna har historiskt
uppvéagt nackdelarna genom lagre kostnader.

Konkurrens

DGC ar verksamt inom starkt konkurrensutsatta branscher,
framforallt inom datakommunikation. DGCs viktigaste
konkurrenter &r de fore detta nordiska telefonmonopolen
TeliaSonera, TDC och Telenor. DGC har hittills vuxit och vunnit
marknadsandelar pad datakommunikationsmarknaden, men
Okad konkurrens kan leda till 6kad prispress och férlorade
marknadsandelar for DGC.

Leveransstorningar

DGCs verksamhet &ar beroende av att kunderna kan fa
bolagets tjanster levererade. | det fall DGCs nat, annan
operatdrs nét eller bolagets tekniska system inte fungerar
riskerar kunderna att, helt eller delvis, inte fa sina tjanster
levererade. Langvariga eller upprepade driftsstorningar
hos DGC eller dess underleverantorer kan salunda
forsdmra bolagets formaga att erbjuda och leverera sina
kunder tjanster och service. Sadana driftstérningar samt
angrepp péa kunders information kan aven vara effekter av

sakerhetshot. DGCs leveranser sker enligt avtalade och
vitessanktionerade servicenivaer.

Beroende av teknologi

DGCs framgéngar éar delvis beroende av bolagets férmaga
att utveckla nya och innovativa I6sningar och att kontinuer
ligt vidareutveckla befintliga tjanster och I6sningar. Bolagets
intdkter och marknadsandelar kan emellertid paverkas
negativt om bolagets konkurrenter introducerar nya eller
forbattrade tjanster eller I16sningar som kunderna uppfattar
som mer attraktiva an de som DGC erbjuder.

Férmaga att hantera tillvaxt

DGC har hittills haft en stark organisk tillvaxt, vilket har
stallt krav pa ledningen och den operativa och finansiella
infrastrukturen. DGC ar for sin tillvaxt dven beroende av
att kunna uppgradera sin tekniska infrastruktur for att
tillgodose en 6kande verksamhetsvolym. For att hantera
tillvaxten kan darfor ytterligare investeringar i ndtet komma
att krévas.

Beroende av nyckelpersoner och medarbetare

DGCs framtida utveckling ar i hog grad beroende av med-
arbetarnas kunskap, erfarenhet och engagemang. For att
uppna de faststallda malen ar det ocksa avgérande att med-
arbetarna har gemensamma varderingar och attityder. DGC
ser hela sin personal som en vasentlig tillgdng och lagger
darfor stor vikt vid att uppréatthalla en god personalpolitik.
Trots det finns det inte ndgon garanti for att DGC kommer
att kunna behalla nyckelpersoner eller kommer att kunna
rekrytera ny kvalificerad personal.

Konjunkturpaverkan

Efterfrdgan pa DGCs tjanster paverkas av forandringar i det
allménna konjunkturldget. Ett svagare konjunkturlage kan fa
ett negativt genomslag pa bolagets verksamhet.

Kunder

DGCs forséljning sker till den svenska féretagsmarknaden.
Det ar av storsta vikt for bolaget att kunna erbjuda attraktiva
och konkurrenskraftiga tjdnster och I6sningar for att bibe-
halla sin marknadsposition. Skulle stérre férandringar ske i
anvandningsmonstret hos bolagets kunder, eller om priset
som kunderna ér villiga att betala férandras mer an bolagets
kostnader, kan det paverka DGCs I6nsamhet eller begréans-
ning i mojligheten att uppratthélla relationen till kunden.

| av styrelsen faststalld finanspolicy ges riktlinjer for hur
finansieringsverksamheten och den finansiella riskhan-
teringen skall besdrivas inom DGC. Finansfunktionen
hanteras centralt av moderbolaget. For finansiella risker, se
dven not 2 i arsredovisningen.

Valutarisker
Valutarisk &r risken att fordndringar i valutakurser negativt
paverkar kassaflodet. Valutakursférandringar kan péaverka



DGCs resultat- och balansrakning genom att intékter och
kostnader i utlandsk valuta omraknas till svenska kronor
samt nar tillgdngar och skulder i utldndsk valuta omraknas

till svenska kronor.

Kreditrisk

Med kreditrisk avses risken att DGC inte far betalt av

kunder.

RISKER

Operationella risker

Beroende av lagstiftning
och reglering

Leverantérsberoende

Konkurrens
Leveransstorningar
Beroende av teknologi

Forméaga att hantera
tillvaxt

Beroende av
nyckelpersonberoende

Konjunkturpaverkan

Kunder

RISKHANTERING

Omvérldsbevakning
PrS

Flera underleverantorer

Flexibla helhetslosningar
Servicegrad

Redundans i IT-infrastruktur
Avtalade ansvarsbegrénsningar

Modern teknologi i ITinfrastruktur

Investeringar huvudsakligen kunddrivna

Chefs- och medarbetarpolicy
Foretagskultur
Utbildningsprogram
Marknadsmaéssiga ersattningar
Aktierelaterade program

Kundavtal fleréariga
Kostnadsbesparande kundlésningar

Langsiktiga kundrelationer
Konkurrenskraftiga tjanster
Oberoende av enskilda kunder
Bred kundbas

Finansieringsrisk

Med finansieringsrisk avses risken att finansiering av DGCs
kapitalbehov samt refinansiering av utestaende krediter
forsvaras eller fordyras.

Réanterisk
Ranterisk ar risken for att forandringar i gallande ranteléage
paverkar DGC negativt.

FINANSIELLA RISKER RISKHANTERING

Valutarisk = Transaktioner huvudsak i SEK
= Valutaklausuler i kundavtal
= SEK funktionell valuta fér samtliga bolag i
koncernen
Kreditrisk = Kreditférsakring av produktférsalining

Fakturering av tjanster kvartalsvis i forskott
Kreditbedomning/kravrutin

Finansieringsrisk Sékerhetskapital

Skuldsattningsgrad och soliditet

Rénterisk Léag beléning

FORSAKRINGSBARA RISKHANTERING

RISKER
Egendom = Regelbundna genomgéangar med
forsakringsbolag
= Central hantering av forsakringsfragor
Avbrott = Regelbundna genomgangar med
férsakringsbolag
= Central hantering av forsakringsfragor
Ansvar = Regelbundna genomgangar med

forsakringsbolag
Avtalade ansvarsbegransningar
Central hantering av forsékringsfragor
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UTSLAPPSREDOVISNING AV VAXTHUSGASER

DGCs miljoarbete utgar fran den miljopolicy som

vi fastslog ar 2000 i samband med att vi ISO
140017-certifierades, se sid 21 i denna arsredovisning.
Som en del av certifieringen genomgar vi en extern
miljérevision tva ganger per ar.

DGCs miljéredovisning fokuserar pa redovisning av
vaxthusgasutslapp. Berdkningen utgar fran standarden
GHG Protocol’. Modellen omfattar badde direkta och
indirekta utslapp. Direkta utslapp omfattar exempelvis
utsléapp orsakade av foretagsbilar. Indirekta utslapp
uppkommer exempelvis genom tjansteresor och de
anstalldas pendlande till och fran arbetsplatsen

Var miljokartlaggning avseende verksamhetsaret 2008,
genomford av miljdkonsulterna Rewise AB, visar att DGCs
totala utslédpp uppgick till 306 ton CO2ekv?, eller 3,6 ton
CO2ekv per anstalld. Det motsvarar cirka 35 procent av en
genomsnittlig svensks totala arliga utslapp. DGCs totala

utslapp kan jamforas med de utsldpp som uppkommer
om en vanlig bensinbil kér 42 varv runt jorden.

En stor del av DGCs utslapp uppkommer genom
anvandning av el i utrustning i var tjanstelevererande
infrastruktur. Elférbrukning i en modern [T-infrastruktur
ar en komplex miljéfraga, da IT-tjanster ofta ger en
positiv miljdaspekt sett ur ett vidare perspektiv. Som
exempel innebar datakommunikationslésningar att
DGCs kunder kan minska sitt resande och IT-drift- och
IP-telefonilésningar innebar ett effektivare utnyttjande av
delade hardvaruresurser. Dessa positiva effekter ar inte
beaktade i denna redovisning.

En vésentlig del av var miljépaverkan uppkommer genom
tjdnsteresor och vara anstélldas pendling till och fran
arbetet. For att forsdka minska miljopaverkan fran vara
resor har DGC bland annat infért riktlinjer som styr vilka
typer av tjanstebilar som far kopas in.

SCOPE 1 SCOPE 2

SCOPE 3

SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3 MILJONYCKELTAL
Foretagets fordon Elférbrukning Tjansteresor Totala vaxthusgasutslapp 306 ton

Varmeforbrukning Anstalldas pendling Véxthusgasutslapp per anstélld 3,6 ton/anstalld

Kylaférbrukning Pappersforbrukning Véxthusgasutsldpp per omsattning 1,3 ton/mkr
VAXTHUSGASUTSLAPP PER SCOPE, TON CO2ekv VAXTHUSGASUTSLAPP PER AKTIVITET, PROCENT

Varme och kyla
Tjénsteresor Elférbrukning
Pendling

" GHG Protocol Greenhouse Gas Protocol, en internationellt erkdnd metod for berékning av véxthusgasutslapp. Anvander exempelvis en uppdelning

i olika systemgrénser, Scopes.

2 CO2ekv Koldioxidekvivalent, innebar att fler vaxthusgaser én koldioxid tagits i beaktande men att dessa gasers véaxthuseffekt, for att géra dem

jamforbara, "“Oversatts” till koldioxidens effekt.

DGC ONE AB, 556624-1732



3 Tillvaxten beraknad i jamforelse med utfallet under kalenderaret 2006.

BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES)

NETTOOMSATTNING

Nettoomsattning per affirsomrade
Datakommunikationstjanster

IT-drift

|P-telefoni

S:a nettoomsaéttning tjansteverksamheterna
Hardvara

S:a nettoomséttning

RESULTAT

Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar (EBITDA)
Rérelseresultat (EBIT)

Resultat fore skatt

Arets resultat

BALANSRAKNING

Tillgangar

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar
Uppskjuten skattefordran

Kund och 6vriga fordringar

Likvida medel

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Uppskjuten skatteskuld

Ej réntebérande avséttningar

Réantebarande skulder (kort- och langfristiga)
@vnga kortfristiga skulder

Balansomslutning

KASSAFLODE

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Avrets kassaflode

Fritt kassaflode
Operativt kassaflode

NYCKELTAL

Personal

Genomsnitt rsanstallda, st
Antal anstéllda vid arets slut, st

Tillvaxt
Tillvaxt nettoomsattning i tjansteverksamheterna, %

Marginalmatt
Bruttomarginal tjanster, %
EBITDA-marginal, %
EBIT-marginal, %
Nettomarginal, %

Avkastningstal
Avkastning pa sysselsatt kapital, %
Avkastning pa eget kapital, %

Finansiella matt

Nettokassa (+) / nettoskuld (), tkr
Soliditet, %

Skuldsattningsgrad, ggr
Réntetackningsgrad, ggr

Avvikelser pa grund av avrundningar kan forekomma.

2008
JAN-DEC

155 786
47 882
9243
2129M
25043
237 954

59 861
26 442
26 478
18 696

68 875

263
54 272
64 144

94 833
3254
6091

83 376

187 554

65 250
-34 208
16 275
47 317

31042
37 630

86
91

23

65
25
n

34
30

58 053
51
0,1
25

2007
JAN-DEC

130 010
38700
4128
172 838
50 106
222 944

42 830
16 162
13 998
10127

65 959

388
55 684
16 827

31412

2 744
30 087
74 515

138 758

27 644
-30 046
2661
259

-2 402
267

89
82

26°

66

19

32

39

-13 260
23
1.0

2006
MAJ-DEC
8 ménader

71242
20 697
745

92 684
37 347
130 031

17 951
2783
2 206
1499

55167

1488
48 276
16 568

20 367
2 460
240
20 352
78 080

121 499

35 525
-24 462
-761

10 302

11 063
1791

94
90

et

-3784
17
1,0

2005/2006?
MAJ-APR

95 469
25123

120 592
57 121
177713

29783
12723
12191
8 557

43 341
1930
35 751
6 267

20878
2344
115
16 702
46 250

87 289

33 096
-28 620
-13 975

-9 399

4576
7276

76
86

26

65

34
49

-10 435
24
0,8
18

For 6kad jamforbarhet mellan aren har rékenskapsaren 2004/2005 och 2005/2006 i tabellen ovan omréknats i forhallande till reviderade rakenskaper.
Detta pa grund av forandring i redovisningsprincip samt omklassificering av balanspost som skett under rékenskapsaren 2005/2006 respektive maj-december 2006.
Uppgifterna for 2004/2005 och 2005/2006 &r ej omréknade enligt IFRS redovisningsprinciper.

2004/2005?
MAJ-APR

74 881
20714

95 595
88018
183613

28 213
16 531
14179
9896

29188

1767
36 194
16 666

14 085
119
1673

24179

41759

82 815
27703
-16 965

2212
12 950

10738
12421

71
70

53

66

«©

49
m

-8513
17
1,7



Styrelsen och verkstallande direktéren i DGC One AB
(publ), org nr 566624-1732, med sate i Stockholm, avger
harmed arsredovisning och koncernredovisning avseende
rakenskapséaret 2008, DGCs 18:e verksamhetsar.

DGC é&r en natoperator som utvecklar och séljer
datakommunikations-, drift- och telefonildsingar i eget

nat till den svenska féretagsmarknaden. Koncernens
verksamheter bedrivs i fyra bolagiserade affarsomraden;
DGC Access AB, DGC Solutions AB, DGC Communications
AB och DGC Products AB, samtliga med séte i Stockholm.

DGC Access - datakommunikationstjanster

DGC Access levererar datakommunikationstjanster till
foretagsmarknaden. Tjansterna levereras i ett eget modernt
nat utifran egen infrastruktur i TeliaSoneras véxelstationer
over hela Sverige. Vi nar ddrmed merparten av var
malmarknad i eget nat vilket har bidragit till att vi har vunnit
strategiskt viktiga andelar av den svenska marknaden for
IP-VPN-I6sningar. Intékterna baseras huvudsakligen pa
flerdriga driftavtal med kund. DGC Access externa intékter
fér 2008 uppgick till 155,8 mkr (130,0) och rorelseresultatet
till 21,6 mkr (17.6).

DGC Solutions - IT-drift

DGC Solutions driftar IT-system och funktioner &t foéretag.
Merparten av intakterna baseras pa flerariga driftavtal

med kund. Tjansterna levereras huvudsakligen fran DGCs
datacenter. Darutéver tillkommer konsultintakter fran
design, drift och underhall av lokala IT-infrastrukturldsningar
hos kund. DGC Solutions externa intdkter for 2008 uppgick
till 47.9 mkr (38,7) och rorelseresultatet till 6,1 mkr (3,3).

DGC Communications — IP-telefonitjanster

DGC Communications levererar telefonitjanster dver IP
utifran en centraliserad véxel. Vi erbjuder en komplett
vaxelfunktionalitet till féretagsmarknaden dér kunden
tecknar avtal och koper funktionalitet efter behov. DGC
Communications externa intékter f6r 2008 uppgick till 9,2
mkr (4,1) och rérelseresultatet till -2,3 mkr (-75).

DGC Products - hardvaruforsaljning

DGC Products saljer persondatorer och servrar samt
licenser till koncernens foretagskunder. Verksamheten
ar under nedtrappning och utgor en servicefunktion till
vara kunder inom 6vriga affarsomraden. DGC Products
externa intakter for 2008 uppgick till 25,0 mkr (50,1) och
rorelseresultatet till 0,9 mkr (2,2).

DGC One - moderbolaget

Moderbolagets verksamhet omfattar koncerngemensamma
stabs- och ledningsfunktioner och i stort sett all fakturering
sker till dotterbolag. Moderbolagets omséattning uppgick till
23,2 mkr (19,3).

Den 16 juni 2008 noterades DGCs aktie p4 OMX Nordiska
bors Stockholm (numera NASDAQ OMX Stockholm).
Motivet till bérsnoteringen var att styrelsen bedémde en
notering som ett viktigt steg i DGCs fortsatta utveckling

for att forbattra bolagets mojligheter att expandera pa

den svenska marknaden. Tillgangen till kapitalmarknaden
ger bolaget mojligheter att ta en aktiv del i den pagaende
marknadskonsolideringen och ger dven battre férutsattningar
att bygga kdnnedom om bolaget och att starka varumarket,
vilket styrelsen beddmmer som viktigt saval for att
attrahera nya kunder och medarbetare som for att behalla
kompetent personal. | samband med noteringen gjordes

en nyemission for att starka DGC finansiellt infor en vidare
expansion. Nyemissionen omfattade 1 500 000 aktier och
teckningskursen uppgick till 33 kr, vilket motsvarade en total
emissionslikvid om 49,5 mkr. Nyemissionen férdelades
mellan 2 041 nya aktiedgare och dvertecknades 7 ganger.
Fore nyemissionen dgdes bolaget av DGCs grundare David
Giertz (genom bolag), delar av styrelsen, verkstallande
direktéren samt 62 st av nuvarande och f.d. medarbetare.

Under aret har ocksa 39 613 aktier emitterats med stod
av utgivna teckningsoptioner riktade till anstallda och
hanforliga till optionsprogram fran 2007.

Vid arsstdmman i april 2008 beslutades att moderbolaget
skulle utge teckningsoptioner till anstallda inom koncernen.
Programmet omfattade totalt 165 700 teckningsoptioner
dar varje option ger ratt att teckna en (1) aktie. Per
balansdagen hade 140 830 optioner tecknats av anstallda
och resterande 24 870 har tecknats av dotterbolaget DGC
Access AB for styrelsens disposition. Fér optioner tecknade
av anstallda har kopeskilling erlagts kontant och villkoren

i optionsprogrammet ar faststallda enligt den s.k Black &
Scholes-modellen. Lésenperioden stracker sig mellan 16
mars — 16 juni 2011 och l6senkursen ar 42,90 kr. Fér narmare
information om utestdende teckningsoptionsprogram
hanvisas till not 40 i denna redovisning.

Nettoomsattningen i koncernen uppgick till 238,0 mkr vilket
var en 6kning med 7 procent i jamférelse med aret innan.
Nettoomsattningen for tjansteverksamheterna uppgick

till 212,9 mkr (172,8) vilket var en 6kning med 40,1 mkr
eller 23 procent. Merparten av tillvaxten kommer fran
affarsomradet datakommunikationstjanster som ocksa
svarar for huvuddelen av tjansteintdkterna. Intakterna fran
hérdvaruforsaliningen halverades under aret enligt den
planerade nedtrappningen av det affarsomradet.
Koncernens rorelseresultat uppgick till 26,4 mkr

(16,2) vilket var en resultatforbattring med 10,2 mkr i



jamforelse med aret innan. Samtliga affarsomraden

inom tjdnsteverksamheterna uppvisar ett okat resultat.
Rorelseresultatet fran hardvaruférsaljningen minskade fran
2,2 mkr féregéende ér till 0,9 mkr, vilket var ett resultat av
den planerade minskningen av hardvaruforséljningen.

Resultatet fran finansiella poster forbattrades under aret,
delvis pa grund av 6kad kapitalbas for réanteintakter, delvis
pa grund av lagre leasingskulder. Resultatet efter finansiella
poster uppgick till 26,5 mkr (14,0) och resultat efter skatt
till 18,7 mkr (10,1). Resultatet per aktie efter utspadning
uppgick till 2,46 kr.

Koncernens likvida medel per den 31 december 2008
uppgick till 64,1 mkr (16,8). Likvida medel per balansda-
gen bestar av kassamedel och banktillgodohavanden,
omedelbart tillgangliga eller lasta under kortare tid.
Koncernens dagliga likvidtransaktioner sker inom ett
centralkontosystem for vilken moderbolaget &r kontoin-
nehavare. Skuldséattningsgraden minskade under &ret fran
1,0 vid arets ingang till 0,1 vid arets utgang. Den minskade
skuldsattningsgraden under aret har huvudsakligen sin
orsak i den nyemission som genomfordes i juni, vilken
bidrog till 6kat eget kapital och minskad skuldséattning. De
rantebdrande skulderna per balansdagen utgjordes av lang-
och kortfristiga skulder fér finansiella leasingkontrakt och
uppgick till 6,1 mkr (30,1).

Det egna kapitalet per balansdagen uppgick till 94,8 mkr
(31,4), en 6kning med 63,4 mkr. Av 6kningen av det egna
kapitalet bidrog arets emissioner av nya aktier och utgivna
teckningsoptioner med netto 44,7 mkr efter avdrag for
kostnader i samband med dessa emissioner. Soliditeten
var 51 procent (23) och nettot av finansiella tillgangar

och rantebarande skulder var positivt och utvisade en
nettokassa om 58,1 mkr (-13,3).

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till
65,2 mkr (27,6) vilket var 376 mkr battre an aret innan.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten var -34,2 mkr
(-30,0) och kassaflodet frén finansieringsverksamheten var
16,3 mkr (2,7). Tillférda medel i finansieringsverksamheten
omfattar huvudsakligen inbetalda aktieemissioner med 50,8
mkr samt utbetalda medel f6r emissonskostnader med 8,5
mkr och amortering av kortfristiga Ian och leasingskulder
med 26,0 mkr. Det operativa kassaflédet uppgick till 376
mkr mot 0,3 mkr foregaende ar. Okningen av det operativa
kassaflodet har framst sin orsak i ett Okat rorelseresultat
och en okad tjansteforsaljning, vilken till den absoluta
merparten faktureras kvartalsvis i forskott. Arets totala
kassaflode uppgick till 473 mkr (0,3).

Nettoinvesteringarna om 34,2 mkr (30,0) avsag
huvudsakligen kunddrivna investeringar i saval materiella
som immateriella anlaggningstillgangar.

Genomsnittligt antal anstallda i koncernen uppgick till 86
personer (89), varav andelen kvinnor var 15 procent (11).
Antalet anstallda vid arets in- och utgang var 82 respektive
91. Under aret har 2 (3) anstallda varit verksamma inom
affarsomradet hardvara. Ovriga anstallda &r verksamma
inom tjansteverksamheterna. Koncernens kostnad for I[6ner
uppgick till 41,3 mkr (40,3).

Genomsnittligt antal anstallda i moderbolaget var 10 st
(10) varav andelen kvinnor var 30 procent (30). Ovriga
uppgifter betraffande anstéllda och ersattningar till ledande
befattningshavare framgar av noterna 6 och 7 till denna
redovisning.

DGCs styrelse bestéar av fem ledamdter, samtliga valda av
arsstdmman. Bland ledaméterna éterfinns dels personer
som representerar DGCs storre dgare, dels fran dessa
dgare oberoende personer. Styrelsens ledamoter har

lang och skiftande erfarenhet fran verksamhetsomraden
som é&r av betydelse for koncernen och dess verksamhet.
Verkstéllande direktéren och andra tjdnsteman i
koncernen har deltagit i styrelsens sammantrdden som
foredragande eller i administrativa funktioner. Styrelsen
konstituerar sig direkt efter arsstdmman, eller annan
stamma dar styrelseval forkommer, och faststéller vid
detta konstituerande mote arbetsordning och tidsplan for
styrelsens arbete under det kommande éaret. Under 2008
har styrelsen avhallit tva konstituerande méten, dels vid
nyval av styrelseledamot i januari, dels efter arsstamman i
april.

Under 2008 har styrelsen sammantrétt vid 12 moten.
Under aret inrattade dartill styrelsen inom sig ett
noteringsutskott som sammantratt vid 2 tillfallen och som
ocksa avrapporterat sitt uppdrag till styrelsen. Styrelsens
kontrollfunktion har handhafts av styrelsen i sin helhet.
Bolagets revisor har med anledning av detta deltagit vid
2 av styrelsens sammantraden. Mer information om
styrelsens arbete och bolagsstyrningen i DGC finns i
bolagsstyrningsrapporten pa sidan 56 i denna tryckta
version av arsredovisningen samt pa bolagets hemsida:
www.dgc.se.

Arsstamman 2008 beslutade om riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare enligt féljande.



Riktlinjer avseende 2008:

Den 6vergripande principen for ersattning till ledande
befattningshavare é&r att erséttning och ovriga
anstallningsvillkor skall vara s& marknadsmassiga att
bolaget sakerstéller att bolaget kan attrahera och behalla
kvalificerade ledande befattningshavare.

Ledande befattningshavare bestér av VD och de personer
som tillsammans med VD utgdr koncernens ledningsgrupp.
DGC tillampar individuell I6neséattning och férhandlar 16n
arsvis.

Den totala ersattningen skall besta av fast 16n, rorlig 16n,
pension och évriga férmaner. Den rorliga I6nen skall
huvudsakligen baseras pa bolagets finansiella mal i form
av tillvaxtmal och resultatmal. En del av den rorliga 16nen
kan dock ockséa baseras pa prioriterade operativa mal for
aret. Om verksamheten uppnar de mal som den réliga
I6nen berédknas pa nar befattningshavaren sin sa kallade
mallébn som ar summan av den fasta I6nen och den rorliga
I6nen vid full méluppfylinad. Rorlig 16n utéver den som
avtalats inga i mallénen utges endast da verksamheten
Overpresterar i forhallande till periodens finansiella eller
operativa mal. En relativt stor andel av mallénen bor besta
av rorlig 16n, dock ej mer &n 50 procent. Taket for den rérliga
I6nen ar 100 procent av den avtalade mallénen.

Pensionsplanen skall vara marknadsméssig och den
samma for ledande befattningshavare sa som for évriga
anstallda. Pensionspremien skall vara avgiftsbestamd.
Likaséa skall dvriga férmaner for ledande befattningshavare
vara marknadsmassiga och i allt vasentligt de samma som
for dvriga anstallda. Ledande befattningshavare kan kvitta
del av den fasta [onen mot erséattning for tjanstebil. Sadan
kvittning skall alltid vara kostnadsneutral for bolaget.

Styrelsen avser att regelbundet utvardera behovet av

ett langsiktigt incitaments- eller optionsprogram som

skall foreslas arsstémman. Ett specifikt optionsprogram
omfattande fler personer an ledande befattningshavare
foreslas arsstdmman den 22 april 2008. Det skall inte uppsta
nagon kostnad for bolaget avseende optionsprogrammet.

Anstallningsavtal med ledande befattningshavare skall
innehélla en uppsagningstid om minst 3 ménader fran den
anstallda och hogst 12 manader fran bolaget. Vid uppsagning
fran bolagets sida far eventuellt avgangsvederlag hogst
motsvara den avtalade méllénen under 12 méanader.

Styrelsens ordférande forhandlar &rligen ersattning till VD
och sluter avtal efter faststéllande av styrelsen. VD férhandlar
erséattning till dvriga ledande befattningshavare och sluter
avtal efter godkannande fran styrelsens ordférande.

Styrelsen far, for det fall sarskilda skal dartill féreligger,
g6ra mindre avvikelser pa individuell basis frdn dessa ovan
angivna riktlinjer.

Forslag till riktlinjer avseende 2009
Styrelsen foreslar arsstdmman att riktlinjerna for 2008 aven
ska gélla for 2009 men med féljande andringar:

= Att taket for den rérliga I6nen dndras till 200 procent av
den avtalade fasta I6nen. Enligt riktlinjerna fér 2008 var
taket for den rorliga I6nen 100 procent av den avtalade
maéllénen.

= Styrelsen féreslar vidare att ledande befattningshavare
kan erhélla arsbonus i det fall saval rorelseresultatet
som nyforsaljningen évertraffar av styrelsen faststalld
budget, men att sddan bonus endast skall utga i det
fall kostnaden fér bonusen inte medfér att budgeterat
rorelseresultat inte uppnas. Enligt riktlinjerna fér 2008
utgick ingen bonus.

= |nget optionsprogram foéreslas arsstamman 2009. Under
2008 utgav bolaget teckningsoptioner i ett erbjudande
riktat till anstéllda inom DGC-koncernen.

DGC verkar pa den svenska foretagsmarknaden och primart
pa marknaden for datakommunikationstjanster. Under flera
ar har ett stort teknikskifte skett fran traditionella I6sningar
till IP-VPN-I6sningar. Det har gynnat DGC som bara levere-
rar sadana lésningar. DGC levererar ocksa Internettjanster
till féretag och under 2008 har den marknaden karaktarise-
rats av stor prispress. Vidare levererar DGC drifttjanster och
|P-telefonitjanster. IP-telefoni har redan slagit igenom pa
privatmarknaden men foretagsmarknaden, dar DGC verkar,
har &nnu inte natt sitt genombrott.

Verksamhetsaret 2008 var ett framgangsrikt ar pa manga
fronter, nedan foljer ett urval av affarshéndelser som vi
offentliggjort under aret:

= Hemtex forlangde sitt samarbete med DGC avseende leve-
rans av datakommunikationslésning till Gver 200 butiker.

= Svensk Fastighetsférmedling valde en datakommunika-
tionslosning fran DGC till drygt 200 bobutiker.

= DesignTorget valde DGC som helhetsleverantor av IT-
infrastrukturldsning.

= Medborgarskolan valde en IP-telefoni- och datakommu-
nikationslésning fran DGC.

= Intersport valde DGC som leverantér av en datakommu-
nikationslésning till cirka 145 butiker i Sverige.

= Svensk Fastighetsférmedling valde DGC som driftleve-
rantor for sin [T-plattform.

= Indiska valde en datakommunikationsldsning fran DGC.

= Electrolux Home valde DGC som leverantor av en data-
kommunikations- och butiksdatanatldsning.

= Sensus Studieférbund foérlangde och uttkade sitt samar-
bete med DGC avseende datakommunikation.

= MQ gav DGC fortsatt fértroende att leverera en data-
kommunikationslsning till cirka 100 butiker.



= Teknikmagasinet forlangde sitt samarbete med DGC
avseende datakommunikation.

= GinaTricot forlangde och utdkade sitt samarbete med
DGC avseende leverans av datakommunikations- och
driftlésningar.

= Dina Forsakringar valde att forlanga samarbetet med
DGC avseende leverans av datakommunikationslosning.

DGC beddmer att féretaget langsiktigt ar val

positionerat for fortsatt hog organisk tillvaxt inom tjan-
steverksamheten. DGC har hittills natt en sarskilt stark
marknadsposition inom detaljhandelskedjor men flera
kundsegment bearbetas. DGC férfogar dver ett modernt
datakommunikationsnat som tacker in merparten av
foretagets malmarknad, vilket skapar mojligheter att erb-
juda hogkvalitativa tjanster till konkurrenskraftiga priser.
Intédkterna baseras till stérsta delen pa flerariga kundavtal
och foretaget har en bred kundbas. Affarsmodellen ar

till stor del skalbar och fortsatt tillvaxt forvantas darfor
leda till 6kad I6nsamhet. Genom den borsnotering som
genomfordes under 2008 ges bolaget battre forutsatt-
ningar att aktivt ta del av den konsolidering som sker pa
bolagets marknader samt i 6vrigt starka DGCs position pa
marknaden.

DGC ar exponerat for olika risker vilket paverkar
mojligheterna att na de uppsatta malen. Det ror sig

om operationella risker, sdsom risk att hojda priser

fran underleverantorer inte fullt ut gar att féra vidare

till kundledet, risk for att konkurrenssituationen i évrigt
paverkar prisnivaer och foérsaljningen samt risk att
konjunkturutvecklingen pa de marknader dar DGC verkar
paverkar verksamheten negativt. DGC paverkas dven av
finansiella risker. For en utforligare beskrivning av DGCs
finansiella risker héanvisas till not 2 i denna redovisning.
Koncernen ar inte part i ndgon rattstvist.

Koncernen bedriver ingen anmalnings- eller tillstandspliktig
verksamhet enligt miljdbalken. DGC &r miljocertifierat enligt
ISO 14001 sedan &r 2000 och har faststallt egna méatbara
miljomal som foljs upp pé regelbunden basis.

Inga vésentliga handelser har intraffat efter balansdagen.

Moderbolaget har sitt sdte i Stockholm och dess
verksamhet omfattar koncerngemensamma stabs- och
ledningsfunktioner. Moderbolagets nettoomsattning

uppgick till 23,2 mkr och resultat efter finansiella poster
till 0,8 mkr. Nettoomsattningen avser nastan uteslutande
fakturering till dotterbolagen for koncerngemensamma
kostnader och resultatet efter finansiella poster harror
huvudsakligen fran finansnettot.

Moderbolagets aktiekapital per balansdagen uppgick till
1305 170 kr. Totalt fanns 8 157 313 utestdende aktier per
balansdagen och varje aktie ger samma réatt i bolagets
tillgangar, utdelning och roster pa bolagsstdmman.
Aktiernas kvotvarde ar 0,16 kr. Storsta agare till bolaget

ar David Giertz (genom det heldgda bolaget David Giertz
Holding AB) som per balansdagen kontrollerade 64 procent
av antalet aktier och réster. Ingen annan aktiedgare innehar
direkt eller indirekt mer @n 10 procent av aktierna.

Huvudéagaren, ledningen och styrelsen har i samband med
bolagets notering pa NASDAQ OMX Stockholm foérbundit
sig till den finansiella radgivaren, Swedbank, att inte utan
skriftligt medgivande frdn Swedbank avyttra aktier eller
vardepapper som kan utnyttjas for forvarv eller teckning av
aktier i DGC. Detta lock-up-atagande galler till och med 16
juni 2009.

Styrelsen har som langsiktig méalsattning att foresla
aktieutdelningar om 20 till 30 procent av koncernens
resultat efter skatt. Den féreslagna aktieutdelningen ligger
inom detta intervall och motsvarar en utdelningsandel om
26 procent.

Styrelsens forslag till beslut om vinstutdelning fran
DGC One AB till aktiedgarna pa arsstamman.

Till arsstéammans forfogande star foljande:
Overkursfond

Balanserade vinstmedel

Arets resultat

Summa

45 396 617 kr
6 919 395 kr
471 537 kr
52 787 549 kr

Styrelsen féreslar fér moderbolaget DGC One AB
féljande disposition:

4894 388 kr
47 893 161 kr
52 787 549 kr

till aktiedgarna utdelas 0,60 kr per aktie
i ny rakning overfores
Summa

Storleken pa den féreslagna utdelningen &r baserad pa en
avvagning mellan koncernens kapitalstruktur och framtida
expansionsmojligheter. Styrelsens uppfattning ar att den
foreslagna utdelningen ej hindrar bolaget och évriga i
koncernen ingaende bolag fran att fullgora sina forpliktelser
pa kort och lang sikt och kan darmed forsvaras med hansyn
till den sa kallade forsiktighetsregeln i aktiebolagslagen 17
kap 3% 2-3 st.



BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES)

Rorelsens intakter
Nettoomsattning

Ovriga rorelseintakter
Summa rorelseintakter

Rorelsens kostnader

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar
Summa rérelsens kostnader

RORELSERESULTAT
Ranteintakter
Rantekostnader
Finansnetto

RESULTAT FORE SKATT

Skatt

ARETS VINST

DATA PER AKTIE

Resultat efter skatt per aktie, kr (fore utspadning)
Resultat efter skatt per aktie, kr (efter utspadning)

Noterna péa sidorna 40-563 utgér en integrerad del av denna redovisning.

NOT

12,15

19, 20

o o

2008

237 954
130
238 084

-21 981
-92 985
-63 257
-33 419
-211 642
26 442
1131
-1 095
36

26 478
-7 782

18 696

2008

2,50
2,46

2007

222 944
222
223 166

-45 160
74915
-60 261
26 668

-207 004

16 162

54
2218
2164
13 998
-3 871

10 127

2007

1,53
et



BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES) NOT 2008-12-31 2007-12-31

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 19 43 235 41 132
Materiella anlaggningstillgangar 20 25 640 24 827
Uppskjutna skattefordringar 16 263 388
Andra fordringar - 10
Summa anlaggningstillgangar 69 138 66 357

Omséttningstillgangar

Kundfordringar 17 36 023 38 089
Aktuella skattefordringar - 1012
Ovriga fordringar 581 2 946
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 17 668 13 627
Likvida medel 24 64 144 16 827
Summa omsattningstillgangar 118 416 72 401
SUMMATILLGANGAR 187 554 138 758

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 1305 1059
Ovigt tillskjutet kapital 45 412 933
Balanserad vinst inklusive &rets resultat 48 116 29 420
Summa eget kapital 94 833 31412

Langfristiga skulder

Réntebarande skulder 21 2136 4 362
Uppskjutna skatteskulder 16 3254 2 744
Summa langfristiga skulder 5390 7 106

Kortfristiga skulder

Rantebarande skulder 21 3955 25725
Leverantdrsskulder 32 563 28 494
Aktuella skatteskulder 1504 4262
Ovriga skulder 5 495 4 409
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 22 43 814 37 350
Summa kortfristiga skulder 87 331 100 240
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 187 554 138 758

Uppgift om stéllda sakerheter och eventualférpliktelser, se noterna 23 respektive 26.

Noterna péa sidorna 40-563 utgér en integrerad del av denna redovisning.



BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES)

Ingdende balans 2007-01-01

Arets resultat, 2007
Summa redovisade intakter och kostnader

Optionspremier teckningsoptioner
Utgaende balans 2007-12-31
Ingdende balans 2008-01-01

Arets resultat, 2008
Summa redovisade intakter och kostnader

Nyemissioner
Emissionskostnader

Skatt emissionskostnader
Optionspremier teckningsoptioner

Utgaende balans 31 december 2008

AKTIE-
KAPITAL

1059

1059

1059

246

1305

OVRIGT | BALANSERAD

TILLSKJUTET
KAPITAL

15

918

933

933

50 051
-8 493
2378
543

45 412

VINST

19 293

10 127
10 127

29420

29420

18 696
18 696

48 116

SUMMA
EGET
KAPITAL

20 367

10 127

918

31412

31412

18 696

50 297
-8 493
2378
543

94 833

Aktiekapitalet ar fordelat pa 8 157 313 aktier (6 617 700) med ett kvotvarde 0,16 (0,16). Alla aktier har samma rattigheter. Ingen utdelning per aktie avseende 2007
utgick. Till &rsstdmman 2009 har foreslagits en kontantutdelning om 0,60 kr per aktie. Bolaget har under 2008 emitterat 165 700 teckningsoptioner varav 140 830

tecknats av anstéllda och resterande 24 870 tecknats av dotterbolaget DGC Access AB for styrelsens disposition. Under 2007 utgav bolaget 413 550 teckningsop-
tioner till anstallda och delar av styrelsen. Varje teckningsoption ger ratt att teckna en (1) aktie i bolaget.

Noterna péa sidorna 40-563 utgér en integrerad del av denna redovisning.



BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES) 2008

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat 26 442
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet, se spec. nedan 33379
Summa 59 821
Erhallen rénta 1131
Erlagd réanta -1 203
Betald skatt -6 516
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forandringar i rorelsekapital 53 233

Férandringar i rorelsekapital

Forandring kortfristiga ej rantebarande fordringar 290
Forandring kortfristiga ej rantebarande skulder 1727
Summa forandringar i rorelsekapital 12 017
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 65 250

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv av materiella anlaggningstillgagar’ -14 309
Avyttringar av materiella anlaggningstillgangar 101
Forvarv av immateriella anlaggningstillgadngar -20 000
Kassaflode fran investeringsverksamheten -34 208

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Likvid fran utgivna teckningsoptioner 543
Likvid fran emission av aktier 50 297
Emissionskostnader -8 493
Upptagna lan 2077
Amortering av &n -22 739
Amortering av leasingskuld -5410
Summa finansieringsverksamheten 16 275
ARETS KASSAFLODE 47 317

Forandring av likvida medel
Likvida medel vid arets borjan 16 827
Likvida medel vid arets slut 64 144

Investeringar avseende tillgangar som brukas enligt avtal om finansiell leasing uppgick till 2 077 tkr (7 992). Dessa redovisas inte i kassaflodet.
JUSTERING FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET 2008
Av- och nedskrivningar 33419

Forandring garantiriskreserv -
Kostnadsforing reservdelslager -

Resultat vid forsaljning av materiella anlaggningstillgdngar -60
Ovrigt 10
Summa 33379

Noterna péa sidorna 40-563 utgér en integrerad del av denna redovisning.

2007

16 163
27 222
43 385

54
-1 328
=1 S8
40716
-6 681
-6 391

-13 072

27 644

-7 355

-22 691

-30 046

918

6 831

-6 088
2 661

259

16 568
16 827

2009

26 668
-240
216
578

27 222



BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES)

Rorelsens intakter
Nettoomsattning

Ovriga rorelseintakter
Summa rorelseintakter

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar
Summa rorelsens kostnader

RORELSERESULTAT
Ranteintakter
Rantekostnader
Finansnetto

RESULTAT FORE SKATT

Bokslutsdispositioner
Skatt

ARETS VINST

Noterna péa sidorna 40-563 utgér en integrerad del av denna redovisning.

NOT

27
28

29
30
38, 39

32
34

2008

23 165
130
23 285

-1 1M
-11 354

-852
-23 317

1024
-191
833

801

-320

471

2007

19 042
222
19 264

-8 664
-9 863
-767
-19 294

356
=21
145

115



BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES)

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernbolag

Summa anlaggningstillgangar

Omsaéttningstillgangar

Fordran pa koncernféretag

Aktuella skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Likvida medel

Summa omsattningstillgangar

SUMMATILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital

Reservfond

Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital
Overkursfond

Balanserad vinst

Arets vinst

Summa fritt eget kapital

Summa eget kapital
Obeskattade reserver

Kortfristiga skulder

Réntebarande skulder

Leverantorsskulder

Skulder till koncernféretag

Aktuella skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Uppgift om stallda sakerheter och ansvarsférbindelser, se noterna 42 respektive 43.

Noterna péa sidorna 40-563 utgér en integrerad del av denna redovisning.

NOT

38
39
31

35

40

a1

37

36

2008-12-31

854
1460
3450
5764

3 090
187

37
1400
64 005
68 719

74 483

1305
45
1350

45 397
6919
471
52 787

54 137

200

2 499
14 255
130
1352
1910
20 146

74 483

2007-12-31

1014
1269
3450
5733

7817

151
1768

9736

15 469

1 059
45
1104

918
1502

2437

3541

190

5212
2216
1642
193
656
1819
11738

15 469



BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES) ANTAL AKTIE- RESERV- OVER- =~ BALANSE- ARETS S:AEGET

AKTIER KAPITAL FOND KURSFOND = RADVINST | RESULTAT KAPITAL
Ingaende balans 2007-01-01 6 617 700 st 1059 45 1498 4 2 606
Arets resultat, 2007 17

Summa redovisade intakter och

kostnader 17 17
Disposition av foregaende ars resultat 4 -4
Optionspremier teckningsoptioner 918 918
Utgaende balans 2007-12-31 6 617 700 st 1059 45 918 1502 17 3541
Arets resultat, 2008 471

Summa redovisade intakter och

kostnader 471 471
Disposition av féregadende ars resultat 17 -17
Optionspremier teckningsoptioner 543 543
Nyemission vid |6sen av teckningsop-

tioner 39 613 st 6 791 797
Nyemission riktad till allméanheten och

investerare 1 500 000 st 240 49 260 49 500
Emissionskostnader -8 493 -8 493
Skatt pa emissionskostnader 2378 2378
Mottaget koncernbidrag 7 500 7 500
Skatt pa koncernbidrag -2 100 -2 100
Utgaende balans 2008-12-31 8 157 313 st 1305 45 45 397 6919 471 54 137

Noterna péa sidorna 40-563 utgér en integrerad del av denna redovisning.



BELOPP ITKR (OM INTE ANNAT ANGES)

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat

Justering for poster som inte ingér i kassaflodet, se spec. nedan

Summa

Erhallen réanta
Erlagd ranta
Betald skatt

Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forandringar i rorelsekapital

Forandringar i rorelsekapital

Forandring kortfristiga ej rantebarande fordringar
Forandring kortfristiga ej rantebarande skulder
Summa féréndringar i rorelsekapital

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv av materiella anlaggningstillgagar
Avyttringar av materiella anlaggningstillgangar
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Likvid fran utgivna teckningsoptioner
Likvid fran emission av aktier
Emissionskostnader

Upptagna lan

Amortering av l&n

Summa finansieringsverksamheten

ARETS KASSAFLODE
Forandring av likvida medel

Likvida medel vid arets bdrjan
Likvida medel vid arets slut

JUSTERING FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET

Avskrivningar
Resultat vid forsaljning av materiella anlaggningstillgdngar
Summa

Noterna péa sidorna 40-563 utgér en integrerad del av denna redovisning.

2008

882
850

1024
-198
-298

1378

12709

13 695

26 404

27782

-784

-136
-912

543
50 297
-8 493

-5212
37 1356

64 005

64 005

2008

852
30
882

2007

774
744

356

-212

127

1015

-3 632

-3 463

-7 095

-6 080

-307

-225

-532

918

5212

6 130

-482

482

2007

767

774



Allman information

DGC &r en natoperator som utvecklar och séljer
datakommunikation-, drift- och telefonildsningar till den
svenska foretagsmarknaden i ett eget rikstdckande nat.
Moderbolaget DGC One AB (publ), org nr 556624-1732, ar
ett i Sverige registerat bolag med séate i Stockholms 1dn och
kommun. Bolagets adress ar Box 23116, 104 35 Stockholm
och bolagets fasta driftstélle ar beldget pa Sveavagen 145 i
Stockholm.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har den

9 mars 2009 godkants av styrelsen och verkstéallande
direktéren for publicering. Koncernens resultat- och
balansrakning och moderbolagets resultat- och
balansrakning blir foremal for faststéllelse pa arsstdmman
den 22 april 2009.

Grund for rapportens upprattande

DGC One ABs koncernredovisning har upprattats i enlighet
med Arsredovisningslagen (ARL), rekommendation RFR
1.1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner
utgiven av Radet for finansiell rapportering samt
International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna
av International Accounting Standards Board (IASB) och
tolkningsuttalanden frén International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) sésom de antagits

av EG-kommissionen for tillampning inom EU och vilka
bolaget foljer utan forbehall. DGC tillampar IFRS fr.o.m
rakenskapsaret 2007 och tidpunkten for évergangen till
IFRS, vid vilken bolaget upprattat fullstandig jamforande
information, var per den 1 maj 2006.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper
som koncernen utom i de fall som anges nedan i
avsnittet “Moderbolagets redovisningsprinciper” | fall
avvikelser forekommer féranleds dessa av begréansningar
i mojligheterna att tillampa IFRS i moderbolaget, framst till
folid av regler i ARL samt skattelagstiftningen.

Moderbolagets, och samtliga i koncernen ingaende
dotterbolags, funktionella valuta ar svenska kronor som
dven utgor rapporteringsvaluta fér moderbolaget och
koncernen. Det innebar att de finansiella rapporterna
presenteras i svenska kronor, som avrundats till tusentals
svenska kronor (tkr) om inte annat anges. Koncern-

och arsredovisningen avser perioden 1 januari — 31
december for resultatrakningsrelaterade poster och
balansrakningsrelaterade poster avser forhallandet den 31
december. Koncern- och arsredovisningen har uppréttats
enligt anskaffningsvardemetoden.

Under 2008 andringar eller nya standarder
Under 2008 har inga standarder eller uttalanden tillkommit
eller andrats som inneburit ndgon effekt pa DGCs

finansiella rapportering. De fordndringar som tillkommit har
avsett redovisning av koncessionsavtal for samhallsservice,
beldningar fran kundlojalitetsprogram samt berakning av
tillgdngstak och minsta fondering enligt formé&nsbestdmda
pensionsplaner.

Framtida andringar av redovisningsprinciper

Nedan fortecknas de standarder och uttalanden som ska
tillampas for kalenderaret 2009 eller senare. DGC tillampar
inga av dessa nya standarder och uttalanden i fortid.

IFRS 8 Rorelsesegment

Denna standard innehaller upplysningskrav avseende
koncernens rorelsesegment och ersétter kravet att definiera
priméra och sekundéra segment for koncernen baserade pa
rorelsegrenar och geografiska omraden. IFRS 8 ska tilldmpas
for rakenskapsar som borjar 1 januari 2009 eller senare.
DGC segmentsrapportering sker sedan tidigare per
rorelsegrenar. Nagot sekundart segment har inte
definierats och rapporterats. DGCs segmentsrapportering
for 2009 kommer dérfér i huvudsak motsvara

tidigare segmentsrapportering, dock med ytterligare
tillaggsinformation.

Omarbetad IAS 1 Utformning av finansiella rapporter
Standarden har omarbetats for att 6ka vardet av
informationen i de finansiella rapporterna. Bland annat
ska eget kapital-transaktioner med dgare presenteras i
en egen rakning medan &vriga transaktioner direkt mot
eget kapital presenteras antingen som en fortsattning pa
resultatrakningen eller i separat rékning. Den omarbetade
IAS 1 ska tillampas for rédkenskapsar som borjar 1 januari
2009 eller senare.

Den omarbetade standarden kommer att paverka
utformningen av DGCs finansiella rapporter fr.o.m.
kvartalsrapporten Q1 2009.

Koncernredovisningen

Koncernredovisningen har uppréttats enligt
forvarvsmetoden. Moderbolaget har inte férvarvat nagot
av dotterbolagen utan dessa har samtliga grundats av
moderbolaget (eller annat koncernbolag) nar respektive
verksamhet borjade bedrivas. Koncernredovisningen
omfattar moderbolaget och de bolag som framgar av not
31, i vilka moderbolaget dger samtliga aktier. Samtliga
dotterbolag &r svenska aktiebolag.

Transaktioner inom koncernen

Forsaljning inom koncernen sker huvudsakligen enligt
kostnadsbaserad prissattning. Nagra interna resultat
av betydelse uppkommer déarfor inte vid forsaljning
mellan koncernbolagen. Koncerninterna fordringar och
skulder, intdkter och kostnader som uppkommer frén
koncerninterna transaktioner mellan féretagen inom
koncernen, elimineras i sin helhet vid upprattandet av
koncernredovisningen.



Rapportering for segment

Koncernens styrs och rapporteras per affarsomrade.

Ett segment ar en redovisningsmassigt identifierbar

del av koncernen som tillhandahaller varor eller tjanster
(rérelsegrenar), eller varor och tjanster inom en viss
ekonomisk omgivning (geografiskt omrade), som &r
utsatta for risker och mojligheter som skiljer sig fran andra
segment.

Koncernens priméra segment ar rérelsegrenar, vilket
ocksa ar den indelningsgrund som motsvaras av DGCs
affarsenheter, vilka ocksa organiserats i respektive
egna juridiska enheter. Koncernen redovisas i foljande
rorelsegrenar/affarsomraden:

= DGC Access, datakommmunikation
= DGC Solutions, IT-drift

= DGC Communications, IP-telefoni
= DGC Products, hardvara

Koncernens forséljning ar huvudsakligen inhemsk och
nagot sekundart segment foreligger inte.

Resultatrakningens uppstallningsform
DGC redovisar resultatet enligt en kostnadsslagindelad
resultatrékning.

Intédktsredovisning

Koncernens nettoomsattning omfattar forsaljning av
tjdnster och varor. Tjansteforsaljningen uppkommer
huvudsakligen genom flerariga avtal for leverans av
datakommunikation, systemdrift och telefonildsningar.
Dérutover tillkommer forsaljning av konsulttjanster.

Den avtalsbaserade tjansteforsaljningen faktureras kunden
kvartalsvis i forskott och redovisas som intakt nar tjansten
levereras. Konsultforsaljningen baseras huvudsakligen

pa utfort arbete och redovisas som intakt efter utfort
arbete. Forséljningen av varor sker vanligtvis genom
direktleveranser fran distributor/grossist till kund och
forsaljningen intéktsredovisas nar leverans sker till kund.
Redovisning av belopp for koncernens olika rérelsegrenar
framgar av not 10.

Nedskrivningar

Det redovisade vardet for koncernens tillgangar, med undan-
tag for uppskjutna skattefordringar, prévas per balansdagen
for att beddma om det finns nedskrivningsbehov. Om nagon
sadan indikation foreligger beréknas tillgdngens atervin-
ningsvarde, vilket avser det hogre av tillgdngens verkliga
varde minus forsaljningskostnader och dess nyttjandevérde.
Nyttjandevéardet avser ett diskonterat varde av uppskattade
framtida in- och utbetalningar som tillgangen ger upphov till.

Finansiella leasingavtal
Nér leasingavtal innebér att koncernen, som leasetagare,

i allt vasentligt atnjuter de ekonomiska fordelarna

och bar de ekonomiska riskerna som ar hanforligt till
leasingobjetet, redovisas dessa i koncernens balansrakning
som anlaggningstillgdng respektive kort- och langfristig
skuld. Anskaffningskostnad for leasingobjekt som

brukas enligt avtal om finansiell leasing upptas till

det ldgsta av verkligt varde vid anskaffningstillfallet

eller nuvardet av minimileaseavgifterna och skrivs av
genom vardeminskingsavdrag enligt samma principer

som for egendgda anlaggningstillgdngar. Skulden vid
leasingavtalets bdrjan upptas till samma belopp som
anskaffningskostnaden. Minimileasavgifterna fordelas
mellan amortering och ranta pa den utestaende skulden.
Rantekostnaden fordelas 6ver leasingperioden sa att

varje redovisningsperiod belastas med ett belopp som
motsvarar en fast rantesats for den under respektive
period redovisade skulden. Vid berakning av nuvardet av
minileaseavgifterna anvdnds DGCs marginella lanerénta och
variabla avgifter kostnadsférs i de perioder de uppkommer.

Samtliga leasingobjekt, och till dessa eventuella
kvartstdende leasingskulder, som redovisas enligt ovan
brukas i sjdlva driften av verksamheten.

Operationella leasingavtal

Leasingavtal dar i allt vasentligt alla risker och fordelar som
forknippas med dgandet ej faller pa koncernen klassificeras
som operationella leasingavtal. Leasingavgifter, och even-
tuella forméaner i samband med tecknandet av ett avtal,
avseende operationella leasingavtal redovisas som en kost-
nad i resultatrdkningen och fordelas linjart Gver respektive
avtals lopperiod. Kostnader for operationella leasingavtal
avser framst hyresavtal for lokal samt tjanstebilar.

Obeskattade reserver

Vid uppréattande av koncernbalansrakningen har
obeskattade reserver i koncernbolagen uppdelats i tva
delar, dels en uppskjuten skatteskuld som redovisas som
langfristig skuld i balansrakningen, dels en kapitalandel
som redovisas som balanserade vinstmedel i eget kapital.
Den uppskjutna skatten beraknas enligt den skattesats som
galler for det pafdljande beskattningsaret.

Ersattningar till anstallda - Pensioner

Pensionsplaner, som for samtliga anstéllda inom
koncernen ar avgiftsbestdmda, kostnadsfors i den period
de avser. Betraffande till livférsakringsbolaget betalada
pensionsavgifter, den anstalldes alder vid intrade i
pensionsplanen, efterlevandesskydd mm foljer koncernen
principerna i dverenskommelsen om férandringar i
ITP-planen (avdelning 1) fran april 2006 mellan Svenskt
Néringsliv och PTK. Koncernens kostnader for pensioner
framgar av not 6.

Finansiella intakter och kostnader
Finansiella intdkter och kostnader i resultatrdkningen bestar



huvudsakligen av ranteintakter pa bankmedel och fordringar
samt rantekostnader pa lan, inkl réntedel i finansiella
leasingavtal.

Lanekostnader

Lanekostnader belastar resultatet i den period de
uppkommer och inrdknas till ingen del i anskaffningsvérdet
pa tillgangar. Rantekomponenten i finansiella
leasingbetalningar &r redovisad i resultatrakningen genom
effektivrantemetoden. Effektivrantan ar den ranta som
diskonterar de uppskattade framtida utbetalningarna under
det finansiella leasingavtalets 10ptid.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten
skatt. Inkomstskatt redovisas i resultatrakningen utom i fall
dar underliggande transaktion redovisas direkt mot eget
kapital.

Aktuell skatt

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhéllas
avseende aktuellt beskattningsar och eventuell justering
av skatt avseende tidigare beskattningsar. Aktuell skatt
beréaknas enligt den skattesats som géller vid taxeringen. |
balansrakningen redovisas skattefordran eller skatteskuld
for aktuell skatt som kortfristig.

Uppskjuten skatt

| balansrékningen redovisas uppskjutna skatteskulder

och skattefordringar for alla temporara skillnader mellan
redovisade och skattemassiga vérden for tillgangar

och skulder samt for Ovriga skattemassiga avdrag eller
underskott. Uppskjutna skatteskulder och skattefordringar
berdknas utifran den férvantade skattesats vid tidpunkten
for terforing av den temporara skillnaden och har fér

det aktuella aret berdknats till 26,3 procent och for
jamforelsearet till 28 procent. Upplysningar om belopp for
uppskjuten skattefordran respektive skatteskuld lamnas i
not 16.

Klassificering av tillgangar och skulder

Inom koncernen fordelas tillgangar och skulder pa kort-
respektive langfristiga. Langfristiga tillgangar och skulder
utgdrs i huvudsak av belopp som férvantas forfalla till
betalning efter ett ar raknat fran balansdagen. Kortfristiga
fordringar och skulder forfaller till betalning inom ett ar
raknat fran balansdagen.

Immateriella anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar delas i not 19
in i "tekniska installationer’ “licensrattigheter’,
"programvaror” och “&vrig immateriell tillgdng” Ingen
del av de immateriella anlaggningstillgdngarna &r internt
upparbetad och anskaffningsvardet for de immateriella
anlaggningstillgangar utgors uteslutande av dess

inképspris.

De materiella anlaggningstillgdngarna redovisas som
tillgang i balansrakningen om det ar sannolikt att framtida
ekonomiska fordelar kommer att komma bolaget till del
och anskaffningsvardet kan berdknas pé ett tillforlitligt
satt. Immateriella anlaggningstillgdngar redovisas till
anskaffningsvarde efter avdrag for planenliga avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Avskrivningar enligt plan
pa immateriella anldggningstillgangar ar baserade pa
berdknade nyttjandeperioder och avskrivning sker linjart.
Samtliga immateriella anldggningstillgdngar bedéms ha
en begrénsad nyttjandeperiod och skrivs av genom érliga
vardeminskningsavdrag med fdljande avskrivningssatser,

= Tekniska installationer 10-33%

= Licensrattigheter 20-33%

= Balanserade utgifter for programvaror 20%
= Ovrig immateriell tillgang 50%

Balanserade utgifter for tekniska installationer avser de
utgifter koncernen har for etableringar i telestationer och
natutbyggnad i dvrigt av verksamhetens accessnat samt
som utgifter bolaget har vid uppkoppling av kund till detta
nat. Licensrattigheter avser framst réattigheter for rorelse-
grenarna |T-drift och telefonitjanster. Balanserade utgifter
for programvaror avser huvudsakligen utgifter for interna
stddsystem och ovrig immateriell tillgang avser inkramsfor
varv av kundavtal mm.

Det redovisade vardet for en immateriell anldggnings-
tillg&ng tas bort ur balansrékningen vid utrangering eller
avyttring eller nar inga framtida ekonomiska fordelar vantas
fran anvandningen eller avyttringen av tillgangen. Vinst eller
forlust som uppkommer nér tillgang tas bort fran balans-
rakningen utgors av skillnaden mellan tillgdngens bokférda
varde och férséljningspris. Den resultatpost som uppstar
nar tillgdngen tas bort fran balansrakningen redovisas som
ovrig rorelsekostnad oavsett om transaktionen leder till
vinst eller forlust.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgadngar delas i not 20 in i
"maskiner och tekniska anlaggningar’ “inventarier
och verktyg” samt "forbattringsarbeten pa annans
fastighet" Maskiner och tekniska anlaggningar avser
anldggningstillgangar som brukas i sjélva produktionen
medan inventarier och installationer avser tillgdngar
avsedda till stéd for produktionen samt forséljning och
administration.

De materiella anlaggningstillgdngarna redovisas som
tillgang i balansrakningen om det ar sannolikt att framtida
ekonomiska fordelar kommer att komma bolaget till del
och anskaffningsvardet kan berdknas pa ett tillforlitligt
satt. Materiella anldggningstillgdngar redovisas till
anskaffningsvarde efter avdrag for planenliga avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Avskrivningar enligt plan pa
materiella anlaggningstillgangar ar baserade pa berdknade



nyttjandeperioder och avskrivning sker linjart enligt féljande
arliga avskrivningssatser,

= Anlaggning for systemdrift 10%

= Datorer 33%

= QOvrig teknisk utrustning 20-33%

= Kontors- och lokalinventarier 20%

= Bilar 20%

= Forbattringsarbeten pa annans fastighet 20%

Det redovisade vardet fér en materiell anlaggningstillgang
tas bort ur balansrakningen vid utrangering eller avyttring
eller nér inga framtida ekonmiska férdelar véantas fran
anvandningen eller avyttringen av tillgangen. Vinst

eller forlust som uppkommer nar tillgang tas bort fran
balansrakningen utgdrs av skillnaden mellan tillgdngens
bokférda varde och forséljningspris. Den resultatpost
som uppstar nar tillgangen tas bort fran balansrakningen
redovisas som 6vrig rorelsekostnad oavsett om
transaktionen leder till vinst eller forlust.

Finansiella instrument

Samtliga koncernens finansiella instrument ar
verksamhetsanknutna och innehas utan syfte att handla
med fordran eller skulden. De finansiella instrumenten
omfattar likvida medel, kundfordringar, leverantorsskulder
och laneskulder. En finansiell tillgang eller skuld tas

upp i balansrakningen nér bolag i koncernen blir part till
instrumentets avtalsmassiga villkor. Kundfordringar tas
upp i balansrékningen nér faktura framstallts och skickats
till kund. Skuld tas upp nar motparten har utfort en
prestation och avtalsenlig skyldighet foreliggar att betala,
aven i de fall faktura fran leverantoéren annu inte mottagits.
Leverantdrsskuld tas upp néar faktura mottagits. En finansiell
tillgéng tas bort fran balansrakningen nar réattigheterna i
avtal realiseras, forfaller eller bolag i koncernen férlorar
kontrollen éver dem. Detsamma géller for del av finansiell
tillgang. En finansiell skuld tas bort fran balansréakningen
nar forpliktelsen i avtal fullgors eller pa annat satt utslacks.
Detsamma géller for del av finansiell skuld.

Koncernens samtliga finansiella instrument ar
verksamhetsanknutna och vardering sker till upplupet
anskaffningsvarde. Klassificeringen &r beroende av for
vilket syfte instrumentet forvarvats. Koncernens finansiella
instrument kan klassificeras i tva kategorier; lanefordringar
och kundfordringar respektive dvriga finansiella skulder.

Likvida medel

Likvida medel definieras som kassa och
banktillgodohavanden och eventuella kortfristiga finansiella
placeringar som é&r utsatta for en obetydlig risk for
vardefluktationer samt handlas p& en marknad med

kénda belopp. Likvida medel per balansdagen bestar

av kassamedel och banktillgodohavanden, omedelbart
tillgangliga eller lasta under kortare tid. Samtliga likvida

medel &r i svenska kronor och ar i dvrigt inte utsatt for risk
for forandringar i varde.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas till det belopp som férvantas
inflyta efter avdrag for osakra fordringar som bedéms
individuellt. Nedskrivningar av osakra fordringar redovisas
i rorelsens kostnader. Kundfordringar i utlandsk valuta
omraknas till den funktionella valutan per balansdagen.
Kundfordringar har kort forvantad I6ptid och varderas
utan diskontering till nominellt belopp. Uppgifter om
kundfordringar och avsattningar for kundférluster se

not 17

Leverantdrsskulder
Leverantdrsskulder har kort férvantad |6ptid och varderas
utan diskontering till nominellt belopp.

Laneskulder
Laneskulder redovisas initialt till anskaffningsvarde.
Darefter sker redovisning till upplupet anskaffningsvarde.

Kassaflodesanalys
Kassaflddeanalysen uppréattas enligt indirekt metod.

Ansvarsforbindelser och eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse ar en mojlig forpliktelse som héarrér
fran intraffade handelser och vars férekomst betraffas
endast av en eller flera osékra framtida handelser. En
eventualforpliktelse kan aven utgodras av en befintlig
forpliktelse som inte redovisas som skuld eller avsattning
eftersom det inte ar troligt att ett utflode av resurser
kommer att kravas alternativt att forpliktelsens storlek inte
kan beraknas med tillracklig tillforlitlighet.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt

ARL och rekommendation RFR 2.1 utgiven av Radet for
finansiell rapportering. Denna rekommendation innebéar

att moderbolaget ska folja IFRS/IAS sa langt det ar mojligt
inom ramen fér ARL och med hansyn till sambandet mellan
redovisning och beskattning. Moderbolaget tillampar inte
IAS 39 Finansiella instrument utan tillampar en metod med
utgangspunkt i anskaffningsvardemetoden enligt ARL.
Moderbolagets finansiella rapporter redovisas i svenska
tusentals kronor om inget annat anges. De har upprattats
utifran historiska anskaffningsvéarden och éverensstdmmer
med koncernens redovisningsprinciper férutom i foljande
avseenden.

Redovisning av inkomstskatter

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatt. | koncernredovisningen omklassificeras
denna post som uppskjuten skatt respektive eget kapital.
Bokslutsdispositioner redovisas med bruttobelopp i
resultatrakningen.



Leasing

Moderbolagets leasingavtal avser hyra for kontorsutrymme
(operationell) och kontorsinredning (finansiell). Samtliga
leasingavtal redovisas som operationella.

Koncernens finansiering och hantering av finansiella risker
sker i enlighet med av styrelsen faststélld finanspolicy. |
denna ges riktlinjer for hur finansieringsverksamheten och
den finansiella riskhanteringen skall bedrivas inom DGC.
Policyn innebér i huvudsak att finansverksamheten ska
bedrivas pé sddant satt att finansiella risker begrénsas och att
de finansiella transaktioner som férekommer ska utgoéra stoéd
for den I6pande verksamheten och inte ske i spekulations-
syfte. Finansfunktionen hanteras centralt av moderbolaget.

Valutarisker

Koncernens verksamhet bedrivs inom Sveriges grénser

och inkop och forséljning sker till allra storsta del i svenska
kronor. Transaktioner i utldndsk valuta omfattar framst inkop
av produkter att anvandas stadigvarande i verksamheten
samt utgifter for utlandsk nathyra. Arets rorelseresultat i
koncernen har paverkats negativt med 200 tkr (91) netto for
valutakursvinster och valutakursforluster.

Kassaflodesrisker

Koncernens bedriver verksamhet inom kapitalintensiva
omraden. Investeringsbehovet uppkommer framst inom
affarsomradena datakommunikations-, systemdrifts-

och telefonitjanster. | dessa affdrsomraden sker
kontinuerligt investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar for expansion och utveckling av
verksamheterna. | dessa affarsomraden sker forséljningen
genom att kunderna tecknar flerériga avtal och vasentlig del
av investeringarna ar kunddrivna.

Refinansieringsrisk

Koncernens finansiering sker huvudsakligen genom
traditionell langivning fran bank och leasingfinansieringar
fran bank eller andra finansiella institut. Koncernens
soliditet per balansdagen uppgick till 51 procent (23) och
outnyttjade kreditlimiter hos bank till 20 mkr. Koncernens
finansieringsbehov anses vara tillgodosett.

Ranterisk

Koncernens rantebarande tillgangar utgdérs huvudsakligen
av likvida medel placerade pa bankrakningar, bundna
under kortare perioder med under bindningstiden fast
ranta. Koncernens ranterisk uppstar genom langfristig
uppléning. Uppléning goérs med rorlig rénta och avséag per
balansdagen, och féregaende balansdag, uteslutande
finansiella leasingavtal med en total I6ptid om 3 ar. Vid
utgangen av aret uppgick koncernens totala laneskulder till
6 091 tkr (30 087), varav 2 136 tkr (4 362) avsag langfristiga
skulder. Mot bakgrund av koncernens kapitalstruktur och
storleken pé langfristiga skulder anses ranterisken vara lag.

Foretagsledningen gor uppskattningar och antaganden om
framtiden, vilka paverkar redovisade varden. Foljden blir att
redovisade belopp i dessa fall séllan kommer att motsvara
de verkliga beloppen. De uppskattningar och antaganden
som skulle kunna innebdra en risk for vasentliga justeringar
i redovisade varden under kommande rdkenskapsar avser
framst beddomda nyttjandeperioder for immateriella och
materiella anlaggningstillgangar. Koncernledningen faststal-
ler beddmd nyttjandeperiod och ddrmed sammanhéangande
avskrivning for koncernens materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar. Dessa uppskattningar baseras pa
historisk kunskap om motsvarande tillgdngars nyttjandepe-
riod. Nyttjandeperioden samt bedémda restvarden provas
infor varje balansdag och justeras vid behov. Det finns for
narvarande inga indikationer pa vasentliga foérandringar i
beddmda nyttjandeperioder.

David Giertz Holding AB, med sate i Stockholm, ager per
balansdagen 64 procent av aktierna i DGC One AB och
har ett bestammande inflytande éver koncernen. Den

part som har den yttersta kontrollen dver koncernen ar
David Giertz som kontrollerar bolaget David Giertz Holding
AB. Koncernens transaktioner med narstaende under
verksamhetsaret omfattar foljande.

= Vid inkdp och forsaljningar mellan koncernbolagen
tillampas huvudsakligen kostnadsbaserade internpriser.
For moderbolaget DGC One AB avség 23 155 tkr
(17 510) av arets intdkter egna dotterbolag och inkdpen
fran dotterbolag uppgick till 862 tkr (1 083).

= Koncernforetag har kopt frakttjanster till marknadspris
fran féretag narstdende David Giertz om totalt 516 tkr
(184) under verksamhetsaret.

= Betraffande erséattningar till styrelse och ledande
befattningshavare hanvisas till not 7.

FORE UTSPADNING = EFTER UTSPADNING
2008 2007 2008 2007

Resultat efter skatt per aktie, kr 2,50 1,53 2,46

Nagon utspadningseffekt har ej beraknats for 2007. Bolagets bedémning é&r att
det for 2007 ej kan beréknas ett tillforlitligt varde pa aktierna da bolagets aktier
under det aret inte var noterade.

Resultat per aktie fore utspadning

Berakningen av resultat per aktie for 2008 har baserats pa arets
resultat efter skatt uppgaende till 18 696 tkr (10 127) och ett
vagt genomsnittligt antal aktier under 2008 uppgaende till

7 466 864.

Resultat per aktie 2008 efter utspadning
Berakningen av resultat per aktie efter utspadning for 2008



har baserats pa arets resultat efter skatt uppgaende till

18 696 tkr och pa ett vagt genomsnittligt antal aktier under
2008 uppgéende till 7 597 833. Vagt genomsnittligt antal
aktier efter utspadning har beréknats pa féljande satt:

VAGT GENOMSNITTLIGT ANTAL AKTIER EFTER UTSPADNING 2008

Vagt genomsnittligt antal aktier under 2008 fére utspadning 7 466 864
Effekt av utfardade teckningsoptioner 130 969
Vagt genomsnittligt antal aktier under 2008 efter utspadning 7597 833

Antalet och férandringar i utestdende stamaktier 2008 samt
potentiella stamaktier som under 2008 gett upphov till
utspadningseffekt utgdrs av foljande.

UTESTAENDE
STAMAKTIER

VAGT GENOMSNITTLIGT
ANTAL AKTIER
EFTER UTSPADNING

POTENTIELLA STAMAKTIER
UTSPADNING | EJ UTSPADNING

Antal

Avrets ingang 2008-01-01
Nyemission riktad

till allmanheten och
institutionella investerare
Nyemission med stod av
teckningsoptioner
Emitterade
teckningsoptioner

Arets utgang 2008-12-31
Vagt genomsnittligt antal
under 2008

6617 700 413 550

+1500 000

+39613 -39 613

165 700

8157 313 373937 165 700

7 466 864

Kurs

Aktiens genomsnittskurs

2008 30,95 kr
Losenkurs

optionsprogram 20,11 kr 42,90 kr

Utspadningseffekt
Utspadningseffekt av

utgivna optionsprogram 130 969

Aktiens genomsnittskurs har beréknats som ett genomsnitt
av den hogsta och lagsta aktiekursen per handelsdag.

Instrument som kan ge potentiell utspadningseffekt och
forandringar efter balansdagen

Bolaget utgav under 2008 ett teckningsoptionsprogram
vars l6senkurs (42,90 kr per aktie) dversteg aktiernas
genomsnittskurs (30,95 kr per aktie). Dessa optioner anses
darfor sakna utspadningseffekt och har exkluderats fran
berdkningen av resultat per aktie efter utspadning. Om
bdrskursen i framtiden uppgar till en niva dver I6senkursen
kommer dessa optioner att medfdra utspadning.

2008 2007
MEDELTAL ANSTALLDA
Kvinnor 13 10
Mén 73 79
Summa 86 89
SJUKFRANVARO'
Total sjukfranvaro 2,9% 3,6%
Sjukfrénvaro kvinnor 2,0% 2,8%
Sjukfranvaro man 3,0% 3,7%
Sjukfranvaro anstallda yngre &n 30 ar 2,3% 3,0%
Sjukfranvaro anstallda 30 — 49 &r 3,2% 3,9%
LONER OCH ERSATTNINGAR, TKR
Styrelse och verkstéllande direktor? 4745 4128
Ovriga anstallda 37 239 36 483
Summa Idner och ersattningar 41984 40 611
SOCIALA KOSTNADER, TKR
Pensionskostnader for styrelse och
verkstéllande direktor? 982 842
Pensionskostnader 6vriga anstéllda 3617 2 539
Ovriga sociala kostnader 14 480 14 320
Summa sociala kostnader 19 079 17 701
KONSFORDELNING 2008-12-31 Kvinnor Man
Styrelse 1 4
Ledningsgrupp - 4
Ovriga 15 72
Summa 16 80

" Uppgift om langtidssjukfranvaro har inte Iamnats eftersom den kan hénforas till
enskild individ. Uppgift har ej heller ldmnats for grupper féarre an 10 anstallda.

2 | gruppen "Styrelse och verkstéllande direktor” ingar dven vice verkstallande
direktor.

Riktlinjer 2008

Till styrelsens ordférande och ledamoter utgar arvode enligt
bolagsstdmmans beslut. Till ledningen har bolagsstdmman i
april 2008 beslutat om féljande riktlinjer avseende ersattning.
Ersattning till verkstallande direktéren och andra ledande
befattningshavare i koncernledningen utgérs av fast 16n,
rorlig 16n, pension och ovriga formaner. Den rorliga Ionen
skall huvudsakligen baseras pa bolagets finansiella mal i
form av tillvaxtmal och resultatmal. En del av den rorliga
|6nen kan dock ocksa baseras pé prioriterade operativa mal
for aret. Om verksamheten uppnar de mal som den rorliga
|6nen berdknas pa nar befattningshavaren sin sa kallade
mallén som ar summan av den fasta och den rorliga [6nen
vid full méluppfylinad. Rorlig 16n utéver den som avtalats
ingd i mallénen utges endast da verksamheten dverpresterar
i forhallande till periodens finansiella eller operativa mal. For
den verkstallande direktoren och 6vriga befattningshavare i
koncernledningen ar den rorliga ersattningen maximerad till
100 procent av den avtalade mallénen.

Pensioner

DGCs pensionsplan ar avgiftsbestdmd och foljer i huvudsak
[TP-planen avdelning 1 frén dverenskommelsen mellan Svenskt
Naéringsliv och PTK. Det innebar att bolaget betalar pensions-
forsakringspremier for verkstéllande direktorens och Gvriga
ledande befattningshavares rakning som uppgar till 4,5 procent



av den pensionsgrundande 6nen upp till 75 inkomstbasbelopp
samt 30 procent pa lénedelar darutdver. Med pensionsgrun-
dande 16n avses saval fast som rorlig l6neersattning under aret.
Pensionen for den verkstallande direktéren och 6vriga ledande
befattningshavare ar beréknad utifran férutsattningen att pensio-
nen utbetalas fran 65 ars alder och bolaget ansvarar ej for nivan
pa alderspensionen vid aktualisering.

Uppséagning och avgangsvederlag

Vid uppséagning fran verkstallande direktérens sida ar
uppséagningstiden 3 manader. Darutover skall bolaget betala
ett avgangsvederlag motsvarande 6 manaders fast I6nedel.

Ersattningar till styrelse och ledande befattningshavare

ERSATTNINGAR OCH OVRIGA STYRELSE-
FORMANER UNDER 2008 (TKR) ARVODE
Styrelsens ordférande Bjorn Giertz 200
Ovriga styrelseledaméter David Giertz
Sussi Kvart 200
Johan Unger 200
Benny Wahlgvist 100
Verkstéllande direktoren Jorgen Qwist
Ovriga ledande befattningshavare 3 personer
Summa 700

Vid uppséagning fran verkstéllande direktorens sida skall
avgangsvederlaget avraknas mot andra inkomster som den
verkstallande direktéren uppbar fran annan anstallning under
den tid uppsagningen och avgangsvederlaget avser. Vid
bolagets uppsagning erhéller den verkstéllande direktéren
ett avgangsvederlag som uppgar till 12 manaders mallon.
Sadant avgangsvederlag avraknas ej mot andra inkomster.

Uppsagningstider for évriga ledande befattningshavare
ar 6 manader vid uppséagning fran bolagets sida och 4-5
ménader vid uppségning frén befattningshavarens sida.
Inga avgangsvederlag utgar.

= Arvoden och ersattningar i tabellen avser utbetalda belopp avseende 2008 samt upplupna belopp per balansdagen. Pensionskostnad avser inbetalda
pensionsférsakringspremier avseende 2008 samt upplupna belopp per balansdagen.

= Styrelseledamdterna Sussi Kvart och Johan Unger har under aret erhallit arvode om 100 tkr vardera for arbete i styrelsens noteringsutskott.

= Utéver ovan angivna erséttningar har Sussi Kvart erhallit arvode om 8 tkr for konsultuppdrag.

= Ovriga férmaner avser tjanstebil.
= Koncernen har endast avgiftsbestamda pensionsplaner

ERSATTNINGAR OCH OVRIGA STYRELSE-
FORMANER UNDER 2007 (TKR) ARVODE
Styrelsens ordférande Bjorn Giertz 125
Ovriga styrelseledamoter David Giertz
Johan Unger 100
Benny Wahlqgvist 100
Jorgen Qwist, Vd
Ledande befattningshavare 3 personer jan-dec
1 person jan-sep
Summa 325

FAST RORLIG OVRIGA PENSIONS- SUMMA
ERSATTNING ERSATTNING FORMANER KOSTNAD

200

566 113 679

200

200

100

821 507 7w 350 1757

2003 965 170 706 3844

3390 1472 249 1169 6 980

. FAST _RORLIG . OVRIGA PENSIONS- SUMMA
ERSATTNING ERSATTNING FORMANER KOSTNAD

125

695 110 14 Qi

100

100

660 234 7% 210 1183

1727 683 1568 502 3070

406 54 139 589

3488 971 347 965 6 096

Styrelsen och ledande befattningshavares innehav av tecknings- och kdpoptioner

Delar av styrelsen och samtliga ledande befattningshavare innehade per balansdagen teckningsoptioner i DGC. Delar av
styrelsen och ledningsgruppen innehade dven kopoptioner utfardade av huvudégaren David Giertz bolag, David Giertz
Holding AB. Tecknings- och kdpoptionerna har utgivits pa marknadsméssiga villkor. Innehav av tecknings- och kdpoptioner
per den 31 december 2008 framgar av respektive tabell nedan.

TECKNINGSOPTIONER

PROGRAM FRANTIDIGARE AR, 2007

ANTAL LOSENPERIOD

Styrelsen

Johan Unger 8342 2007-11-01 — 2010-03-31
Benny Wahlqvist 8342 2007-11-01 — 2010-03-31
Ledande befattningshavare

Verkstallande direktdren 83415 = 2007-11-01 — 2010-03-31
Andra ledande befattningshavare 83414 ' 2007-11-01 — 2010-03-31
KOPOPTIONER ANTAL FORFALL
Styrelsen

Johan Unger 17 578 2010-03-31
Ledande befattningshavare

Verkstéllande direktéren 59 051 2010-03-31
Andra ledande befattningshavare 12 140 2010-03-31

ARETS PROGRAM, 2008

LOSENKURS ANTAL LOSENPERIOD LOSENKURS
20,11 kr

20,11 kr

20,11 kr
20,11 kr

24 092
34 005

2011-03-16 - 2011-06-16
2011-03-16 - 2011-06-16

42,90 kr
42,90 kr

LOSENPRIS

20,11

20,11
20,11



RESULTATRAKNING

Intékter

Externa intakter

Interna intékter

Summa intakter i rorelsegrenar
Ovriga rorelseintakter i moderbolaget
Summa intékter i koncernen

Handelsvaror
Personalkostnader
Av- och nedskrivningar
Ovriga kostnader

Rorelseresultat

Finansiella poster
Resultat fore skatt
BALANSRAKNING
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Omsattningstillgangar
Summa tillgangar
Skulder

Eget kapital
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder

KASSAFLODESANALYS

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

RESULTATRAKNING

Intakter

Externa intakter

Interna intakter

Summa intakter i rérelsegrenar
@vriga rérelseintakter i moderbolaget
Summa intékter i koncernen

Handelsvaror
Personalkostnader
Av- och nedskrivningar
Ovriga kostnader

Rorelseresultat

Finansiella poster
Resultat fore skatt
BALANSRAKNING
Tillgangar
Anlaggningstillgdngar
Omsattningstillgdngar
Summa tillgangar
Skulder

Eget kapital
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder

KASSAFLODESANALYS

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

DATAKOMMU-
NIKATION

1565 786
2799
158 585

-24 956
-21 371
-90 625

21633

47 332
38 641

85973

57 737
57 737

27137
-25 503
-11 478
-9 844

DATAKOMMU-
NIKATION

130 010
4567
134 577

-23 455
-16 321
/7 175

17 626

43 280
45158

88 438

57 162
57 162

26 638
-25 006
-1 090
542

IT-DRIFT

47 882
5797
53 679

22729
-3 448
21416

6 086

9093
10 268

19 361

209
16 847
17 056

6447
-7318
-3 281
-4 152

IT-DRIFT

38 700
5 656
44 356

-20 836
-3 100
-17 126

3294

5227
15729

20 956

242
17 609
17 851

2263
-1 676
1686
2373

IP-TELEFONI

9243
302
9545

-2 336
-2 316
-7 222

-2 329

4219
2 744

6 963

1562
1562

622
-622

IP-TELEFONI

4128
387
4515

-4 869
-1510
-5 635

-7 499

5927
217

8044

2573
2573

2 925
-2 925

HARDVARA

25043
4822
29 865

-26 087
-1 8565
-69
-986

878

27
2 604

2631

2 816
2816

2208

-4919
-2700

HARDVARA

50 106
3811
53 917

-46 864
2. 757/

=(§998
2209

121
7 399

7 520

8823
8823

-7 081

-6
4919
-2 168

EJ FORDELAT

23 155

130

-11 354
-6 225
111

-5 405

8 467
64 159

72 626

94 833
5181
8369

108 383

28 836

-776
35 953
64 013

EJ FORDELAT

19 042

222

-9863
-5 648
-8 664

-491

11 802
1998

13 800

31412

6 864
14 073
52 349

2899
-633
-2 854
-488

ELIMINERINGAR

-36 875

4106

38375
5579

ELIMINERINGAR

-33 463

1704
1 )

35 683
5443

TOTALT

237 954

130
238 084

-21 981
-63 257
-33419
-92 985

26 442

36
26 478

69 138
118 416

187 554

94 833
5390
87 331
187 554

656 250
-34 208
16 275
47 317

TOTALT

222 944

222
223 166

-45 160
-60 261
-26 668
-74 915

16 162

-2 164
13 998

66 357
72 401

138 758

31412

7 106
100 240
138 758

27 644
-30 046
2661
259

Till not 8 och 9: Ej fordelade poster i resultatet avser moderbolagets intdkter och kostnader samt av och nedskrivningar for tillgdngar som brukas i koncernen enligt
avtal om finansiell leasing. Lopande leasingavgifter &r kostnadsforda i respektive segment.
Ej fordelade tillgangar och skulder avser huvudsakligen moderbolaget och bokforda belopp for tillgangar anskaffade genom finansiella leasingavtal samt till dessa

hanforliga skulder.



NE'I'I'QOI\_(ISA'I'I'NINGEN FOR KONCERNEN FORDELAR 2008 2007
SIG PA RORELSEGRENAR ENLIGT NEDAN

Datakommunikation 1565 786 130 010
IT-drift 47 882 38700
IP-telefoni 9243 4128
Hardvara 25043 50 106
Summa nettoomsattning 237 954 222 944
SPECIFIKATION OVRIGA RORELSEINTAKTER 2008 2007
Vidarefakturerad kostnad fér lokal 130 120
Resultat av administrativ tjdnst - 79
Ovrigt - 23
Summa Ovriga rorelseintakter 130 222
ARVODETILL AV BOLAGSSTAMMAN 2008 2007
UTSEDD REVISOR

Revisionsuppdrag

Ernst & Young 433 395
Andra uppdrag

Ernst & Young 657 282
Summa ersattning till revisorer 1090 677

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisning och bokféringen
och styrelsens och verkstéllande direktorens forvaltning, 6vriga
arbetsuppgifter som ankommer pa bolagets revisorer att utféra samt
radgivning eller annat bitrdde som féranleds av iakttagelser vid sadan
granskning eller genomférandet av sadana 6vriga arbetsuppgifter. Allt annat
ar andra uppdrag. Under 2008 har erséttning erlagts for andra uppdrag i
samband med bolagets bdrsnotering.

KOSTNADER FOR OPERATIONELLA LOKALER BILAR
LEASINGAVTAL

2008 2 644 417
2009 2829 434
2010 2 505 434
201 o 414

KOSTNADER FOR FINANSIELLA
LEASINGAVTAL

2008
2009
2010

2011
efter 2011

SPECIFIKATION OVRIGA EXTERNA
KOSTNADER

Direkta rorelsekostnader
Lokalkostnader
Forsaljningsomkostnader
Ovrig kostnader
Summa

MASKINER OCHTEKNISKA ANL
SAMT INVENTARIER

5913

4093

1448

212

2008 2007
73 764 58 808
4488 4187
6977 6 469
7756 5451
92 985 74 915

Direkta rorelsekostnader avser huvudsakligen nathyror i datakommunikations-
verksamheten, licenskostnader i |T-driftverksamheten och teletrafikkostnader i

|P-telefoniverksamheten.

AKTUELL OCH UPPSKJUTEN SKATT

Uppskjuten skatt
Aktuell skatt
Redovisad skattekostnad

Avstamning effektiv skatt
Resultat fore skatt

Skatt enligt géllande skattesats

Justeringar avseende aktuell inkomstskatt fran
tidigare ar

Ovriga ej avdragsgilla poster

Ovriga ej skattepliktiga poster

Effekt till foljd av andrad skattesats'

Ovrigt

Summa

Uppskjuten skattefordran, 31 december
Skatt pa avskrivningar utover skattemassigt
avdragsgilla

Summa

Uppskjuten skatteskuld, 31 december
Temporar skillnad leasade tillgangar
Obeskattade reserver i koncernbolagen
Temporar skillnad avseende materiell
anlaggningstillgang

Summa

2008

-635
-7 147
-7 782

26 478
-7 414
-245
-365

53
179

-7782

263
263

53
2992

209
3254

2007

-1 384
-2 487
-3871

13998
-3919

-193
10

231
-3 871

388
388

92
2410

242
2744

Den 10 december beslutade Sveriges riksdag att sanka bolagsskatten fran
28 till 26,3 procent. Den nya skattesatsen tilldmpas med borjan 2009 /
taxeringsar 2010 och paverkar per 2008-12-31 varderingen av uppskjutna
skattefordringar och uppskjutna skatteskulder. Uppskjutna skattefordringar
och uppskjutna skatteskulder i bokslutet for rakenskapsaret 2008 har

omvarderats till den nya skattesatsen.

Kundfordringar
Reserv osakra fordringar
Summa kundfordringar

Aldersanalys av kundfordringar
Ej forfallna kundfordringar

Forfallna kundfordringar 0-30 dagar
Forfallna kundfordringar 31-60 dagar
Forfallna kundfordringar 61-90 dagar
Forfallna kundfordringar >90 dagar
Summa

Osakra fordringar

Reservationer vid arets borjan

Varav konstaterade kundférluster under aret
Aterforda reservationer

Nya reservationer

Reservationer vid arets slut

Forutbetalda lokalhyror
Forutbetalda néathyror
Upplupna intékter
Forutbetalda leasingavgifter
Forsakringspremier

Ovriga poster

Summa

2008-12-31

36 343
-320
36 023

28 594
6359
890
410

90

36 343

-354
309
45
-320
-320

2008-12-31

810
12 558
18565
1044
291
110
17 668

2007-12-31

38 443
-354
38 089

25 327
1118
1240

530
228
38 443

759
253
506

-364

-354

2007-12-31

884
8602
25
1175
236
2605
13 627



Per 31 december 2006
Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Rakenskapsaret januari - december 2007
Ingédende bokfort varde

Inkop

Arets avskrivningar

Utgaende redovisat varde

Per 31 december 2007
Anskaffningsvérde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat véarde

Rékenskapsaret januari - december 2008
Ingadende bokfort varde

Inkép

Arets avskrivningar

Per 31 december 2008
Anskaffningsvérde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Upplysningar om de immateriella anlaggningstillgangarna
Nyttjandeperiod, ar

Avskrivningsmetod

Resultat vid omprévning av avskrivningmetod och avskrivningstid

Per 31 december 2006
Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Rakenskapsaret januari - december 2007

Ingédende bokfort varde

Omrubricerat

Inkop

Anskaffningsvérde avyttrade och utrangerade tillgangar
Arets avskrivningar

Avskrivningar avyttrade och utrangerade tillgangar
Utgaende redovisat varde

Per 31 december 2007
Anskaffningsvérde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Rakenskapsaret januari - december 2008

Ingadende bokfort varde

Inkép

Anskaffningsvérde avyttrade och utrangerade tillgangar
Arets avskrivningar

Avskrivningar avyttrade och utrangerade tillgangar
Utgaende redovisat varde

Per 31 december 2008
Anskaffningsvérde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat vérde

BAL. UTGIFTER LICENS-

FOR TEKNISKA RATTIGHETER
INSTALLATIONER
38314 6 204
-12 919 -1 086
25 395 517
251395 5117
19 324 2 085
-10 540 -1709
34179 5493
57 638 8288
-23 459 -2 795
34179 5493
34179 5493
16 020 3980
-14 893 -2 166
73 658 12 268
-38 352 -4 961
35 306 7 307
3-10 3-5
Linjar Linjar
Ingen Ingen

MASKINER OCH
~ TEKNISKA
ANLAGGNINGAR

42 012
-22 274
19738

19738
382

14 767
-6 321
-12 945
6297
21919

50 840
-28 921
21919

21919
15 809
51519
-14 257

55617
23 469

61130
-37 661
23 469

Varav tillgangar som brukas enligt avtal om finansiell leasing med aganderéttsforbehall

Anskaffningsvérde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Upplysningar om de materiella anlaggningstillgangarna
Nyttjandeperiod, ar

Avskrivningsmetod

Resultat vid omprévning av avskrivningmetod och avskrivningstid

16 049
-10 657
5492

3-10
Linjar
Ingen

BAL. UTGIFTER
FOR PROGRAM-
VAROR

482
-38
444

444
383
-155
673

865
-192
673

673

-188

865
-380
485

5
Linjar
Ingen

INVENTARIER
CH
INSTALLATIONER

7 333
-3 461
3872

3872

-382

578
-2 007
-1 206
1606
2 461

5622
-3 061
2461

2 461
520
-1143
-1 080
886
1643

4899
-3 256
1643

1368
-849
519

3-5
Linjar
Ingen

OVRIG
IMMATERIELL
TILLGANG

900
-113

900
-113
788

788

-652

900
-765
135

2
Linjar
Ingen

FORBATTRINGSAR-
BETEN PA ANNANS
FASTIGHET

766
-166
600

600

-153

447

766
-319
447

447
264

-183

528

1030
-5602
528

5
Linjar
Ingen

SUMMA

45000
-14 043
30 957

30 957
22 692
-12 516
41133

67 692
-26 559
41132

41133
20000
-17 898

87 691
-44 458
43 235

SUMMA

50 1M
-25 901
24210

24210

15 345
-8 328
-14 304
7 903
24 827

57 128
-32 301
24 827

24 827
16 593
-6 662
-15/621
6403
25 640

67 059
-41 419
25 640

17 417
-11 406
6011

Maskiner och tekniska anldggningar avser tillgdngar som brukas i driften av verksamheten och inventarier och verktyg sédana tillgangar som anvands som stod
for verksamheterna eller i évrigt har en administrativ eller séljande funktion. Forbattringsarbeten p& annans fastighet utgdr investeringar i hyreslokal och avser

koncernens fasta driftstalle.



Langfristiga skulder till kreditinstitut
Finansiell leasing
Summa

Kortfristiga skulder till kreditinstitut
Checkrékning, fakturabelaningskonto
Finansiell leasing

Summa

Beviljade checkraknings- och
faturabeléningskrediter

Limiter for checkrakningskrediter
Limiter for fakturabelaningskrediter
Summa

Forutbetalda avtalsintakter

Upplupna personalkostnader

Upplupna rantekostnader

Upplupna forséljningsprovisioner till partner
Ovriga upplupna kostnader

Summa

Kundfordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Likvida medel

Summa finansiella tillgangar

Langfristiga rantebarande skulder

Kortfristiga rantebarande skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Leverantérsskulder

Summa finansiella skulder

2008-12-31

2136
2136

3 955
3955

20 000

20 000

2008-12-31

32879
9 256

302
1377
43814

KUND- OCH
LANE-
FORDRINGAR
36 023
1855

64 144
102 022

2007-12-31

4362
4362

20780
4945
25725

15 000
20000
35000

2007-12-31

28 051
7004
109
548
1638
37 350

VRIGA
FINANSIELLA
SKULDER

2136
3 955
1679
32 563
40 333

TILL KREDITINSTITUT FOR EGNA SKULDER OCH
KREDITFACILITETER

Foretagsinteckningar

Belanade kundfordringar

Tillgangar med &ganderattsforbehall
Aktier i koncernbolag

Summa

Skulder

Outnyttjade kreditfaciliteter
Summa

2008-12-31

27 500

601
41905
75 416

6091
20 000
26 091

2007-12-31

27 500
36418
10 098
28 864
102 880

30 087
14 220
44 307

Tillgdngar som brukas enligt avtal om finansiell leasing och innehéller
dganderattsforbehall har i noten upptagits till bokfort varde

SUMMA VERKLIGT
REDOVISAT VARDE
VARDE
36 023 36 023
1856 1865
64 144 64 144
102 022 102 022
2136 2136
3 955 3 955
1679 1679
32563 32 563
40333 40 333

EJ FINANSIELLA

TILLGANGAR
OCH SKULDER

16813

15813

42 135

42135

SUMMA BR

36 023
17 668
64 144
117 835

2136
3 955
43 814
32 563
82 468

Réntefria finansiella tillgadngar och skulder har kort forvéntad I6ptid och varderas utan diskontering till nominellt belopp, vilket beddéms Gverensstdmma med verkligt varde.
Likvida medel utgors av kassa- och bankmedel. Betraffande réntebarande skulder har dessa rorlig ranta och redovisat varde beddms dverensstamma med verkligt vérde.

Kundfordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Likvida medel

Summa finansiella tillgangar

Langfristiga rantebarande skulder

Kortfristiga rantebarande skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Leverantérsskulder

Summa finansiella skulder

En av koncernens mjukvaruleverantorer har 1&tit genomfora en

KUND- OCH
LANE-
FORDRINGAR
38 089

25

16 827

54 941

OVRIGA
FINANSIELLA
SKULDER

revision av DGCs licenshantering. Analysen har utférts av en

av leverantoren utsedd revisionsbyra. Revisionsbyran har, efter

DGC avgivit bokslutskommuniké for 2008, latit DGC tagit del
av resultatet av denna revision dér revisionsbyrans slutsats ar
att DGC varit underlicenserad under analysperioden. DGC har

4362
25725
2295
28 494
60 876

SUMMA VERKLIGT
REDOVISAT VARDE
VARDE
38 089 38 089
25 25
16 827 16 827
54 941 54 941
4362 4362
25725 25725
2295 2295
28494 28 494
60 876 60 876

EJ FINANSIELLA

TILLGANGAR
OCH SKULDER

13 502

13 502

35 0565

35 055

SUMMA BR

38 089
13 627
16 827
68 443

4362
25725
37 350
28 494
95 931

péatalat felaktigheter i sdval metodval for granskningen som
revisionsbyrans slutsatser. Revisionsbyran har avrapporterat
analysen till leverantoren och leverantéren har vid tidpunkten
for styrelsens godkénnande av denna arsredovisning inte
framfort nagot krav till DGC. Det kan dock inte uteslutas att

sadant krav kommer att framféras.



Erséattning fér adm. och koncernledning

Vidarefakturerad kostnad for lokal
Resultat av administrativ tjdnst
Ovrigt

Summa 6vriga rorelseintakter

ARVODETILL AV BOLAGSSTAMMAN
UTSEDD REVISOR

Till Ernst & Young AB
Arvode for revision

Arvode for évriga uppdrag
Summa arvode till revisor

MEDELTAL ANSTALLDA

Kvinnor

Man

Summa

LONER OCH ERSATTNINGAR
Styrelse och verkstéllande direktor
Ovriga anstalida

Summa I6ner och ersattningar

SOCIALA KOSTNADER
Pensionskostnad for styrelse och
verkstallande direktor
Pensionskostnad 6vriga anstallda
Ovriga sociala kostnader
Summa sociala kostnader

SJUKFRANVARO
Totalt

2008

23 155

2008

130

130

2008

100
657
757

2008

2594
3704
6298

463
464
2377
3304

0,4%

2007

19 042

2007

120
79
23

222

2007

95
220
315

2007

1914
3001
4915

324
3N
2222
2 857

1,0%

Sérredovisning av sjukfranvaro pa alderskategori ske ej pga undantagsregeln i ARL.

ANDELAR

Dotterbolag

DGC Products AB,
556411-4808

DGC Access AB,
556575-3042

DGC Solutions AB,
556583-6011

DGC Communications AB,
556575-6200
Starbids AB,
556571-7856 (vilande)
Summa

9375 000

BOKFORT
VARDE

1250
1000
1000

100

100
3450

KAPITAL OCH
ROSTER

100%
100%
100%
100%

100%

Avskrivningar utéver plan

KOSTNADER FOR LEASINGAVTAL

verksamhetsaret 2008 2 644
verksamhetsaret 2009 2829
verksamhetsaret 2010 2 505

verksamhetsaret 2011

Aktuell skatt

Skillnad mellan redovisad skattekostnad
och gallande skattesats

Resultat efter finansiella poster

Justering for tidigare berdkningsgrund

Skatt enligt géllande skattesats

Skatteeffekt ej avdragsgilla kostnader
Skatt hanforlig till tidigare ar
Férandring 6veravskrivning

Ovrigt

Skatt pa arets resultat enligt
resultatrdkningen

Forutbetalda lokalhyror
Forutbetalda leasingavgifter
Forsakringspremier

Ovriga poster

Summa

Upplupna personalkostnader
Upplupna rantekostnader
Ovriga upplupna poster
Summa

KORTFRISTIGA SKULDERTILL KREDITINSTITUT

Checkrakningskredit

Beviljade checkrakningskrediter

LOKALER

2008-12-31

BILAR

101
158
158
138

2008

-320

801

-224

-15

-320

2008-12-31

810
74
100
416
1400

2008-12-31

2008-12-31

12 000

2007-12-31

INVENTARIER

427

2007

2007-12-31

777
161
40

1768

2007-12-31

2007-12-31

5212
7000



Per 31 december 2006
Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Rakenskapsaret januari - december 2007
Ingdende bokfort varde

Inkop

Arets avskrivningar

Utgaende redovisat varde

Per 31 december 2007
Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Rakenskapsaret januari - december 2008
Ingadende bokfort varde

Inkép

Arets avskrivningar

Utgaende redovisat varde

Per 31 december 2008
Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat vérde

Upplysningar om de immateriella anlaggningstillgangarna
Nyttjandeperiod, ar

Avskrivningsmetod

Resultat vid omprévning av avskrivningmetod och avskrivningstid

Per 31 december 2006
Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat véarde

Rékenskapsaret januari - december 2007

Ingédende bokfort varde

Inkop

Anskaffningsvérde avyttrade och utrangerade tillgangar
Arets avskrivningar

Avskrivningar avyttrade och utrangerade tillgangar
Utgaende redovisat varde

Per 31 december 2007
Anskaffningsvérde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Rakenskapsaret januari - december 2008

Ingdende bokfort varde

Inkép

Anskaffningsvérde avyttrade och utrangerade tillgdngar
Arets avskrivningar

Avskrivningar avyttrade och utrangerade tillgangar
Utgaende redovisat varde

Per 31 december 2008
Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde

Upplysningar om de materiella anlaggningstillgangarna
Nyttjandeperiod, ar

Avskrivningsmetod

Resultat vid omprévning av avskrivningmetod och avskrivningstid

 LICENS-
RATTIGHETER

630
-108
522

522
&)
-127
454

689
-235
454

454
136
-153
437

825
-388
437

35
Linjar
Ingen

INVENTARIER
OCH
VERKTYG

1479
-620
959

959
225
-12
-349

823

1692
-869
823

823
520
-196
-373
1569
932

2015
-1 083
932

35
Linjar
Ingen

PROGRAM-
VAROR

482

444

444
248
-132
561

730
-170
561

561

-143
417

730
-313
417

B
Linjar
Ingen

FORBATTRINGSAR-
BETEN PA ANNANS
FASTIGHET

766
-166
600

600

-163

447

766
-319
447

447
264

-183

528

1030
-602
528

5
Linjar
Ingen

SUMMA

1112
-146
966

966
307
8259
1014

1419
-405
1014

1016
136
-296
854

1555
-701
854

SUMMA

2245
-686
1559

1559
225
-12
-502

1269

2 458
-1188
1269

1269
784
-196
-656
159
1460

3 045
-1 584
1460



Specifikation dver forédndringar i eget kapital aterfinns i
rapporten Féréndringar av moderbolagets eget kapital.
Moderbolagets eget kapital uppdelas pa bundna och fria
medel enligt nedan.

Aktiekapital

Aktiekapitalet per balansdagen uppgick till 1 305 tkr (1 059)
och fordelar sig mellan 8 157 313 aktier (6 617 700). Alla
aktier har samma rétt i bolagets tillgdngar, utdelning och
roster. Aktiernas kvotvarde ar 0,16 kr.

Reservfond

Redovisat belopp avser tidigare obligatoriska avsattningar
till reservfond samt Gverforing av kvarstaende belopp i
overkursfonden 2006 efter utnyttjande av Overkursfonden
vid fondemission 2005. Reservfonden uppgick per
balansdagen till 45 tkr (45).

Overkursfond

Nar aktier emitteras till dverkurs ska ett belopp
motsvarande det erhallna beloppet utéver kvotvarde féras
till dverkursfonden. Overkursfonden per balansdagen
omfattar dven belopp fér inbetalda premier 2007 och 2008
for teckningsoptioner samt avdrag for emissionskostnader.
Overkursfonden uppgick per balansdagen till 45 397 (918).

TECKNINGSOPTIONER ANTAL

TECKNAT
Emitterade 2007

Styrelse/ledande befattningshavare 208 537
Ovriga anstallda 205 013
Summa 413 550
Emitterade 2008

Ledande befattningshavare 58 067
Ovriga anstallda 82733
| lager for styrelsens disposition' 24 870
Summa 165 700
Teckningsoptioner totalt 579 250

LOSEN 2008

Balanserad vinst

Balanserad vinst omfattas av tidigare ars resultat som
ej utdelats till aktiedgarna. Balanserad vinst uppgick per
balansdagen till 6 919 tkr (1 502).

Teckningsoptioner

DGC hade per balansdagen utgivit teckningsoptioner till
anstéllda inom DGC-koncernen och delar av styrelsen.
Teckningsoptionerna har utgivits pd marknadsmassiga
villkor och utnyttjande av teckningsratten éar inte villkorad
av fortsatt anstallning inom DGC. Varje teckningsoption ger
ratt att teckna en (1) aktie i bolaget. Antal aktier efter full
utspadning uppgar till 8 696 950.

Varderingen av emitterade teckningsoptioner 2008
resultaterade i en optionspremie om 3,86 kr per option och
har utgatt fran foljande:

= Aktiekurs: 33,00 kr (teckningskursen i emissionen
vid bérsnoteringen)

= Losenkurs: 42,90 kr (130 procent av aktiekurs)

= \olatilitet: 25 procent

= Riskfri ranta: 3,93 procent

= Startdag: 2008-06-16

= Slutdag: 2011-06-16

" Dotterbolaget DGC Access AB har tecknat 24 870 optioner for styrelsens disposition.

2008-12-31 2007-12-31
Ackumulerade avskrivningar utéver plan 200 190
TILL KREDITINSTITUT FOR EGNA SKULDER OCH 2008 -12-31 2007-12-31
KREDITFACILITETER
Aktier i dotterbolag 3250 3250

Stalld sékerhet avser samtliga aktier i dotterbolagen DGC Access AB,
DGC Solutions AB och DGC Products AB.

TECKNINGS- BETALD FORFALL
KURS OPTIONSPREMIE
2008-12-31
208 537 20,11 2,22 2010-03-31
39613 165 400 20,11 2,22 2010-03-31
39613 373937
58 067 42,90 3,86 2011-06-16
82 733 42,90 3,86 2011-06-16
24 870
165 700
39613 539 637
2008-12-31 2007-12-31
Borgen for dotterbolags kreditfaciliteter 14 091 44 307
Utnyttjade kreditfaciliteter for vilka borgen galler 6 091 30 087



Koncernredovisningen och arsredovisningen har uppréattats
i enlighet med de internationella redovisningsstandarder
som avses i Europapartlamentets och radets forordning
(EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av
internationella redovisningsstandarder respektive god
redovisningssed och ger en rattvisande bild av koncernens
och moderbolagets stéllning och resultat.

Forvalningsberéattelsen for koncernen respektive
moderbolaget ger en rattvisande Gversikt dver koncernen
respektive moderbolagets verksamhet, stallning

och resultat samt beskriver vésentliga risker och
osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de bolag som
ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 9 mars 2009

Bjorn Giertz
Styrelseordférande

Johan Unger

Styrelseledamot

David Giertz

Styrelseledamot

Benny Wahlqgvist

Styrelseledamot

Sussi Kvart
Styrelseledamot

Joérgen Qwist
Verstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den 9 mars 2009

Ernst & Young AB

Thomas Forslund
Auktoriserad revisor



Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen
och bokféringen samt styrelsens och verkstéllande direk-
torens forvaltning i DGC One AB (publ) for rakenskapséaret
2008. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning
ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna
28-54. Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som
har ansvaret for rakenskapshandlingarna och férvaltningen
och for att arsredovisningslagen tillampas vid uppréat-
tandet av arsredovisningen samt for att internationella
redovisningsstandarder IFRS séddana de antagits av EU
och arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av
koncernredovisningen. Vart ansvar &r att uttala oss om
arsredovisningen, koncernredovisningen och foérvaltningen
pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed

i Sverige. Det innebér att vi planerat och genomfort
revisionen for att med hog men inte absolut sakerhet
forsdkra oss om att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen inte innehaller vasentliga felaktigheter. En revision
innefattar att granska ett urval av underlagen fér belopp
och annan information i rakenskapshandlingarna. | en
revision ingar ocksa att prova redovisningsprinciperna och
styrelsens och verkstéllande direktérens tillampning av
dem samt att beddma de betydelsefulla uppskattningar

som styrelsen och verkstallande direktéren gjort néar de
upprattat arsredovisningen och koncernredovisningen samt
att utvardera den samlade informationen i arsredovisningen
och koncernredovisningen. Som underlag for vart uttalande
om ansvarsfrihet har vi granskat vasentliga beslut, atgarder
och férhallanden i bolaget for att kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direktéren ar ersatt-
ningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon
styrelseledamot eller verkstéllande direktdren pa annat satt
har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisnings-
lagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger
oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med arsre-
dovisningslagen och ger en réattvisande bild av bolagets
resultat och stallning i enlighet med god redovisningssed
i Sverige. Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med internationella redovisningsstandarder IFRS sadana
de antagits av EU och arsredovisningslagen och ger en
rattvisande bild av koncernens resultat och stallning.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att arsstdmman faststéller resultatrdkningen
och balansrakningen fér moderbolaget och for koncernen,
disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvalt-
ningsberéattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for rdkenskapsaret.

Stockholm den 9 mars 2009

Ernst & Young AB

Thomas Forslund
Auktoriserad revisor



BOLAGSSTYRNING

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

DGC One AB (DGC) ér ett svenskt publikt aktiebolag
vars aktier sedan 16 juni 2008 ar noterade pa NASDAQ
OMX Stockholm. Denna bolagsstyrningsrapport
beskriver Oversiktligt hur DGC har tillampat Svensk kod
for bolagsstyrning (Koden) under 2008. Rapporten utgor
inte en del av den formella &rsredovisningen och har inte
granskats av bolagets revisor.

Bolagets tillampning av svensk kod for
bolagsstyrning

DGC hade i tiden fore den 1 juli 2008 inte tillampat

den ditintills géllande Koden for bolagsstyrning. Den
reviderade Koden tradde i kraft den 1 juli 2008 och fran
och med detta datum &r det god sed for svenska bolag
vars aktier ar upptagna for handel pa reglerad marknad

att tilldmpa Koden. For DGCs del innebar detta att Kodens
samlade regelverk borjar gélla fullt ut forst i samband med
nastkommande arsstdmma 2009.

Koden bygger pa principen félj eller férklara. DGCs styrelse
har beslutat att DGC efter bolagets férutsattningar ska
tillampa bestdmmelserna i Koden med undantag for nedan
angiven avvikelse.

Avvikelse fran Koden

= Regel 2.4 i Koden, Valberednings sammansattning
Val till valberedning skedde vid senaste arsstimma
i april 2008. Vid det tillfallet var bolaget ej noterat pa
NASDAQ OMX Stockholm och tilldmpade ej heller den
déa gallande Koden. Avvikelserna i forhallande till Koden
ar att styrelsens ordférande dven ar valberedningens
ordférande samt att majoriteten av ledamoterna ar
styrelsemedlemmar och att fler n en av dessa inte ar
oberoende i férhallande till bolagets storre aktiedgare.

DGCs bolagsstyrningsstruktur

Bolagsstyrningen av DGC regleras av svensk lagstiftning,
framst den svenska aktiebolagslagen, NASDAQ OMX
Stockholm ABs regelverk fér emittenter samt andra
relevanta regler och uttalanden fran normgivande organ
som exempelvis Kollegiet for svensk bolagsstyrning

och Aktiemarknadsnéamnden. Déarutéver har DGCs
bolagsordning en central betydelse for bolagsstyrningen

i vilken bl.a. verksamhetens art och inriktning preciseras.
DGCs styrning, ledning och kontroll férdelas mellan
aktiedgarna pa bolagsstdmman, styrelsen och verkstéllande
direktdren i enlighet med aktiebolagslagen och
bolagsordningen. Aktiedgarna utser styrelse och bolagets
revisor vid drsstamman. Styrelsen utser verkstéllande
direktdér som i sin tur formerar ledningsgruppen.

Bolagsstamman

Bolagsstédmman ar bolagets hogsta beslutande organ.
Bolagsstdmman utser styrelse och revisor samt fattar
beslut om andringar i bolagsordningen. Alla aktier i DGC
har samma réattigheter till bolagets tillgangar, utdelning och
roster vid bolagsstamma.

Valberedning
Valberedningen representerar bolagets aktiedgare och dess
uppgift ar att bereda och till &rsstdmman lamna forslag till:

= Val av stammoordférande

= Val av styrelseordférande och 6vriga ledamoter till
bolagets styrelse

= Styrelsearvode for ordféranden och envar av styrelsens
ledamoter samt eventuell ersattning for utskottsarbete

= Val och arvodering av revisor

= Val av valberedning, alternativt beslut om principer for
tillsattande av valberedning.

BOLAGSSTAMMA

——»

MAL/STRATEGI

> BOLAGSSTAMMA «——‘

STYRELSE

VALBEREDNING

‘—" NOTERINGSUTSKOTT ‘
[RaprorTER/KONTROLL |

RAPPORTER/KONTROLL

VD OCH BOLAGSLEDNING

FORSALJNING
DATAKOMMUNIKATION
IT-DRIFT

IP-TELEFONI

HARDVARA

DGCs bolagsstyrningsstruktur.

56 DGC ONE AB, 556624-1732

TEKNIK/DRIFT



Styrelsen

Styrelsen ér ytterst ansvarig for bolagets férvaltning,
Overvakar verkstallande direktorens arbete och féljer
|I6pande verksamhetens utveckling. Vidare beslutar
styrelsen om storre investeringar och avyttringar, mer
omfattande organisatoriska férandringar samt faststaller
budget och arsbokslut. Styrelsens dvervaganden och
beslut syftar ytterst till att frdmja aktiedgarnas intresse av
vardeutveckling och avkastning.

Verkstallande direktor och ledning

Den verkstéllande direktéren ar ansvarig for den I6pande
operativa verksamheten. Han har tillsatt en ledningsgrupp
som bestéar av ytterligare tre personer som ansvarar for
respektive forsaljning, teknik samt finans/ekonomi.

Policys

DGCs bolagsstyrning innefattar organisation, beslutsvagar,
befogenheter och ansvar som dokumenterats och kommu-
nicerats samt den kultur och de varderingar som styrelsen
och ledning féresprakar och verkar utifran. DGC har under
aren arbetat fram en rad policys for att leda bolagets
verksamheten i riktning mot bolagets mal och vision. Dessa
varderingar och policys utgdr huvudsakligen foljande:

» Grundvarderingar och affarsprinciper
Genom dokumenterade grundvérderingar och
affarsprinciper sakerstalls att DGCs utveckling sker med
goda relationer till den dvriga omvarlden.

= Kvalitetspolicy
Kvalitetspolicyn uttrycker bolagets kvalitetsmél och
kvalitetsloften till kund.

= Miljopolicy
Miljépolicyn beskriver hur miljdarbetet ska bedrivas
inom DGC

= Finanspolicy
Finanspolicyn syftar till att ge riktlinjer for hur
finansieringsverksamheten och den finansiella
riskhanteringen ska bedrivas inom DGC.

= Chefspolicy
Chefspolicyn omfattar grundregler for hur anstallda med
personalansvar pa DGC ska bete sig for att skapa starka
team som syftar till att na bolagets mal.

= Medarbetarpolicy
Medarbetarpolicyn ger vagledning till hur medarbetare
forvantas upptrada gentemot kollegor for att DGC skall
vara en sa bra arbetsplats som majligt.

= |nformationspolicy
Informationspolicyn syftar till att ge riktlinjer fér hur DGC
ska ge information, externt och internt, i férsta hand
s&dan information som kan vara kurspéaverkande.

= |nsiderpolicy
Insiderpolicyn syftar till att ge riktlinjer for hur
insiderinformation ska hanteras sé att bolaget eller dess
medarbetare inte gor sig skyldiga till dvertradelser mot
lag eller god sed péa aktiemarknaden.

= [T-policy
[T-policyn syftar till att ge riktlinjer for hur
[T-stodsystemen pa DGC ska utvecklas och forvaltas for
att uppréatthalla ett effektivt och sakert IT-stod.

Under 2008 har DGC avhallit tvé bolagsstéammor; en
extra bolagstémma den 14 januari och en ordinarie
bolagsstdmma (arsstdmma) den 22 april.

Den extra bolagsstdmman avsag dels nyval av
styrelseledamot och arvode till denne fram till &rsstamman,
dels dndringar av bolagsordningen. Nyvalet av
styrelseledamot avsag Sussi Kvart och i samband med att
hon intradde i styrelsen uttradde verkstallande direktéren
Jorgen Qwist fran styrelsen. Andringarna i bolagsordningen
foranleddes dels av andringar i aktiebolagslagen, dels
anpassningar av bolagsordningen infor forestaende
marknadsnotering av bolaget. Vid den extra bolagsstamman
var totalt 88,21% av antalet rOster féretrddda vid stdmman.

Vid arsstamman den 22 april utsag aktiedgarna
styrelseledamoter samt faststallde arvoden till dessa

och till revisor. Vidare forrattade stamman val av
valberedning samt beslutade om riktlinjer for ersattning

till ledande befattningshavare. Ny bolagsordning antogs
huvudsakligen innebérande att bolaget endast ska ha ett
(1) aktieslag. Arsstamman beslutade dven om emission

av teckningsoptioner samt bemyndigande till styrelsen att
emittera aktier med anledning av bolagets da forestdende
notering p& NASDAQ OMX Stockholm. Stdmman beslutade
att ingen aktieutdelning skulle utgé. Protokoll fran
arsstamman halls tillgangligt pa bolagets webbplats, www.
dgc.se. Vid arsstdmman var totalt 85,88% av antalet roster
foretradda vid stamman.

Valberedning

Vid drsstamma den 22 april 2008 beslutades att
valberedningen ska besta av tre ledamoter. Till valberedning
valdes Bjorn Giertz (styrelseordférande) och David

Giertz och beslut fattades att val av en tredje ledamot,
representerande ndgon av de storre oberoende dgarna,
skulle tillkdnnages senast i samband med offentliggérandet
av kvartalsrapporten for tredje kvartalet 2008. Till ledamot,
jamte Bjorn och David Giertz, har utsetts Sebastian af
Jochnick. Sebastian af Jochnick representerar familjen

af Jochnicks aktieinnehav i bolaget. Valberedningens
ledamoter representerade per 31 december 2008 67
procent av rdsterna i bolaget. Inget arvode har utgatt under
2008 till ledamoterna for arbetet i valberedningen.



Arbetsformer

Styrelsen i DGC ska enligt bolagsordningen besta av lagst
tre och hogst tio ledamoter och har under aret bestatt

av fem ledamoter, samtliga utsedda av bolagsstdmman.
Styrelsen har utarbetat och faststallt en arbetsordning som
klargor styrelsens ansvar och arbetsférdelningen mellan
styrelsen, dess ordférande och verkstallande direktoren.
Styrelsens arbetsordning innehaller en évergripande

plan for styrelsens sammantréden, beslutsordning inom
styrelsen, instruktioner om ekonomisk rapportering samt i
ovrigt de drenden som aldggs styrelsen. Arbetsordningen
faststélls vid styrelsens konstituerande méte samt
darutover vid behov. Styrelsen sammantrader vid minst
sex tillfallen under aret; ett konstituerande sammantrade

i anslutning till &rsstdémma, fyra sammantraden i

samband med boksluts- och kvartalsrapporterna och

ett sammantrade sarskilt inriktat pa strategifragor.
Dérutéver sammankallas styrelsen vid behov. Budget for
nastkommande verksamhetsar faststalls vid strategi- eller
déarefter paféljande mote. Styrelsens sammantraden avhalls
pa bolagets kontor, om inte annat beslutas.

Styrelsens arbete under 2008

Styrelsen i DGC har under aret utgjorts av Bjorn Giertz,
styrelseordférande, David Giertz, Sussi Kvart, Johan Unger
och Benny Wahlgvist. David Giertz ar huvudaktiedgare i
DGC. Av styrelsens ledaméter dr samtliga utom David
Giertz oberoende i forhallande till bolaget och Sussi

Kvart, Johan Unger och Benny Wahlqvist ar oberoende i
forhallande till bolagets storre dgare.

Under verksamhetséret 2008 har totalt tolv
styrelsesammantraden avhaéllits, av vilka flera méten
avhallits med sarskild inriktning mot drenden med
anledning av att bolaget noterades under aret pa NASDAQ
OMX Stockholm.

Verkstéllande direktoren har kontinuerligt narvarat vid
styrelsemdétena och har darvid redogjort for utvecklingen
inom koncernen. Rapporteringen har skett enligt en

plan for operativa och finansiella mal under aret. Utéver
verkstallande direktdren har dven andra tjdnsteman inom
DGC deltagit i styrelsens sammantraden som féredragande
av sarskilda omraden/fragor. Ekonomichefen har varit

TABELL 1 - DGCs STYRELSE

Bjorn Giertz, ordf.
David Giertz
Sussi Kvart
Johan Unger
Benny Wahlgvist

styrelsens sekreterare. Styrelseledaméternas narvaro vid
styrelsemo&tena under 2008 framgar av tabell 2.

Bolagets firma har tecknats av styrelsen i sin helhet samt
tvd i férening av styrelsens ledamoter eller verkstallande
direktoren. Styrelsen har inte utfardat nagra fullmakter att
gélla under 2008.

Noteringsutskott

Med anledning av att bolagets aktier under &ret noterades
pa NASDAQ OMX Stockholm inrattade styrelsen inom sig
ett noteringsutskott bestaende av Johan Unger, utskottets
ordféranden, och Sussi Kvart. Noteringsutskottet har
under aret haft tva protokollférda sammantraden och

har slutrapporterat utskottets uppdrag till styrelsen.
Noteringsutskottets uppgifter har varit att,

= Bevaka och delta i beredningen av val av extern
radgivare i noteringsarbetet

= Bevaka och delta i beredningen av den information som
utarbetats av bolaget for potentiella investerare sa att
den blir allsidig, rattvisande och begriplig

= Bevaka och forbereda beslut om notering savitt omfattar
struktur, tidpunkt och pris

= Folja och bevaka att noteringsprocessen utfors pa ett
formellt korrekt séatt

= Bevaka att bolagets interna regelverk och policys
uppfyller kraven for ett noterat bolag

= Bevaka och fdlja att bolagets externa
informationsgivning uppfyller gallande krav saval fére
som efter en notering

= Foresla omfattning och innehall fér den externa
information som bolaget, i samband med noteringen,
avser lamna till marknaden, t ex finansiella mal.

Arbetsordningen for noteringsutskottet faststalldes
av styrelsen. Noteringsutskottet har inte haft egen
beslutanderatt i uppdraget som fritar styrelsen fran ansvar.

Styrelsens ordférande

Styrelsens ordférande utsags av arsstamman. Styrelsens
arbete har letts och organiserats av dess ordférande,
vilken dven ansvararat for att styrelsen fullgjort sina
uppgifter. Styrelseordféranden har genom kontakter
med verkstéllande direktoren foljt bolagets utveckling
mellan styrelsemotena samt svarat for att ledaméterna

INVALD | OBEROENDE | FORHALLANDETILL

STYRELSEN BOLAGET STORRE AGARE
1995 nov ja nej
1991 okt nej nej
2008 jan ja Ia
2006 maj ja ja
2004 feb ja Ja



|6pande fatt den information som kravs for att de ska

kunna fullfolja uppdraget. Styrelseordféranden har ocksa
tillsett att styrelseledamdterna fortldpande uppdaterat och
fordjupat sina kunskaper om bolaget och dess verksamhet
samt i Ovrigt fatt den utbildning som kravs for att
styrelsearbetet ska kunna bedrivas effektivt. Under aret har
styrelseledamoterna deltagit vid ett flertal seminarier med
anledning av styrelsearbetet i DGC och pa plats i telestation
blivit férevisade den tekniska infrastrukturen for DGC nat.

Styrelsens ordférande har under aret ocksa tillsett

att styrelsens arbete utvarderats och att styrelsen
informerats om resultatet av utvarderingen. Utvarderingen
hade formen av enkét och behandlade foljande

omraden; styrelsearbetets inriktning, kompetens och
styrelsens sammansattning, metod och effektivitet i
styrelsearbetet, samarbetet inom styrelsen, utvardering
av ordférandeskapet och ledamots fortsatta engagemang i
bolaget. Utvarderingen gav sammantaget en positiv bild av
styrelsens arbete.

Under aret har, pa ordférandens initiativ, styrelsen ocksa
utvarderat verkstallande direktorens arbete. Samtliga
styrelseledamoter har intervjuats utifran en i forvag
distribuerad enkéat. Resultatet sammanstalldes av
ordféranden och behandlades i styrelsen.

Verkstéllande direktoéren ar koncernchef och leder
verksamheten inom de ramar som styrelsen faststallt.
Dessa ramar ar formaliserade i en VD-instruktion.
Verkstéllande direktéren har i samrad med styrelsens
ordférande tagit fram nédvandigt informations- och
beslutsunderlag till styrelsemé&tena, foredragit arendena
och motiverat forslag till beslut. Vidare ansvarar
verkstallande direktéren for DGCs affarsmassiga,
strategiska och finansiella utveckling och leder och
koordinerar den dagliga verksamheten i enlighet med
styrelsens riktlinjer och beslut. Den verkstéllande direktéren
tecknar firman for I6pande férvaltningsatgarder enligt
aktiebolagslagen samt tecknar firman i koncernens samtliga
dotterbolag, i vilka han ensam utgor styrelseledamot.

Verkstéllande direktéren utser medlemmarna i DGCs
ledningsgrupp, vilken jamte verkstéllande direktoren

TABELL 2 - NARVARO VID STYRELSEMOTEN NARVARO (12)
UNDER 2008

Bjorn Giertz, ordférande 12
David Giertz 12
Sussi Kvart 12
Johan Unger 12
Benny Wahlgvist 1"

utgjorts av forséljningschef, teknisk chef och

ekonomichef. DGCs ledningsgrupp har haft manadsvisa
verksamhetsgenomgangar under verkstallande direktérens
ledning och darutdver méten néar sé varit pékallat. For
klargérande av roll och ansvarsfordelning for évriga ledande
befattningshavare i ledningsgruppen har verkstéllande
direktéren i samrad med styrelsens ordférande utarbetat
instruktioner for dessa. Ansvarsomraden for respektive
medlem i ledningsgruppen och tilltrade samt anstaliningsar
framgar av tabell 3.

Styrelsen har 2008 utsett Mattias Wiklund till 1.e vice
verkstallande direktor och Patrik Gylesjo till 2:e vice
verkstallande direktor. Under &ren 2005-2007 var Mattias
Wiklund verkstallande direktor i dotterbolaget DGC Access
AB (affairsomradet Datakommunikation) och Patrik Gylesjo
var verkstallande direktor i dotterbolaget DGC Solutions AB
(affarsomradet IT-drift) under 2007

Ersattningar till styrelsens ledaméter

Till samtliga styrelseledamdter, utom David Giertz, har
utgatt av bolagsstdamma beslutat styrelsearvode. Styrelsens
arvoden for 2008 uppgick totalt till 700 tkr och férdelade sig
enligt foljande:

= Till styrelseordféranden 200 tkr,

= till Sussi Kvart och Johan Unger vardera 200 tkr (varav
100 tkr till respektive avser ersattning for arbete i
styrelsens noteringsutskott),

= till Benny Wahlgvist 100 tkr.

Arvodet till styrelseledamdter har utbetalats kvartalsvis med
en fjardedel av arsarvodet.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Nagot separat ersattningsutskott har inte formerats utan hela
styrelsen fullgdr ersattningsutskottets uppgifter, som avser
att bereda frdgor om ersattning och andra anstallningsvillkor
for bolagsledningen. Ordféranden har berett fragor med
anledning av den verkstéllande direktorens avtal och
forhandlat med denne. Avtalet med verkstallande direktéren
har faststallts av styrelsen. Den verkstéllande direktoren har
berett och i samrad med ordféranden utarbetat instruktioner
och avtal med 6vriga ledande befattningshavare. Den

TABELL 3 - FUNKTION TILLTRADE =~ ANSTALL

BOLAGSLEDNING NINGSAR

Jorgen Qwist VD 1999 1991

Mattias Wiklund' | Forsaljningschef 2008 2005

Patrik Gylesjo? Teknisk chef 2008 1997

Goran Hult Ekonomichef 2000 2000
' 1:evice Vd

2 2:e vice Vd



verkstéllande direktoren har férhandlat och slutit avtal

med Ovriga ledande befattningshavare. Betraffande
ersattningar till ledande befattningshavare for 2008 se not 7
i &rsredovisningen.

Extern revision

Ansvaret for val av revisor ligger pa dgarna och revisor
valjs av bolagsstdmman. Det praktiska arbetet med
upphandling av revisionstjanster har hanterats av
bolagets ekonomiavdelning och skedde senast varen
2006 da samtliga av de fyra storsta revisionsbyraerna
gavs mojlighet att lamna offert pa revisionen av DGC. Pa
arsstdmman 2006 valdes revisionsbolaget Ernst & Young
AB till revisor och auktoriserade revisorn Thomas Forslund
har utsetts till huvudansvarig revisor. Thomas Forslund

ar delagare inom Ernst & Young och har l&ng erfarenhet
som bolagsstdmmovald revisor i saval medelstora som
stora svenska och internationella borsnoterade koncerner.
Revisorer valjs enligt aktiebolagslagen fér en mandatperiod
om fyra ar.

Under éret har styrelsen och bolagsledningen haft
flera informella méten med revisorerna, vilka flertalet
haft sin orsak i bolagets notering under 2008. Med
anledning av revision av bolaget har revisorn narvarit
vid tva av styrelsens tolv sammantraden, bagge utan
bolagsledningens narvaro.

Revisorn har arbetat efter en revisionsplan, i vilken
synpunkter inarbetats fran styrelsen, och har rapporterat

sina iakttagelser. Revisorn har under aret haft vissa
konsultuppdrag utbver revision, vilka framst avsett
granskning av noteringsprospekt samt radgivning inom
redovisningsomradet och beskattning. Bolaget har valt att
|ata revisorerna Oversiktligt granska kvartalsrapporterna for
forsta, andra och tredje kvartalen 2008.

Ersattningar till revisorerna har under verksamhetsaret
uppgatt till 1 090 tkr, varav 433 tkr for revision och 657
tkr for dvriga tjanster, framst med anledning av bolagets
notering p& NASDAQ OMX Stockholm och avseende
revisorernas granskning av noteringsprospexkt.

Internrevision

DGC har en enkel juridisk och operativ struktur och
utarbetade styr- och internkontrollsystem. Verksamheten
ar lokaliserad pé ett (1) gemensamt driftstélle och samtliga
anstallda arbetar inom samma lokal. Styrelsen har foljt upp
beddmningen av den interna kontrollen bland annat genom
kontakter med DGCs externa revisorer. Mot bakgrund

av detta samt med beaktande av bolagets storlek har
styrelsen valt att inte ha en sarskild internrevision.

Revisionsutskott

Nagot separat revisionsutskott har inte formerats utan hela
styrelsen har fullgjort revisionsutskottets uppgifter. Styrelsen
har tagit del av och utvérderat rutinerna for redovisning

och ekonomisk rapportering samt foljt upp och utvérderat
revisorernas arbete, kvalifikationer och oberoende. Styrelsen
har vidare bistatt koncernledningen med identifiering och
utvardering av de framsta riskerna i verksamheten och tillsett
att ledningen inriktar arbetet pa att hantera dessa.



Enligt punkt 10.5 i Koden ska styrelsen arligen lamna en
rapport 6ver hur den interna kontrollen, till den del den
avser finansiella rapporteringen ar organiserad. Denna
rapport utgdr en avskild del av bolagsstyrningsrapporten
och har liksom &vriga delar i bolagsstyrningsrapporten inte
granskats av DGCs revisorer. Styrelsens beskrivning av den
interna kontrollen i DGC har som utgangspunkt den struktur
som finns i COSQOs ramverk, Internal Control-Integrated
Framework, vilket ar ett ramverk for intern kontroll som fatt
storst spridning och ar internationellt erkant.

Enligt saval aktiebolagslagen som Koden é&r styrelsen
ansvarig for att DGC har en tillfredsstéllande internkontroll
och grunden i den interna kontrollen &ar en relevant och
effektiv kontrollmiljé. DGCs kontrollmiljo bestar av den
organisatoriska strukturen, befattningsbeskrivningar,
beslutsvégar, befogenheter och ansvar som ar klart
definierade och kommunicerade. Inom DGC &r nagra

av de mest vasentliga bestandsdelarna i kontrollmiljon
dokumenterade i form av instruktioner och policys.
Ansvaret for att uppratthélla en effektiv kontrolimiljé och
det I6pande arbetet med den interna kontrollen avseende
den finansiella rapporteringen ar delegerat till verkstallande
direktoren.

Betraffande den finansiella rapporteringen
utgar riskbeddmning fran ett antal sa kallade
rakenskapspastaenden, vilka ar:

= Existens: att tillgdngar och skulder existerar vid ett givet
datum.

= Rattighet och forpliktelser: att tillgangar och skulder
hanfor sig till bolaget vid ett visst datum.

= |ntréffande: att en transaktion eller handelse dgde rum i
bolaget under perioden.

= Fullstandighet: att samtliga transaktioner och konton
som ska ingd i den finansiella rapporten &r medtagna
och bokforts till ratt belopp.

= Vardering: att tillgangar, skulder, intakter och kostnader
medtagits till belopp enligt god redovisningssed samt
tillampliga lagar och férordningar.

= Matning: att affarstransaktion ar bokférd till ratt belopp
och att en intakt eller kostnad &ar hanford till ratt period.

= Presentation och upplysning: att poster i resultat- och
balansrakningarna ar klassificerats och rubricerats
ratt enligt god redovisningssed, tillampliga lagar,
forordningar och krav pa noterade bolag samt att
erforderliga tilldggsupplysningar ldmnats.

Kontrollaktiviteterna hos DGC utformas for att hantera

de vasentligaste riskerna avseende den finansiella
rapporteringen inklusive vasentliga redovisningsprinciper
som identifierats. Andamalsenliga kontrollaktiviteter
utformas pé bolags-, funktions- och processniva som
syftar till att férebygga, upptacka och korrigera fel och
avvikelser. For att sékerstalla den interna kontrollen finns
saval IT-baserade kontroller som hanterar exempelvis
behorigheter och attestratter samt manuella kontroller i
form av avstdmningar och analyser. Detaljerade manatliga
ekonomiska analyser av resultatet samt uppfoljning mot
budget kompletterar kontrollerna och ger en évergripande
bekraftelse pa rapporteringens kvalité.

Omraden som omfattas av kontrollaktiviteter
ar exempelvis:

= Behorigt godkdnnande av afférstransaktioner

= Fordringar, skulder och likvida medel varderas och stams
av manadsvis

= Redovisningsprocessen inklusive bokslutsprocessen
(del- och helar) med koncernredovisning och dess
Overrensstdmmelse med god redovisningssed,
tillampliga lagar och forordningar samt krav pa noterade
bolag.

= Affarssystem som paverkar den finansiella
rapporteringen inklusive verifikationshanteringen

= Vasentliga eller ovanliga afférstransaktioner

De vasentligaste styrande dokumenten i form av policys och
instruktioner halls I6pande uppdaterade och kommuniceras
via relevanta kanaler i framst elektronisk form. Inom
styrelsen hanteras och arkiveras arbetsflddet av dokument
huvudsakligen genom ett elektroniskt intrangsakert
dokumenthanteringssystem, i vilket &ven styrelsens
ledamaoter kommunicerar mellan sig. Foér kommunikation
externt finns en informationspolicy som anger riktlinjerna for
hur denna kommunikation ska ske. Syftet med policyn é&r att
sakerstélla att DGCs informationsskyldigheter efterlevs pa
ett korrekt och fullstdndigt satt.

Styrelsen erhaller ménatliga ekonomiska rapporter med
kommentarer fran den verkstallande direktéren och
koncernens finansiella stéllning och resultat behandlas vid
respektive kvartalsmoéte. Under 2008, som ar DGCs forsta
ar som noterat bolag, har styrelsen valt att lata revisorerna
Oversiktligt granska kvartalsrapporterna for forsta, andra och
tredje kvartalen 2008.



DGCs styrelse fran vanster: Benny Wahlqvist, David Giertz (huvudégare), Sussi Kvart, Bjorn Giertz (styrelseordférande), Johan Unger.



Fodd 1943.
Styrelseordférande sedan 1995.

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan i Stockholm.

Arbetslivserfarenhet: Bjorn har lang erfarenhet fran
ledande befattningar frén féretag inom IT-branschen,
bland annat som vice VD och styrelseledamot i Industri-
Matematik AB. Han har &ven erfarenhet fran flera

andra styrelseuppdrag, bland andra NaB Solutions AB
(styrelseordfoérande) och Leidaren International AB
(styrelseordforande).

Nuvarande huvudsakliga sysselsattning: Bjorn arVD i
Bjorn Giertz AB och arbetar med utveckling av system for
sasongslagring av energi for klimathallning av fastigheter.

Innehav (eget och narstaendes) 2008-12-31: Bjorns eget
innehav i DGC omfattade 124 812 aktier. Darutdver agde
narstdende till Bjorn 15 597 aktier.

Fodd 1972.
Styrelseledamot sedan 1991.

Utbildning: Tekniskt gymnasium.

Arbetslivserfarenhet: David grundade DGC 1987 da han
startade en enskild firma vilken bolagiserades 1991. David
var VD fram till 1999.

Nuvarande huvudsakliga sysselsattning: David ar
anstalld i DGC och ansvarar fér DGCs strategiska nat- och
teknikutveckling.

Pagaende andra uppdrag: David ar styrelseordférande
i Isvidda AB och enda styrelseledamot i det av honom
helagda bolaget David Giertz Holding AB.

Innehav (eget och narstaendes) 2008-12-31: Davids
innehav omfattade 5 250 452 aktier. Dartill har han ldmnat
50 000 aktier som aktielan med anledning av DGCs avtal
med HQ Bank AB betraffande likviditetsgaranti. Davids
innehav kontrolleras helt genom David Giertz Holding AB.

Fodd 1956.
Styrelseledamot sedan 2008.

Utbildning: Jur kand, Lunds universitet.

Arbetslivserfarenhet: Sussi har lang erfarenhet av arbete
inom juridik med arbete bland annat p& Advokatfirman
Lagerlof, 1983-1989 (advokat 1986) och som bolagsjurist
pa LM Ericsson 1993-1999. Sussi har dven arbetat som
jurist och affarsutvecklare inom Ericssons Corporate
Marketing and Strategic Business Development 2000-
2001. Under aren 1989-1993 arbetade Sussi som politiskt
sakkunnig inom juridik och naringspolitik i riksdagen och
regeringskansliet.

Nuvarande huvudsakliga sysselsattning: Sussi bedriver

egen konsultverksamhet med inriktning mot strategisk
affarsradgivning, bolagsstyrning och styrelsearbete.

Pagaende andra uppdrag: Sussi ar styrelseledamot i

H & M Hennes & Mauritz AB, Transparency International,
Stockholms Lans Sjukvardsomrade, Stockholms Stadshus
AB samt styrelseordférande i Kvinvest AB.

Innehav 2008-12-31: Sussis innehav i DGC omfattade
2 000 aktier.

Fodd 1961.
Styrelseledamot sedan 2006.

Utbildning: Civilekonom, Uppsala universitet.

Arbetslivserfarenhet: Johan var under 1990-2005 anstalld
pa Hagstromer & Qviberg Fondkommission AB dar han
huvudsakligen var verksam inom Corporate Finance samt
ingick i ledningsgruppen for affarsomradet Investment
Banking. P& Hagstromer & Qviberg har han ocksé varit chef
for Corporate Finance-avdelningen och varit partner under
perioden 1992-2005. Tidigare var Johan verksam som
revisor 1985-1989 inom Arthur Andersen & Co.

Nuvarande huvudsakliga sysselsattning: Johan bedriver
egen verksamhet inom finansiell radgivning.

Pagaende andra uppdrag: Johan é&r styrelseledamot i ALM
Equity AB, BioPhausia AB, Varyag AB och Kldvergardet AB.

Innehav (eget och narstdendes) 2008-12-31: Johans
eget innehav i DGC omfattade 9 236 aktier, 8 342
teckningsoptioner samt 17 578 kdpoptioner. Darutbver
agde néarstéende till Johan 3 000 aktier.

Fodd 1946.
Styrelseledamot sedan 2004.

Utbildning: Fil mag i fysik och matematik, Stockholms
universitet.

Arbetslivserfarenhet: Benny har mangarig erfarenhet fran
ledande befattningar inom [T-branschen. Han har under
lang tid varit anstéalld pa Ericsson AB dar han arbetat med
strategi och affarsutveckling samt innehaft positioner som
General Manager.

Nuvarande huvudsakliga sysselsattning: Benny bedriver
egen verksamhet som managementkonsult inom telekom.

Innehav 2008-12-31: Bennys innehav omfattade
12 165 aktier och 8 342 teckningsoptioner.



DGCs ledningsgrupp fran vénster: Géran Hult — ekonomichef, Patrik Gylesjo — teknisk chef, Jérgen Qwist — vd och koncernchef och Mattias Wiklund — férséaljningschef.



Fodd 1972.
Anstalld sedan 1991 och Vd sedan 1999

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan i Stockholm

Arbetslivserfarenhet: Jorgen var som férsta anstalld

med och startade aktiebolaget DGC tillsammans med
David Giertz 1991. Jorgen har haft flertal befattningar

inom DGC, bl.a. som ekonomiansvarig, marknads- och
forsaljningsansvarig. Jorgen ar Vd for DGC sedan 1999 och
koncernchef sedan 2002 da bolaget omstrukturerades.

Pagaende andra uppdrag: Jérgen &r sedan 2005
styrelseledamot och sedan 2006 kassor i Amnesty
International, svenska sektionen. Jérgen var vice
ordférande i Amnesty Business Group under dren

2002 - 2005.

Innehav (eget och narstaendes) 2008-12-31: Jorgens
eget innehav i DGC omfattade 209 097 aktier och 107 507
teckningsoptioner samt 59 051 képoptioner utstéllda av
huvudagaren David Giertz (genom bolag). Darutdver agde
narstaende till Jorgen 2 200 aktier.

Fodd 1956.
Anstélld pa DGC som ekonomichef sedan 2000.

Utbildning: Civilekonom, Stockholms universitet.
Arbetslivserfarenhet: Goéran har en bakgrund som revisor

och fran befattningar som ekonomichef pa Betula AB
1988 — 1992 och Oscar E. Svensson & Co 1992 - 2000.

Innehav 2008-12-31: 41 490 aktier, 28 728
teckningsoptioner, 12 140 kopoptioner utstallda av
huvudégaren David Giertz bolag.

Thomas Forslund
Fodd 1965.

Fodd 1967
Anstalld sedan 2005, forsaljningschef och forste vice Vd
sedan 2008.

Utbildning: Tekniskt gymnasium.

Arbetslivserfarenhet: Mattias har 17 ars erfarenhet fran
ledande saljbefattningar i [T-branschen. Mattias var vd
for dotterbolaget DGC Access fran 2005 till dess att ny
organisationsstruktur implementerades i borjan av 2008.
Innan nuvarande befattningar pa DGC var Mattias 13 ar
pa Dell Sverige varav fem ar som forsaljningsdirektor och
medlem av den nordiska ledningsgruppen.

Innehav (eget och narstdendes) 2008-12-31: Mattias
eget innehav i DGC omfattade 16 000 aktier och 53 752
teckningsoptioner. Darutdver dgde narstaende till Mattias
9 000 aktier.

Fodd 1973.

Anstélld sedan 1997 teknisk chef och andre vice Vd.
Utbildning: Civilingenjor, Kungliga Tekniska Hogskolan.
Arbetslivserfarenhet: Patrik har haft ledande befattningar
pa DGC sedan 1997 Han har inom DGC bland annat
ansvarat for logistik, kvalitet och tjansteutveckling. Patrik
var vd for dotterbolaget DGC Solutions fran 2007 till dess
att nya organisationsstrukturen implementerades i borjan
av 2008.

Innehav 2008-12-31: 60 315 aktier, 34 939
teckningsoptioner.

Det registrerade revisionsbolaget Ernst & Young AB med auktoriserade revisorn
Thomas Forslund som huvudansvarig revisor.

Auktoriserad revisor sedan 1996. Medlem i FAR SRS.
Adress: Box 7850, 103 99 Stockholm.

P& arsstamman 2006 valdes revisionsbolaget Ernst & Young AB till revisor och
auktoriserade revisorn Thomas Forslund har utsetts till huvudansvarig revisor.



Arsstamma ager rum onsdagen den 22 april 2009 kI 14.00 i
DGCs lokaler pa Sveavédgen 145, 5 tr, i Stockholm.

KI. 13.30 Registering och kaffe
KI. 14.00 Arsstamman borjar
KI. 15.30 Arsstamman beraknas avslutas

Aktiedgare som onskar delta i arsstdmman ska:

= dels vara inford i den av Euroclear Sweden AB (tidigare
VPC AB) forda aktieboken den 16 april 2009,

= dels senast den 16 april kl 16.00 till bolaget anméla sitt
deltagande och eventuellt bitrade.

Anmalan for deltagande i stdmman kan lamnas pa ett av
foljande satt:

= per post skriftligen till DGC One AB, att: bolagsstamma,
Box 23116, 104 35 Stockholm

= pa hemsida www.dgc.se (endast privatpersoner)

= per telefon 08-506 106 00

Vid anmalan ska aktiedgare uppge namn, adress,
telefonnummer, person- eller organisationsnummer samt
i forekommande fall namn pé eventuella bitréden. De

= Deldrsrapport jan-mar, 22 april 2009

- Arsstémma, 22 april 2009

= Delarsrapport aprjun, 19 augusti 2009

= Delarsrapport jul-sep, 22 oktober 2009

= Bokslutskommuniké 2009, 16 februari 2010
. Arsredovisning 2009, mars 2010

uppgifter som lamnas kommer enbart att anvandas for
erforderlig registrering och upprattande av réstlangd.

For aktiedgare som foretrdds av ombud bor fullmakt
insandas till bolaget i original tillsammans med anmalan,
jdmte — i det fall fullmaktsgivaren éar juridisk person

— registreringsbevis eller annan handling utvisande
firmatecknarens behorighet. Fullmaktsformular finns pa
bolagets hemsida www.dgc.se.

Aktiedgare som l&tit forvaltarregistrera sina aktier maste i
god tid fore den 16 april 2009, genom foérvaltarens férsorg,
tillfélligt inregistrera aktierna i eget namn for att erhalla ratt
att delta pa stdmman.

Styrelsen och verkstéallande direktéren foreslar att till
aktiedgarna utdelas en kontantutdelning pa 0,60 kronor
(0,00) per aktie.

Som avstamningsdag for utdelningen foreslas den 27 april
2009. Beslutar arsstdamman enligt forslaget, berdknas utdelning
skickas ut fran Euroclear Sweden AB den 30 april 2009.

Kallelse till stdmman kommer att ske den 19 mars och
publiceras pa bolagets hemsida, www.dgc.se, i Dagens
Nyheter samt i Post- och Inrikes Tidningar.






DGC One AB - 556624-1732
Sveavagen 145

Box 23116

104 35 Stockholm

Telefon: 08-506 106 00
Internet: www.dgc.se
E-post: info@dgc.se

For ytterligare information
kontakta garna:

Jorgen Qwist
Vd och Koncernchef
0708-34 28 34
08-506 106 63
jorgen.gwist@dgc.se

Goran Hult
Ekonomichef
0735-33 48 42
08-506 106 16
goran.hult@dgc.se

JakobTapper
Informationsansvarig
0739-81 63 33
08-506 502 18
jakob.tapper@dgc.se




