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1 januari — 31 mars
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Q1 20M

Nettoomsattning, mkr

101,3

34,1

Tillvaxt 1 tjansteverksamheten, %

18,3

12,2

Rorelseresultat, mkr

10,8

3,3

Rorelsemarginal, %

10,6

9,9

Resultat efter skatt, mkr

3,0

6,2

Resultat per aktie efter utspadning, kr

0,92

0,73

DGC é&r en natoperator som utvecklar och séljer datakommunikations-, drift- och telefonitjanster i ett eget
rikstackande nat till kunder som har verksamhet pa méanga platser. DGC grundades 1987 och DGC:s aktie &r noterad
pa NASDAQ OMX Stockholm.

For mer information om DGC, se www.dgc.se.



Stark orderingang

Arets forsta kvartal visade ett rérelseresultat pa 10,8 mkr
vilket var klart battre an motsvarande kvartal 2011, men
det som gladde oss mest var en stark orderingang. Har vill
jag sarskilt namna det telefoniavtal som vi tecknade med
Axstores. Avtalet innebar att vi skall leverera all fast och
mobil telefoni med tillhérande centraliserad véaxelldsning till
butikskedjorna Anhlens, Kicks, Lagerhaus och Esthetiques
over 2 000 anknytningar. Affaren ar ett genombrott for oss
som service provider av mobila telefonitjanster.

Under kvartalet vann vi ocksa fortroendet att leverera
datakommunikation till ytterligare en av Sveriges

storsta detaljhandelskedjor, Stadium. Dartill férlangde vi
avtalen med vara mangariga kunder MQ och Glitter. Var
marknadsposition inom svensk detaljhandel ar urstark och
vi avser att fortsatta forstérka den.

Inom affarsomrédet IT-drift kunde vi under kvartalet
kommunicera ett par viktiga férldngningar, med Elite Hotels
och Altitude Cloud, samt en ny kund i Berling Media.
Tillvaxten i affarsomréadet var, tack vare forvérvet av Bradata
ar 2011, hog - drygt 50 procent, men rorelsemarginalen

var lag - bara 6 procent. Var nya ledning for affarsomradet
jobbar hart for att lyfta dess resultat och rérelsemarginal.

Jorgen Qwist
Vd

Intakts- och resultatutveckling
mkr

Rorelseintikter
Forsaljning tjansteverksamheten
Forsdljning produktverksamheten

Summa

Ovriga rorelseintdkter

Totala rérelseintdkter

Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA)
Rorelseresultat (EBIT)

Finansiella poster

Resultat fore skatt

Skatter

Periodens resultat

* Definitioner, se sidan 17.
Avvikelser pa grund av avrundningar kan férekomma i denna rapport.

Nyckeltal*

EBITDA-marginal, %
EBIT-marginal, %

Nettomarginal, %

Skuldséttningsgrad, ggr

Soliditet, %

jan-mar 2012

89,4
11,8
101,2

0,1
101,3

22,7
10,8
0,1
10,7
2,7
8,0
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jan-mar 2012
22,4

10,6

7,8

54,1

jan-mar 2011

75,6
8,5
84,1

0,1
84,2

19,2
8,3
8,3

21
6,2

jan-mar 2011
22,8

9,9

7,4

0,1

51,6

Foérandring

18%

28%

20%

20%

18%
30%

29%

29%

jan-dec 2011
22,7

11,0

8,1

0,1

47,7

jan-dec 2011

3371
426
379,7

0,4
380,1

86,1
41,8

0,2
42,0
11,1
30,9
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Koncernoversikt, januari - mars

Numeriska uppgifter angivna inom parentes i koncernéver
sikten avser jamférelse med motsvarande period eller dag
féregaende ar.

Verksamhet och koncernstruktur

DGC &r en natoperator som utvecklar och séljer datakommu-
nikations-, drift- och telefonitjanster i ett eget rikstédckande
nat till kunder som har verksamhet pa manga platser.

Koncernens verksamheter rapporteras i fyra affdrsom-
raden; datakommunikation, drift, telefoni och hardvara.
Verksamheterna bedrivs i dotterbolag och moderbolagets
verksamhet omfattar huvudsakligen centrala kostnader
samt stabs- och ledningsfunktioner.

Nettoomsattning och resultat

Nettoomséttningen under forsta kvartalet uppgick till 101,3
mkr (84,1) varav tjansteintékterna utgjorde 89,4 mkr (75,6).
Okningen av tjansteintakterna i jamforelse med motsva-
rande period féregaende ar var 13,8 mkr vilket motsvarade
en tillvaxt om 18,3 procent. Nettoomsattningen inom
affarsomradet datakommunikation var 54,1 mkr (50,8) vilket
innebar att tillvéaxten inom affdrsomradet blev 3,2 mkr eller
6,4 procent. Inom affdrsomradet IT-drift uppgick nettoom-
sattningen till 30,3 mkr (20,1) vilket motsvarade en tillvaxt
om 50,8 procent i jamforelse med motsvarande period
féregaende ar. Merparten av denna tillvaxt var hanforlig till
forvarvet av Bradata som ingar fran och med mars 2011.
Nettoomséttningen inom affarsomradet telefoni uppgick
till 5,0 mkr (4,7) vilket innebar en tillvaxt om 6,9 procent

i affarsomradet. Den organiska tillvéxten for tjansteintak-
terna under forsta kvartalet i jgmforelse med motsvarande
kvartal foregaende ar var 7,8 procent. Den organiska tillvax-
ten for tjdnsteintakterna under de senaste fyra kvartalen
jamfort med foregaende fyra kvartal var nagot hogre och
uppgick till 9,4 procent. Nettoomsattningen inom affarsom-
radet hardvara uppgick till 11,8 mkr (8,5).

Rorelseresultatet under forsta kvartalet uppgick till 10,8
mkr (8,3) vilket motsvarade en resultatokning med drygt
29 procent i jamforelse med motsvarande kvartal férega-
ende ar. Rorelsemarginalen uppgick till 10,6 procent (9,9).
Resultat fore skatt uppgick till 10,7 mkr (8,4) och periodens
nettoresultat efter skatt (tillika totalresultat) uppgick till 8,0
mkr (6,2) vilket innebar att resultatet per aktie uppgick till
0,92 kr (0,73).

Kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten under forsta
kvartalet uppgick till 12,8 mkr (23,2) och det operativa
kassaflodet till 6,0 mkr (9,4). Den fraimsta anledningen till
minskningen av kassaflédet fran den |6pande verksam-
heten i jamforelse med forsta kvartalet foregaende ar

var fylinads- och kvarskattebetalningar avseende tidigare
rakenskapséar. Under perioden har slutlikvid for rorelsefor
vérven av aktierna i DGC Orebro AB samt inkramsforvarvet
av driftverksamheten i Vaxjo erlagts med 8,6 mkr. Kas-
saflodet fran investeringsverksamheten inklusive dessa
tillaggskdpeskillingar var -25,7 mkr (-41,1) och kassaflodet
fran finansieringsverksamheten, som under perioden avsag

Nettoomsattning och tillvaxt per kvartal
2009-2012, mkr och procent

Rorelseresultat och rorelsemarginal per kvartal
2009-2012, mkr och procent
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amortering av krediten for industritomten i Danderyd, blev
-11,3 mkr (2,8). Periodens kassafléde uppgick till -24,2 mkr
(-15,0).

Investeringar och avskrivningar

Investeringarna under forsta kvartalet uppgick till 25,7 mkr
(41,1) och avsag jamte investeringar om 171 mkr (13,9) for
driften av verksamheterna aven tillaggskopeskillingar om
8,6 mkr (272) for de rorelser som forvarvades under 2011.
De totala av- och nedskrivningarna under forsta kvartalet
uppgick till 11,9 mkr (10,8).

Likviditet och finansiell stallning

Koncernens likvida medel per 31 mars 2012 uppgick till
29,5 mkr (575) och avser banktillgodohavanden omedelbart
tillgangliga eller placerade péa kort deposit hos bank. DGC
tillampar en forsiktig placeringspolitik. Vid arets ingang upp-
gick de likvida medlen till 53,7 mkr och minskningen av de
likvida medlen under foérsta kvartalet har framst sin orsak i
tilldggskopeskillingar om 8,6 mkr (slutlikvider) for de forvarv
av rorelser som skedde under 2011 samt amortering av

lanet om 11,3 mkr (i sin helhet) for forvarvet av industritom-
ten i Danderyd. Dartill har bolaget betalat skatt under forsta
kvartalet for tidigare verksamhetsar avseende kvarstédende
skatt och fyllnadsbetalning om tillsammans 8,0 mkr. Bola-
get hade inga rantebarande skulder vid periodens utgang
och nettokassan uppgick till 29,5 mkr (45,0). Som sakerhet
for kreditfaciliteter, vilket per den 31 mars 2012 omfattade
outnyttjad checkrakningskredit om 12,0 mkr har bolaget
ldmnat foretagsinteckningar om 14,2 mkr.

Det egna kapitalet uppgick vid periodens utgang till 148,2
mkr (140,5) och soliditeten till 54 procent (55).

Utdelningsforslag till arsstamman

Styrelsen har som mal att foresla en utdelning om lagst
50 procent av koncernens resultat efter skatt och har till
arsstdmman féreslagit en utdelning om 3,00 kr per aktie
(3,00) vilket motsvarar 84 procent av koncernens resultat
efter skatt 2011. Som avstamningsdag for utdelningen har
foreslagits den 9 maj 2012 och beslutar arsstdmman enligt
forslaget berdknas utdelningen skickas ut den 14 maj.

Koncernens nettoomsattning fordelat pa affarsomraden

mkr jan-mar 2012 jan-mar 2011 Foérandring jan-dec 2011
Datakommunikation 54,1 50,8 6% 205,0
IT-drift 30,3 20,1 51% 112,8
Telefoni 5,0 4,7 7% 19,4
Summa tjénsteintdkter 89,4 75,6 18% 337,2
Hardvara 11,8 8,5 39% 425
Summa nettoomséttning 101,2 84,1 20% 379,7
Kostnaderna i relation till tjdnsteintakterna per kvartal Tjansteintakternas fordelning pa intaktsslag
(exkl. konsultverksamheten) 2009-2012, procent Q12012
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= Auvskrivningar
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DGC One, 556624-1732 4



Delarsrapport, Q1 2012 / Koncerndversikt, januari - mars

Personal

Genomsnittligt antal anstéllda under forsta kvartalet upp-
gick till 136 (112) varav andelen kvinnor var 13 (16) procent.
Personalkostnaderna under perioden uppgick totalt till 274
mkr (21,5) vilket var en 6kning med 5,9 mkr. Per arsanstalld
Okade personalkostnaderna med 5,2 procent i jamforelse
med motsvarande period foregaende ar. Personalkostnads-
andelen inom tjdnstverksamheterna minskade nagot under
kvartalet i jgmforelse med féregédende kvartal men trenden
var fortsatt 6kande. Detta har sin grund i att personalinten-
siteten i affarsomradet IT-drift, déar tillvaxten varit storst, ar
hogre i jamforelse med Ovriga affarsomraden inom tjanste-
verksamheterna.

Eget kapital och dgarforhallanden

Koncernens eget kapital per den 31 mars 2012 uppgick till
148,2 mkr (140,5). Det egna kapitalet fordelade sig mel-
lan aktiekapital om 1,4 mkr (1,4), ovrigt tillskjutet kapital
om 60,5 mkr (59,4) och balanserade vinster om 86,3 mkr
(79,7) inklusive arets resultat. Aktiekapitalet vid periodens
utgang férdelade sig pa 8 670 758 aktier (8 669 955) med
ett kvotvarde om 0,16 kr. Varje aktie berattigar till en rost
och ger lika rétt i bolagets nettotillgdngar. Storsta agare till
bolaget ar David Giertz (genom bolag) vars innehav per den
31 mars var 56,6 procent (56,6) av antalet aktier och roster.
Ingen annan aktiedgare innehar direkt eller indirekt mer an
10 procent av aktierna i bolaget. | syfte att 6ka det institu-
tionella dgandet i bolaget har David Giertz efter arsskiftet
salt 180 000 aktier, motsvarande 2,1 procent av totalt antal
aktier i bolaget, till Lannebo Fonder.

Ingen forandring av antalet aktier har skett under forsta
kvartalet. Losenkursen for utgivna teckningsoptionspro-
gram oversteg aktiens genomsnittskurs under kvartalet
och anses darfor sakna utspadningseffekt. Om aktiekursen
efter rapportperioden uppgar till en niva déver respektive
optionsprograms l6senkurs kommer dessa optioner att
medfdéra utspadning. Vinsten per aktie for forsta kvartalet
uppgick till 0,92 kr (0,73) och eget kapital per aktie den 31
mars uppgick till 1710 kr (16,21).

Offentliggjorda handelser under kvartalet

Under det forsta kvartalet har DGC offentliggjort féljande
information, vilken presenteras i sin helhet pa bolagets
hemsida www.dgc.se.

= | januari forlangde Glitter avtalet med DGC avseende
|T-drift. Det nya avtalet stracker sig dver tre ar och berak-
nas vara vart cirka 6 mkr.

= | februari forlangde och utdkade Altitude Cloud avtalet
med DGC avseende [T-drift. Det nya avtalet stracker sig
Over fem ar och berdknas vara vart cirka 7 mkr.

= | februari forlangde Elite Hotels avtalet med DGC avse-
ende [T-drift. Det nya avtalet stracker sig éver tre ar och
beréknas vara vart cirka 10 mkr.

= | februari férlangde Bravida avtalet med DGC avseende
datakommunikation till samtliga verksamhetsstéllen i
Skandinavien. Avtalet stracker sig dver tre ar och berak-
nas vara vart cirka 13 mkr.

= | februari valde Stadium, Sveriges storsta sportkedja,
DGC som ny leverantor av datakommunikation till sina

Genomsnittligt antal anstéllda
per kvartal, st

Rorelseintakter och rorelsekostnader
kvartalsvis, mkr

150 150

120 120
100 100
80 80
60 60
40 40
20 20
0 ISR R - B\ T A\SEE AT TN\ NN ST TN SN 2 0

Y F XK

— Rorelseintakter, mkr
— Rorelsekostnader, mkr

DGC One, 556624-1732 5



Delarsrapport, Q1 2012 / Koncernéversikt, januari - mars

cirka 130 butiker, kontor och datacenters i Norden.
Avtalet stracker sig 6ver drygt tre ar och berdknas vara
vart cirka 5 mkr.

= | mars forlangde MQ avtalet med DGC avseende data-
kommunikation till kedjans butiker och kontor. Det &r
tredje gangen MQ forldnger avtalet med DGC. Det nya
avtalet stracker sig éver fem ar.

= | mars valde Berling Media DGC som ny leverantor av
[T-drift. Avtalet stracker sig dver tre ar och beraknas vara
vart cirka 4 mkr.

= | mars utsdg Great Place to Work Institute Sveriges
basta arbetsplatser, baserat pa medarbetarnas relation
till ledningen, sitt arbete, organisationen och varandra.
DGC utséags till attonde basta arbetsplats bland med-
elstora foretag med upp till 250 medarbetare. Detta ar
femte aret i rad som DGC placerar sig bland de framsta
féretagen i arbetsplatsstudien.

= | mars valde Axstores, med butikskedjorna Ahléns,
Kicks, Lagerhaus och Esthetique DGC som ny leverantor
av fast och mobil telefoni. Avtalet stracker sig dver drygt
tre ar och beréknas vara vart cirka 10 mkr.

Aktien

DGC-aktien ar noterad pa NASDAQ OMX Stockholm,

Small Cap. Aktiens kortnamn &r DGC och dess ISIN kod &r
SE0002571539. Totalt omsattes 346 524 aktier (156 111)
under forsta kvartalet och under periodens 65 handelsdagar
gjordes avslut i aktien under 49 dagar. Den totala handeln
med DGC-aktien under januari — mars uppgick till 18,6 mkr
(8,7) och aktiens stangningskurs den sista handelsdagen i

kvartalet var 62,75 kr (68,00) vilket innebar en ¢kning med
26,3 procent i jamforelse med érets ingang. Under motsva-
rande period 6kade Stockholmsbodrsens breda index (OMX
PI) med 10,2 procent och index éver telekombolag (Nordic
Telecommunications EUR PI), inom vilken sektor DGC:s
aktie &r klassificerad, 6kade med 0,6 procent under forsta
kvartalet. DGC:s borsvarde vid periodens utgang baserat pa
stangningskursen uppgick till 544 mkr (590).

DGC:s aktiemarknadskontakter bygger framst pa press-
meddelanden och kvartalsvis finansiell information som
ocksé presenteras genom telefonkonferenser samt
foretagspresentationer vid olika kapitalmarknadstréaffar.
Analytiker som regelbundet foljer utvecklingen i DGC ar
Swedbank Markets och Redeye AB.

Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet omfattar centrala kostnader
samt koncerngemensamma stabs- och ledningsfunktioner
och i stort sett all fakturering sker till dotterbolag. Moderbo-
lagets rorelseintékter under forsta kvartalet uppgick till 6,8
mkr (6,3) och rorelseresultatet till 0,0 mkr (0,1). Finansnet-
tot uppgick till 0,2 mkr (0,3) och periodens resultat efter
skatt var 0,1 mkr (0,3).

Moderbolagets fordringar pa dotterbolag uppgick per 31
mars till 370 mkr (28,2) och skulder till dotterbolag upp-
gick till 2,9 mkr (9,0). Inga koncerninterna fordringar eller
skulder var langfristiga. Moderbolaget har inga vasentliga
transaktioner med narstadende, utover transaktioner med

Nettoomsattning per affarsomrade
Q1 2011-2012, mkr

Rorelseresultat per affairsomrade
Q1 20112012, mkr
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koncernféretag. Koncernens I6pande likvidtransaktioner sker
genom ett centralkontosystem hos bank for vilket moder
bolaget ar kontoinnehavare. Moderbolagets behallning av
likvida medel per balansdagen uppgick till 29,4 mkr (52,9).

Transaktioner med narstaende

Koncernforetag har kopt frakttjanster till marknadspris fran
foretag nédrstaende huvudagaren David Giertz om totalt

61 tkr under forsta kvartalet. | 6vrigt har inga transaktioner
med DGC och andra narstaende &gt rum under perioden
som paverkat foretagets resultat och stallning.

Sasongseffekter

DGC:s verksamhet ar i sig inte utsatt for nagra sésongs-
variationer. Under éarets tredje kvartal, i samband med
personalens semesteruttag, paverkas dock resultatet inte
ovasentligt positivt av forandringar i semesterloneskulden.

Vasentliga handelser efter balansdagen

Inga vasentliga handelser har intréffat efter kvartalets
utgang.

Framtidsutsikter

DGC forfogar over ett rikstackande datakommunikationsnat
och skalbara tjansteplattformar for IT-drift och telefonitjans-
ter samt ménga, l&nga och utvecklingsbara kundrelationer.
Intékterna baseras till storsta delen pé flerariga kundav-

tal med stabila, repetitiva intékter. Detta gor bolaget val
positionerat for en fortsatt stark organisk tillvaxt med god
|[dnsamhet.

Risker och osakerhetsfaktorer

De risker och osékerhetsfaktorer som galler for DGC finns
beskrivna i 2011 ars arsredovisning som finns pa bolagets
webb-plats www.dgc.se. Inga vasentliga forandringar har
intraffat som foranleder andring av dessa beskrivningar.

Redovisningsprinciper
Koncernredovisningen har, i likhet med arsbokslutet for
2011, upprattats i enlighet med International Financial

Reporting Standards (IFRS) sdsom de antagits av EU och

i enlighet med den svenska arsredovisningslagen. Denna
delérsrapport ar for koncernen uppréattad i enlighet med IAS
34 Delarsrapportering samt tillampliga regler i arsredovis-
ningslagen och for moderbolaget upprattad efter tillampliga
regler i arsredovisningslagen samt RFR 2 Redovisning

for juridiska personer. For att uppratta de finansiella
rapporterna i enlighet med IFRS gor styrelsen och bolags-
ledningen beddémningar och antaganden som paverkar
foretagets resultat och stéllning samt lamnad information i
ovrigt. Bedomningar och antaganden baseras péa historiska
erfarenheter och ses 6ver regelbundet. Moderbolaget och
koncernen anvander sig av samma redovisningsprinciper
och berdkningsgrunder sésom de tillampats och beskrivits i
arsredovisningen for 2011.

Arsstamma 2012

DGC One AB héller drsstamma den 4 maj 2012. Pressmed-
delande, vilket kommer att finns pa bolagets hemsida, éver
beslut fattade pa arsstdmman avges direkt efter att stam-
man avhallits.

Kalendarium, finansiell information

Arsstamma, 4 maj 2012
Halvarsrapport Q2 2012, 16 augusti 2012
Delérsrapport Q3 2012, 25 oktober 2012

Offentliggorande

Informationen i denna delarsrapport ar sddan som DGC
skall offentliggdra enligt lagen om vardepappersmarkna-
den och/eller lagen om handel med finansiella instrument.
Informationen ldmnades for offentliggdrande den 2 maj
2012 ki 13.00.

Med anledning av aktuell rapport héller DGC en telefonkonfe-
rens den 2 maj kl. 14.30. For mer information se www.dgc.se.

Granskning av bokslutskommunikén

Denna bokslutskommuniké har inte granskats av bolagets
revisorer.

Stockholm den 2 maj 2012

Styrelsen
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Aktien och agarférhéallanden

Aktiekapitalets utveckling __ Antal _ Actiekapital

Transaktion Okning, st Totalt, st Okning, kr Totalt, kr Kvotvarde, kr
2002 Nyemission, nybildning* 625 000 625 000 100 000 100 000 0,16
2004 Nyemission 69 350 694 350 11 096 111 096 0,16
2005 Nyemission 40 950 735300 6552 117 648 0,16
2005 Fondemission 8:1 5882 400 6617 700 941 184 1058 832 0,16
2008 Nyemissioner? 1539613 8157 313 246 338 1305170 0,16
2009 Nyemissioner® 373937 8531250 59 830 1365 000 0,16
2011 Nyemissioner® 139508 8670758 22321 1387321 0,16
1. Nybildning vid legal omstrukturering av DGC.
2. Varav 39 613 aktier med stod av teckningsoptioner.
3. Med stdd av teckningsoptioner.
Teckningsoptioner 2012-03-31

Antal emitterade  Teckningskurs Optionspremie Forfall'

2011/2015 ISIN kod SE0003963446 69,60 kr 10,00 kr  2015-08-24
Ledande befattningshavare 59 108
Ovriga anstallda 43986
Summa 103 094
2010/2013ISIN kod SE0003330208 88,90 kr 5,40 kr 2013-04-30
Ledande befattningshavare 61516
Ovriga anstallda 61750
Summa 123 266

1. Losenperiod intrader under l0ptidens tre sista méanader.

Aktier / aktiedgare

Storsta aktiedgare

2012-03-31 Antal &gare Antal aktier Andel aktier 2012-03-31 Antal aktier ~ Réster/kapital
1-1000 880 237 552 2,74% David Giertz (genom bolag) * 4907 183 56,59%
1001 - 10 000 99 350 204 4,04% Jorgen Qwist med familj 377 855 4,36%
10 001 - 50 000 25 531520 6,13% Lannebo Microcap II 296 133 3,42%
50 001 - 100 000 10 758 562 8,75% Swedbank Robur Fonder 203 732 2,35%
100 001 - 12 6792 920 78,34% Peter Lindell med narstaende 193613 2,23%
Summa 1026 8670758 100,00% AMF - Forségkring och fonder 191 524 2,21%
Kalla: VPC Analys hos Euroclear Sweden AB. Sebastian af Jochnick 168 745 1,95%
Nordnet Pensionsforsakring AB ? 139 291 1,60%
DGC-aktiens utveckling Forsakringsbolaget Avanza Pension 2 125352 1,45%
1jan 2012 - 31 mar 2012 © Nasdag OMX N
= Bjorn Giertz 124 812 1,44%
Innehav 10 stdrsta dgarna 6728 240 77,60%
W Ovriga aktiedgare 1942518 22,40%
60 Totalt 8670758 100,00%

45 JAN FEB

— DGC One AB

OMX Stockholm PI
— N Telecommunications EUR PI
W Omsatt antal aktier, 1000-tal

Kélla: VPC Analys hos Euroclear Sweden AB.

| tabellen kan en dgaruppgift vara sammanslagen med flera poster ur VPCs statistik.
Sammanslagningen syftar till att visa en dgares totala aktier Gver vilken dgaren har
kontroll.

1. Exkl aktielan om 4 500 aktier lamnat till likviditetsgarant.
2. Forvaltarregistrerade aktiedgare
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Koncernens totalresultat

Rapport i sammandrag

Delarsrapport, Q1 2012 /
|

Kvartal Helér

Belopp i tkr jan-mar 2012 jan-mar 2011 jan-dec 2011
Rorelsens intdkter
Nettoomsattning tjanster 89 407 75 607 337 150
Nettoomséttning hardvara 11 849 8512 42571
Ovriga rorelsintakter 75 60 350
Summa rérelseintékter 101 331 84179 380 071
Rorelsens kostnader
Handelsvaror -10534 -7 574 -37 097
Ovriga externa kostnader -40 707 -35 953 -156 792
Personalkostnader -27 425 -21 485 -100 038
Av- och nedskrivningar -11 892 -10 820 -44 339
Summa roérelsens kostnader 90 558 -75 832 -338 266
RORELSERESULTAT 10773 8 347 41 805
Finansnetto -82 9 248
RESULTAT FORE SKATT 10 691 8 356 42 053
Skatt -2741 -2122 -11118
PERIODENS RESULTAT 7 950 6234 30935
Ovrigt totalresultat - - -
TOTALRESULTAT FOR PERIODEN 7 950 6234 30935
Varav hanforligt till moderbolagets aktiedgare 7 950 6234 30935
Data per aktie Kvartal Helér

jan-mar 2012 jan-mar 2011 jan-dec 2011
Antal aktier
Antal aktier vid periodens utgang, st 8670758 8 669 955 8670758
Genomsnittligt antal aktier (fére utspadning), st 8670758 8532791 8636 132
Genomsnittligt antal aktier (efter utspadning), st 8670758 8533462 8636 132
Resultat per aktie
Resultat efter skatt per aktie (fére utspadning), kr 0,92 0,73 3,58
Resultat efter skatt per aktie (efter utspadning), kr 0,92 0,73 3,58
Eget kapital per aktie
Eget kapital per aktie vid periodens utgang, kr 17,10 16,21 16,18
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Delarsrapport, Q1 2012 /
|

Koncernens finansiella stallning

Rapport i sammandrag

Belopp i tkr 2012-03-31 2011-03-31 2011-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Goodwill 23002 23317 23002
Ovriga immateriella anlédggningstillgdngar 64 660 60 659 61 885
Mark 12 039 - 12 039
Materiella anlédggningstillgdngar 45 149 43 107 42 704
Uppskjutna skattefordringar 794 42 794
Summa anldggningstillgangar 145 644 127 125 140 424
Omséttningstillgangar

Varulager 1409 989 546
Kundfordringar och 6vriga fordringar 97727 86 741 99 348
Likvida medel 29 456 57 533 53661
Summa omséttningstillgdngar 128 592 145 263 153 555
SUMMA TILLGANGAR 274 236 272 388 293 979

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 1387 1387 1387
Ovrigt tillskjutet kapital 60 532 59 466 60 532
Balanserad vinst 86 330 79 689 78 380
Summa eget kapital 148 249 140 542 140 299

Langfristiga skulder

Langfristiga rdntebdrande skulder - 2100 10 426
Langfristiga ej rantebdrande skulder 12 617 10921 12676
Summa langfristiga skulder 12 617 13 021 23102

Kortfristiga skulder

Kortfristiga rantebarande skulder och avséttningar - 10450 9444
Kortfristiga ej rantebarande skulder 113370 108 375 121134
Summa kortfristiga skulder 113 370 118 825 130578
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 274 236 272 388 293 979
Stallda panter 14 200 2108 21100
Eventualforpliktelser 670 1500 670
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Forandringar koncernens eget kapital

Rapport i sammandrag

Delarsrapport, Q1 2012 /
|

Ovrigt Balanserad Summa
Belopp i tkr Aktiekapital tillskjutet kapital vinst eget kapital
Utgdende balans 31 december 2010 1365 53538 73 455 128 358
Nyemission vid utnyttjande av teckningsoptioner 22 5928 - 5950
Periodens totalresultat 1 januari - 31 mars 2011 - - 6234 6234
Utgdende balans 31 mars 2011 1387 59 466 79 689 140 542
Optionspremier, teckningsoptioner - 1031 - 1031
Utdelning - - -26 010 -26 010
Nyemission vid utnyttjande av teckningsoptioner - 35 - 35
Periodens totalresultat 1 april - 31 december 2011 - - 24701 24701
Utgdende balans 31 december 2011 1387 60 532 78 380 140 299
Periodens totalresultat 1 januari - 31 mars 2012 - - 7 950 7 950
Utgdende balans 31 mars 2012 1387 60 532 86 330 148 249

Aktiekapitalet per 2012-03-31 uppgick till 1 387 321,28 kr fordelat pa 8 670 758 aktier. Inget innehav utan bestdammande inflytande foreligger och saval resultat som eget kapital
ar helt hanforligt till moderbolagets aktiedgare. Alla aktier har samma rattigheter i bolagets nettotillgangar och resultat. Kvotvérdet uppgar till 0,16 kr per aktie. Utdelning per aktie
vid arsstamman 2011 uppgick till 3,00 kr (3,00). Till arsstdmman 2012 har styrelsen foreslagit en kontantutdelning om 3,00 kr per aktie.
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Delarsrapport, Q1 2012 /
|

Koncernens kassafloden

Rapport i sammandrag

Kvartal Helér
Belopp i tkr jan-mar 2012 jan-mar 2011 jan-dec 2011
Kassafléde fran den 16pande verksamheten
Rorelseresultat 10773 8347 41 805
Justering for poster som inte ingdr i kassaflédet fran den l6pande verksamheten 11892 12322 44 027
Summa 22 665 20 669 85 832
Erhallna rénteintékter 17 6 929
Erlagda rdntekostnader -275 -255 -681
Betald skatt -10 072 -2409 -6 154
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore férdndringar i rérelsekapital 12 335 18 011 79 926
Kassaflode fran férandringar av rérelsekapital 444 5236 1638
Kassafléde fran den 16pande verksamheten 12779 23 247 81 564
Kassaflode fran investeringsverksamheten -25713 -41 069 -86 885
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -11271 2789 -13 584
Periodens kassafléde -24 205 -15 033 -18 905
Likvida medel vid periodens bérjan 53661 72 566 72 566
Likvida medel vid periodens slut 29 456 57533 53661
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Delarsrapport, Q1 2012 /

Segmentsinformation

| sammandrag

Koncernens finansiella utveckling rapporteras i fyra seg-
ment vilka fordelar sig mellan tjansteverksamheten och
hardvaruverksamheten. Tjansteverksamheten omfattar
affarsomrédena datakommunikation, IT-drift och telefoni.
Segmentens verksamheter ar foljande:

= Datakommunikation utvecklar och séljer datakommuni-
kationstjanster i eget nat.

= |T-drift driftar IT-system och levererar funktions- och
konsulttjanster.

= Telefoni levererar telefonitjanster dver en centraliserad
vaxel.

= Hardvara forséljning av persondatorer, servrar, volym-
forséljning av telefonutrustning samt licenser till
koncernens foretagskunder.

|dentifieringen av rapporterbara segment gors baserat

pa den interna rapporteringen till den hogste verkstal-
lande beslutsfattaren vilken pa DGC ar den verkstéllande
direktoren (tillika koncernchef). Segmentsindelningen for
tjidnsteverksamheterna baseras pa tjansternas innehall och
karaktar och hardvaruforséljningen utgor ett eget segment.

Moderbolagets verksamhet omfattar lednings- och
stabsfunktioner samt Gvriga centrala kostnader och moder-
bolaget fakturerar respektive segment for dessa kostnader.
Forsaljning mellan segmenten sker huvudsakligen till
kostnadsbaserade priser och avser fraimst kostnadsersatt-
ningar for funktioner for teknisk utveckling och support.
Moderbolagets fakturering pa segmenten sker helt till
kostnadsbaserade priser.

Koncernchefen har formerat en ledningsgrupp som

bestar av, jdmte koncernchefen, forsaljningschef, teknisk
chef, ekonomichef och den verkstéllande direktoren i
dotterbolaget DGC Orebro, som &ven har funktion som
affarsomradesansvarig for |T-drift. Ledningsgruppen anvan-
der framst rorelseresultaten for segmenten for att fatta
beslut om fordelning av resurser och for analys. Segmen-
tens prestationer beddms utifran rérelseresultaten, vilka
till del mats péa ett annat satt jamfort med rorelseresultaten
i de finansiella rapporterna. Finansiella kostnader, finan-
siella intékter och inkomstskatt hanteras huvudsakligen pa
koncernniva.

Januari-mars, 2012 Rapporterbara segment Koncern-  Elimineringar och Koncernen
tkr Datakom. |T-drift Telefoni Hardvara gemensamt justeringar totalt
Intékter

Externa kunder 54 057 30 324 5026 11 849 75 - 101 331
Transaktioner mellan segment - 14 - 679 6781 -7 747 -
Totala intdkter 54 057 30338 5026 12 528 6 856 -7 474 101 331
Rorelseresultat 7 686 1879 867 724 -383 - 10773
Investeringar och avskrivningar

Investeringar i anldggningstillgangar 14 485 2453 - - 175 - 17 113
Av- och nedskrivningar 8194 2307 677 16 698 - 11892
Januari-mars, 2011 Rapporterbara segment Koncern-  Elimineringar och Koncernen
tkr Datakom. |T-drift Telefoni Hardvara gemensamt justeringar totalt
Intékter

Externa kunder 50 822 20 113 4700 8514 30 - 84179
Transaktioner mellan segment - 1863 - - 6279 -8 142 -
Totala intdkter 50 822 21976 4700 8514 6 309 -8 142 84179
Rorelseresultat 7752 1058 807 459 -1729 - 8347
Investeringar och avskrivningar

Investeringar i anldggningstillgdngar 10 060 2847 870 - 189 -75 13891
Av- och nedskrivningar 7479 1813 818 - 241 469 10 820
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Delarsrapport, Q1 2012 /

Moderbolagets resultatrakning

| sammandrag

Kvartal Helar
Belopp i tkr jan-mar 2012 jan-mar 2011 jan-dec 2011
Rorelsens intdkter 6 844 6309 23 547
Rorelsens kostnader -6 801 -6 199 -21 643
RORELSERESULTAT 43 110 1904
Finansnetto 155 257 18 274
RESULTAT FORE BOKSLUTSDISPOSITIONER OCH SKATT 198 367 20178
Bokslutsdispositioner - - -650
Skatt -52 -96 -798
PERIODENS RESULTAT 146 271 18 730
Moderbolagets totalresultat

Kvartal Helar
Belopp i tkr jan-mar 2012 jan-mar 2011 jan-dec 2011
Periodens resultat 146 271 18 730
Ovrigt totalresultat - - -258
TOTALRESULTAT FOR PERIODEN 146 271 18 472
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Delarsrapport, Q1 2012 /

Moderbolagets balansrakning

| sammandrag

Belopp i tkr 2012-03-31 2011-03-31 2011-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar 221 520 277
Materiella anlédggningstillgangar 2616 1064 2677
Aktier i dotterbolag 7916 7916 7916
Summa anldggningstillgdngar 10 753 9 500 10 870
Omsittningstillgdngar

Fordringar pa dotterbolag 37 005 28197 18 247
Kundfordringar och 6vriga fordringar 2 464 1222 1706
Likvida medel 29 395 52 888 53304
Summa omséttningstillgdngar 68 864 82 307 73 257
SUMMA TILLGANGAR 79 617 91 807 84 127
Eget kapital

Bundet eget kapital 1432 1432 1432
Fritt eget kapital 69 510 76 107 69 364
Summa eget kapital 70 942 77 539 70796
Skuld till dotterbolag 2938 8988 7171
Ovriga skulder, reserver och avsattningar 5737 5280 6160
Summa skulder 8675 14 268 13331
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 79 617 91 807 84 127
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|

Forandringar | moderbolagets eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

N Balanserat ~ Summa eget
Belopp i tkr Antal aktier Aktiekapital Reservfond  Overkursfond resultat kapital
Utgdende balans 31 december 2010 8531 250 st 1365 45 53523 16 385 71318
Periodens totalresultat 1 januari - 31 mars 2011 - - - 271 271
Nyemission vid utnyttjande av teckningsoptioner 138 705 st 22 - 5928 - 5950
Utgdende balans 31 mars 2011 8 669 955 st 1387 45 59451 16 656 77 539
Periodens totalresultat 1 april - 31 december 2011 - - - 18 201 18 201
Optionspremier, teckningsoptioner - - 1031 - 1031
Utdelning - - - -26 010 -26 010
Nyemission vid utnyttjande av teckningsoptioner 803 st - - 35 - 35
Utgdende balans 31 december 2011 8670758 st 1387 45 60 516 8848 70796
Periodens totalresultat 1 januari - 31 mars 2012 - - - 146 146
Utgdende balans 31 mars 2012 8670 758 st 1387 45 60516 8994 70 942
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Finansiell information for koncernen
| sammandrag. Kvartal 2009, 2010, 2012.

jan-mar 2012 okt-dec 2011 jul-sep 2011 aprun 2011 jan-mar 2011 okt-dec 2010 juksep 2010 aprun 2010 jan-mar 2010
RESULTATRAKNING, mkr
Nettoomséttning
Datakommunikation 54,1 52,3 50,6 51,3 50,8 49,9 46,9 46,0 47,5
IT-drift 30,3 34,1 28,1 30,4 20,1 14,9 14,3 15,3 15,3
Telefoni 5,0 51 4,8 4,9 4,7 51 4,2 4,6 4,6
Hardvara 11,8 13,1 9,1 11,8 8,5 6,0 9,6 7,3 4,7
Nettoomsiittning totalt 101,2 104,6 92,6 98,4 84,1 75,9 75,0 73,2 72,1
Nettoomsittning tjansteverksamheterna 89,4 91,5 83,5 86,6 75,6 69,9 65,4 65,9 67,4
Tillvaxt tjanster, jmfr motsvarande period fg ar, % 18 31 28 31 12 12 9 14 13
Resultat
Rorelseresultat fore avskrivningar 227 22,4 25,0 19,6 19,2 19,8 22,6 16,8 21,1
Rérelseresultat 10,8 11,1 14,1 8,3 8,3 9,9 12,3 7,1 11,5
Resultat fore skatt 10,7 10,9 14,1 8,7 8,4 10,0 12,4 7,1 11,4
Periodens resultat 8,0 7,1 10,5 7,1 6,2 6,7 9,2 53 8,4
BALANSRAKNING, mkr
Immateriella anléggningstillgangar 87,6 84,9 81,7 83,4 84,0 53,9 53,7 55,3 52,9
Materiella anlaggningstillgangar 57,2 54,7 52,0 42,5 431 32,4 31,8 32,7 30,8
Uppskjuten skattefordran 0,8 0,8 0,3 0,3 - - 0,1 0,1 0,1
Summa anléggningstillgdngar 145,6 140,4 134,0 126,2 127,1 86,3 85,6 88,1 83,8
Likvida medel 29,5 53,7 39,2 33,7 57,5 72,6 62,9 59,6 87,3
Ovriga omsittningstillgdngar 99,1 99,9 91,4 90,7 87,8 70,2 70,6 66,2 61,5
Summa omséttningstillgdngar 128,6 153,6 130,6 124,4 145,3 142,8 133,5 125,8 148,8
SUMMA TILLGANGAR 274,2 294,0 264,6 250,6 272,4 229,1 219,1 213,9 232,6
Summa eget kapital 148,2 140,3 133,2 122,7 140,5 128,3 121,7 112,4 132,0
Réntebdrande langfristiga skulder - 10,4 10,6 - 2,1 - - - 0,1
Uppskjuten skatteskuld 12,6 12,7 10,7 10,8 10,9 8,6 5,9 6,1 6,2
Summa langfristiga skulder 12,6 23,1 21,3 10,8 13,0 8,6 5,9 6,1 6,3
Réntebdrande kortfristiga skulder och avsattningar - 9,5 9,5 8,6 10,5 1,2 1,4 1,5 2,1
Ovriga kortfristiga skulder 113,4 1211 100,6 108,5 108,4 91,0 90,1 93,9 92,2
Summa kortfristiga skulder 113,4 130,6 110,1 117,1 118,9 92,2 91,5 95,4 94,3
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 274,2 294,0 264,6 250,6 272,4 229,1 219,1 213,9 232,6
KASSAFLODE, mkr
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 12,8 31,8 12,4 15,2 23,2 20,6 11,2 12,0 16,8
Nettoinvesteringar -25,7 -17,1 -18,7 -11,2 -41,1 -10,8 -7.8 -14,1 -15,3
Fritt kassaflode -12,9 14,7 -6,3 4,0 -17,9 9,8 3,4 -2,1 1,5
NYCKELTAL
Personal
Genomsnitt arsanstéllda, st 136 133 133 135 112 94 93 91 90
Personalkostnad/Nettoomsattning tjénster, % 29 30 25 31 28 25 22 28 25
Marginalmatt
Bruttomarginal, tjdnster, % 64 65 64 63 63 64 65 64 65
EBITDA-marginal, % 22,4 21,4 26,9 19,9 22,8 26,1 30,1 22,9 29,3
EBIT-marginal, % 10,6 10,6 15,2 8,4 9,9 13,0 16,4 9,6 15,9
Nettomarginal, % 7,8 6,8 11,3 7,2 7,4 8,8 12,3 7,3 11,6
Avkastningstal, rullande fyra kvartal
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 29,5 29,5 29,8 32,2 26,5 31,6 32,2 33,9 32,9
Avkastning pa eget kapital, % 227 23,0 23,9 24.8 20,1 23,5 24,2 25,6 24,5
Finansiella matt
Nettokassa (+) / nettoskuld (-), mkr 29,5 33,8 19,1 25,1 45,0 71,3 61,5 58,1 85,1
Soliditet, % 54,1 47,7 50,3 49,0 51,6 56,0 55,5 52,6 56,8
Skuldséttningsgrad, ggr - 0,1 0,2 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0

Definitioner:
Nettoinvesteringar:
Fritt kassafléde:
Operativt kassaflode:

Personalkostnad/Nettoomséttning tjanster:

Bruttomarginal, tjdnster:
Bruttoresultat:
EBITDA-marginal:
EBIT-marginal:
Nettomarginal:

Sysselsatt kapital:
Avkastning pé sysselsatt kapital:
Avkastning pa eget kapital:
Nettokassa/Nettoskuld:
Soliditet:
Skuldsattningsgrad:

Nettot av inkép och forséljningspris av materiella och immateriella anldggningstillgangar

Kassaflode fran den I6pande verksamheten minus nettoinvesteringar i immateriella och materiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran den I6pande verksamheten samt investeringsverksamheten justerat for betald skatt och finansiella poster samt rorelseforvéarv
Summa personalkostnader exklusive personal i hardvaruforsaliningen i procent av nettoomsattning tjanster

Bruttoresultat fran tjdnsteverksamheterna i procent av periodens nettoomséttning fran tjdnsteverksamheterna
Nettoomsattning minus direkta teknikkostnader for tjanster och sélda varors kostnad.

Rérelseresultat fore avskrivningar i procent av periodens nettoomsattning

Rorelseresultat efter avskrivningar i procent av periodens nettoomséattning

Periodens resultat i procent av nettoomséttning

Summa tillgdngar minskat med ej réntebéarande avsattningar och skulder

Rorelseresultat plus ranteintékter i procent av genomsnittligt sysselsatt kapital

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital

Nettot av finansiella tillgangar inkl likvida medel minus rantebarande avsattningar och skulder.

Eget kapital i procent av balansomslutningen vid periodens slut

Réntebarande avsattningar och skulder i relation till eget kapital vid periodens slut
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