Rekordstor driftaffar for DGC

Svensk Fastighetsformedling har valt natoperatéren DGC som driftleverantor for sin IT—plattform.
DGC kommer att ansvara for drift och underhall av affarskritiska verksamhetssystem samt ge
support till Svensk Fastighetsférmedlings cirka 1 000 anvandare och drygt 200 bobutiker runt om i
Sverige. Avtalet I6per 6ver tre ar och ar det storsta driftavtalet som DGC har tecknat.

Tidigare under varen valde Svensk Fastighetsformedling DGC som ny leverantor av
datakommunikationstjanster genom en gemensam IP-VPN-Il6sning for alla sina bobutiker. Nar
samarbetet nu utdkas innebar det att DGC tar ett helhetsansvar for Svensk Fastighetsférmedlings
datakommunikation och drift av IT-system och att DGC levererar dessa tjanster i ett nat, med en
gemensam support. Lésningen bygger pa DGCs delade Citrixplattform och skall hantera ljud, bild
och video med hoga krav pa kapacitet och tillganglighet for att Svensk Fastighetsformedling i sin tur
skall kunna erbjuda en modern, hdgkvalitativ tjanst till sina kunder.

Med DGC som driftleverantor far vi inte bara ett mycket béattre helhetsgrepp pa vara drifttjanster
och datakommunikation. Vi far a&ven en modern IT-milj6 som battre moter vara forvantningar pa
support och drift. DGC har dessutom en organisation som passar oss i var stravan att moéta vara
drygt 200 butikers fortlopande krav pa okad kvalitet och prestanda. Det stod detta innebar ar nagot
vi saknat med den tidigare leverantdren. Men i och med valet av DGC kommer dven detta att
sakerstallas, sager Marten Wahlstrom, IT-chef pa Svensk Fastighetsformedling.

Jag ar mycket glad 6ver att vi nu ocksa far driftansvaret foér Svensk Fastighetsférmedlings
IT-plattform och verksamhetssystem. Att vi har fatt detta fortroende tror jag till stor del beror pa att
vi snabbt kunde satta oss in i foretagets fragestallningar och forstod omfattningen och
komplexiteten i uppdraget. Nu skall vi sakerstélla en drift— och datakommunikationslésning som fullt
ut motsvarar Svensk Fastighetsformedlings behov, sager Mattias Wiklund, Férsaljningschef och
vice VD for DGC.

Om DGC

DGC ar en natoperatdr som erbjuder datakommunikations—, drift— och telefonitjanster till den
svenska foretagsmarknaden. DGC har cirka 90 anstéllda och omsatte under 2007 drygt 220 mkr
med god I6nsamhet. DGC har for avsikt att genomféra en bdrsnotering vid OMX Nordiska Bors,
med en planerad forsta noteringsdag den 16 juni 2008. Fér mer information, se_www.dgc.se.

Om Svensk Fastighetsférmedling

Svensk Fastighetsformedling ar en fastighetsmaklarkedja som ingar i DnB NOR-koncernen. Kedjan
har cirka 1 000 medarbetare och representeras genom 6ver 200 bobutiker i hela landet. Svensk
Fastighetsférmedling férmedlande drygt 30 000 villor, fritidshus och bostadsratter till ett
forsaljningsvarde av cirka 42 miljarder kronor under 2007. For mer information, se
www.svenskfast.se.
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