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Rapport for andra kvartalet 2012

Starka intakter och god kostnadskontroll

Vd Christian Clausens kommentar till rapporten:
"Den goda affarsutvecklingen fortsatte och avkastningen pa eget kapital 6kade trots kvarvarande
rantepress, finansoro och avmattning i den europeiska ekonomin.

Vi gor framsteq i arbetet med att bygga framtidens bank. Genomférandet av var plan for det nya
normala har skapat fler affarer och hojt intakterna, samtidigt som kostnaderna ar stabila och
effektiviteten vad galler kapital, likviditet och upplaning har okat.

Genom att agera tidigt har Nordea behallit sitt starka kreditbetyg och darmed kunnat fortsatta att
hjalpa vara kunder att utveckla sin familjeekonomi och sina foretag. Det ar vart viktigaste bidrag
till tillvaxten och utvecklingen i de samhéllen dar vi verkar.”

(For en utforligare kommentar, se sidan 2).

Forsta halvaret 2012 jamfort med forsta halvaret 2011 (kv2 2012 jamfort med kvl 2012):
e Rantenettot steg 9 % (+ 3 %)

e Rorelseresultatet steg 9 % (+ 6 %)

e Karnprimarkapitalrelationen okade till 11,8 % exklusive évergangsregler, fran 11,0 %
(en 6kning fran 11,6 % kv1)

o K/I-talet minskade till 50 % (oférandrat 50 %)
e Kreditforlusterna dkade till 26 punkter fran 23 punkter (oférandrat 26 punkter)

e Avkastning pa eget kapital var 12,1 %, en 6kning fran 11,7 %
(fran 11,7 % till 12,5 %)

Nyckeltal, mn euro kv2 kvl Eor- kv2 Eér- H1 H1 Eor-
2012 2012  &ndr.% 2011  andr.% 2012 2011  &andr.%
Rantenetto 1462 1420 3 1326 10 2882 2650 9
Summa rérelseintakter 2606 2531 3 2342 11 5137 4852 6
Resultat fore kreditforluster 1316 1255 5 1067 23 2571 2312 11
Kreditforluster =217 -218 0 -118 84 -435 -360 21
Kreditforlustrelation pa
arshasis, punkter 26 26 15 26 23
Rorelseresultat 1099 1037 6 949 16 2136 1952 9
Riskjusterat resultat 851 799 7 643 32 1650 1414 17
Resultat per aktie efter
utspadning, EUR 021 019 0,18 0,40 0,36
Avkastning pa eget kapital, % 125 117 115 12,1 11,7

Valutakurser som anvénts for andra kvartalet 2012 for DKK, NOK och SEK avseende poster i resultatrdkningen: 7,44; 7,57 och 8,88.

For ytterligare information:
Christian Clausen, vd och koncernchef, +46 8 614 78 04
Fredrik Rystedt, finansdirektor, +46 8 614 78 12
Rodney Alfvén, chef for Investor Relations, +46 8 614 78 80 (eller +46 72 235 05 15)
Erik Durhan, presschef, +46 8 534 914 36

Nordeas vision &r att vara en ’great European bank”, erkénd for sina medarbetare, som skapar betydande varde for kunder och
aktieagare. Vi gor det méjligt for vara kunder att na sina mal genom att erbjuda ett brett urval produkter, tjanster och losningar
inom bank, kapitalférvaltning och forsakring. Nordea har cirka 11 miljoner kunder, 6ver 1 000 kontorsplaceringar, och &r en av
Europas tio storsta fullservicebanker métt i borsvarde. Nordeaaktien ar noterad pd NASDAQ OMX Nordic Exchange i Stockholm,
Helsingfors och Képenhamn.

Wwww.nordea.com



Nordea Rapport for andra kvartalet 2012 2 (52)

Vd har ordet

Nordea har en god affarsutveckling, starka intakter, en
forbattrad kapitalposition och avkastning pa eget
kapital (AEK) pa 6ver 12 procent.

Den politiska oron i Grekland och de finansiella
utmaningarna i Spanien dominerade den
makroekonomiska utvecklingen under varen. Trots att
myndigheterna vidtog framgangsrika atgarder har
euroomradet halkat tillbaka i lagkonjunktur.

Aven om Norden utmérker sig som en relativt stabil del av
Europa, kommer de flesta l&nderna att méta en avtagande
tillvaxt. Den lagre aktivitetsnivan minskar gradvis
konsumtionen och investeringarna, vilket medfor en lag
efterfragan pa lan och andra banktjanster i Norden. Trots
det har Nordea starkt sin affarsutveckling under forsta
halvaret 2012.

Hogre effektivitet, intaktstillvaxt och stabil AEK

Den plan som péabdrjades i fjol — med minskat antal
anstéllda, sénkta kostnader och dkad effektivitet i kapital,
likviditet och upplaning — utgor en motvikt till
utmaningarna pa marknaden. Detta intensiva arbete har
medfort god kontroll pd kostnaderna och de riskvagda
tillgdngarna under kvartalet trots stigande afférsvolymer.

Vi fortsatter att fokusera pa att hjalpa kunderna att gora det
mojligt att forverkliga sina planer. Under forsta halvaret
holl vi 6ver 1 miljon radgivningsmdten med privat- och
foretagskunder. Utlaningen till hushallen kade med

4,2 md euro och inlaningen fran hushallen steg med

3,3 md euro. Utlaningen till smé& och medelstora foretag
tkade med 600 mn euro. Dessutom forsvarade vi var
marknadsledande stéllning i Norden inom
storforetagssegmentet med fortsatt stora volymer av
syndikerade lan, obligationsfinansiering och finansiell
radgivning.

Antalet formans- och private banking-kunder okade med
19 000. Den starka affarsutvecklingen bidrog till ett 6kat
rantenetto. Stabila kostnader bidrog till att K/I-talet
hamnade pé 50 procent.

Kreditforlusterna 1ag kvar pd samma niva som férsta
kvartalet och var kreditkvalitet 4r fortsatt god. Vi behaller
en sarskild uppmarksamhet pé tvd omraden: Danmark och
sjofart. Vi har god éverblick dver utvecklingen och ett
nara samarbete med de kunder som kan fa problem.

Rorelseresultatet blev 6ver 2 000 mn euro under forsta
halvaret, vilket var 9 procent hogre an for ett &r sedan.

Avkastning pa eget kapital och intakter
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Genomfdérandet av planen for det nya normala

Den starka affarsutvecklingen har forstarkt vér finansiella
stabilitet ytterligare. Karnpriméarkapitalrelationen har 6kat
till 11,8 procent. Trots att utlaningen 6kar sa minskar de
riskvagda tillgangarna for utlaningen. De riskviagda
tillgdngarna kopplade till derivat & mer volatila till foljd
av de lagre marknadsrantorna ach den starka dollarn.
Derivat ar en viktig del av vart erbjudande till foretag
eftersom de underlattar for inte minst sma och medelstora
foretag att skydda sig mot rénte- och valutarisker samt
stigande ravaru- och energipriser. Pa sa satt gor derivaten
det méjligt for ménga foretag att genomfora fler projekt
och investeringar.

Koncernen uppfyller LCR-kraven och atnjuter ett fortsatt
stort fortroende pé den internationella
upplaningsmarknaden. Vi emitterade 17 md euro i
l&ngfristig skuld under forsta halvéret, vilket dverstiger de
skulder som forfaller under 2012.

Under andra kvartalet var avkastningen pa eget kapital
12,5 procent, vilket &r i linje med var ambition att ligga i
niva med de starkaste bankerna i Europa. Fran detta starka
utgangslage genomfor vi 6ver hundra projekt inom
Nordeas plan for det nya normala for att sakerstélla att vi
kan na vart finansiella mal och bygga framtidens bank.

| Retail Banking gor vi om var distributionsmodell och
fokuserar kontorens resurser pa radgivning. Kundcenter,
internet- och mobilbanken utvecklas for transaktioner och
enklare tjanster. Det ger kunderna battre service till en
lagre kostnad. Vi vidtar atgarder for att sakerstalla att
priserna speglar kostnaderna for kapital, upplaning och
likviditet pa ett rattvist satt och vi optimerar
kapitaleffektiviteten i vardekedjan.

| Wholesale Banking vidareutvecklar vi véra relationer
med Nordens stérsta bolag for att behalla var
marknadsledande stéllning i samtliga fyra lander. Vi
arbetar intensivt med prioriteringar av affarsmojligheterna
och prissattning. Samtidigt tar wvi fram produkter som inte
kraver s& mycket kapital samtidigt som de moter
kundernas behov, och vi fokuserar pa att 6ka
merférsaljningen.

| Wealth Management har vi blivit effektivare i var
betjaning av private banking-kunderna, vi har minskat
antalet fonder for att vassa vart erbjudande och sanka
kostnaderna, och vi fortsatter att ga 6ver till mer
kapitaleffektiva produkter inom livrorelsen.
Effektivitetsatgarderna gor det mojligt for oss att hoja
avkastningen pa vara placeringar samtidigt som vi
forbattrar vara tjanster.

Kostnaderna, exklusive valutaeffekter och rorliga léner,
sjonk under forsta halvaret jamfort med samma period i
fjol, vilket var i linje med planerna. Vi fortsétter att vidta
atgarder for att hdja effektiviteten och se till att vara
kostnader inte okar, trots inflationstrycket.

Nu néar vi star infor stora utmaningar ar det sarskilt viktigt
att uppratthalla och forstarka vara kundrelationer. Genom
starka relationer och en néra dialog kan vi tillsammans
hitta den basta lésningen for varje kund till ett rattvist pris
i detta nya lage.

Christian Clausen
vd ach koncernchef
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Resultatrakning*

Kv 2 Kv 1 Forandr. Kv 2 Forandr.| Jan-jun  Jan-jun Forandr.
Mn euro 2012 2012 % 2011 % 2012 2011 %
Réntenetto 1462 1420 3 1326 10 2 882 2 650 9
Avgifts- och provisionsnetto 611 596 3 623 -2 1207 1225 -1
Nettoresultat av poster till verkligt vérde 494 469 5 356 39 963 900 7
Andelar i intresseféretags resultat 14 23 -39 13 8 37 31 19
Ovriga rorelseintikter 25 23 9 24 4 48 46
Summa rorelseintakter 2 606 2531 3 2342 11 5137 4 852 6
Personalkostnader -761 -771 -1 -744 2 -1532 -1512 1
Ovriga administrationskostnader -465 -455 2 -485 -4 -920 -938 -2
Awvskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -64 -50 28 -46 39 -114 -90 27
Summa rorelsekostnader -1290 -1276 1 -1275 1 -2 566 -2 540 1
Resultat fore kreditforluster 1316 1255 5 1067 23 2571 2312 11
Kreditforluster, netto -217 -218 0 -118 84 -435 -360 21
Rérelseresultat 1099 1037 6 949 16 2136 1952 9
Skatt -278 -262 6 -249 12 -540 -510 6
Periodens resultat 821 775 6 700 17 1596 1442 11
Volymer, nyckeluppgifter*

30 jun 31 mar Forandr. 30 jun Forandr.

Md euro 2012 2012 % 2011 %
Utlaning till allmanheten 350,3 340,8 3 325,0 8
In- och upplaning fran allménheten 200,8 193,5 4 180,9 11
Kapital under forvaltning 199,8 197,2 1 1911 5
Eget kapital 26,8 26,0 3 24,8 8
Summa tillgangar 708,8 694,0 2 573,9 24
NkaeItaI Kv 2 Kv 1 Kv 2 Jan-jun  Jan-jun

2012 2012 2011 2012 2011
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,21 0,19 0,18 0,40 0,36
EPS, rullande 12 manader till periodens slut, euro 0,69 0,66 0,73 0,69 0,73
Aktiekursz, euro 6,77 6,80 7,41 6,77 7,41
Totalavkastning, % -1,2 17,1 -1,6 15,6 -3,5
Eget kapital per aktie?, euro 6,63 6,43 6,13 6,63 6,13
Potentiellt antal utestiende aktier?, miljoner 4050 4047 4047 4 050 4047
Végt genomsnittligt antal aktier efter utspadning,
miljoner 4028 4027 4027 4028 4027
Avkastning pa eget kapital, % 12,5 11,7 11,5 12,1 11,7
K/l-tal, % 50 50 54 50 52
Kreditforluster pa arsbasis, punkter 26 26 15 26 23
Kérnprimérkapitalrelation, exkl t‘)vergé\ngsregler2 % 11,8 11,6 11,0 11,8 11,0
Primarkapitalrelation, exkl dvergangsregler’ % 12,8 12,6 12,1 12,8 12,1
Kapitaltackningsgrad, exkl dvergangsregler’ % 14,3 14,2 13,8 14,3 13,8
Kérnprimérkapitalrelati0n2 % 9,6 9,4 9,3 9,6 9,3
Primérkapitalrelationz% 10,5 10,3 10,2 10,5 10,2
Kapitaltackningsgrad® % 11,7 11,6 11,7 11,7 11,7
Primarkapital® mn euro 23288 23039 21745 23 288 21745
Riskvagda tillgéngar inkl Gvergangsregler’, md euro 223 224 213 223 213
Antal anstillda (omraknat till heltidstjanster)® 31988 32 557 34169 31988 34 169
Riskjusterat resultat, mn euro 851 799 643 1650 1414
Economic profit, mn euro 385 348 253 733 631
Economic capitalz, md euro 18,7 18,4 17,3 18,7 17,3
EPS, riskjusterad, euro 0,21 0,20 0,16 0,41 0,35
RAROCAR, % 18,4 17,8 14,9 18,1 16,3

! Fér valutakurser anvanda i konsolideringen av Nordea koncernen se not 1.
2vid periodens slut.
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Nordea

Utvecklingen i varldsekonomin och

pa finansmarknaden

Under andra kvartalet férdjupades den europeiska
skuldkrisen och &n en gang utbrot turbulens pé
finansmarknaden. Det radde stor osakerhet kring det
grekiska valet, Italien och den spanska banksektorn. | juni
stabiliserades laget nagot och riskviljan starktes i slutet av
kvartalet.

Utvecklingen i varldsekonomin

Utsikterna for varldsekonomin forsémrades under andra
kvartalet och prognoserna pekar nu mot en bred nedgang.
De europeiska ekonomierna ar fortsatt svaga pa grund av
atstramningar, skuldbetalningar och sjunkande
konsumentfdrtroende.

De nordiska landerna paverkas allt mer av den svaga
ekonomin i Europa. Danmark paverkas fortfarande mest,
och landet har endast marginell BNP-tillvéxt. Den svenska
och finska ekonomin fortsatte att véxa under forra
kvartalet, men takten har dampats det senaste halvdret och
de nedreviderade prognoserna for helaret 2012 indikerar
ytterligare avmattning. Norge har en starkare tillvaxt och
hade ett mycket positivt andra kvartal. Norden betraktas
dock fortfarande som en séker region, trots den senaste
tidens utveckling, tack vare landernas starka statsfinanser.

Utvecklingen pa finansmarknaden

Utvecklingen pa finansmarknaden styrdes av den
fordjupade krisen i Europa. Krislandernas
upplaningsrantor steg igen till ohallbara nivaer. Samtidigt
sjonk rantan pé de stabila landernas obligationer till nya
rekordnivaer, och vissa korta rantor blev till och med
negativa.

Kurserna pa nordiska statsobligationer steg ytterligare till
foljd av den hoga efterfragan pa séikra rantepapper, vilket
pressade ned rantan under noll péa korta danska
statsobligationer.

Pa aktiemarknaden utraderades forsta kvartalets uppgang.
Europeiska aktier foll 20 procent fran toppnoteringen i
mars, men tog sedan igen nastan halva nedgangen i juni.
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Koncernens resultat och
utveckling

Andra kvartalet 2012

Intékter
Intakterna 6kade med 3 procent fran forra kvartalet till
2 606 mn euro.

Réntenetto

Rantenettot 6kade med 3 procent fran forra kvartalet till
1 462 mn euro. Nettorantemarginalen* var i stort sett
oférandrad och uppgick till 1,09 procent under andra
kvartalet. Utlaningsmarginalerna tkade nagot medan
inldningsmarginalerna minskade till foljd av lagre rantor
och fortsatt hard konkurrens om inlaningen.

Utlaning till foretag
Exklusive omvanda repor dkade utlaningen till foretag
med 2 procent i lokala valutor.

Utlaning till privatkunder

Utlaningen till privatkunder steg med 1 procent jamfort
med forra kvartalet. Bolanen stod for stérre delen av
6kningen.

Inlaning fran foretag och privatkunder

Inlaningen fran allmanheten uppgick till 201 md euro. |
lokala valutor motsvarar detta en 6kning med 2 procent,
exklusive repor, som framst kom fran hushallens inlaning.

Group Corporate Centre

Réntenettot var i stort sett oférandrat och uppgick till
106 mn euro, att jAmféra med 107 mn euro under forra
kvartalet.

Avgifts- och provisionsnetto

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 3 procent till
611 mn euro. Lane-, betalnings-, kort, sparande- och
placeringsprovisionerna ékade. Provisionskostnader for
den statliga stabilitetsfonden i Sverige och den danska
inséttningsgarantifonden uppgick till 24 mn euro, en viss
Okning jamfort med forra kvartalet.

Sparande- och placeringsprovisioner

Auvgifter och provisioner fran sparande och placeringar
Okade med 3 procent under andra kvartalet till 388 mn
euro till f6ljd av hogre provisioner for depa- och
emissionstjanster. Kapitalférvaltningsprovisionerna var i
stort sett oférandrade. Det forvaltade kapitalet steg till en
ny rekordniva pa 199,8 md euro efter ett nettoinflode pa
2,1 md euro och god utveckling for fonderna.

*) Koncernens nettorantemarginal utgérs av rantenettot for utlaning och inlning i relation till utlaningen och inlaningen..
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Betalnings-, kort- och laneprovisioner

Betalnings- och kortprovisionerna steg med 8 procent till
230 mn euro, till foljd av hogre kortintakter.
Laneprovisionerna 6kade med 4 procent till 172 mn euro.

Nettoresultat av poster till verkligt véarde

Nettoresultat av poster till verkligt varde 1&g kvar pé en bra
niva och 6kade med 5 procent till 494 mn euro. Resultatet
fran den kunddrivna verksamheten var 288 mn euro.
Resultatet minskade inom de oallokerade
kapitalmarknadsintékterna jamfort med forra kvartalet.

Kapitalmarknadsintékter i kundverksamheten

Den kunddrivna handeln pa kapitalmarknaden fortsatte att
utvecklas positivt.Nettoresultatet av poster till verkligt
véarde fran dessa omraden uppgick till 217 mn euro,
jamfort med 256 mn euro under forra kvartalet.

Oallokerade kapitalmarknadsintakter

Nettoresultat av poster till verkligt varde inom de
oallokerade kapitalmarknadsintakterna, det vill séga
intakter fran riskhanteringen i kundtransaktioner,
minskade till 145 mn euro jamfért med 210 mn euro under
forra kvartalet.

Koncernfunktioner och elimineringar

Group Corporate Centres nettoresultat av poster till
verkligt varde steg till 24 mn euro jamfort med 15 mn euro
under forra kvartalet. Inom évriga koncernfunktioner och
elimineringar uppgick nettoresultat av poster till verkligt
varde till 37 mn euro under andra kvartalet (-80 mn euro
under forsta kvartalet).

Life & Pensions

Nettoresultatet av poster till verkligt vérde i
livforsakringsverksamheten dkade med 4 procent till

71 mn euro. | slutet av andra kvartalet uppgick
aterbaringsmedlen till 6,7 procent av de
forsakringstekniska avsattningarna, eller 1,7 md euro,
vilket &r en minskning med 0,5 procentenhet jamfért med
forsta kvartalet.

Resultatandelar i intresseforetag

Intakterna fran resultatandelar i intresseféretag uppgick till
14 mn euro, jamfort med 23 mn euro under forra kvartalet.
Resultatet fran innehavet i Eksportfinans var 9 mn euro
(17 mn euro).

Ovriga rorelseintékter
Ovriga rorelseintékter uppgick till 25 mn euro, att jamfora
med 23 mn euro under forra kvartalet.

Kostnader

Kostnaderna uppgick till 1 290 mn euro i lokala valutor, i
stort sett oforandrat jamfort med foregéende kvartal.
Personalkostnaderna minskade med 1 procent till 761 mn
euro. Ovriga kostnader 6kade med 3 procent till 465 mn
euro, till foljd av sdsongseffekter. Jamfort med andra
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kvartalet i fjol var kostnaderna i stort sett oférandrade i
lokala valutor.

I slutet av andra kvartalet hade antalet anstéllda (omréknat
till heltidstj&nster) minskat med 2 procent jamfort med
forsta kvartalet. Jamfort med slutet av andra kvartalet i fjol
hade antalet anstallda minskat med 6 procent. K/I-talet var
50 procent, ofdrandrat jamfort med forra kvartalet.

Under andra kvartalet uppgick avsattningar for
prestationsbaserade 16ner till 75 mn euro, jamfért med
74 mn euro under forra kvartalet.

Kostnadseffektivitet i planen for det nya normala
Genomforandet av den personalminskning som
tillkdnnagavs forra hosten fortskred enligt plan under
andra kvartalet. Antalet anstéllda (omréknat till
heltidstjanster) har minskats med cirka 2 200 fran slutet av
andra kvartalet 2011 och med nastan 600 jamfoért med
slutet av forsta kvartalet 2012. Raknat pé &rsbasis har detta
medfdrt en minskning (brutto) av personalkostnaderna pa
cirka 160 mn euro.

I Polen &r planen att minska antalet kontor fran 193 till
cirka 135, och antalet heltidsanstallda forvantas minska
med upp till 400, vilket motsvarar 20 procent av
personalen vid utgangen av 2011. Under andra kvartalet
minskade antalet anstéllda med cirka 170.

Kreditforluster

Avsittningar for kreditférluster uppgick till 217 mn euro,
vilket motsvarar en kreditforlustrelation pa 26 punkter
(26 punkter under forra kvartalet).

Som forvantat lag avsattningarna for framtida forluster
inom sj6fart och Danmark kvar pa hoga nivaer. Inom
évriga omraden var forlusterna laga. Den sammantagna
kreditkvaliteten &r god. Foretagskunderna har starka
kreditbetyg som fortsatter att forbattras.

Avsittningarna for individuellt varderade osakra
fordringar 6kade jamfort med forra kvartalet. Okningen
berodde framst pa att den danska finansinspektionen
fortydligat och stramat &t de danska reglerna for
avséattningar for kreditforluster. De nya individuellt
varderade osékra fordringarna tacktes till stor del av
gruppvisa reserveringar som darfor har aterforts. Darmed
fick den danska finansinspektionens nya regler ingen
storre inverkan pa de samlade avsattningarna for
kreditforluster i Danmark. De sammantagna gruppvisa
reserveringarna minskade med 106 mn euro under andra
kvartalet, framfor allt i Danmark (under forsta kvartalet
Okade de gruppvisa reserveringarna (netto) med 4 mn
euro).

Sjofart
Tanker- och torrlastmarknaden har drabbats hart av lagre
global efterfragan och Gverkapacitet som satter stor press
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pa fraktraterna. Detta har fatt vardet pa sakerheterna att
falla ytterligare under forsta halvaret och okat behovet av
kreditforlustavsattningar. Det blir allt svarare att hitta
kdpare for tankfartyg och bankerna har blivit allt mer
ovilliga att bevilja krediter till sjofartsforetag och detta har
gjort det svarare att genomféra omstruktureringar.

| 6vriga sjofartssegment dr situationen stabilare. Nordea
har de resurser som krévs for att hantera problemkunder
och for att identifiera nya potentiella riskkunder pa ett
tidigt stadium.

Danmark

Den langvariga ekonomiska svackan har paverkat vissa
overskuldsatta hushall, jordbruk och sma och medelstora
foretag. Bostadsmarknaden &r fortsatt svag och
bostadspriserna har sjunkit ytterligare till foljd av de
manga tvangsforsaljningarna och en allman aterhallsamhet
avseende konsumtion och investeringar. Den danska
realekonomin ar dock fortfarande relativt stark. BNP
forvantas oka 2012, statsfinanserna &r starka och
arbetslosheten lag.

Nordeas generella kreditkvalitet &r stabil ocksa i Danmark.
De flesta foretag har en stark finansiell stéllining och
relativt goda utsikter, och endast ett begrénsat antal
bolanekunder befinner sig i svérigheter.

Rorelseresultat
Rorelseresultatet 6kade med 6 procent fran forra kvartalet
till 1 099 mn euro.

Skatter

Den effektiva skattesatsen var 25,3 procent, vilket inte var
nagon forandring jamfort med forra kvartalet och en
minskning fran 26,2 procent under andra kvartalet i fjol.

Periodens resultat

Periodens resultat 6kade med 6 procent jamfort med forra
kvartalet till 821 mn euro, vilket motsvarar en avkastning
pa eget kapital pa 12,5 procent. Resultat per aktie efter
utspadning var 0,21 euro (0,19 euro under forra kvartalet).

Riskjusterat resultat

Riskjusterat resultat 6kade med 7 procent till 851 mn euro
jamfort med forsta kvartalet, och 6kade med 32 procent
jamfort med andra kvartalet i fjol.

Valutarorelser hade inte nagon storre inverkan pa
intdkterna och kostnaderna under andra kvartalet jamfort
med forsta kvartalet.
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Januari—juni 2012

Intakterna 1ag kvar pa en hog niva under det forsta halvaret
2012 och 6kade med 6 procent jamfort med det forsta
halvaret 2011. Rorelseresultatet 6kade med 9 procent till
foljd av hogre intakter och stabila kostnader. Riskjusterat
resultat steg med 17 procent jamfoért med samma period i
fjol.

Valutardrelser bidrog till bade hojda intékter och
kostnader med 1 procentenhet under forsta halvaret 2012
jamfort med forsta halvaret 2011.

Intékter

Rantenettot 6kade med 9 procent jamfért med forsta
halvaret i fjol. Utlaningen 6kade med 8 procent.
Marginalerna pa foretagsutlaningen var hdgre, medan
inldningsmarginalerna var lagre an i fjol.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 1 procent
jamfort med forsta halvaret 2011. Nettoresultatet av poster
till verkligt varde 6kade med 7 procent jamfoért med
samma period i fjol. Den kunddrivna handeln pa
kapitalmarknaden var fortsatt stark och volymerna kade.

Intakterna fran resultatandelar i intresseféretag uppgick till
37 mn euro och 6vriga rérelseintékter uppgick till
48 mn euro.

Kostnader

Kostnaderna 6kade med 1 procent jamfort med samma
period i fjol. Personalkostnaderna 6kade med 1 procent.
Jamfort med andra halvaret i fjol var kostnaderna
oférandrade och personalkostnaderna steg med 1 procent i
lokala valutor.

Kreditforluster

Avsittningar for kreditforluster 6kade till 435 mn euro,
vilket motsvarar en kreditforlustrelation pa 26 punkter
(17 punkter exklusive avsattningarna till den danska
insattningsgarantifonden).

Skatter
Den effektiva skattesatsen under perioden var
25,3 procent, jamfort med 26,1 procent i fjol.

Periodens resultat
Periodens resultat 6kade med 11 procent till 1 596 mn euro
till f6ljd av hégre intdkter och stabila kostnader.

Riskjusterat resultat
Riskjusterat resultat steg med 17 procent till
1 650 mn euro jamfért med samma period i fjol.
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Ovrig information

Kreditportfoljen

Exklusive omvanda repor uppgick utlaningen till 323 md
euro, vilket motsvarar en 6kning med 1,5 procent i lokala
valutor jamfort med forra kvartalet. Generellt sett var
kreditportfoljens kvalitet fortsatt god under andra
kvartalet, och kundernas kreditbetyg fortsétter att
forbattras.

Andelen osékra fordringar 6kade till 164 punkter av
utlaningen till foljd av hogre osakra fordringar, framst i
Danmark och inom sjéfart. De osakra fordringarna, brutto,
steg med 12 procent fran forra kvartalet. Detta berodde
framst pa den danska finansinspektionens nya strangare
regler for osékra fordringar och ett fatal nya osakra
fordringar inom sjofart. Reserveringskvoten minskade
jamfort med slutet av férsta kvartalet och uppgick till

42 procent.

Kreditforlustrelationer och osékra fordringar
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Den samlade marknadsrisken (VaR) uppgick till

43 mn euro, i stort sett oférandrat jamfort med forra
kvartalet med i stort sett oférdndrad rénterisk och minskad
diversifieringseffekt mellan riskkategorierna.

Marknadsrisk

kv2 kvl kv4 kv2
Mn euro 2012 12 2011 11
Samlad risk, VaR 43 45 47 77
Raénterisk, VaR 48 49 38 97
Aktierisk, VaR 3 4 6 15
Valutarisk, VaR 5 14 5 13
Kreditmarginalrisk, VaR 11 12 11 18
Diversifieringseffekt 6% 43% 22% 46%

Punkter av kv2 kvl kv4 kv3 kv2
utlaningen 2012 12 2011 11 11
Kreditforluster pa
arsbasis
Koncernen 26 251 36t 16t 12t
varav individuella 38 25 40 24 20
varav gruppvisa -12 0 -4 -8 -8
Banking Danmark 621 641 821 571 35t
Banking Finland 1 9 13 11 19
Banking Norge 6 13 22 -3 -
Banking Sverige 4 6 13 6 2
Banking Polen och
Baltikum 14 11 58 18 6
Corporate & Insti-
tutional Banking 25 4 0 - -

Shipping, Offshore
& Qil Services 185 176 209 76 71

Andel osékra

fordringar,
brutto, koncernen

(punkter) 164 147 131 130 134
- betalande 59% 61% 57% 62% 64%
- ej betalande 41% 39% 43% 38% 36%

Total reserverings-
grad, koncernen

(punkter) 69 68 63 65 71
Reserveringskvot,
Koncernen? 42% 46% 48% S50% 52%

L Kreditforlustrelationerna i tabellen anges exklusive avséttningarna till
den danska inséattningsgarantifonden: Inklusive dessa avsattningar var
kreditforlustrelationerna 26, 26, 33, 14 respektive 15 punkter for
koncernen och 59, 69, 69, 49 respektive 47 punkter for Banking
Danmark for dessa kvartal.

2 Summa reserver i relation till osakra fordringar, brutto.

3 Avser nettodterforingar eller nettodtervinningar.

Marknadsrisk

Réntebarande vérdepapper uppgick till 94 md euro i slutet
av andra kvartalet, varav 27 md euro i
livforsakringsrorelsen och resterande del i
likviditetsreserven och tradingportféljen. 37 procent av
portféljen utgdrs av stats- eller kommunobligationer och
26 procent av bostadsobligationer, exklusive 6 md euro i
pantsatta vardepapper.

Balansrakning

Tillgangarna i balansrakningen 6kade med 2 procent
jamfort med slutet av forra kvartalet och uppgick till

709 md euro. Okningen beror framst pa stérre utléning till
allméanheten. Marknadsvardet for derivaten sjénk nagot till
foljd av 6kad anvandning av central motpartsclearing som
néstan uppvégde hela effekten av sjunkande
marknadsrantor under andra kvartalet vilket ledde till en
underliggande 6kning av derivatens marknadsvérde.
Effekten pa kreditrisken minskade genom nettningsavtal
och sékerheter.

Kapitalposition och riskvagda tillgangar
Koncernens kérnprimarkapitalrelation, exklusive
dvergangsregler, 6kade med 0,2 procentenhet fran slutet
av forra kvartalet och uppgick till 11,8 procent vid slutet
av andra kvartalet. Kapitaltdckningsrelationerna har
forbattrats av den starka vinstutvecklingen och en
minskning av de riskvagda tillgdngarna.

De riskvégda tillgadngarna uppgick till 181,3 md euro
exklusive dvergangsregler, en minskning med 1,0 md euro
eller 0,6 procent jamfért med forra kvartalet.

Enligt 6vergangsreglerna i Basel 11 uppgick
karnprimarkapitalrelationen till 9,6 procent. Kapitalbasen
uppgick till 26,0 md euro, primérkapitalet uppgick till
23,3 md euro och karnprimérkapitalet uppgick till 21,3 md
euro.

Kapitalrelationer

kv2 kvl kvd  kv2

% 2012 12 2011 11
Exklusive

overgangsregler:

Karnprimérkapitalrelation 11,8 11,6 11,2 110
Primarkapitalrelation 12,8 12,6 122 121
Kapitaltdckningsgrad 143 14,2 134 138
Inklusive Gvergangsregler:

Kéarnprimarkapitalrelation 9,6 9,4 9,2 9,3
Primérkapitalrelation 10,5 10,3 10,1 10,2
Kapitaltdckningsgrad 11,7 11,6 111 117




Nordea

I slutet av forsta kvartalet uppgick economic capital till
18,7 md euro, vilket var en 6kning med 0,3 md euro
jamfort med utgangen av forra kvartalet.

Nordeas upplaning och likviditet

Under andra kvartalet emitterade Nordea cirka

5,8 md euro i langfristig skuld, varav cirka 2,8 md euro i
form av sdkerstéllda svenska, norska och finska
obligationer pa marknader i och utanfor Norden.

Bland de stdrsta emissionerna under kvartalet kan ndmnas
en 7-arig sakerstalld obligation pa 1,5 md euro, med ett
pris pa midswap + 40 punkter. Nordea emitterade ocksa
sin forsta sa kallade Samurai-obligation pa den japanska
marknaden. Dessa 3- till 10-ariga obligationer pd 120 md
yen mottogs mycket positivt pd marknaden. Nordea
genomforde ocksé en dual tranche-transaktion pa 2,25 md
euro, som utgjordes av en 5,25-arig tranche till ett pris pa
midswap + 100 punkter och en 10-arig tranche till
midswap + 135 punkter.

Andelen langfristig upplaning av den totala upplaningen

uppgick i slutet av andra kvartalet till cirka 69 procent
(73 procent i slutet av forsta kvartalet).

Kvartalsvis utveckling, koncernen
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Avseende hanteringen av de langsiktiga
upplaningsriskerna anvander Nordea sig av matt for
upplaningsbehov och matchning av tillgangarnas och
skuldernas beteendemassiga loptider.

Avseende de kortsiktiga likviditetsriskerna anvander
Nordea sig av ett matt som ligger nara LCR (Liquidity
Coverage Ratio). Nordeas likviditetsreserv bestar av
likvida vardepapper som centralbankerna godtar som
sékerhet och som har liknande egenskaper som
vardepapper enligt Basel 11I/CRD IV. Dessa vardepapper
uppgick till 68 md euro i slutet av andra kvartalet (60 md
euro i slutet av forsta kvartalet). Nordeakoncernens LCR
(liquidity coverage ratio) uppgar till 144 procent.

Nordeaaktien
Under andra kvartalet sjonk Nordeas aktiekurs fran
60,15 kronor till 59,40 kronor pA NASDAQ OMX
Nordiska Bors.

Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3 Kv 2 Jan-jun Jan-jun
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 2012 2011
Réntenetto 1462 1420 1427 1379 1326 2882 2650
Avgifts- och provisionsnetto 611 596 588 582 623 1207 1225
Nettoresultat av poster till verkligt vérde 494 469 506 111 356 963 900
Andelar i intresseforetags resultat 14 23 15 -4 13 37 31
Ovriga rorelseintakter 25 23 22 23 24 48 46
Summa rdrelseintékter 2 606 2531 2558 2091 2342 5137 4852
Allménna administrationskostnader:
Personalkostnader -761 -771 -714 -887 -744 -1532 -1512
Ovriga administrationskostnader -465 -455 -502 -474 -485 -920 -938
Avskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -64 -50 -50 -52 -46 -114 -90
Summa rdrelsekostnader -1290 -1276 -1 266 -1413 -1275 -2 566 -2 540
Resultat fore kreditférluster 1316 1255 1292 678 1067 2571 2312
Kreditforluster, netto -217 -218 -263 -112 -118 -435 -360
Rorelseresultat 1099 1037 1029 566 949 2136 1952
Skatt -278 -262 -243 -160 -249 -540 -510
Periodens resultat 821 775 786 406 700 1596 1442
Resultat per aktie efter utspadning (DEPS), euro 0,21 0,19 0,19 0,10 0,18 0,40 0,36
DEPS, rullande 12 ménader till periodens slut, eura 0,69 0,66 0,65 0,65 0,73 0,69 0,73
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Nordeakoncernen
Retail Banking Wholesale Banking Wealth Management Group Corporate Centre  [Koncernfunktioner, 6vrigt och Nordeakoncernen
elimineringar

kv2 kvl] For- kv2 kvl] For- kv2 kvl For- kv2 kvl For- kv2 kvl For- kv2 kvl For-
Mn euro 2012 2012|  andr. 2012 2012 andr. 2012 2012, andr. 2012 2012 andr. 2012 2012] andr. 2012 2012 andr.
Réntenetto 997 970 3% 309 294 5% 34 43 -21% 106 107, -1% 16 6 167% 1462 1420 3%
Avgifts- och provisionsnetto 274 284 -4% 147 122 20% 211 212 0% -2 0 -19 -22 -14% 611 596 3%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 85 117 -27% 255 327 -22% 93 90 3% 24 15 60% 37 -80 494 469 5%
Resultatandelar i intresseforetag 5 2| 150% 0 0 0 0 0 0 9 21 -57% 14 23 -39%
Ovriga rérelseintakter 6 6 0% 1 0 9 5 80% 1 1] 0% 8 11 -2T% 25 23 9%
Summa rorelseintakter 1367 1379 -1% 712 743] -4% 347 350 -1% 129 123] 5% 51 -64 2606 2531 3%
Personalkostnader -327 -333] -2% -202 -202] 0% -123 -115 % -19 -18 6% -90 -103 -13% -761 <771 -1%
Ovriga administrationskostnader -410 -407| 1% -24 -22 9% -3 -1 3% -23 -18 28% 65 63 3% -465 -455 2%
Avskrivningar -23 -26 -12% -10 -8| 25% -2 -1 100% 0 0 -29 -15 93% -64 -50 28%
Summa rorelsekostnader -760 -766 -1% -236 -232 2% -198 -187 6% -42 -36! 17% -54 -55 -2% -1290 -1276 1%
Kreditforluster -117 -154 -24% -102 -65| 57% 0 -1 -100% 0 0 2 2 0% -217 -218 0%
Rorelseresultat 490 459 7% 374 446 -16% 149 162 -8% 87 87 0% -1 -117 -99% 1099 1037 6%
K/I-tal, % 56 56 33 31 57 53 33 29 50 50
RAROCAR, % 16 16 22 23 16 19 18,4 17,8
Economic capital 8825 8844 0% 6098 6129 -1% 2674 2469 8% 468 541 -13% 664 452 18729 18 435 2%
Riskvagda tillgangar 95534 94 358 1% 71572 74421 -4% 3486 3602 -3% 4509 5012 -10% 6157 4 888 181 258 182 281 -1%
Antal anstallda (omr. till idstja ) 18 427 18 916 -3% 6110 6169 -1% 3571 3601 -1% 442 424 4% 31988 32 557 -2%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 92,7 91,3] 2% 97,6 91,1 % 30 36 1933 186,0 4%
Bolén till privatkunder 1234 121,2 2% 04 04 2% 53 52 2% 1291 126,8 2%
Konsumtionslan 24,8 24,9] 0% 32 31 3% 28,0 28,0 0%
Summa utlaning 240,9 2374 1% 98,0 915 % 84 83 1% 30 36 350,3 340,8 3%
Inléning fran foretag 44,5 44.5] 0% 61,9 63,2 -2% 73 13 1137 109,0 4%
Inléning fran privatkunder 76,0 73,1 4% 0,2 0,2 11% 10,9 11,2 -3% 87,1 84,5 3%
Summa inldning 1205 117,6 2% 62,1 63,4] -2% 10,9 11,2 -3% 7.3 13 2008 1935 4%

Nordeakoncernen
Retail Banking Wholesale Banking Wealth Management Group Corporate Centre  |Koncernfunktioner, dvrigt och| Nordeakoncernen
elimineringar

Jan-jun For- Jan-jun For- Jan-jun For- Jan-jun For- Jan-jun For- Jan-jun For-
Mn euro 2012 2011|  &ndr. 2012 2011 andr. 2012 2011 andr. 2012 2011] andr. 2012 2011 andr. 2012 2011| andr.
Rantenetto 1967 1761 12% 603 596 1% v 65 18% 213 162 31% 22 66 -67% 2882 2650 9%
Avgifts- och provisionsnetto 558 567 -2% 269 297 -9% 423 421 0% -2 -6 -67% -41 -54 -24% 1207 1225 -1%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 202 212] -5% 582 481 21% 183 170 8% 39 69 -43% -43 -32] 34% 963 900 %
Resultatandelar i intresseforetag 5 6| -17% 0 0 0 0 0 0 32 25 28% 37 31 19%
Ovriga rérelseintakter 14 19| -26% 1 5 -80% 14 5 180% 2 1] 100% 17 16 6% 48 46| 4%
Summa rorelseintakter 2746 2565 7% 1455 1379 6% 697 661 5% 252 226 12% -13 21 5137 4852 6%
Personalkostnader -660 -687 -4% -404 -370 9% -238 -230 3% -37 -31] 19% -193 -194 -1% -1532 -1512 1%
Ovriga administrationskostnader -839 -904] 1% -46 -51 -10% -144 -133 8% -41 -58 -29% 150 208 -28% -920 -938| -2%
Avskrivningar -27 -26 4% -18 -10! 80% -3 -6 -50% 0 0 -66 -48 38% -114 -90| 27%
Summa rorelsekostnader -1526 -1617 -6% -468 -431] 9% -385 -369. 4% -78 -89 -12% -109 -34) -2 566 -2 540 1%
Kreditforluster -271 -270 0% -167 -82! 104% -1 0 0 0 4 -8| -435 -360 21%
Rorelseresultat 949 678] __40% 820 866 5% 311 292 7% 174 137 21% 118 21 2136 1952 o%|
K/I-tal, % 56 63| 32 31 55 56 31 39 50 52|
RAROCAR, % 16 11 22 21 18 28 181 16,3
Economic capital 8825 8814 0% 6098 5920 3% 2674 1564 71% 468 690 -32% 664 314 18729 17 302 8%
Riskvagda tillgangar 95534 94607 1% 71572 73 898 -3% 3486 3844 -9%| 4509 2803 61% 6157 4708 181258 179 860 1%
Antal anstallda (omr. till idstja ) 18 427 20121 -8% 6110 6 475 -6% 3571 3 670 -3% 442 457 -3% 31988 34 169| -6%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 92,7 874 6% 97,6 875 12% 3,0 2,8 1933 1777 9%
Bolan till privatkunder 1234 1146 8% 04 03 26% 53 48 10% 129,1 119,7 8%
Konsumtionslan 248 247 0% 32 29 10% 28,0 27,6 1%
Summa utléning 240,9 226,7 6% 98,0 87,8 12% 84 77 9% 3,0 28 350,3 325,0 8%
Inléning fran foretag 445 42,4 5% 61,9 56,4 10% 73 14 1137 100,3 13%
Inlaning frén privatkunder 76,0 70,7 % 02 0,1 51% 10,9 9,8 11% 87,1 80,6 8%
Summa inldning 120,5 113,1 7% 62,1 56,6 10% 10,9 9,8 11% 73 14 200,8 180,9 11%
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Retail Banking

Affarsomradet utgors av bankens retailverksamhet i
Norden, Baltikum och Polen och innefattar alla delar i
vardekedjan. Over 10 miljoner kunder erbjuds ett brett
urval produkter. De betjanas fran totalt 973
kontorsplaceringar och kundcenter samt via Internet-
och mobilbanken.

Affarsutveckling

Omvandlingen av Retail Banking fortskred under andra
kvartalet. Anpassningen av kontorsnitet utifran
kundernas férandrade beteende nar det galler dagliga
banktjanster och radgivning gick vidare i snabbt tempo.
De étfoljande effektivitetsvinsterna har lett till lagre
kostnader jamfort med forra aret saval som férre
anstallda. Trots den fortsatta pressen pa rantorna forblev
intdkterna héga under perioden. Genom att samtidigt
fokusera pa kapitaleffektivitet har Nordea banat vag for
en solid I6nsamhetsdkning jamfort med 2011.

Antalet formans- och premiumkunder uppgick till 3,09
miljoner, varav 22 800 var nya kunder som varvades
externt under andra kvartalet. Under forsta halvaret
holls 6ver 1 miljon radgivningsmdten med privat- och
foretagskunder, en 6kning med 10 procent jamfért med
samma period 2011.

Det vanskliga makroekonomiska l&get gjorde att
efterfragan pa finansiering fran foretag forblev mattlig
under andra kvartalet. Aktiviteten med relationskunder
forblev dock pa en hog niva.

Den omvandling av kontorsnatet som syftar till att
starka Nordeas relationsbankstrategi tog ett stort steg
narmare slutférande under andra kvartalet. 200
kontorsplaceringar gjordes om och sammanlagt arbetar
nu 756 kontorsplaceringar enligt de nya formaten, vilket
motsvarar mer &n 90 procent av Nordeas kontorsnat i
Norden. Planen &r att géra om resterande kontor fore
utgangen av 2012. Under andra kvartalet inleddes
omvandlingen av kontorsnétet i Polen och Baltikum.

Antalet manuella transaktioner i kontorsnétet fortsatte
att minska i takt med att kunderna i allt hégre grad
anvander andra, mer bekvama ldsningar for sina
vardagliga bankaffarer. Darfor ser Nordea 6ver
omfattningen av sin manuella kontanthantering for att

koncentrera dessa tjanster till farre platser. Till foljd av
gradvis nedlaggning av vissa kontor med manuell
kontanthantering, samtidigt som andra upphorde med
denna service, minskade det totala antalet kontor med
kontanthantering under andra kvartalet med 41 stycken i
Norden. Antalet bes6k i mobilbanken fortsatte att 6ka
snabbt och éver 600 000 kunder anvénder nu
mobilbanken regelbundet. Internetbanken Privat
forbattrades pa en rad punkter for att ytterligare hoja
kvaliteten och stabiliteten. Samtidigt har Nordeas
internetsidor fatt en helt ny, intuitiv och lattnavigerad
utformning som lanserades i Danmark, Norge och
Sverige under andra kvartalet.

Resultat

Intakterna sjonk nagot fran foregaende kvartal, framst
pa grund av lagre nettoresultat av poster till verkligt
varde. Réntenettot steg trots att inlaningsintakterna
tyngdes av lagre korta rantor. Jamfort med samma
period forra aret steg intdkterna med 4 procent, framst
till f6ljd av stigande rantenetto.

Utlaningen okade med 3,5 md euro fran foregaende
kvartal, och harrorde fran en mattlig 6kning pa bade
foretags- och privatsidan. Samtidigt ledde den skarpta
fokuseringen pa kapitalférbrukning och en rad initiativ
till att tillvaxten i de riskvagda tillgangarna begransades.

Inldningen fran privatkunder 6kade ytterligare och steg
med 4 procent fran foregaende kvartal och med
7 procent jamfort med for ett ar sedan.

Jamfort med foregdende ar minskade
personalkostnaderna med 5 procent och antalet anstéallda
omraknat till heltidstjanster med 8 procent.

Under andra kvartalet redovisades en aterforing pa

5 mn euro hanforlig till den danska
insattningsgarantifonden (forlust pa 8 mn euro under
forsta kvartalet). Kreditforlusterna utvecklades positivt
och nivan var relativt 1&g i alla nordiska lander utom
Danmark. Kreditforlustrelationen uppgick till 21
punkter exklusive avsattningarna till den danska
insattningsgarantifonden (25 punkter under forsta
kvartalet).
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kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Foréndr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto 997 970 981 929 905 3% 10%
Avgifts- och provisionsnetto 274 284 273 289 282 -4% -3%
Nettoresultat av poster till verkligt vérde 85 117 107 108 114 -27% -25%
Res.andelar i intr.foretag + ovr. intékter 11 8 10 6 15 38% -27%
Summa intakter inkl. allokeringar 1367 1379 1371 1332 1316 -1% 4%
Personalkostnader -327 -333 -313 -338 -345 -2% -5%
Summa kostnader inkl. allokeringar -760 -766 -780 -771 -813 -1% -1%
Resultat fore kreditforluster 607 613 591 561 503 -1% 21%
Kreditforluster -117 -154 -188 -99 -101 -24% 16%
Rérelseresultat 490 459 403 462 402 7% 22%
K/I-tal, % 56 56 57 58 62

RAROCAR, % 16 16 15 14 12

Economic capital 8825 8844 8 768 8829 8 814 0% 0%
Riskvégda tillgangar 95534 94358 93917 95410 94607 1% 1%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 18427 18916 19312 19872 20121 -3% -8%
Volymer, md euro:

Utlaning till foretag 92,7 91,3 90,3 87,8 87,4 2% 6%
Bolan till privatkunder 123,4 121,2 119,8 116,5 114,6 2% 8%
Konsumtionslan 24,8 24,9 24,7 24,9 24,7 0% 0%
Summa utlaning 240,9 237,4 234,8 229,2 226,7 1% 6%
Inldning fran foretag 44,5 44,5 455 43,2 42,4 0% 5%
Inléning fran privatkunder 76,0 73,1 72,7 70,9 70,7 4% 7%
Summa inl&ning 120,5 117,6 118,2 114,1 113,1 2% 7%

12 (52)



Nordea

Banking Danmark

Affarsutveckling

Inflodet av externt varvade formans- och
premiumkunder steg ytterligare och uppgick till 7 100
under andra kvartalet.

Konsumentfortroendet ar lagt pa grund av osakerheten
om de europeiska finanserna savil som den inhemska
reformagendan. Konsumtionen paverkades negativt.

Inlaningen fran privatkunder steg med 4 procent fran
foregaende kvartal. Det okade sparutrymmet harror
framst fran den sa kallade efterlgnsreformen, som
tradde i kraft fran april och gjorde det mojligt att
frigora pensionssparande till formanliga villkor.
Utlaningen till privatkunder var stabil jamfort med
foregaende kvartal.

Antalet manuella transaktioner pd kontoren minskade
ytterligare och antalet radgivningsmaéten steg under
forsta halvéaret med 9 procent jamfort med samma
period 2011.

For att minska refinansieringsrisken och oka
amorteringarna i det danska hypotekssystemet har
Nordea lagt fram en ny modell for Nordea Kredits
produktportfolj. Modellen innefattar en ny
hypoteksprodukt, Kort Rente, och en forandrad
prissattning. Detaljerna i den nya modellen presenteras
under hosten.

Efterfragan pa marknaden for utlaning till foretag var
l4g. Uppdelningen mellan framgéangsrika och mindre
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framgangsrika foretag fortsatter. Utlaningen till foretag
steg med 1 procent.

Omvandlingen av kontorsnatet fortsatter som planerat.
Forberedelser har inletts for att samla kontorens senior
relationship managers i farre kompetenscenter i syfte
att forbattra radgivningen, effektiviteten och
merforsaljningen.

Resultat

Rantenettot steg under andra kvartalet trots sjunkande
rantor i Danmark. Intékterna tyngdes dock av relativt
lag aktivitet pa bostadsmarknaden och ett mattligt
nettoresultat av poster till verkligt varde. Intékterna
frén sparandeprovisioner pa privatsidan forblev relativt
hdga under perioden.

Antalet anstallda minskade med 3 procent jamfért med
foregaende kvartal. Personalkostnader och de totala

kostnaderna minskade jamfort med forsta kvartalet till
foljd av personalminskningar och effektivitetsatgarder.

Kreditforlusterna minskade fran forsta kvartalet.
Avséttningarna hanforliga till privatkunder forblev
relativt hdga. Individuellt varderade osékra fordringar
Okade sedan den danska finansinspektionen fortydligat
och stramat t reglerna for kreditforlustavsattningar. De
nya, individuellt varderade osékra fordringarna tacktes
till stor del av gruppvisa reserveringar som darfor har
aterforts. Kreditforlustrelationen var 62 punkter, att
jamfora med 64 punkter under forsta kvartalet,
exklusive avsattningar till den danska
insattningsgarantifonden.

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl12  kv211
Réntenetto 307 305 308 292 286 1% 7%
Avgifts- och provisionsnetto 36 52 38 54 56 -31% -36%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 10 35 26 19 30 -711% -67%
Res.andelar i intr.foretag + ovr. intakter 6 6 3 3 3 0% 100%
Summa intakter inkl. allokeringar 359 398 375 368 375 -10% -4%
Personalkostnader -82 -87 -82 -89 -89 -6% -8%
Summa kostnader inkl. allokeringar -201 -208 -210 -215 -231 -3% -13%
Resultat fore kreditforluster 158 190 165 153 144 -17% 10%
Kreditforluster -96 -112 -107 -75 -75 -14% 28%
Rorelseresultat 62 78 58 78 69 -21% -10%
K/I-tal, % 56 52 56 58 62

RAROCAR, % 16 20 16 13 12

Economic capital 2199 2290 2249 2388 2402 -4% -8%
Riskvagda tillgangar 24639 24957 24777 26242 25708 -1% -4%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 4074 4185 4 265 4 365 4388 -3% -71%
Volymer, md euro:

Utlaning till foretag 23,9 23,6 23,6 23,3 23,2 1% 3%
Bolan till privatkunder 29,4 29,0 28,9 28,3 27,3 1% 8%
Konsumtionslan 12,7 12,7 12,7 12,8 12,6 0% 1%
Summa utldning 66,0 65,3 65,2 64,4 63,1 1% 5%
Inl&ning fran foretag 7.3 72 7.4 7,2 71 1% 3%
Inlaning fran privatkunder 22,6 21,8 21,6 21,5 21,5 4% 5%
Summa inlaning 29,9 29,0 29,0 28,7 28,6 3% 5%




Nordea

Banking Finland

Affarsutveckling

Banking Finland arbetade vidare med aktiv hantering av
kundrelationer under andra kvartalet. Antalet
radgivningsmoten steg fran foregdende ar. Radgivning
till valbestallda kunder har varit i fokus pa den volatila
sparmarknaden, vilket har lett till 6kad forséljning.
Antalet externt vérvade formans- och premiumkunder
uppgick till 6 100.

Nordea tecknade under perioden avtal om
kontantuttagstjanster med den finska butikskedjan
Tokmanni, vilket vantas forbéttra tillgangligheten till
kontanter nar bankens kontorsnat genomgar
strukturforandringar. Andelen bolén med rantetak 6kade
ytterligare och uppgick i slutet av andra kvartalet till
over 50 procent av nyutléaningen. Nordea beholl sin
stallning pd marknaden for utlaning och inlaning till
privatkunder medan andelen av spar- och i synnerhet
livforsakringsmarknaden ékade.

Pa foretagssidan var resultatet fortsatt starkt. Intakterna

fran utlaningen steg och nya innovativa produkter som
CurrencyPlus har lanserats for att gora Nordeas
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foretagsinlaning annu mer férmanlig for kunderna. En
hog efterfragan pa risksakringsprodukter starkte
forsaljningen och intakterna fran Markets produkter.

En okad kreditkvalitet fick en gynnsam effekt pa de
riskvagda tillgangarna.

Omvandlingen av kontorsnitet fortsatte med fokus pa
omraden med hog tillvixtpotential.

Resultat

De laga kortrantorna pressade intakterna, vilket
uppvagdes av ett okat rantenetto fran utlaningen.
Inlaningsintakterna blev dock laga. Vad géller andra
intakter an rantenettot utvecklades dessa positivt, och da
frémst spar- och betalningsprodukter.

Ett starkt fokus pa kostnadseffektiviteten ledde till 6kad
I6nsamhet. Kostnaderna minskade fran forra aret till
foljd av farre anstallda och andra effektivitetsatgarder,
sdsom nedlaggning av kontor.

Kreditforlusterna var 1 mn euro, och paverkades av
aterforingar av avsattningar. Kreditforlustrelationen
uppgick till 1 punkt (9 punkter under forsta kvartalet).

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Rantenetto 159 157 177 181 173 1% -8%
Avgifts- och provisionsnetto 83 83 80 79 74 0% 12%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 19 22 24 17 18 -14% 6%
Res.andelar i intr.foretag + dvr. intakter 1 0 5 1 4 -75%
Summa intékter inkl. allokeringar 262 262 286 278 269 0% -3%
Personalkostnader -56 -55 -55 -59 -63 2% -11%
Summa kostnader inkl. allokeringar -161 -159 -166 -168 -173 1% -71%
Resultat fore kreditforluster 101 103 120 110 96 -2% 5%
Kreditforluster -1 -10 -14 -12 -20 -90% -95%
Rorelseresultat 100 93 106 98 76 8% 32%
K/I-tal, % 62 61 58 60 64

RAROCAR, % 16 15 18 15 13

Economic capital 1447 1572 1623 1603 1614 -8% -10%
Riskvagda tillgangar 15258 15504 15967 15708 16283 -2% -6%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 4101 4103 4179 4311 4425 0% -1%
Volymer, md euro:

Utlaning till foretag 15,2 15,2 14,9 14,8 14,6 0% 4%
Bolan till privatkunder 25,0 24,7 24,6 24,5 24,1 1% 4%
Konsumtionslan 52 51 52 51 51 2% 2%
Summa utlaning 454 45,0 44,7 444 43,8 1% 4%
Inléning fran foretag 9,9 9,5 10,0 10,8 9,7 4% 2%
Inléning frén privatkunder 22,6 22,2 22,4 22,1 21,9 2% 3%
Summa inlaning 32,5 31,7 32,4 32,9 31,6 3% 3%




Nordea

Banking Norge

Affarsutveckling

Affarsaktiviteten pa privatsidan forblev stark under andra
kvartalet och antalet radgivningsméten steg jamfort med
forra aret. Antalet externt varvade férméns- och
premiumkunder uppgick till cirka 3 000.

Mot slutet av perioden lanserades en ny inlaningsprodukt
for unga privatkunder, som fick ett positivt mottagande.

Aktivitetsnivan pa foretagssidan forblev hog under andra
kvartalet. Den positiva intéktsutvecklingen speglar en
fortsatt differentiering i prissattningen av risk. En rad
initiativ hanforliga till kapitaleffektivitet har inletts under
de senaste kvartalen, och de visade positiva resultat under
andra kvartalet.

Antalet anstdllda minskade snabbare an planerat, och
nedlaggningarna av sma kontor fortsatte under perioden.
Antalet anstallda véntas 6ka nagot under tredje kvartalet
pa grund av forsenade rekryteringar till lediga tjanster.
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Resultat

Intakterna 6kade med 6 procent fran foregaende kvartal,
eller med 5 procent i lokal valuta, till foljd av ett kraftigt
oOkat rantenetto pa béade privat- och foretagssidan.
Okningen fran andra kvartalet i fjol uppgick till

32 procent.

Utlaningsokningen i lokal valuta var nara 2 procent
jamfort med foregaende kvartal, och utvecklingen var
ungefar densamma i bada segmenten. | lokal valuta var
inlaningen ofdrandrad fran forra kvartalet, med en
sdsongsmassig okning i transaktionskonton for
privatkunder och motsatt utveckling inom
foretagsinlaning.

De riskvagda tillgdngarna minskade med 0,5 procent i
lokal valuta fran forsta kvartalet, &ven om den samlade
utlaningstillvéaxten uppgick till narmare 2 procent.
Huvudorsaken till att de riskvagda tillgdngarna minskade i
lokal valuta var minskade off balance sheet-exponeringar
pa foretagssidan.

Kostnaderna sjonk med 1 procent i lokal valuta jamfort
med foregaende kvartal dels pa grund av ett 6kat fokus pa
kostnadshantering och dels pa grund av att
personalnedskarningar genomférdes snabbare an planerat.

Kreditforlustrelationen uppgick till 6 punkter (13 punkter
under forsta kvartalet).

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvli12  kv211
Réntenetto 221 206 183 169 158 7% 40%
Auvgifts- och provisionsnetto 47 43 44 44 41 9% 15%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 21 22 19 25 20 -5% 5%
Res.andelar i intr.foretag + Ovr. intakter 0 1 1 0 0 -100%
Summa intakter inkl. allokeringar 289 272 247 238 219 6% 32%
Personalkostnader -39 -39 -35 -38 -37 0% 5%
Summa kostnader inkl. allokeringar -120 -120 -119 -122 -119 0% 1%
Resultat fore kreditforluster 169 152 128 116 100 11% 69%
Kreditforluster -7 -15 -24 5 1 -53%
Rorelseresultat 162 137 104 121 101 18% 60%
K/I-tal, % 42 44 48 51 54
RAROCAR, % 20 17 14 13 10
Economic capital 2 156 2110 2087 2 064 2035 2% 6%
Riskvagda tillgangar 22627 22534 22312 22336 22548 0% 0%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 1391 1415 1428 1515 1531 -2% -9%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 21,6 21,1 20,2 19,4 19,5 2% 11%
Bolan till privatkunder 26,5 25,8 25,2 24,4 24,3 3% 9%
Konsumtionslan 0,9 0,9 0,7 0,8 0,8 0% 12%
Summa utlaning 49,0 47,8 46,1 44,6 44,6 3% 10%
Inldning fran foretag 11,5 12,1 12,2 11,6 12,0 -5% -4%
Inléning fran privatkunder 8,7 7.9 7,7 7,5 7,7 10% 13%
Summa inlaning 20,2 20,0 19,9 19,1 19,7 1% 3%

Valutafluktuationer paverkade intakts- och kostnadsposter med 0% kv2/kv1 (5% kv2/kv2) och balansposter med 0% kv2/kv1 (4% kv2/kv2).




Nordea

Banking Sverige

Affarsutveckling

Trots 6kad makroekonomisk osakerhet uppnadde
Banking Sverige ett starkt resultat och en positiv
affarsutveckling under andra kvartalet. Antalet
radgivningsmoten forblev hogt, och antalet externt
varvade férmans- och premiumkunder uppgick till
6 100 under perioden.

Tillvéxten for bolan var mattlig jamfort med de senaste
aren. Inlaningen fran privatkunder steg och efterfragan
pa placeringsprodukter forblev hog.

Till féljd av de ddmpade makroekonomiska utsikterna
forblev foretagskundernas efterfragan pa finansiering
mattlig under andra kvartalet. Aktiviteten gentemot
relationskunder var dock fortsatt hog. Pa foretagssidan
var affarsvolymerna oférandrade.

Arbetet med att omvandla kontorsnétet fortskred och
allt fler kontor gar nu dver till att arbeta uteslutande
med radgivning till privat- eller foretagskunder. Denna
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utveckling bidrog till att minska antalet anstéllda med
1 procent jamfort med fjarde kvartalet och med
8 procent jamfort med samma kvartal i fjol.

Resultat

Trots den negativa effekten fran sjunkande
marknadsrantor var rantenettot oférandrat jamfort med
forsta kvartalet. Aven om aktiemarknaden gick ner
ytterligare under perioden lag avgifts- och
provisionsintakterna samt nettoresultat fran poster till
verkligt varde kvar pa en hog niva. Forséljningen av
placeringsprodukter var stark.

Arbetet med att forbattra effektiviteten fortsatte och
innebar farre anstéllda och lagre personalkostnader &n
for samma kvartal i fjol. Detta tillsammans med
fokuseringen pé kapitaleffektivitet ledde till ett
forbattrat K/I-tal.

Kreditforlusterna var fortsatt laga och
kreditforlustrelationen uppgick till 4 punkter fér andra
kvartalet (6 punkter for forsta kvartalet).

kv2 kvl kv4 kv3 kv2|  Foréndr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvli12  kv211
Réntenetto 286 286 285 264 254 0% 13%
Avgifts- och provisionsnetto 95 95 90 99 98 0% -3%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 29 29 29 28 33 0% -12%
Res.andelar i intr.foretag + dvr. intékter 0 0 0 0 0

Summa intékter inkl. allokeringar 410 410 404 391 385 0% 6%
Personalkostnader -71 -72 -68 =72 -74 -1% -4%
Summa kostnader inkl. allokeringar -217 -218 -209 -205 -222 0% -2%
Resultat fore kreditforluster 193 192 195 186 163 1% 18%
Kreditforluster -7 -9 -21 -9 -3 -22% 133%
Rorelseresultat 186 183 174 177 160 2% 16%
K/I-tal, % 53 53 52 52 58

RAROCAR, % 27 27 28 28 24

Economic capital 1987 1914 1854 1798 1753 4% 13%
Riskvagda tillgangar 17437 17179 16998 17582 16530 2% 5%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 3349 3396 3507 3598 3644 -1% -8%
Volymer, md euro:

Utlaning till foretag 23,1 23,0 23,0 22,1 22,1 0% 5%
Bolan till privatkunder 35,5 34,8 34,3 32,7 32,6 2% 9%
Konsumtionslan 51 51 5,2 5,2 5,2 0% -2%
Summa utlaning 63,7 62,9 62,5 60,0 59,9 1% 6%
Inldning fran foretag 12,4 12,5 12,7 11,3 11,2 -1% 11%
Inléning frén privatkunder 20,1 19,2 19,1 18,1 17,9 5% 12%
Summa inlaning 32,5 31,7 31,8 29,4 29,1 3% 12%

Valutafluktuationer paverkade intékts- och kostnadsposter med -1% kv2/kvl (1% kv2/kv2) och balansposter med 1% kv2/kv1 (5% kv2/kv2).



Nordea Rapport for andra kvartalet 2012 17 (52)

Banking Polen och Baltikum

Affarsutveckling

Afférerna utvecklades 6verlag positivt, i likhet med
foregaende kvartal. Utlaningen till foretag okade i
Baltikum och Polen, i linje med den allmédnna
marknadsutvecklingen. Okningen av inléningen var
hogre an pd marknaden i stort, i synnerhet i Baltikum.

Baltikum
Affarsutsikterna i Baltikum ar stabila och BNP-

tillvaxten véntas forbli htgre &n genomsnittet i Europa.

Den positiva ekonomiska utvecklingen har forbattrat
kvaliteten i kreditportféljen och under de senaste 15
manaderna har inga nya oreglerade lan av betydelse
noterats pa foretagssidan. | Estland har aterhdamtningen
varit snabbare an i 6vriga Baltikum och
affarsvolymerna steg nagot under andra kvartalet. |
Lettland &r nyutlaningen fortfarande lagre &n
amorteringarna av befintliga lan. Utlaningen var extra
1&g pa privatsidan och kvaliteten i bolaneportfoljen har
annu inte forbattrats i nagon betydande grad.

Inl&ningen 6kade jamfort med forsta kvartalet, bland
bade foretag och privatkunder. P4 privatsidan &r
trenden entydig, medan den pa foretagssidan &r mer
skiftande.

Utlaningsokningen héll jamna steg med marknaden
under andra kvartalet. Rantorna pa nya lan speglar den
totala kostnaden for upplaning och likviditet.
Konkurrensen pa inlaningsmarknaden ar fortsatt hard.

Polen

Under finanskrisen 2008-2009 stod sig den polska
ekonomin vél tack vare allmant lag skuldsattning, en
vélfungerande inhemsk ekonomi och stora
infrastrukturinvesteringar infor fotbolls-EM 2012. Den
senaste BNP-prognosen for Polen &r 3,1 procent for
2012 och 3,2 procent fér 2013. P4 grund av stramare
villkor for bolan och 6kad osakerhet i Europa har dock
efterfrdgan pa nya Ian minskat.

I enlighet med den reviderade strategin for Polen, som
liknar den relationsmodell som tillampas i Norden,
laggs sarskild vikt pa malgruppen for PB- och
Premium-erbjudandena, med hogre krav pa finansiella
tjanster och radgivning. Ett 6kat fokus pa sparande och
pé Internetbanken ska sakerstalla ett
konkurrenskraftigt erbjudande. Anpassningen av
affarsmodellen pa privatsidan ledde till lagre
bolénevolymer under andra kvartalet. Forandringar i
inhemska regelverk samt valutaeffekter ledde till
Okade riskvagda tillgangar, d&ven om den
underliggande utlaningsvolymen i stort sett var
oftrandrad.

Kontorsnétet och personalens sammansattning har
anpassats till fokuseringen pa mélgruppen for PB- och
Premium-erbjudandena och till fordndringar i
kundbeteendet. Eftersom de flesta vardagstjansterna
skots online ska det aterstiende kontorsnatet, med den
kvalificerade personal som behovs, inriktas pa att
tillgodose de bredare finansiella behoven i
malgruppen.

Foretagssidan har arbetat efter en affarsmodell som i
hdg grad liknar den som anvénds for att betjéna stora
foretag i Norden. Modellen, som bygger pa nara
relationer med utvalda kunder, har fungerat mycket bra
i Polen och blir aven fortsattningsvis utgangspunkten
for arbetet gentemot foretagskunderna.

De héjda avséattningarna under andra kvartalet jamfort
med foregaende kvartal harrorde fran ett fatal stora
foretagsexponeringar. Kvaliteten i bolaneportfoljen har
forsvagats nagot eftersom tillvaxten i nya bolan har
avtagit.

Resultat

Intakterna steg med 3 procent jamfort med foregaende
period, framst tack vare hogre rantenetto. Kostnaderna
gick ner med 6 procent jamfort med foregaende kvartal,
till f6ljd av konsolideringen av kontorsnatet.
Rorelseresultatet 6kade med 10 procent. Antalet
anstéllda omraknat till heltidstjdnster minskade med

7 procent eller ndrmare 200.



Nordea

Banking Baltikum

Rapport for andra kvartalet 2012

18 (52)

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto 39 38 37 39 37 3% 5%
Avgifts- och provisionsnetto 11 10 13 10 8 10% 38%
Nettoresultat av poster till verkligt varde -1 -1 -100% -100%
Res.andelar i intr.foretag + ovr. intékter 0 1 4 -100% -100%
Summa intékter inkl. allokeringar 50 48 52 51 48 4% 4%
Personalkostnader -8 -8 -7 -8 -8 0% 0%
Summa kostnader inkl. allokeringar -18 -19 -18 -22 -21 -5% -14%
Resultat fore kreditforluster 32 29 34 29 27 10% 19%
Kreditforluster 9 -1 -12 -3 -1
Rorelseresultat 41 28 22 26 26 46% 58%
K/l-tal, % 36 40 35 43 44
RAROCAR, % 12 11 14 11 9
Economic capital 543 528 527 522 565 3% -4%
Riskvagda tillgangar 8 065 7801 7 802 7649 7829 3% 3%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 1060 1088 1093 1155 1195 -3% -11%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 5,6 54 53 5,2 5,2 4% 8%
Utlaning till privatkunder 3,0 3,0 3,0 3,0 2,9 0% 3%
Summa utlaning 8,6 8,4 8,3 8,2 8,1 2% 6%
Inléning fran foretag 1,8 1,6 15 1,3 1,2 13% 50%
Inléning fran privatkunder 0,8 0,8 0,7 0,6 0,6 0% 33%
Summa inlaning 2,6 2,4 2,2 1,9 1,8 8% 44%
Banking Polen

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvi12  kv211
Réntenetto 40 39 38 32 37 3% 8%
Avgifts- och provisionsnetto 8 8 9 10 8 0% 0%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 6 8 11 16 12 -25% -50%
Res.andelar i intr.foretag + Ovr. intékter 2 0 1 1 1 100%
Summa intékter inkl. allokeringar 56 55 59 59 58 2% -3%
Personalkostnader -11 -12 -12 -13 -13 -8% -15%
Summa kostnader inkl. allokeringar -27 -29 -31 -29 -30 -1% -10%
Resultat fore kreditforluster 29 26 28 30 28 12% 4%
Kreditforluster -14 -3 -7 -3 -1
Rorelseresultat 15 23 21 27 27 -35% -44%
K/l-tal, % 48 53 53 49 52
RAROCAR, % 14 14 15 15 15
Economic capital 493 431 427 454 445 14% 11%
Riskvagda tillgangar 7 507 6383 6 060 5892 5709 18% 31%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 1730 1900 2000 2037 1998 -9% -13%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 2,5 2,4 2,4 2,1 2,1 4% 19%
Utlaning till privatkunder 4,3 4,3 4,1 4,0 3,8 0% 13%
Summa utlaning 6,8 6,7 6,5 6,1 59 1% 15%
Inlaning fran foretag 1,6 1,6 1,7 1,2 1,3 0% 23%
Inlaning fran privatkunder 1,2 1,2 11 1,0 1,0 0% 20%
Summa inlaning 2,8 2,8 2,8 2,2 2,3 0% 22%
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Retail Banking dvrigt

Resultat
Omradet bestar huvudsakligen av resultatet fran Retail Rantenettot paverkades av nagot lagre kostnader for
Bankings stodfunktioner som inte allokeras till ndgon likviditetspremien under forsta kvartalet.

av del av bankverksamheten. Resultatet inkluderar &ven
en extra likviditetspremie for upplaningskostnaderna for
langfristig ut- och inlaning inom Retail Banking.

Retail Banking, 6vrigt

kv2 kvl kv4 kv3 kv2| Forandr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto -55 -61 -47 -48 -40 -10% 38%
Avgifts- och provisionsnetto -6 -7 -1 -7 -3 -14% 100%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 0 2 -4 2 2 -100% -100%
Res.andelar i intr.foretag + ovr. intékter 2 0 0 0 3 -33%
Summa intékter inkl. allokeringar -59 -66 -52 -53 -38 -11% 55%
Personalkostnader -60 -60 -54 -59 -61 0% -2%
Summa kostnader inkl. allokeringar -16 -13 -27 -10 -17 23% -6%
Resultat fore kreditforluster -75 -79 -79 -63 -55 -5% 36%
Kreditforluster -1 -4 -3 -2 -2 -75% -50%
Rorelseresultat -76 -83 -82 -65 -57 -8% 33%
Economic capital 0 0 0 0 0

Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 2722 2829 2 840 2891 2940 -4% -1%
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Wholesale Banking

Nordea Wholesale Banking &r den stdrsta nordiska
leverantdren av banktjanster och finansiella 16sningar
till féretag och institutioner.

Affarsutveckling

Aktiviteten bland Wholesale Bankings kunder
paverkades negativt nar statsskuldkrisen aterigen
forvarrades och de ekonomiska utsikterna forsdmrades.
Affarsomradets resultat minskade jamfort med det
starka forsta kvartalet.

Wholesale Banking efterstréavar djupare kundrelationer
med ett fortlépande fokus pa att forbattra produkt- och
tjinsteerbjudandet samt prioriteringen av
affarsmojligheter.

Satsningarna pa att oka den operativa effektiviteten,
resursallokeringen och harmonisering utmed
vardekedjan fortsatte enligt plan.

Bankverksamheten

Den dagliga aktiviteten bland foretagskunderna var
stabil, medan de héndelsedrivna affarerna dkade, drivet
av fler obligationsemissioner. Aktiviteten bland
finansiella institutioner paverkades negativt av den
tilltagande oron pa finansmarknaden, medan
aktiviteten i shippingsektorn var méttlig och sektorns
utsikter forsvagades. Vad géller offshore och
oljeservice var aktivitetsnivan hog.

Nordea fortsatte att anvanda sin balansrakning till att
stotta kunderna och samtidigt befésta sin starka
narvaro pa obligations- och kreditmarknaden for att
kunna erbjuda dem alternativa finansieringskallor.

Wholesale Banking

Kapitalmarknader

Aktiviteten pa kapitalmarknaden stod sig val trots att
statsskuldkrisen éterigen forvarrades. Dock minskade
resultatet jamfort med forra kvartalets hoga niva.

Kundaktiviteten var stabil inom valutaomradet och
stark inom ranteomradet. Trading- och
riskhanteringsaktiviteten pa rantesidan fortsatte att
generera starka resultat.

Aktiviteten pa marknaden for obligationsemissioner
Okade jamfort med det redan starka forsta kvartalet.
Vad géller foretagsemissioner var langivarna mest
intresserade av hdg kreditkvalitet och etablerade namn.
Pa kreditmarknaden spelade Nordea en ledande roll i
ett antal refinansieringstransaktioner, trots en generellt
dampad marknadsaktivitet. Aktiviteten inom leveraged
buy-outs var hég.

Aktiehandeln och corporate finance-omréadet tyngdes
av den finansiella oron och den minskade riskviljan.

Nordea tilldelades Thomson Reuters StarMine-pris for
Best Nordic Equity Research.

Resultat

Rorelseresultatet for andra kvartalet uppgick till

374 mn euro, ner 16 procent fran det starka forsta
kvartalet. Nedgangen drevs av ett lagre nettoresultat av
poster till verkligt varde, inklusive negativa justeringar
till verkligt varde. Kreditforlusterna steg, framst pa
grund av hogre avsattningar inom Corporate &
Institutional Banking. De riskvagda tillgangarna
minskade.

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto 309 294 306 307 301 5% 3%
Avgifts- och provisionsnetto 147 122 113 135 162 20% -9%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 255 327 289 51 175 -22% 46%
Res.andelar i intr.foretag + ovr. intékter 1 0 1 -1 1 0%
Summa intékter inkl. allokeringar 712 743 709 492 639 -4% 11%
Personalkostnader -202 -202 -180 -166 -188 0% 7%
Summa kostnader inkl. allokeringar -236 -232 -228 -180 -217 2% 9%
Resultat fore kreditforluster 476 511 481 312 422 -1% 13%
Kreditforluster -102 -65 -75 -16 -14 57%
Rorelseresultat 374 446 406 296 408 -16% -8%)
K/lI-tal, % 33 31 32 37 34
RAROCAR, % 22 23 21 13 19
Economic capital 6098 6129 6175 6112 5920 -1% 3%
Riskvégda tillgangar 71572 74421 77904 75627 73898 -4% -3%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 6110 6 169 6 206 6371 6 475 -1% -6%
Volymer, md euro:
Summa utlaning 98,0 91,5 92,2 91,3 87,8 % 12%
Summa inlaning 62,1 63,4 59,3 57,4 56,6 -2% 10%




Nordea

Corporate & Institutional Banking

Corporate & Institutional Banking (CIB) omfattar de
enheter som betjanar Nordeas storsta foretagskunder och
institutionella kunder.

Affarsutveckling

Affarsaktiviteten inom CIB:s divisioner steg mattligt, med
draghjalp fran stabila dterkommande affarer och en 6kning
av handelsedrivna transaktioner. Den aterkommande oron
pa finansmarknaderna dampade kundernas generella
riskvilja.

Konkurrensen om foretagskunderna var éverlag intensiv.
Kundaktiviteten var stabil under perioden och de
handelsedrivna affarerna 6kade pa grund av hog aktivitet
inom obligationsemissioner. Aven inom private equity-
segmentet var efterfragan solid.

Bland institutionella kunder var efterfragan daremot nagot

dampad pa grund av 6kad osékerhet till foljd av
statsskuldkrisen.

Corporate & Institutional Banking

Rapport for andra kvartalet 2012

21 (52)

CIB fortsatte att justera sina priser for att spegla den 6kade
kapital- och likviditetskostnaden. Utlaningen 6kade medan
inlaningen minskade.

CIB fortsatte att optimera anvéndningen av sin
balansrakning med ett starkt fokus pa affarsurval. Till
detta horde att erbjuda kunderna alternativa
finansieringskallor. CIB férde diskussioner med ett antal
kunder om sammansattningen av deras engagemang.

CIB-divisionerna fortsatte att optimera sina
affarsprocesser for att 6ka effektiviteten samtidigt som
man holl fast vid kundrelationsstrategin.

Resultat

Rorelseresultatet for kvartalet var 319 mn euro, upp

2 procent fran forsta kvartalet. Intakterna steg tack vare
hogre avgifts- och provisionsintakter fran handelsedrivna
transaktioner.

Kreditforlusterna 6kade till foljd av ett begransat antal nya
avséattningar, och kreditférlustrelationen uppgick till 25
punkter.

kv2 kvl kv4 kv3 kv2| Forandr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto 207 202 204 198 195 2% 6%
Avgifts- och provisionsnetto 154 125 119 131 155 23% -1%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 108 112 117 96 107 -4% 1%
Res.andelar i intr.foretag + ovr. intakter 0 0 0 0 0

Summa intakter inkl. allokeringar 469 439 440 425 457 7% 3%
Personalkostnader -10 -9 -10 -9 -10 11% 0%
Summa kostnader inkl. allokeringar -121 -121 -123 -118 -115 0% 5%
Resultat fore kreditforluster 348 318 317 307 342 9% 2%
Kreditforluster -29 -4 0 15 10

Rorelseresultat 319 314 317 322 352 2% -9%
K/l-tal, % 26 28 28 28 25

RAROCAR, % 25 22 21 19 23

Economic capital 3899 3929 3968 4242 4084 -1% -5%
Riskvagda tillgdngar 46918 48296 50573 51997 50328 -3% -1%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 216 216 212 213 219 0% -1%
Volymer, md euro:

Summa utlaning 47,3 46,2 455 43,7 44,7 2% 6%
Summa inlaning 38,0 40,8 37,0 34,0 32,6 -T% 16%




Nordea

Shipping, Offshore & Oil Services

Shipping, Offshore & Oil Services ar den enhet som
betjanar kunder i sektorerna sjofart, offshore och
oljeservice samt kryssnings- och farjerederier. Nordea
&r en ledande bank i den globala shipping- och
offshoresektorn, med ett vélkant varumérke och en
varldsledande stallning inom Ianesyndikering.

Affarsutveckling

Kundaktiviteten var mattlig under kvartalet. Aktiviteten
inom syndikerade Ian steg nagot jamfart med
foregaende kvartal, medan en 6kad volatilitet pa
obligationsmarknaden drog ner efterfragan pa
obligationsemissioner. Utlaningen ckade, framst till
foljd av valutarorelser.

Aktiviteten inom offshore- och oljeservicesektorn
forblev hog, till foljd av stora investeringar i
prospektering och produktion. Aktiviteten inom tanker-,
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torrlast- och containersegmenten speglade det svaga
marknadslaget i dessa segment.

Kreditkvalitet

Kreditforlusterna forblev héga pa grund av det svara
laget i vissa shippingsegment. Tanker- och
torrlastmarknaden var svag, med fartygsvarderingar
under press. Utsikterna for dessa sektorer forblir
utmanande. Kreditférlusterna blev 5 procent hdgre én
under foregaende kvartal. Strategin gentemot den
maritima sektorn |ag fast, med nya affarer till
konservativa villkor.

Resultat

Rorelseresultatet var 17 mn euro, ner 15 procent fran
forsta kvartalet. Kreditforlustrelationen var 185 punkter
(176 punkter under forsta kvartalet).

Shipping

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto 86 80 84 85 77 8% 12%
Avgifts- och provisionsnetto 14 15 23 16 26 -1% -46%
Nettoresultat av poster till verkligt varde -4 2 3 10 7
Res.andelar i intr.foretag + ovr. intékter 0 0 0 0 0
Summa intékter inkl. allokeringar 96 97 110 111 110 -1% -13%
Personalkostnader -6 -7 -6 -6 -6 -14% 0%
Summa kostnader inkl. allokeringar -16 -17 -16 -17 -16 -6% 0%
Resultat fore kreditforluster 80 80 94 94 94 0% -15%
Kreditforluster -63 -60 -71 -26 -24 5% 163%
Rorelseresultat 17 20 23 68 70 -15% -76%
K/lI-tal, % 17 18 15 15 15
RAROCAR, % 23 23 27 29 29
Economic capital 924 954 938 918 878 -3% 5%
Riskvagda tillgangar 10612 11543 12398 11910 12426 -8% -15%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjénster) 90 92 96 96 98 -2% -8%
Volymer, md euro:
Summa utldning 14,1 13,6 13,6 13,4 12,8 4% 10%
Summa inlaning 4.6 4,5 4,7 48 4.6 2% 0%




Nordea

Banking Ryssland

Nordea Bank Ryssland &r en hel&gd fullsortimentsbank.
Fokus ligger pa stora globala foretag och nordiska
karnkunder.

Affarsutveckling
Affarsvolymerna vande upp under andra kvartalet, efter
ett ofdrandrat forsta kvartal.

Den ryska ekonomin utvecklas tillfredsstallande.
Inflationen och arbetslosheten ar relativt laga.

Kundaktiviteten var mattlig under andra kvartalet och
marknadsandelarna stabila. Inlaningsrantorna &r
tamligen hoga, men pa vig att sjunka nagot.

Periodens kreditforluster var 8 mn euro, att jamfora med
noll under foregdende kvartal. Storsta delen av

Banking Ryssland
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kreditforlustavsattningarna hanforde sig till en 6kning i
avsattningen for en befintlig oreglerad kredit. Osékra
fordringar, brutto, uppgick till 74 mn euro eller 106
punkter av den totala utlaningen, ner fran 139 punkter
forra kvartalet.

Resultat

Lonsamheten ar hdg. Intdkterna steg med 19 procent
fran forsta kvartalet och med 38 procent jamfort med
andra kvartalet i fjol. Kostnaderna minskade med

4 procent jamfort med foregdende kvartal, och steg med
9 procent jamfoért med andra kvartalet 2011.
Rorelseresultatet steg med 13 procent jamfért med
foregaende kvartal, och med 33 procent jamfart med
andra kvartalet 2011. Antalet anstallda omréknat till
heltidstjanster var stabilt jamfort med féregéende
kvartal och 14 procent lagre &n under samma period
2011.

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvi12  kv211
Réntenetto 60 50 53 46 43 20% 40%
Auvgifts- och provisionsnetto 3 5 3 3 -40% -25%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 6 3 3 3 100% 100%
Res.andelar i intr.foretag + dvr. intakter 0 0
Summa intakter inkl. allokeringar 69 58 63 52 50 19% 38%
Personalkostnader -15 -17 -15 -14 -12 -12% 25%
Summa kostnader inkl. allokeringar -25 -26 -27 -22 -23 -4% 9%
Resultat fore kreditforluster 44 32 36 30 27 38% 63%
Kreditforluster -8 0 -5 -3 0
Rdrelseresultat 36 32 31 27 27 13% 33%
K/I-tal, % 36 45 43 43 46
RAROCAR, % 37 27 26 22 20
Economic capital 333 328 362 366 351 2% -5%
Riskvagda tillgangar 6 457 6288 6 266 6741 5536 3% 17%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 1466 1485 1547 1615 1695 -1% -14%
Volymer, md euro:
Utlaning till féretag 6,7 6,2 6,1 5,2 4,1 8% 63%
Utlaning till privatkunder 0,4 0,4 0,4 0,3 0,3 2% 26%
Summa utlaning 7.1 6,6 6,5 55 4.4 8% 61%
Inléning frén foretag 2,4 2,7 2,4 15 1,6 -11% 50%
Inléning frén privatkunder 0,2 0,2 0,2 0,1 0,1 11% 51%
Summa inlaning 2,6 2,9 2,6 1,7 1,7 -10% 50%




Nordea Rapport for andra kvartalet 2012 24 (52)

Wholesale Banking ovrigt dvrigt forvaltas inte aktivt som en enhet eftersom

(inklusive oallokerade kapitalmarknadsintakter) optimeringen av verksamheten sker i de berdrda
produkt- och serviceenheterna.

Wholesale Banking dvrigt ar det resterande resultatet

som inte allokeras till kundenheter. Hit hor oallokerade Resultat

kapitalmarknadsintékter samt Transaction Products, Resultatet for Wholesale Banking 6vrigt minskade
International Units och IT-divisionerna. Resultatet jamfort med forsta kvartalets starka resultat. Trading-
inkluderar &ven en aterstaende likviditetspremie for och riskhanteringsintakterna forblev hdga medan
langfristig ut- och inlaning inom Wholesale Banking justeringar till verkligt véarde tyngde resultatet.

och tillhérande upplaningskostnad. Wholesale Banking

Wholesale Banking, évrigt

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvii12  kv211
Réntenetto -44 -38 -35 -22 -14 16%
Avgifts- och provisionsnetto -24 -23 -32 -15 -23 4% 4%
Nettoresultat av poster till verkligt véarde 145 210 163 -58 58 -31% 150%
Res.andelar i intr.foretag + Ovr. intakter 1 0 0 -1 1 0%
Summa intékter inkl. allokeringar 78 149 96 -96 22 -48%
Personalkostnader -171 -169 -149 -137 -160 1% 7%
Summa kostnader inkl. allokeringar -74 -68 -62 -23 -63 9% 17%
Resultat fore kreditforluster 4 81 34 -119 -41 -95%
Kreditforluster -2 -1 1 -2 0 100%
Rorelseresultat 2 80 35 -121 -41 -98%
Economic capital 942 918 907 586 607 3% 55%
Riskvagda tillgangar 7 585 8294 8 667 4979 5608 -9% 35%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjénster) 4338 4376 4351 4 447 4463 -1% -3%
Volymer, md euro:
Summa utldning 29,5 25,1 26,6 28,6 25,9
Summa inldning 16,9 15,2 15,0 17,0 17,6

Volymerna hanfér sig till repotransaktioner inom Capital Markets.
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Wealth Management

Wealth Management erbjuder hogklassiga
investerings-, spar- och riskhanteringsprodukter,
kapitalforvaltning och finansiell radgivning till saval
formdgna privatkunder som institutionella placerare.
Wealth Management &r stdrst i Norden inom private
banking, liv- och pensionsprodukter och
kapitalforvaltning. Omrédet bestar av verksamheterna
Private Banking, Asset Management, Life & Pensions
samt serviceenheten Savings.

Affarsutveckling

Nordeas forvaltade kapital steg till 199,8 md euro, upp
2,6 md euro eller 1 procent fran forsta kvartalet. Ett
starkt nettoinflode pa 2,1 md euro och ett positivt
placeringsresultat pa 0,5 md euro drog upp det
forvaltade kapitalet till rekordniva. Alla verksamheter
bidrog positivt till periodens inflode. Storsta bidragen
kom frén Life & Pensions med ett nettoinflode pa

0,8 md euro, och Nordic Retail Funds med ett
nettoinflode pa 0,8 md euro.

Wealth Management

Privatkundernas efterfragan pa sparprodukter var hog
under andra kvartalet. De volatila finansmarknaderna
gjorde aterigen sparkonton till ett attraktivt alternativ,
men intresset var ocksa stort for investeringsprodukter
som fonder och fondfdrsakringar, inte minst pa grund
av attraktiva erbjudanden sdsom Nordeas svenska
investeringssparkonto.

Resultat

Wealth Managements intékter uppgick till

347 mn euro under andra kvartalet, ned 1 procent fran
foregaende kvartal och upp 3 procent fran andra
kvartalet 2011. Intakterna fran livforsakringsrérelsen
forbattrades jamfort med bade foregaende kvartal och
andra kvartalet i fjol. En véxande del av vinsten harror
fran fondforsakringar. Intakterna tyngdes av lagre
inlaningsmarginaler. Kostnaderna steg med 6 procent
jamfort med foregaende kvartal, pd grund av enstaka
handelser och normala variationer. Antalet anstéallda
minskade ytterligare.

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl12  kv211
Réntenetto 34 43 32 33 34 -21% 0%
Avgifts- och provisionsnetto 211 212 231 187 226 0% -1%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 93 90 99 39 77 3% 21%
Res.andelar i intr.foretag + Ovr. intékter 9 5 4 7 1 80%
Summa intékter inkl. allokeringar 347 350 366 266 338 -1% 3%
Personalkostnader -123 -115 -110 -111 -110 7% 12%
Summa kostnader inkl. allokeringar -198 -187 -189 -183 -179 6% 11%
Resultat fore kreditforluster 149 163 177 83 159 -9% -6%
Kreditforluster 0 -1 0 0 0 -100%
Rorelseresultat 149 162 177 83 159 -8% -6%
K/l-tal, % 57 53 52 69 53
RAROCAR, % 16 19 30 15 29
Economic capital 2674 2 469 1741 1588 1564 8% 71%
Riskvagda tillgangar 3486 3602 3919 3872 3844 -3% -9%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjénster) 3571 3601 3639 3666 3670 -1% -3%
Volymer, md euro:
Forvaltat kapital 199,8 197,2 187,4 177,9 191,1 1% 5%
Summa utlaning 8,4 8,3 8,0 7,7 7,7 1% 9%
Summa inldning 10,9 11,2 10,9 10,2 9,8 -3% 11%
Forvaltat kapital, volymer och nettoinfléden

kv2 kv2 kvl kv4 kv3 kv2
Md euro 2012  Nettoinflode 2012 2011 2011 2011
Nordiska retailfonder 34,3 0,8 33,0 31,1 29,9 33,4
Private Banking 64,3 0,1 64,6 61,0 58,0 65,3
Forséljning till institutionella kunder 47,3 0,4 46,8 44,9 41,9 42,7
Life & Pensions 53,9 0,8 52,8 50,4 48,1 49,7
Summa 199,8 2,1 197,2 187,4 177,9 1911




Nordea

Private Banking

Nordea Private Banking erbjuder heltdckande radgivning
om placeringar, formogenhetsplanering, lan, skatter och
fastigheter till formdgna privatkunder, foretagare och
stiftelser. Kunderna betjénas pa 80 kontor i Norden samt
pa kontor i Luxemburg och Ziirich.

Affarsutveckling

Private Bankings forvaltade kapital uppgick vid
halvarsskiftet till 64,3 md euro, ner 0,3 md euro fran slutet
av forsta kvartalet. Nedgangen berodde péa sjunkande
tillgangsvarden, eftersom ett nettoinflode pa 0,1 md euro
genererades under andra kvartalet.

Antalet private banking-kunder steg ytterligare. Under
andra kvartalet véxte kundstocken med 1 000, upp

1 procent fran féregaende kvartal. Processen med att fora
over sma nordiska private banking-kunder till Retail
Banking fortsatte under perioden. Detta ar ett led i en

Private Banking
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omfattande satsning pa att héja produktiviteten i alla
Private Banking-enheter och att anpassa servicemodellen
till kundernas egenskaper och behov. Denna satsning
péagar under hela 2012.

Under andra kvartalet starkte International Private
Banking sitt erbjudande inom férmdgenhetsplanering
genom att i hdgre grad stélla interna och externa
specialister till kundernas foérfogande. Vidare anordnades
en rad seminarier om aktuella trender och férandringar i de
olika landernas skattelagstiftning.

Resultat

Intékterna for andra kvartalet uppgick till 124 mn euro, ner
fran forsta kvartalet med 5 procent. Nedgangen berodde pa
lagre inlaningsmarginaler och sasongsmassigt hogre
intdkter under forsta kvartalet. Intdkterna steg 1 procent
frdn andra kvartalet 2011, trots den lagre
inldningsmarginalen.

kv2 kvl kv4 kv3 kv2| Foréndr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto 30 38 29 29 30 -21% 0%
Avgifts- och provisionsnetto 68 73 65 59 68 -71% 0%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 24 18 22 25 24 33% 0%
Res.andelar i intr.foretag + Ovr. intékter 2 2 2 3 1 0% 100%
Summa intakter inkl. allokeringar 124 131 118 116 123 -5% 1%
Personalkostnader -40 -39 -38 -37 -36 3% 11%
Summa kostnader inkl. allokeringar -85 -82 -83 -80 -72 4% 18%
Resultat fore kreditforluster 39 49 35 36 51 -20% -24%
Kreditforluster 0 -1 0 0 0 -100%
Rorelseresultat 39 48 35 36 51 -19% -24%
K/I-tal, % 69 63 70 69 59
RAROCAR, % 31 36 24 26 42
Economic capital 342 376 393 353 322 -9% 6%
Riskvégda tillgdngar 3486 3602 3919 3872 3844 -3% -9%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 1207 1218 1219 1216 1203 -1% 0%
Volymer, md euro:
Forvaltat kapital 64,3 64,6 61,0 58,0 65,3 0% -2%
Bolan till privatkunder 53 52 49 4,8 4,8 2% 10%
Konsumtionslan 3,2 3,1 3,1 2,8 29 3% 10%
Summa utlaning 8,4 8,3 8,0 7.7 7,7 1% 9%
Inléning fran privatkunder 10,9 11,2 10,9 10,2 9,8 -3% 11%
Summa inlaning 10,9 11,2 10,9 10,2 9,8 -3% 11%




Nordea

Asset Management

Nordea Asset Management ansvarar for alla aktivt
forvaltade investeringsprodukter, inklusive internt
forvaltade fonder och mandat saval som vissa utvalda
fonder under extern forvaltning. Asset Management
betjanar de institutionella kapitalférvaltningskunderna.
Global Fund Distribution har licens for fonddistribution i
20 lander runtom i vérlden.

Affarsutveckling

Nordeas placeringsresultat under forsta halvaret var starkt.
70 procent av fonderna dvertraffade sina jamforelseindex.
Réntefonderna fortsatte att generera meravkastning medan
vissa aktiefonder hade svarigheter under perioden. Den
extrema volatiliteten pa finansmarknaderna under andra
kvartalet satte vara grundlaggande placeringsprocesser pé
prov nar det gallde att leverera pa kort sikt. Ocksa pa lang
sikt (36 méanader) forblir Nordeas relativa
placeringsresultat starkt. 70 procent av fonderna har
Overtréaffat sina jamforelseindex.

Fonderna redovisade aterigen ett starkt nettoinflode,

0,8 md euro. Ur produktperspektiv harrérde de storsta
positiva bidragen fran rante- och penningmarknadsfonder.
Sett till Iandernas olika marknader redovisades héga
infléden hos de finska och svenska fonderna.

Vad galler produktutveckling 1ag fokus pa att sikra de

befintliga produkternas konkurrenskraft. En rad satsningar
genomfdrdes under perioden, de flesta i Sverige.

Asset Management
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Dessutom utvidgades distributionen av flera nylanserade
Luxemburgbaserade fonder till att omfatta de nordiska
landerna, daribland North American All Cap Fund,
Emerging Market Bond Fund och en indisk aktiefond.

Forséljningen till institutionella kunder, det vill sdga
Institutional Asset Management och Global Fund
Distribution, noterade ett nettoinflode. Inflodet pa

0,4 md euro till institutionell kapitalférvaltning var storst i
Tyskland, Sverige och Norge, medan séljstyrkan i
Danmark samt Global Sales hade en motigare period.
Intaktsvardet pa flodet forblev positivt. Global Fund
Distribution redovisade ett nettoinflode pa 0,3 md euro.
Perioden praglades av turbulensen pa finansmarknaden
som fick kunderna att vélja bort riskprodukter som aktie-
och rantefonder med hdg risk. Detta utflode vagdes dock
upp av infloden till amerikanska rantefonder med lagre
risk samt produkter i nordiska valutor. Under andra
kvartalet tecknade Global Fund Distribution dessutom
distributionsavtal med tva globala kapitalforvaltare.

Resultat

Intékterna under andra kvartalet uppgick till 93 mn euro,
ner 11 procent fran foregaende kvartal. Nedgangen
harrorde framst fran lagre nettoresultat av poster till
verkligt varde och i nagon man till lagre handelsprovision.
Kostnaderna steg med 6 procent fran andra kvartalet i fjol,
vilket berodde till fullo pa extraordinara pensionskostnader
under andra kvartalet 2012.

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl12  kv211
Réntenetto 0 1 1 1 1 -100%  -100%
Avgifts- och provisionsnetto 94 98 108 82 99 -4% -5%
Nettoresultat av poster till verkligt varde -2 4 -6 -1 1

Res.andelar i intr.foretag + Ovr. intakter 1 1 1 1 1 0% 0%
Summa intékter inkl. allokeringar 93 104 104 83 102 -11% -9%
Personalkostnader -33 -26 -27 -25 -27 27% 22%
Summa kostnader inkl. allokeringar -57 -51 -56 -49 -54 12% 6%
Resultat fore kreditforluster 36 53 48 34 48 -32% -25%
Kreditforluster 0 0 0 0 0

Rorelseresultat 36 53 48 34 48 -32% -25%
K/I-tal, % 61 49 54 59 53

Intékter, ranteskillnad (punkter) 30 35 37 29 35

Economic capital 71 80 56 62 62 -11% 15%
Forvaltat kapital, md euro 123,6 122,2 116,3 110,0 1151 1% 7%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 577 573 567 570 573 1% 1%




Nordea

Life & Pensions

Life & Pensions betjanar Nordeas kunder med pensions-
och kapitalforsakringar samt riskprodukter avsedda for
bankdistribution i Norden, Polen, Baltikum, Isle of Man
och Luxemburg. | Danmark, Norge och Polen sker
forsaljningen aven via Life & Pensions egna forsaljare,
som arbetar utanfor Nordeas kontorsnét, samt genom
agenter och méklare.

Affarsutveckling

Periodens bruttopremieintékter uppgick till 1 333 mn euro,
ner 13 procent jamfort med forra kvartalet, framst péa
grund av sasongseffekter. Forsaljningen via Nordeas
kontorsnat stod for 52 procent av de samlade premierna
under andra kvartalet.

Life & Pensions strategiska fokus pa att flytta
tyngdpunkten i portféljen mot kapitaleffektiva produkter
fortsatte under andra kvartalet. Effekten blev att

75 procent av premierna investerades i fondforsékringar,
traditionella forsakringar med premiegaranti eller rena
riskprodukter. Periodens nettoinflode pa 0,8 md euro och
harrérde framst fran fondforsakringar (0,4 md euro) och
premiegarantiprodukter (0,3 md euro).

Aterbdringsmedlen i de traditionella portféljerna ékade
med 0,1 md euro under andra kvartalet till 1,7 md euro,
vilket motsvarar 6,7 procent av de forsékringstekniska
avséttningarna, 0,5 procentenheter hégre an slutet av forsta
kvartalet 2012. Aterbaringsmedlen i den danska
traditionella portfcljen steg under perioden fran

1,2 procent till 2,6 procent av de forsakringstekniska
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avsattningarna, framst till foljd av inférande av en ny
diskonteringskurva for skulderna, i 6verensstammelse med
det foreliggande forslaget for Solvency II.

Periodens samlade genomsnittliga placeringsresultat i den
traditionella portféljen var 2,0 procent. Detta speglar de
starka insatserna inom hanteringen av aterbaringsmedel i
en turbulent finansiell miljo.

Resultat

Periodens rorelseresultat uppgick till hela 73 mn euro,

16 mn euro hogre &n under forsta kvartalet. Resultatet var
18 mn euro hogre &n under samma period 2011.

En vaxande andel av vinsten harrérde fran
fondforsékringar och rena riskprodukter. Under andra
kvartalet stod de for 72 procent av rorelseresultatet.

Economic Capital stabiliserades under perioden till

2 261 mn euro, men har stigit markant sedan fjarde
kvartalet 2011 till foljd av rantenedgangens effekt pa de
marknadsvarderingar som Economic Capital-
berdkningarna bygger pa. De sjunkande rantorna hade
dock ingen effekt pa solvenskvoten, som forbattrades fran
147 procent till 150 procent, och inte heller pa de
traditionella produkternas Iénsamhet.

MCEV steg med EUR 516 mn euro till 3 230 mn euro
under forsta halvaret 2012. Ett stabilt inflode av 1dnsamma
nya affarer bidrog med 65 mn euro till MCEV under forsta
halvéret 2012.

Life

kv2 kvl kv4 kv3 kv2|Forandr. kv2 12/
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto 0 0 0 0 0
Avgifts- och provisionsnetto 49 41 58 46 59 20% -17%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 71 68 83 15 52 4% 37%
Res.andelar i intr.foretag + ovr. intakter 6 2 1 3 -3
Summa intékter inkl. allokeringar 126 111 142 64 108 14% 17%
Personalkostnader -31 -33 -29 -32 -30 -6% 3%
Summa kostnader inkl. allokeringar -53 -54 -50 -54 -53 -2% 0%
Resultat fore kreditforluster 73 57 92 10 55 28% 33%
Kreditforluster 0 0 0 0 0
Rérelseresultat 73 57 92 10 55 28% 33%
K/I-tal, % 42 49 35 84 49
RAROCAR, % 10 10 22 2 10
Economic capital 2261 2010 1291 1173 1179 12% 92%
Forvaltat kapital, md euro 48,7 47,6 455 43,4 447 2% 9%
Premier 1333 1540 1301 1196 1671 -13% -20%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 1294 1311 1334 1351 1361 -1% -5%
Resultatdrivande poster
Resultat traditionella forsakringar 17 13 53 -52 19 31% -11%
Resultat traditionella produkter med premiegaranti 0 1 -2 1 0 -100%
Resultat fondforsakringar 28 23 22 17 19 22% 47%
Resultat riskprodukter 15 14 10 20 13 7% 15%
Summa produktresultat 60 51 83 -14 51 18% 18%
Avkastning pa eget kapital, dvriga resultat och
koncernjusteringar 13 6 9 24 4 117%
Rérelseresultat 73 57 92 10 55 28% 33%
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Wealth Management 6vrigt

Omradet bestar av Wealth Managements for langfristig ut- och inlaning inom Wealth
serviceverksamhet som inte hanfor sig direkt till ndgon Management samt kostnaden for den upplaning som
av afférsenheterna. Hit hdr dven en extra hé&nfor sig till denna.

likviditetspremie

Wealth Management, évrigt

kv2 kvl kv4 kv3 kv2 Forandr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl 12 kv2 11
Réntenetto 4 4 2 3 3 0% 33%
Avgifts- och provisionsnetto 0 0 0 0 0

Nettoresultat av poster till verkligt varde 0 0 0 0 0

Res.andelar i intr.foretag + ovr. intékter 0 0 0 0 2 -100%
Summa intékter inkl. allokeringar 4 4 2 3 5 0% -20%
Personalkostnader -19 -17 -16 -17 -17 12% 12%
Summa kostnader inkl. allokeringar -3 0 0 0 0

Resultat fore kreditforluster 4 2 3 5 -75% -80%
Kreditforluster 0 0 0 0 0

Rorelseresultat 1 4 2 3 5 -75% -80%
Economic capital 3 1 0 1 -100% -100%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 493 499 520 530 533 -1% -8%
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Koncernfunktioner och dvriga

Resultatet fran koncernfunktioner och évriga utgor
tillsammans med resultatet fran affarsomradena det
redovisade resultatet for hela koncernen. Group Corporate
Centres intékter harror huvudsakligen fran Group Treasury
(Group Asset & Liability Management, Group Funding
och Group Investments & Execution). Koncernfunktioner
och elimineringar innefattar Transfer Account Centre,
genom vilket finansieringskostnader allokeras till
affarsomradena, samt Group Operations och andra centrala
koncernfunktioner.

Group Corporate Centre

Affarsutveckling — Nordeas upplaning, likviditet
och marknadsriskhantering

Andelen langfristig upplaning av den totala upplaningen
uppgick i slutet av andra kvartalet till cirka 69 procent, en
svag minskning fran 73 procent i slutet av forra kvartalet.

F&r hanteringen av refinansieringsrisken anvander Nordea
sig av ett matt for upplaningsbehov och matchning av
tillgdngarnas och skuldernas beteendemassiga loptider.

Avseende de kortsiktiga likviditetsriskerna anvander
Nordea sig av ett matt som ligger nara LCR (Liquidity
Coverage Ratio). Nordeas likviditetsreserv bestar av
likvida vérdepapper, framst statsobligationer och
sékerstallda obligationer, som centralbankerna godtar som
sékerhet och som har liknande egenskaper som
vardepapper enligt Basel I1I/CRD IV. Likviditetsreserven i
USD har utdkats under andra kvartalet. De samlade likvida
tillgdngarna uppgick i slutet av perioden till 68 md euro
(60 md euro i slutet av forsta kvartalet). Tack vare sin
starka likviditetsposition kunde Nordea dessutom minska
sin utestaende kortfristiga upplaning fran 67 md euro vid
arsskiftet till 61 md euro i slutet av andra kvartalet.

Under andra kvartalet emitterade Nordea cirka

5,8 md euro i langfristig skuld, varav cirka 2,8 md euro i
form av sékerstallda svenska, norska och finska
obligationer pa marknader i och utanfér Norden.

Bland de stdrre transaktionerna kan namnas en 7-arig
sakerstalld obligation p& 1,5 md euro, till en spread pa
midswap + 40 punkter. | juni lanserade Nordea sin nya
Samurai-obligation pé den japanska inhemska marknaden.
Samurai-obligationen bestar av fem trancher pa mellan tre
och tio ar, och uppgick till 120,2 md JPY. Den mottogs
mycket positivt pd marknaden. Transaktionen ar en av de
storsta som genomforts av en ny emittent pa den japanska
marknaden, och ett viktigt tillskott till Nordeas
upplaningsplattform. | slutet av juni genomférde Nordea
aven en dual tranche-transaktion pa 2,25 md euro, som
utgjordes av en 5,25-drig tranche pé& 1,25 md euro till ett
pris pd midswap + 100 punkter, och en 10-rig tranche pé
1 md euro till midswap + 135 punkter.

Den genomsnittliga prisrisken i Group Treasurys
rantepositioner, berdknad som VaR, uppgick under
perioden till 36 mn euro. Den aktierelaterade risken,
berdknad som VaR, uppgick till 4 mn euro. Risk relaterad
till kreditspreadar (VaR) uppgick till 5 mn euro. Bade
rénterisken, risken relaterad till kreditspreadar och
aktierisken var i stort sett oférandrade jamfort med forsta
kvartalet.

Resultat

Rérelseintakterna uppgick till 129 mn euro under andra
kvartalet. Rantenettot uppgick till 106 mn euro, i stort sett
ofdrandrat jamfoért med 107 mn euro under forra kvartalet.
Nettoresultat av poster till verkligt varde uppgick till

24 mn euro, att jamféra med 15 mn euro under forsta
kvartalet. Rorelseresultatet var 87 mn euro.

Group Corporate Centre Koncernfunktioner, dvrigt och elimineringar
kv2 kvl kv4 kv3 kv2| Foérandr. kv2 12/ kv2 kvl kv4 kv3 kv2| Foréandr. kv2 12/

Mn euro 2012 2012 2011 2011 2011 kvl12  kv211 2012 2012 2011 2011 2011 kvl12  kv211
Réntenetto 106 107 100 105 76 -1% 39% 16 6 8 5 10 167% 60%
Avgifts- och provisionsnetto -2 0 -3 -3 -3 -33% -19 -22 -26 -26 -44 -14% -57%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 24 15 18 -86 3 60% 37 -80 -7 -1 -13
Ovriga rorelseintékter 1 1 0 1 0 0% 17 32 22 6 20 -47% -15%
Summa rérelseintékter 129 123 115 17 76 5% 70% 51 -64 -3 -16 -27
Personalkostnader -19 -18 -12 -17 -13 6% 46% -90 -103 -99 -255 -88 -13% 2%
Summa rérelsekostnader -42 -36 -27 -45 -43 17% -2% -54 -55 -42 -234 -23 -2% 135%
Kreditforluster 0 0 0 0 0 2 2 0 3 -3 0%
Rorelseresultat 87 87 88 -28 33 0%  164% -1 -117 -45 -247 -53 -99% -98%
Economic capital 468 541 551 558 690 -13% -32% 664 452 465 368 314 47% 111%
Riskvégda tillgangar 4509 5012 4394 3945 2803 -10% 61% 6157 4888 5067 4118 4708 26% 31%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 442 424 441 455 457 4% -3%
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Corporate & Institutional

Volymer, md euro

Banking Stora foretagskunder Ovriga Foretagskunder
(Norden) foretagskunder (Norden) Polen och Baltikum
kv212 kvl12 kv211 kv212 kvli12 kv211 kv212 kvl12 kv211 kv212 kvl12 kv211
Antal kunder, 1 000-tal (periodens slut) 12 12 12 29 29 27 98 96 89
Intékter, mn euro 469 439 457 369 370 334 240 246 236 51 49 49

Utlaning 47,3 46,2 44,7 57,9 57,3 54,7 26,6 26,2 254 8,1 78 73
Inlaning 38,0 40,8 32,6 19,7 20,8 19,1 21,5 20,5 20,9 3,4 3,2 2,5
Foretagskunder Summa foretagskunder och
Ryssland Shipping-kunder finansinstitut
kv212 kvl12 kv211 kv212 kvl12 kv211 kv212 kvl12 kv211
Antal kunder, 1 000-tal (periodens slut) 6 6 6 2 2 2
Intékter, mn euro 47 44 34 96 97 110 1272 1245 1220
Volymer, md euro
Utlaning 6,7 6,2 4,1 14,1 13,6 12,8 160,7  157,3  149,0
Inlaning 2,4 2,7 1,6 4,6 4,5 4,6 89,6 92,5 81,3

Privatkunder, nyckeltal

Volymer, md euro
Utlaning
Inléning
Forvaltat kapital

8,4 8,3 7,7
10,9 11,2 9,8
64,3 64,6 65,3

132,2 1299 1235
57,1 54,8 52,7

Ovriga Privatkunder
privatkunder Polen och
Private Banking Formanskunder (Norden) (Norden) Baltikum
kv212 kvl12 kv211 kv212 kvl12 kv211 kv212 kvi12 kv211 kv212 kvli12 kv211
Antal kunder, 1 000-tal (periodens slut) 105 104 103 2948 2931 2874 950 939 876
Varav formans- och PB-kunder 149 148 137
Intakter, mn euro 128 130 121 652 647 547 173 183 180 44 44 47

8,9 8,9 9,1 73 73 6,7
16,8 16,4 16,4 2,0 2,0 1,6

Privatkunder

Summa

Inlning

0,2 0,2 0,1

Ryssland privatkunder
kv212 kvl12 kv211 kv212 kvl12 kv211
Antal kunder, 1 000-tal (periodens slut) 62 61 58
Varav forméns- och PB-kunder 3202 3183 3114
Intékter, mn euro 4 4 4 1001 1008 899
Volymer, md euro
Utlaning 0,4 0,4 0,3 157,2 154,8 147,3

87,0 84,6 80,6
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Resultatrakning

Kv 2 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec

Mn euro Not 2012 2011 2012 2011 2011
Rorelseintakter
Ranteintakter 3088 2946 6 250 5692 11 955
Rantekostnader -1626 -1620 -3 368 -3042 -6 499
Réntenetto 1462 1326 2 882 2 650 5 456
Avgifts- och provisionsintakter 817 803 1604 1591 3122
Avgifts- och provisionskostnader -206 -180 -397 -366 =727
Avgifts- och provisionsnetto 3 611 623 1207 1225 2395
Nettoresultat av poster till verkligt varde 4 494 356 963 900 1517
Andelar i intresseforetags resultat 14 13 37 31 42
Ovriga rérelseintakter 25 24 48 46 91
Summa rorelseintékter 2 606 2342 5137 4 852 9501
Rorelsekostnader
Allmanna administrationskostnader:

Personalkostnader -761 -744 -1532 -1512 -3113

Ovriga administrationskostnader 5 -465 -485 -920 -938 -1914
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -64 -46 -114 -90 -192
Summa rorelsekostnader -1290 -1275 -2 566 -2 540 -5219
Resultat fore kreditférluster 1316 1067 2571 2312 4282
Kreditforluster, netto 6 -217 -118 -435 -360 -735
Rorelseresultat 1099 949 2136 1952 3547
Skatt -278 -249 -540 -510 -913
Periodens resultat 821 700 1596 1442 2634
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank AB (publ) 820 698 1593 1438 2627
Minoritetsintressen 1 2 3 4 7
Summa 821 700 1596 1442 2634
Resultat per aktie fore utspadning, euro 0,21 0,18 0,40 0,36 0,65
Resultat per aktie efter utspédning, euro 0,21 0,18 0,40 0,36 0,65
Rapport 6ver totalresultat

Kv 2 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec

Mn euro 2012 2011 2012 2011 2011
Periodens resultat 821 700 1596 1442 2634
Valutakursdifferenser under perioden 6 -48 198 -57 -28
Valutasakringar av nettotillgdngar i utlandska koncernforetag -36 29 -134 26 0
Skatt pa valutasakringar av nettotillgangar i utlandska koncernféretag 9 -8 35 -7 0
Placeringar tillgéngliga for forsaljning:

Vardeforandringar under perioden -4 -14 55 -10 5

Skatt pa vardeforandringar under perioden 1 4 -14 3 -1
Kassaflodessakringar:

Vardeforandringar under perioden 5 - -42 - 166

Skatt pa vardeforandringar under perioden 0 - 12 - -43
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt -19 -37 110 -45 99
Totalresultat 802 663 1706 1397 2733
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank AB (publ) 801 661 1703 1393 2726
Minoritetsintressen 1 2 3 4 7
Summa 802 663 1706 1397 2733
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30 jun 31 dec 30 jun

Mn euro Not 2012 2011 2011
Tillgdngar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 16 688 3765 6 290
Utlaning till centralbanker 7 22 582 40615 3631
Utlaning till kreditinstitut 7 14 223 11 250 17 088
Utlaning till allménheten 7 350306 337203 324997
Réntebdrande vardepapper 88 190 92 373 82 741
Pantsatta finansiella instrument 5582 8373 13069
Aktier och andelar 22 399 20 167 17 840
Derivatinstrument 10 158497 171943 81 955
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i
sakringsportfoljer -456 -215 1159
Aktier och andelar i intresseféretag 582 591 563
Immateriella tillgangar 3400 3321 3303
Materiella tillgangar 448 469 456
Férvaltningsfastigheter 3640 3644 3627
Uppskjutna skattefordringar 196 169 277
Skattefordringar 392 185 230
Pensionstillgangar 227 223 191
Ovriga tillgangar 19 439 19 425 13 836
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 2489 2703 2 648
Summa tillgangar 708824 716204 573901

varav tillgangar for vilka kund béar risken 18 036 16 170 15990
Skulder
Skulder till kreditinstitut 55 139 55 316 46 149
In- och upplaning fran allmanheten 200838 190092 180863
Skulder till forsakringstagare 42743 40715 40 135
Emitterade vardepapper 188362 179950 159119
Derivatinstrument 10 153 358 167 390 81 207
Férandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i
sékringsportfoljer 1523 1274 990
Skatteskulder 293 154 241
Ovriga skulder 26 773 43 368 28 843
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 3531 3496 2975
Uppskjutna skatteskulder 992 1018 886
Avséttningar 390 483 379
Pensionsforpliktelser 329 325 287
Efterstallda skulder 7779 6 503 7048
Summa skulder 682050 690084 549122
Eget kapital

Minoritetsintressen 87 86 85
Aktiekapital 4050 4047 4047
Ovrigt tillskjutet kapital 1080 1080 1080
Ovriga reserver 63 -47 -191
Balanserade vinstmedel 21 494 20 954 19 758
Summa eget kapital 26 774 26 120 24779
Summa skulder och eget kapital 708824 716204 573901
For egna skulder stallda sakerheter 164333 146894 144610
Ovriga stallda sikerheter 4 355 6 090 5 856
Ansvarsférbindelser 22511 24 468 23700
Kreditloften® 81499 85319 85010
Ovriga &taganden 1486 1651 3555

! Inklusive outnyttjad del av beviljad rdkningskredit om 43 925 mn euro (31 dec 2011: 47 607 mn euro, 30 jun 2011: 46 695 mn euro).
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Ovriga reserver:
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Placeringar
Ovrigt Omrakning tillgangliga Summa
Aktie- tillskjutet  utlandsk Kassaflodes- for Balanserade Minoritets-  eget
Mn euro kapital'  kapital verksamhet  sikringar forsdljning vinstmedel Summa intressen kapital
Ingdende balans per 1 jan 2012 4047 1080 -176 123 6 20954 26 034 86 26120
Totalresultat - - 99 -30 41 1593 1703 3 1706
Emitterade C-aktier® 3 - - - - - 3 - 3
Aterkop av C-aktier® . ; ) ; ) 3 3 ) 3
Aktierelaterade ersattningar - - - - - 3 3 - 3
Utdelning for 2011 - - - - - -1048 -1048 - -1048
Kép av egna aktier? - - - - - 5 5 - 5
Ovriga férandringar - - - - - - - -2 -2
Utgaende balans per 30 jun 2012 4 050 1080 -77 93 47 21494 26 687 87 26774

Héanforligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ)
Ovriga reserver:

Placeringar
Ovrigt Omrakning tillgéngliga Summa
Aktie- tillskjutet  utlandsk Kassaflodes- for Balanserade Minoritets- eget
Mn euro kapital'  kapital verksamhet  sakringar forsiljning vinstmedel Summa  intressen kapital
Ing&ende balans per 1 jan 2011 4043 1065 -148 - 2 19492 24454 84 24538
Totalresultat - - -28 123 4 2627 2726 7 2733
Emitterade C-aktier® 4 - - - - - 4 - 4
Aterkop av C-aktier® - - - - - -4 -4 - -4
Aktierelaterade ersattningar - - - - - 11 11 - 11
Utdelning for 2010 - - - - - -1168 -1168 - -1168
Kép av egna aktier? - - - - - -4 -4 - -4
Ovriga forandringar - 15* - - - - 15 -5 10
Utgdende balans per 31 dec 2011 4 047 1080 -176 123 6 20954 26 034 86 26120

Hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ)
Ovriga reserver:

Placeringar
Ovrigt Omrakning tillgangliga Summa
Aktie- tillskjutet  utlandsk Kassaflédes- for Balanserade Minoritets- eget
Mn euro kapital’  kapital verksamhet  sakringar forsaljning vinstmedel Summa  intressen kapital
Ingdende balans per 1 jan 2011 4043 1065 -148 - 2 19492 24454 84 24538
Totalresultat - - -38 - -7 1438 1393 4 1397
Emitterade C-aktier® 4 - - - - - 4 - 4
Aterkop av C-aktier® - - - - - -4 -4 - -4
Aktierelaterade ersattningar - - - - - 4 4 - 4
Utdelning for 2010 - - - - - -1168 -1168 - -1168
Kép av egna aktier? - - - - . -4 4 . 4
Ovriga férandringar - 15* - - - - 15 -3 12
Utgaende balans per 30 jun 2011 4 047 1073 -186 - -5 19758 24694 85 24779

! Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner (31 dec 2011: 4 047 miljoner, 30 jun 2011: 4 047 miljoner).

2 Hanfor sig till forandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportféljen och Nordeaaktier i de danska kundernas
investeringsportfoljer. Antalet egna aktier per den 30 jun 2012 var 23,4 miljoner (31 dec 2011: 20,7 miljoner, 30 jun 2011: 20,6 miljoner).

® Avser det langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP). LTIP 2012 risksakrades genom emission av 2 679 168 C-aktier (LTIP 2011: 4 730 000). Aktierna
har &terkopts och konverterats till stamaktier. Totalt antal egna aktier relaterade till LTIP &r 20,4 miljoner (31 dec 2011: 18,2 miljoner, 30 jun 2011:

18,5 miljoner).

*1 samband med aktieemissionen 2009 gjordes en uppskattning av hur stor andel av mervérdesskatt pa transaktionskostnader som Nordea skulle

behdva betala. Denna uppskattning har forandrats 2011 till f6ljd av &ndrad rattspraxis.
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Jan-jun Jan-jun Jan-dec
Mn euro 2012 2011 2011
Den lépande verksamheten
Rorelseresultat 2136 1952 3547
Justering for poster som inte ingar i kassafldet 830 16 608
Betalda inkomstskatter -659 -755 -981
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore forandring av den I6pande
verksamhetens tillgangar och skulder 2 307 1213 3174
Forandring av den lopande verksamhetens tillgdngar och skulder 2 886 -7 328 627
Kassaflode fran den lopande verksamheten 5193 -6 115 3801
Investeringsverksamheten
Materiella tillgdngar -7 -57 -123
Immateriella tillgdngar -79 -123 -191
Nettoinvesteringar i vardepapper, som halles till forfall 670 7 269 7876
Ovriga finansiella anléggningstillgngar -6 -25 -68
Kassaflode fran investeringsverksamheten 578 7064 7494
Finansieringsverksamheten
Nyemission 3 4 4
Emission/amortering av efterstéllda skulder 750 -395 -1341
Forsaljning/aterkop av egna aktier inkl. forandring i tradingportféljen -5 -4 -4
Utbetald utdelning -1 048 -1 168 -1168
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -300 -1 563 -2 509
Periodens kassaflode 5471 -614 8786
Likvida medel vid periodens borjan 22 606 13706 13 706
Omrékningsdifferens 1200 -127 114
Likvida medel vid periodens slut 29 277 12 965 22 606
Forandring 5471 -614 8786
Likvida medel 30 jun 30 jun 31 dec
Foljande poster ingér i likvida medel (mn euro): 2012 2011 2011
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 16 688 6 290 3765
Utlaning till kreditinstitut betalbar vid anfordran 12 589 6 675 18 841

Kassatillgdngar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralbanker utgérs av tillgodohavanden

pa konton hos centralbanker och postgiron i myndighetsform, dér foljande forutsittningar ar uppfyllda:
- centralbanken eller postgirot &r hemmahorande i det land dér institutet ar etablerat
- tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst.

Utlaning till kreditinstitut betalbar vid anfordran utgors av likvida tillgangar som inte representeras av obligationer och andra rantebarande vardepapper.
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Noter till redovisningen

Not 1 Redovisningsprinciper

Nordeas koncernredovisning har uppréttats i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS), med
tillhorande tolkningar fran International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRS IC), godkénda av EU-
kommissionen. Vidare har vissa kompletterande regler i
enlighet med Lag (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersholag (ARKL),
rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler
for koncerner, uttalanden fran Radet for finansiell rapportering
(UFR) och Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2008:25,
med tilldgg i FFFS 2009:11 och 2011:54) tillampats.

Denna delarsrapport uppfyller de krav som stélls enligt 1AS 34
”Delarsrapportering”.

Foérandrade redovisningsprinciper och
forandrad presentation

I allt vasentligt &r redovisningsprinciperna, beréknings-
grunderna och presentationen ofgrandrade jamfort med
arsredovisningen 2011, forutom for klassificeringen av
provisioner inom ”Avgifts- och provisionsnetto” (not 3),
definitionen av osakra lanefordringar i ”Utlaning och osékra
lanefordringar” (not 7) samt presentationen av utlaning till
centralbanker i balansrékningen. Féréndringarna i not 3 och
not 7 forklaras nedan. Utlaning till centralbanker har
separerats fran utlaning till kreditinstitut och rapporteras pa en
ny linje i balansrakningen fran och med det andra kvartalet
2012. Jamforelsesiffrorna har justerats pa motsvarande sitt.

Tidpunkten for nar aterképsavtal och omvanda aterkopsavtal
redovisas i balansrakningen andrades i kvartal 3 2011.
Jamforelsetalen for andra kvartalet 2011 har justerats pa
motsvarande stt och effekten beskrivs i tabellen nedan.

30 jun 2011

Ny  Tidigare
Mn euro princip princip
Omvanda aterkoépsavtal
Utlaning till kreditinstitut och centralbanker 20719 22973
Utlaning till aliménheten 324997 332202
Ovriga skulder 28 843 38302
Aterkoépsavtal
Skulder till kreditinstitut 46 149 48 935
In- och upplaning fran allmanheten 180863 187 885

Ovriga tillgangar 13 836 23 644

Definition av os&kra lanefordringar

Definitionen av osakra lanefordringar dndrades i det forsta
kvartalet 2012 och inkluderar nu alla 1an som har skrivits ned
till f6ljd av identifierade forlusthandelser, antingen
individuellt for individuellt varderade Ian eller som en del av
en portfolj for individuellt insignifikanta lan. Jamforelsetalen
har justerats pa motsvarande satt och effekten beskrivs i
tabellen nedan.

31 dec 2011 30 jun 2011
Ny Tidigare Ny Tidigare
Mn euro princip  princip princip  princip
Osékra lanefordringar 5125 5438 4682 4877
- reglerade 2946 3287 2633 2897
- oreglerade 2179 2151 2049 1980

Kategorisering av provisioner

Kategoriseringen av provisioner inom ”Avgifts- och
provisionsnetto” forbattrades under det forsta kvartalet 2012
genom att liknande typer av provisioner slogs ihop.
Provisioner erhallna for véirdepappersemissioner,
foretagsfinansiering och emissionstjénster har omklassificerats
fran ”Betalningar” och "Ovriga provisionsintikter” till de
namnbytta raderna ”Courtage, vérdepappersemissioner och
foretagsfinansiering” samt ”Depa- och emissionstjénster”.
Jamforelsetalen har justerats pd motsvarande satt och effekten
beskrivs i tabellen nedan.

Kv 22011 Jan-jun 2011 Jan-dec 2011

Ny Tidigare Ny Tidigare Ny Tidigare
Mn euro princip  princip  princip  princip  princip  princip
Courtage,
vérdepappers-
emissioner och
foretags-
finansiering 74 52 147 110 266 200
Depa- och
emissionstjanster 42 31 62 47 115 90
Betalningar 98 103 195 206 399 421
Ovriga provisions-
intakter 41 69 79 120 141 210
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Valutakurser

Jan-jun Jan-dec Jan-jun
1 euro = svenska kronor 2012 2011 2011
Resultatrakning (genomsnitt) 8,8819 9,0293 8,9390
Balansrakning (vid periodens slut) 8,7728 8,9120 9,1739
1 euro = danska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 7,4350 7,4506 7,4561
Balansrakning (vid periodens slut) 7,4334 7,4342 7,4587
1 euro = norska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 7,5740 7,7946 7,8252
Balansrékning (vid periodens slut) 7,5330 7,7540 7,7875
1 euro = polska zloty
Resultatrakning (genomsnitt) 4,2437 4,1203 3,9529
Balansrakning (vid periodens slut) 4,2438 4,4580 3,9903
1 euro = ryska rubel
Resultatrdkning (genomsnitt) 39,7047 40,8809 40,1502
Balansrakning (vid periodens slut) 41,3700 41,7650 40,4000
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Not 2 Segmentrapportering
Rorelsesegment
Group
Wholesale Corporate Ovriga Summa Summa
Retail Banking ~ Banking Centre rt')relsesegmentl rorelsesegment  Avstdmning koncernen
Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Summa rorelseintékter, mn euro 2879 2705 1437 1378 250 227 559 583 5125 4893 12 -41 5137 4 852
Rorelseresultat, mn euro 1007 732 812 867 174 138 191 235 2184 1972 -48 20 2136 1952
Utlaning till allménheten?,
md euro 224 215 66 60 - - 8 8 298 283 52 42 350 325
In- och upplaning fran
allmanheten®, md euro 108 103 46 38 - - 11 9 165 150 36 31 201 181

YInkluderar det huvudsakliga affarsomradet Wealth Management.

2 Volymerna inkluderas endast separata for rorelsesegment om de rapporteras separat till den hogsta verkstallande beslutsfattaren.

Nedbrytning av Retail Banking och Wholesale Banking

In- och
Summa Rorelse- Utlaning till  upplaning frén
rorelseintékter, resultat, allménheten,  allménheten,
mn euro mn euro md euro md euro
Jan-jun Jan-jun 30 jun 30 jun
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Retail Banking Norden® 2799 259 1077 752 210 203 103 99
Retail Banking Poland & 203 186 79 63 14 12 5 4
Baltic countries®
Retail Banking Ovrigt’ 2123 77 -149 83 - - - -
Retail Banking 2879 2705 1007 732 224 215 108 103
Corporate & Institutional Banking 899 886 626 606 46 43 39 32
Shipping, Offshore & Oil Services 188 215 35 144 14 13 5 5
Nordea Bank Russia 110 92 55 45 6 4 2 1
Capital Markets oallokerat 310 207 177 108 - - - -
Wholesale Banking Ovrigt® 70 22 -81 -3 - - - -
Wholesale Banking 1437 1378 812 867 66 60 46 38

! Retail Banking Norden inkluderar bankverksamheten i Danmark, Finland, Norge och Sverige, och Retail
Poland & Baltic countries inkluderar bankverksamheten i Estland, Lettland, Litauen och Polen.

2 Retail Banking Ovrigt inkluderar supportfunktionerna Development & Projects, Distribution, Segments,
Products och IT inom det huvudsakliga affarsomradet Retail Banking.

3 Wholesale Banking Ovrigt inkluderar omradet International Units samt supportfunktionerna Transaction
Segment CIB och IT inom det huvudsakliga affarsomradet Wholesale Banking.

Avstamning mellan summa rorelsesegment och finansiella rapporter

In- och
Rorelse- Utléning till  upplaning fran
resultat, allménheten,  allménheten,
mn euro md euro md euro
Jan-jun 30 jun 30 jun
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Summa rorelsesegment 2184 1972 298 283 165 150
Koncernfunktioner* 51 -44 - - - -
Oallokerade poster -15 23 41 34 21 21
Skillnader i redovisningsprinciper2 18 1 11 8 15 10
Total 2136 1952 350 325 201 181

! Bestar av Group Risk Management, Group Internal Audit, Group Identity & Communications, Group
Human Resources, Board of Directors och Executive Management.
2 Effekten fran anvandning av budgetkurs i segmentrapporteringen.

Véardering av rorelsesegmentens
prestation

Vérderingsprinciper och allokeringar mellan
rérelsesegmenten foljer, i enlighet med IFRS 8,
den information som rapporteras till den hdgsta
verkstallande beslutsfattaren. | Nordea har
Group Executive Management identifierats som
den hdgsta verkstéllande beslutsfattaren. De
huvudsakliga skillnaderna jamfort med
affarsomradesrapporteringen ar att information
till den hogsta verkstallande beslutsfattaren
upprattas med anvandande av budgetkurser och
att olika allokeringsprinciper mellan
rorelsesegments har anvants.

Investeringar i utveckling av programvara har
tidigare kostnadsforts l6pande i
rérelsesegmenten, men i enlighet med IAS 38
aktiverats i koncernens balansrakning. Fran och
med forsta kvartalet 2012 aktiveras
investeringar i utveckling av programvara direkt
i rorelsesegmenten. Jamforelsesiffrorna har
justerats i enlighet med detta.

Forandring avseende identifiering av

rorelsesegment
Jamfort med &rsredovisningen 2011 &r
identifieringen av rérelsesegmenten oférandrad.

Finansiellt resultat presenteras for de tva
huvudsakliga affarsomradena Retail Banking
och Wholesale Banking, med ytterligare
nedbrytning pa rérelsesegment, samt for
rorelsesegmentet Group Corporate Centre.
Ovriga rorelsesegment som understiger de
kvantitativa gréansvérdena i IFRS 8 inkluderas i
Ovriga rérelsesegment. Koncernfunktioner,
elimineringar och resultat som inte i sin helhet
allokeras till ndgot av rérelsesegmenten visas
separat som avstamningsposter.
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Not 3 Avgifts- och provisionsnetto

Kv 2 Kv 1 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
Mn euro 2012 2012 2011 2012 2011 2011
Provisioner fran kapitalforvaltning 198 200 189 398 391 754
Livforsakring 69 68 76 137 158 306
Courtage, vardepappersemissioner och foretagsfinansiering 64 77 74 141 147 266
Depé- och emissionstjanster 43 21 42 64 62 115
Inldning 14 12 11 26 22 44
Summa sparande och placeringar 388 378 392 766 780 1485
Betalningar 104 103 98 207 195 399
Kort 126 109 112 235 212 446
Summa betalningar och kort 230 212 210 442 407 845
Utlaning 118 108 108 226 218 437
Garantier och dokumentbetalningar 54 57 52 111 107 214
Summa laneprovisioner 172 165 160 337 325 651
Ovriga provisionsintakter 27 32 41 59 79 141
Avgifts- och provisionsintakter 817 787 803 1604 1591 3122
Sparande och placeringar -70 -66 -57 -136 -126 -245
Betalningar -23 -22 -22 -45 -41 -87
Kort -63 -56 -54 -119 -102 -219
Statliga garantiprogram -24 -20 -13 -44 -26 -55
Ovriga provisionskostnader -26 -27 -34 -53 -71 -121
Avgifts- och provisionskostnader -206 -191 -180 -397 -366 =727
Avgifts- och provisionsnetto 611 596 623 1207 1225 2 395
Not 4 Nettoresultat av poster till verkligt varde

Kv 2 Kv 1 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
Mn euro 2012 2012 2011 2012 2011 2011
Aktier och andelar samt andra aktierelaterade instrument 7 1243 -84 1250 -25 -518
Réntebdrande vardepapper och andra ranterelaterade instrument 468 79 407 547 776 1452
Ovriga finansiella instrument 207 50 8 257 -14 163
Valutakursforandringar -56 277 12 221 161 546
Forvaltningsfastigheter 41 30 57 71 102 158
Forandring av forsakringstekniska avsattningar’, livforsakring -71 -985 -155 -1 056 -79 -937
Aterbaring och rabatter, livforsakring -125 -238 101 -363 -40 607
Intakter forsakringsrisk, livforsakring 46 45 61 91 122 217
Kostnader forsékringsrisk, livforsékring -23 -32 -51 -55 -103 -171
Summa 494 469 356 963 900 1517
Varav livforsakring

Kv 2 Kv 1 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
Mn euro 2012 2012 2011 2012 2011 2011
Aktier och andelar samt andra aktierelaterade instrument -272 1230 -166 958 -161 -629
Réntebarande vardepapper och andra rénterelaterade instrument 579 -48 161 531 105 959
Ovriga finansiella instrument 0 0 0 0 -1 0
Valutakursférandringar -113 56 49 -57 160 -23
Forvaltningsfastigheter 40 30 55 70 101 156
Forandring av forsakringstekniska avséttningarl, livforsakring -71 -985 -155 -1 056 -79 -937
Aterbéring och rabatter, livforsakring -125 -238 102 -363 -40 607
Intakter forsakringsrisk, livforsékring 46 45 61 91 122 217
Kostnader forsakringsrisk, livforsakring -23 -32 -51 -55 -103 -171
Summa 61 58 56 119 104 179

! Premieintikter uppgar till 589 mn euro for kv 2 2012 och 1 325 mn euro for jan-jun 2012 (kv 1 2012: 736 mn euro, kv 2 2011: 716 mn euro, jan-jun 2011:

1383 mn euro, jan-dec 2011: 2 544 mn euro).
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Not 5 Ovriga administrationskostnader

Kv 2 Kv 1 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
Mn euro 2012 2012 2011 2012 2011 2011
Informationsteknologi -151 -158 -181 -309 -330 -647
Marknadsforing och representation -37 -23 -36 -60 -65 -131
Porto-, transport-, telefon- och kontorskostnader -57 -59 -55 -116 -114 -232
Hyres-, lokal- och fastighetskostnader -102 -104 -110 -206 -219 -444
Ovrigt -118 -111 -103 -229 -210 -460
Summa -465 -455 -485 -920 -938 -1914
Not 6 Kreditforluster, netto

Kv 2 Kv 1 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
Mn euro 2012 2012 2011 2012 2011 2011
Kreditforluster fordelade per kategori
Utlaning till kreditinstitut -1 0 0 -1 1 2
Utlaning till allménheten -216 -204 -105 -420 -272 -659
- varav avsattningar -419 -298 -236 =717 -521 -1 154
- varav nedskrivningar -142 -107 -231 -249 -364 -800
- varav reserveringar 90 72 186 162 294 625
- varav aterforingar 237 112 159 349 288 596
- varav atervinningar 18 17 17 35 31 74
Poster utanfor balansrakningen 0 -14 -13 -14 -89 -78
Summa -217 -218 -118 -435 -360 -735
Nyckeltal

Kv 2 Kv 1 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec

2012 2012 2011 2012 2011 2011
Kreditforluster pa arshasis, punkter 26 26 15 26 23 23
- varav individuella 38 26 23 32 30 30
- varav gruppvisa -13 0 -8 -6 -7 -7
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Not 7 Utlaning och osikra lanefordringar*
Summa
30 jun 31 mar 31 dec 30 jun
Mn euro 2012 2012 2011 2011
Lanefordringar som inte &r osakra 383429 378874 386414 343490
Osakra lanefordringar 6 375 5668 5125 4682
- reglerade 3743 3473 2946 2633
- oreglerade 2632 2195 2179 2 049
Lanefordringar fore reserver 389804 384542 391539 348172
Reserver for individuellt varderade osakra lanefordringar -2 240 -2 034 -1892 -1782
- reglerade -1 287 -1191 -1 080 -973
- oreglerade -953 -843 -812 -809
Reserver for gruppvis varderade osékra lanefordringar -453 -562 -579 -674
Reserver -2 693 -2 596 -2471 -2 456
Lanefordringar, redovisat varde 387111 381946 389068 345716
Centralbanker och kreditinstitut Allménheten
30jun 31 mar 31 dec 30 jun 30jun 31 mar 31 dec 30 jun
Mn euro 2012 2012 2011 2011 2012 2012 2011 2011
Lanefordringar som inte &r osakra 36802 41173 51860 20704 346627 337701 334554 322786
Osikra lanefordringar: 33 34 33 43 6 342 5634 5092 4639
- reglerade 8 9 9 18 3735 3464 2937 2615
- oreglerade 25 25 24 25 2 607 2170 2 155 2024
Lanefordringar fore reserver 36835 41207 51 893 20747 352969 343335 339646 327 425
Reserver for individuellt varderade osékra
Ianefordringar -26 -26 -26 -26 -2214 -2 008 -1 866 -1 756
- reglerade -2 -1 - - -1285 -1190 -1 080 -973
- oreglerade -24 -25 -26 -26 -929 -818 -786 -783
Reserver for gruppvis varderade osakra
Inefordringar -4 -3 -2 -2 -449 -559 -577 -672
Reserver -30 -29 -28 -28 -2 663 -2 567 -2 443 -2 428
Lanefordringar, redovisat varde 36805 41178 51865 20719 350306 340768 337203 324997
Reserver och avsattningar
30 jun 31 mar 31 dec 30 jun
Mn euro 2012 2012 2011 2011
Reserver for poster i balansrakningen -2 693 -2 596 -2 471 -2 456
Avsattningar for poster utanfor balansrakningen -107 -107 -93 -109
Summa reserver och avsattningar -2 800 -2 703 -2 564 -2 565
Nyckeltal
30 jun 31 mar 31 dec 30 jun
2012 2012 2011 2011
Andel osékra lanefordringar, brutto, punkter 164 147 131 134
Andel osékra lanefordringar, netto, punkter 106 95 83 83
Total reserveringsgrad, punkter 69 68 63 71
Reserver i relation till osakra lanefordringar, % 35 36 37 38
Total reserver i relation till osékra lnefordringar, % 42 46 48 52
Oreglerade lanefordringar som inte &r osékra, mn euro 845 402 405 385

! Jamforelsetalen for 30 juni och 31 december 2011 avseende osikra lanefodringar har omréknats for att fi Gverensstimmelse mellan aren.
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Not 8 Kilassificering av finansiella instrument

Fran borjan
vérderade till

Lane- verkligt
fordringar Investeringar vardevia  Derivat-  Tillgang-
och kund-  som hélles  Innehas resultat- instrument ligt for
Mn euro fordringar till forfall for handel rékningen for sakring forsaljning  Summa
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 16 688 - - - - - 16688
Utlaning till centralbanker och kreditinstitut 26 251 - 9 540 1014 - - 36805
Utlaning till alimanheten 272 557 - 27393 50 356 - - 350306
Rantebarande véardepapper 552 7102 39121 23172 - 18243 88190
Pantsatta finansiella instrument - - 5582 - - - 5582
Aktier och andelar - - 5783 16 607 - 9 22399
Derivatinstrument - - 155552 - 2945 - 158497
Forandringar av verkligt vérde for rantesakrade
poster i sakringsportfoljer -456 - - - - - -456
Ovriga tillgangar 10 982 - - 8425 - - 19407
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 1948 - 152 39 - - 2139
Summa 30 jun 2012 328522 7102 243123 99 613 2945 18252 699 557
Summa 31 dec 2011 325920 7893 254586 96 451 2541 19814 707 205
Summa 30 jun 2011 292 822 8747 184434 89 968 921 7166 584 058
Fran borjan
vérderade till
verkligt
virde via  Derivat- Ovriga
Innehas resultat- instrument finansiella
Mn euro for handel rékningen for sakring skulder ~ Summa
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 18 153 2093 - 34893 55139
In- och upplaning fran allménheten 16 638 6435 - 177765 200838
Skulder till forsakringstagare, finansiella avtal - 11018 - - 11018
Emitterade vardepapper 6 862 33185 - 148 315 188 362
Derivatinstrument 152 685 - 673 - 153358
Férandringar av verkligt varde for rantesakrade
poster i sakringsportfoljer - - - 1523 1523
Ovriga skulder 7898 6 304 - 12516 26718
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter - 514 - 1883 2 397
Efterstallda skulder - - - 7779 7779
Summa 30 jun 2012 202 236 59 549 673 384674 647132
Summa 31 dec 2011 213 415 61 836 627 380582 656 460

Summa 30 jun 2011 140 904 57 445 971 336124 535444
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Not 9 Finansiella instrument
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Bestamning av verkligt varde genom publicerade prisnoteringar eller varderingstekniker

Vérderings-
Varderings- tekniker
Instrument med tekniker baserade pa
publicerade pris- baserade pa icke
noteringar pa en observerbara observerbara
aktivmarknad ~ Varav marknadsdata ~ Varav marknadsdata  Varav
30 jun 2012, Mn euro (Niva 1) Life (Niva 2) Life (Nivé 3) Life  Summa
Tillgdngar
Utlaning till centralbanker och kreditinstitut 79 - 10 475 - - - 10554
Utlaning till allménheten - - 77 749 - - - 77 749
Rantebérande vardepapper® 68379 17032 16 559 5394 1180 739 86 118
Aktier och andelar® 18698 14 208 4 0 3697 2 309 22 399
Derivatinstrument 482 20 155811 0 2204 - 158 497
Ovriga tillgangar - - 8425 - - - 8425
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter - - 191 - - - 191
Skulder
Skulder till kreditinstitut - - 20 246 - - - 20 246
In- och upplaning fran allmanheten - - 23073 - - - 23073
Skulder till forsakringstagare - - 11018 11018 - - 11018
Emitterade véardepapper 33185 - 6 862 - - - 40 047
Derivatinstrument 262 22 151 293 6 1803 - 153358
Ovriga skulder 5445 - 8 757 - - - 14 202
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter - - 514 - - - 514

! Varav 80 536 mn euro Rantebérande vardepapper (andelen till verkligt varde i not 8). 5 582 mn euro &r hé&nforligt till balansraden

Pantsatta finansiella instrument.
2.0 mn euro &r héanforligt till balansraden Pantsatta finansiella instrument.
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Not 10 Derivatinstrument
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Verkligt varde 30 jun 2012 31 dec 2011 30 jun 2011

Mn euro Tillgdngar ~ Skulder Tillgdngar ~ Skulder Tillgdngar ~ Skulder
Derivatinstrument for trading

Ranterelaterade 139883 135285 149336 146540 66 325 65 406
Aktierelaterade 669 496 638 688 718 724
Valutarelaterade 12 338 14 353 16 527 16 535 12 086 12 054
Kreditrelaterade 1454 1435 1483 1493 921 935
Ravarurelaterade kontrakt 1161 1071 1376 1296 954 906
Ovriga 47 45 42 211 30 211
Summa 155552 152685 169402 166 763 81 034 80 236
Derivatinstrument fér sakring

Rénterelaterade 2102 512 1941 493 703 490
Aktierelaterade - - - - 0 0
Valutarelaterade 843 161 600 134 218 481
Summa 2945 673 2541 627 921 971
Samtliga derivatinstrument, verkligt varde

Ranterelaterade 141985 135797 151277 147033 67 028 65 896
Aktierelaterade 669 496 638 688 718 724
Valutarelaterade 13181 14514 17 127 16 669 12 304 12535
Kreditrelaterade 1454 1435 1483 1493 921 935
Ravarurelaterade kontrakt 1161 1071 1376 1296 954 906
Ovriga 47 45 42 211 30 211
Summa 158497 153358 171943 167 390 81 955 81 207
Nominellt varde 30 jun 31 dec 30 jun
Mn euro 2012 2011 2011
Derivatinstrument for trading

Ranterelaterade 6207614 5701729 5440886
Aktierelaterade 19192 17 144 15677
Valutarelaterade 971287 954193 875383
Kreditrelaterade 68 323 61 889 54 699
Ravarurelaterade kontrakt 12 175 16 547 19 658
Ovriga 2 065 2170 2183
Summa 7280656 6753672 6408486
Derivatinstrument for sakring

Rénterelaterade 57 533 60 103 34184
Aktierelaterade - - 0
Valutarelaterade 6 342 10 505 9 376
Summa 63 875 70 608 43 560
Samtliga derivatinstrument, nominellt varde

Raénterelaterade 6265147 5761832 5475070
Aktierelaterade 19 192 17 144 15677
Valutarelaterade 977629 964698 884 759
Kreditrelaterade 68 323 61 889 54 699
Ravarurelaterade kontrakt 12 175 16 547 19 658
Ovriga 2 065 2170 2183
Summa 7344531 6824280 6452046
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Not 11 Kapitaltéackning
Kapitalbas
30 jun 31 dec 30 jun
Mn euro 2012 2011 2011
Karnprimérkapital 21298 20677 19 846
Primart kapital 23288 22 641 21745
Total kapital bas 25992 24 838 24 899
Kapitalkrav
30 jun 30 jun 31 dec 31 dec 30 jun 30 jun
2012 2012 2011 2011 2011 2011
Kapital-  Riskvagt  Kapital-  Riskvagt Kapital-  Riskvagt
Mn euro krav belopp krav belopp krav belopp
Kreditrisk 12586 157 322 12929 161604 12707 158 836
IRK 10305 128813 9895 123686 9862 123272
- av vilket foretag 7 415 92 693 6 936 86 696 6939 86 743
- av vilket institut 856 10 695 897 11215 762 9525
- av vilket hushall 1912 23898 1949 24 367 2 055 25 685
- av vilket dvrigt 122 1527 113 1408 106 1319
Schablonmetoden 2281 28 509 3034 37918 2845 35 564
- av vilket stat 31 388 43 536 28 343
- av vilket hushall 856 10 702 795 9934 781 9768
- av vilket ovrigt 1394 17 419 2196 27 448 2 036 25453
Marknadsrisk* 616 7707 652 8 144 446 5572
- av vilket handelslager, interna modeller 407 5091 390 4 875 162 2024
- av vilket handelslager, standardiserade modeller 133 1663 206 2571 207 2584
- av vilket bankbok, standardiserade modeller 76 953 56 698 77 964
Operativ risk 1298 16 229 1236 15 452 1236 15 452
Standardmetoden 1298 16 229 1236 15 452 1236 15 452
Deltotal 14500 181 258 14817 185200 14389 179860
Justering for golvregler
Tillkommande kapitalkrav enligt golvregler 3309 41 365 3087 38591 2 640 33004
Totalt 17 809 222 623 17 904 223791 17 029 212 864
Kapitaltackningsgrad
30 jun 31 dec 30 jun
2012 2011 2011
Karnprimarkapitalrelation, inkl vinst % 9,6 9,2 9,3
Primérkapitalrelation, inkl vinst % 10,5 10,1 10,2
Kapitaltackningsgrad, inkl vinst % 11,7 11,1 11,7
Analys av kapitalkrav
Kapital-
Genomsnittlig krav
Exponeringsklass, 30 jun 2012 riskvikt (%) (mn euro)
Foretag 52% 7415
Institut 17% 856
Hushall IRK 15% 1912
Stat 1% 31
Ovrigt 74% 2372
Totalt kreditrisk 12 586

! Notera att jamforelsesiffrorna for kv 2 2011 inte ar omraknade med avseende pa CRD Il



Nordea Rapport for andra kvartalet 2012

Not 12 Risker och osakerhet

Nordeas intéktsbas avspeglar koncernens verksamhet
med en stor och diversifierad kundbas bestaende av
privatpersoner, foretag och finansinstitut verksamma
inom olika geografiska omraden och branscher.

Kreditrisk ar den mest betydande riskexponeringen for
Nordea. Koncernen ar ocksa utsatt for andra risker
sdsom marknadsrisk, likviditetsrisk, operativ risk och
livforsakringsrisk. Mer information om riskfordelningen
finns i arsredovisningen.

Finanskrisen och den forsamrade makroekonomiska
situationen har inte haft ndgon betydande effekt pa
Nordeas finansiella stallning. Den makroekonomiska
utvecklingen &r emellertid fortsatt osaker.

Ingen av dessa exponeringar och risker beddms medféra
nagon vasentlig negativ effekt pa koncernen eller dess
finansiella stallning pa medellang sikt.

Inom ramen for den normala affarsverksamheten &r
koncernen foremal for krav i civilrattsliga stamningar
och tvister, varav de flesta ror forhallandevis sma
belopp. Nordeas beddmning &r att dessa tvister inte
kommer att medféra ndgon vésentlig negativ effekt pa
koncernen eller dess finansiella stélining under de
narmaste sex manaderna.
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Definitioner och begrepp

Avkastning pa eget kapital

Arets resultat exklusive minoritetsintressen i procent av
genomsnittligt eget kapital under aret. | genomsnittligt
eget kapital ingér &rets resultat och ej utbetald
utdelning. Minoritetsintressen ingar ej.

Totalavkastning (TSR)

Totalavkastning matt som vardetillvéxt i ett
aktieinnehav under aret, under antagande om att
utdelningen aterinvesteras i nya aktier vid
utbetalningstidpunkten.

Riskjusterat resultat

Riskjusterat resultat definieras som intékter minus
rorelsekostnader, forvantade kreditforluster och
schablonskatt. Storre engangsposter ingar inte i det
riskjusterade resultatet.

Priméarkapital

Den del av kapitalbasen som innefattar konsoliderat
eget kapital exklusive investeringar i forsékringsbolag,
foreslagen utdelning, uppskjutna skattefordringar,
immateriella tillgangar i bankverksamheten och hélften
av avdraget avseende forvantat "underskott”, det vill
séga den negativa skillnaden mellan forvéntade
kreditforluster och gjorda reserveringar. Med
tillsynsmyndighets godkadnnande omfattar primérkapital
aven kvalificerade former av forlagslan
(primarkapitaltillskott och hybridkapitallan).
Kéarnprimarkapital utgors av primarkapital exklusive
hybridkapitallan.

Primarkapitalrelation

Primarkapital i procent av riskvagda tillgangar.
Karnprimdrkapitalrelationen beréknas som
karnprimarkapital i procent av riskvégda tillgangar.

Kreditforluster pa arsbasis
Kreditforluster, netto (pa arsbasis) dividerade med

ingaende balans for Utlaning till allmanheten (utlaning).

Andel osékra lanefordringar, brutto

Individuellt varderade osékra lanefordringar fore
reserver dividerade med totala lanefordringar fore
reserver.
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Andel osakra lanefordringar, netto

Individuellt varderade osakra lanefordringar efter
reserver dividerade med totala lanefordringar fore
reserver.

Total reserveringsgrad
Totala reserver dividerade med totala lanefordringar
fore reserver.

Reserver i relation till osakra lanefordringar
Reserver for individuellt varderade osakra
lanefordringar dividerade med individuellt varderade
osdkra lanefordringar fore reserver.

Reserver i relation till osakra lanefordringar
(reserveringskvot)

Totala reserver dividerade med totala osékra
lanefordringar fore reserver.

Oreglerade lanefordringar som inte ar osakra
Forfallna lanefordringar som inte ar osékra med hansyn
till framtida kassafloden (ingdr i Lanefordringar som
inte ar osékra).

Forvantade kreditforluster

Forvantade kreditforluster avspeglar normaliserade
forlustnivaer dver en konjunkturcykel bade pé
portfoljnivéa och for enskilda kreditengagemang.

Economic capital

Economic capital (EC) ar Nordeas interna matt pé det
kapital som kravs for att med viss sannolikhet tacka
ovéntade forluster i verksamheten. EC berdknas med
avancerade interna modeller for att ge ett konsekvent
matt avseende kredit- och marknadsrisk, operativ risk,
affarsrisk och livforsakringsrisk inom Nordeas olika
affarsomraden. Nar alla risker i koncernen aggregeras
uppstar diversifieringseffekter, till foljd av skillnader i
verksamheternas risk samt att det &r osannolikt att
ovéntade forluster uppstéar samtidigt.

RAROCAR

RAROCAR (risk-adjusted return on capital at risk), i
procent, utgdrs av det riskjusterade resultatet i
forhallande till economic capital.

For lista 6ver ytterligare definitioner och begrepp, se
arsredovisningen.
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Nordea Bank AB (publ.)

Redovisningsprinciper

De finansiella rapporterna for moderbolaget, Nordea Bank AB
(publ), upprattas i enlighet med Lag (1995:1559) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och
IFRS, med de tilldgg och undantag som foljer av
rekommendation RFR 2 ”Redovisning for juridiska personer”,
utfardad av Radet for finansiell rapportering, och
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2008:25, med tillagg i
FFFS 2009:11 och 2011:54). Enligt RFR 2 ska moderbolaget
tilldmpa alla standarder och tolkningar som utfardats av IASB
och IFRS IC i den man detta &r mgjligt inom ramen for svensk
redovisningslagstiftning, och dérvid beakta den ndra
kopplingen mellan finansiell rapportering och beskattning.
Rekommendationen faststéller undantag och tillagg till IFRS.

Upplysningarna i denna delérsrapport féljer kraven pa

deldrsrapporter. Mer information terfinns i koncernens
delarsrapport.

Resultatrakning
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Foérandrade redovisningsprinciper och
forandrad presentation

I allt vasentligt &r redovisningsprinciperna, beréknings-
grunderna och presentationen ofgrandrade jamfort med
arsredovisningen 2011, férutom vad galler kategoriseringen av
provisioner inom ”Avgifts- och provisionsnetto” och
definitionen av osakra lanefordringar. Dessa forandringar
genomfodrdes under det forsta kvartalet 2012. Mer information
om kategoriseringen av provisioner och definitionen av osékra
lanefordringar &terfinns i not 1 for koncernen.

Kv 2 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec

Mn euro 2012 2011 2012 2011 2011
Rorelseintakter
Rénteintakter 678 633 1393 1191 2626
Réntekostnader -485 -473 -1 005 -889 -1946
Réntenetto 193 160 388 302 680
Avgifts- och provisionsintakter 203 197 397 379 777
Avgifts- och provisionskostnader -56 -50 -113 -97 -217
Avgifts- och provisionsnetto 147 147 284 282 560
Nettoresultat av poster till verkligt varde 58 62 115 198 234
Utdelningar 0 2 283 124 1534
Ovriga rorelseintakter 99 26 129 58 122
Summa rdérelseintékter 497 397 1199 964 3130
Rorelsekostnader
Allmanna administrationskostnader:

Personalkostnader -219 -202 -429 -401 -823

Ovriga administrationskostnader -177 -148 -313 -292 -561
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar -24 -28 -45 -55 -112
Summa roérelsekostnader -420 -378 -787 -748 -1 496
Resultat fore kreditforluster 77 19 412 216 1634
Kreditforluster, netto -20 14 -29 13 -20
Nedskrivning av virdepapper som innehas som finansiella tillgdngar - -8 0 -8 -9
Rorelseresultat 57 25 383 221 1605
Bokslutsdispositioner - - - - 1
Skatt -8 -10 -23 -18 -114

Periodens resultat

49 15 360 203 1492
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Balansrakning
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30 jun 31 dec 30 jun
Mn euro 2012 2011 2011
Tillgdngar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 178 152 193
Statsskuldforbindelser 4163 3730 2812
Utlaning till kreditinstitut 68 623 59 379 51 795
Utlaning till allménheten 37 037 36 421 34 248
Réntebdrande vardepapper 11151 14 584 14531
Pantsatta finansiella instrument 330 1237 4 247
Aktier och andelar 1479 1135 1000
Derivatinstrument 4743 4339 2503
Férandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer -843 -632 871
Aktier i koncernforetag 16 725 16 713 16 601
Aktier i intresseforetag 8 5 4
Immateriella tillgangar 663 658 662
Materiella tillgangar 88 81 78
Uppskjutna skattefordringar 18 26 8
Skattefordringar 55 12 30
Ovriga tillgangar 2218 2262 1394
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 1111 1279 1216
Summa tillgangar 147747 141381 132193
Skulder
Skulder till kreditinstitut 19 669 22 441 24 041
In- och upplaning fran allménheten 47 240 44 389 40 907
Emitterade véardepapper 51 526 45 367 38939
Derivatinstrument 2972 3014 2051
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer 113 147 889
Skatteskulder 0 71 0
Ovriga skulder 1453 1776 2202
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 1151 851 950
Uppskjutna skatteskulder 17 2 0
Avséttningar 41 90 50
Pensionsforpliktelser 162 153 148
Efterstallda skulder 7 105 6 154 6 456
Summa skulder 131449 124455 116633
Obeskattade reserver 5 5 6
Eget kapital
Aktiekapital 4050 4047 4047
Ovrigt tillskjutet kapital 1080 1080 1080
Ovriga reserver 48 -13 -1
Balanserade vinstmedel 11115 11 807 10 428
Summa eget kapital 16 293 16 921 15 554
Summa skulder och eget kapital 147 747 141 381 132193
For egna skulder stallda sékerheter 2964 3530 5070
Ovriga stallda sikerheter 5674 7264 7176
Ansvarsférbindelser 26 327 24720 22 261
Kreditlsften* 24919 25098 26241
Ovriga &taganden - - 1416

! Inklusive outnyttjad del av beviljad rdkningskredit om 12 679 mn euro (31 dec 2011:

12 259 mn euro, 30 jun 2011: 12 024 mn euro).
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Not 1 Kapitaltackning
Kapitalbas
30 jun 31 dec 30 jun
Mn euro 2012 2011 2011
Karnprimarkapital 14 901 15170 14 282
Primért kapital 16 890 17 134 16 182
Total kapital bas 20 856 20 304 20291
Kapitalkrav
30 jun 30 jun 31 dec 31 dec 30 jun 30 jun
2012 2012 2011 2011 2011 2011
Kapital-  Riskvagt  Kapital-  Riskvagt Kapital-  Riskvagt
Mn euro krav belopp krav belopp krav belopp
Kreditrisk 4713 58 910 4595 57 441 4376 54 698
IRK 2197 27 461 2186 27328 2219 27737
- av vilket foretag 1813 22 658 1764 22 051 1816 22 687
- av vilket institut 166 2079 198 2477 190 2380
- av vilket hushall 194 2421 201 2518 191 2393
- av vilket dvrigt 24 303 23 282 22 277
Schablonmetoden 2516 31449 2409 30113 2157 26 961
- av vilket stat 1 8 0 0 0 0
- av vilket évrigt 2515 31441 2409 30113 2157 26 961
Marknadsrisk® 82 1022 92 1158 114 1424
- av vilket handelslager, interna modeller 22 276 30 376 22 276
- av vilket handelslager, standardiserade modeller 11 135 11 143 31 391
- av vilket bankbok, standardiserade modeller 49 611 51 639 61 757
Operativ risk 219 2739 190 2375 190 2375
Standardmetoden 219 2739 190 2375 190 2375
Deltotal 5014 62 671 4877 60 974 4 680 58 497
Justering for golvregler
Tillkommande kapitalkrav enligt golvregler - - - - - -
Totalt 5014 62 671 4877 60 974 4 680 58 497
Kapitaltackningsgrad
30 jun 31 dec 30 jun
2012 2011 2011
Kéarnprimérkapitalrelation, inkl vinst % 23,8 24,9 24,4
Primérkapitalrelation, inkl vinst % 27,0 28,1 27,7
Kapitaltackningsgrad, inkl vinst % 33,3 33,3 34,7
Analys av kapitalkrav
Kapital-
Genomsnittlig krav
Exponeringsklass, 30 jun 2012 riskvikt (%) (mn euro)
Foretag 52% 1813
Institut 13% 166
Hushall IRK 34% 194
Stat 0% 1
Ovrigt 33% 2539
Totalt kreditrisk 4713

! Notera att jamforelsesiffrorna for kv 2 2011 inte & omraknade med avseende p& CRD lIl.
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For ytterligare information:

- Enpress- och analytikerkonferens med koncernledningen halls den 18 juli kl. 09.30, pa Regeringsgatan 59,

Stockholm.

- En internationell telefonkonferens for analytiker med koncernledningen halls den 18 juli kl. 14.30.
(Ring +44 20 7136 2051, kod 5380554+#, senast tio minuter innan konferensen borjar.) Telefonkonferensen kan
foljas i realtid pd www.nordea.com. En indexerad version kommer dven att finnas tillganglig pa
www.nordea.com. En uppspelning finns tillganglig fram till den 24 juli, pa telefon +44 20 3427 0598, kod

53805544#.

- Enanalytiker- och investerarpresentation halls i London den 19 juli kl 08.00 GMT, pa 1 Angel Lane, London
EC4R 3AB. For att delta, skriv till roadshowlondon-eu@nomura.com.
- Denna delérsrapport, liksom aven en investerarpresentation och en faktabok, finns publicerad pa

www.nordea.com.

Kontaktuppgifter:
Christian Clausen, vd och koncernchef
Fredrik Rystedt, finansdirektor
Rodney Alfvén, chef for Investor Relations
Erik Durhan, presschef

Finansiell kalender
24 oktober 2012 — rapport for tredje kvartalet 2012

08 614 7804
08 614 7812
08 614 7880 (eller 072 235 0515)
08 534 914 36 (eller 072 728 1710)

Styrelsen och vd och koncernchefen forsakrar att halvarsrapporten ger en rattvisande dversikt av moderbolagets och
koncernens verksamhet, stéllning och resultat, samt beskriver véasentliga risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget

och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm 18 juli 2012

Bjérn Wahlroos

Ordférande

Marie Ehrling Kari Ahola
Vice ordférande

Peter F Braunwalder
Styrelsemedlem

Steinar Nickelsen
Styrelsemedlem?

Sarah Russell
Styrelsemedlem

Styrelsemedlem?

Svein Jacobsen
Styrelsemedlem

Lars G Nordstrom
Styrelsemedlem

Stine Bosse
Styrelsemedlem

Tom Knutzen
Styrelsemedlem

Lars Oddestad
Styrelsemedlem?

Kari Stadigh
Styrelsemedlem

Christian Clausen
vd och koncernchef

L Arbetstagarrepresentant.
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Denna rapport publiceras dven i fyra andra sprakversioner; en dansk, en finsk, en norsk och en engelsk. Fér den handelse
avvikelse foreligger mellan ndgon av dessa sprakversioner och den engelska, ska den engelska versionen dga foretrade.

Detta pressmeddelande innehdller information som Nordea ar skyldigt att delge enligt den svenska lagen om handel med
finansiella instrument (1991:980) och/eller den svenska vardepappersmarknadslagen (2007:528).

Denna rapport innehaller forutsagelser som avspeglar ledningens aktuella syn pé vissa framtida handelser och pa
potentiellt finansiellt resultat. Aven om Nordea bedomer att forutségelserna grundar sig pa rimliga forvéantningar kan inga
garantier ges for att forvantningarna visar sig korrekta. Utfallet kan alltsd avvika markant fran forutsagelserna, till foljd av
en rad faktorer sdsom: (i) den makroekonomiska utvecklingen, (ii) forandringar i konkurrensforutsattningarna, (iii)
forandringar i regelverk och andra statliga atgarder, och (iv) férandringar i rantenivan och valutakurser. Denna rapport
ska inte tolkas som att Nordea atagit sig att revidera dessa forutsagelser utéver vad som kravs av gallande lag eller
borshestammelser, om och nar omstandigheter uppstar som medfér forandringar jamfort med tidpunkten nar
forutségelserna gjordes.

Nordea Bank AB (publ)
Smalandsgatan 17

105 71 Stockholm
www.nordea.com/ir

Tel 08 614 7800
Organisationsnummer 516406-0120

Revisors rapport avseende 6versiktlig granskning av delarsrapport

Inledning

Vi har utfort en oversiktlig granskning av halvarsrapporten for Nordea Bank AB (publ) per 30 juni 2012 och den
sexmanadersperiod som slutade per detta datum. Det ar styrelsen och den verkstillande direktéren som har ansvaret for
att uppratta och presentera denna halvarsrapport i enlighet med 1AS 34 och lag om érsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersholag. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna halvarsrapport grundad pa var 6versiktliga granskning.

Den dversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med Standard for 6versiktlig granskning (SOG) 2410 Oversiktlig
granskning av finansiell delarsinformation utford av foretagets valda revisor. En 6versiktlig granskning bestar av att gora
forfragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for finansiella frdgor och redovisningsfragor, att utfora
analytisk granskning och att vidta andra éversiktliga granskningsatgarder. En 6versiktlig granskning har en annan
inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. De granskningsatgérder som vidtas vid en
oversiktlig granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sédan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga
omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en
oversiktlig granskning har darfor inte den sékerhet som en uttalad slutsats grundad pé en revision har.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
halvarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad for koncernens del i enlighet med IAS 34 och lag om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag och for moderbolagets del i enlighet med lag om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag.

Stockholm 18 juli 2012
KPMG AB

Carl Lindgren
Auktoriserad revisor



