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Delarsredogorelse for forsta kvartalet 2016

Vd Casper von Koskulls kommentar till resultatet:

"Affarsklimatet var relativt stabilt i bérjan av 2016, aven om oron pa finansmarknaden och de allt Iagre
rantorna medforde press pa intakterna. Kostnaderna ar under strikt kontroll och utvecklas enligt plan.
Kreditforlusterna understeg det tioariga genomsnittet pa 16 punkter. Med tanke pa férutsattningarna ar det
ett acceptabelt resultat. Karnprimérkapitalrelationen steg till 16,7 procent.

Under det gangna &ret har vi starkt de funktioner och processer som hanfor sig till regelefterlevnad
vasentligt. Eftersom de krav vi har att leva upp till och de risker vi ar exponerade mot férandras hela tiden,
maste ocksa vart arbete for att folja reglerna och forbattra riskhanteringen utvecklas hela tiden. For att
lyckas med dessa anstrangningar maste vi dven fortsatt ha en stark risk- och regelefterlevnadskultur, dar
varderingar och etiska hansyn ar och forblir en integrerad del av affairsmodellen. Som vd tanker jag vidta
alla nodvandiga atgarder for att sakerstalla att vi forblir en trygg och tillforlitlig partner.”

(For ytterligare vd-kommentarer, se sidan 2).

Forsta kvartalet 2016 jamfért med forsta kvartalet 2015 (férsta kvartalet 2016 jamfért med
fjarde kvartalet 2015)"

e Intakter! -16 %, i lokala valutor -14 % (-7 %, -7 % i lokala valutor)

e Kostnader® -1 %, ofdrandrade i lokala valutor (-3 %, -2 % i lokala valutor)

e Rorelseresultat® -29 %, i lokala valutor -27 % (-10 %, -9 % i lokala valutor)

e  Karnpriméarkapitalrelation 16,7 %, upp fran 15,6 % (upp 20 punkter fran 16,5 %)

e K/l-tal' 51,3 %, upp fran 43,7 % (upp 2,2 %-enheter fran 49,1 %)

e Kreditforlustrelation 13 punkter, ned fr&n 14 punkter (ned 4 punkter frdn 17 punkter)
e Avkastning pa eget kapital® 10,3 %, ner fran 14,3 % (ner 1,2 %-enheter fran 11,5 %)

¢ Resultat per aktie efter utspadning 0,19 euro, jamfort med 0,27 euro
(0,19 euro jamfort med 0,21 euro)

Nyckeltal Kv 1 Kv4 Forandr. Lok. val. Kv1l Forandr. Lok. val.
Mn euro 2016 2015 % % 2015 % %
Réntenetto 1168 1203 -3 -2 1253 -7 -4
Summa rérelseintakter 2295 2 469 -7 -7 2719 -16 -14
Summa rorelseintakter 2295 2645 -13 -13 2719 -16 -14
Resultat fore kreditférluster* 1117 1256 -11 -11 1531 -27 -26
Kreditforluster -111 -142 -22 -20 -122 -9 -5
Rorelseresultat® 1 006 1114 -10 -9 1409 -29 -27
Rorelseresultat 1 006 1027 -2 -2 1409 -29 -27
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,19 0,21 0,27

Avkastning pa eget kapital', % 10,3 11,5 14,3

Avkastning pa eget kapital, % 10,3 11,1 14,3

Valutakurser som anvants for kv 1 2016 avseende poster i resultatrakningen: DKK 7,46, NOK 9,53 och SEK 9,32.
! Exkl. omstruktureringskostnader under kv 4 2015: kapitalvinst frn forsaljningen av Nordeas kortinlosenverksamhet till Nets
p& 176 mn euro fore skatt och omstruktureringskostnader p& 263 mn euro.

For ytterligare information:
Casper von Koskull, vd och koncernchef, 010 157 1020 Torsten Hagen Jagrgensen, Group COO, +45 5547 2200
Rodney Alfvén, chef for Investor Relations, 072 235 05 15 Emma Rheborg, Kommunikationschef Sverige, 073 380 22 63

Nordeas vision ar att vara en ’great European bank™, erkénd fér sina medarbetare, som skapar betydande varde for kunder och
aktieagare. Vi gor det mojligt for vara kunder att na sina mal genom att erbjuda ett brett urval produkter, tjanster och losningar
inom bank, kapitalférvaltning och férsakring. Nordea har cirka 11 miUoner kunder, cirka 650 kontor och ar en av Europas tio
storsta fullservicebanker matt i bérsvéarde. Nordeaaktien &r noterad pa bdrserna Nasdaq Stockholm, Nasdaq Helsingfors och
Nasdag Copenhagen.

www.nhordea.com
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Vd har ordet

Delarsredogorelse for forsta kvartalet 2016
Affarsklimatet var relativt stabilt i borjan av aret. | synnerhet
svensk ekonomi fortsatter att ga bra, medan den norska
har mattats av pa& grund av oljeprisets utveckling.
Volatiliteten pa finansmarknaden och de sjunkande
rantorna innebar dock press pa intakterna, som sjonk med
16 procent jamfort med den starka inledningen p& 2015.
Med tanke pa omvarldslaget ar det ett acceptabelt resultat.

Réantenettot var mycket anstrangt pa grund av sjunkande
rantor och &g volymtillvaxt. Utldningsmarginalerna var
stabila och vi raknar med 6kade utlaningsmarginaler
framdover.

Kundaktiviteten pa finansmarknaden stod sig val under
kvartalet. Riskpremierna tkade dock pa grund av
turbulensen, och detta i kombination med Iag likviditet fick
nettoresultat av poster till verkligt varde att minska till

332 mn euro frédn den héga nivan om 627 mn euro under
forsta kvartalet 2015.

Kostnaderna ar under strikt kontroll och sjonk med

1 procent jamfort med férsta kvartalet 2015. K/l-talet steg
till 51,3 procent, att jAmféra med 43,7 procent under forsta
kvartalet 2015. Vi réknar med att kostnaderna stiger med
3 procent i lokala valutor i &r, och att de blir i stort sett
oférandrade 2017-2018.

Kreditforlusterna minskade nagot till 111 mn euro, och stod
sig val gentemot det tio&riga genomsnittet pa 16 punkter.
Osakra fordringar okade med 2 procent pa grund av ett
fatal nya kunder med betalningssvarigheter i oljesektorn
och i den danska jordbrukssektorn. Vi haller fast vid var
férvantan om narmast oféréandrad kreditkvalitet under de
kommande kvartalen. Vi forutspar vissa 6kningar i
kreditforlustavsattningar pa lan till olje- och
offshoresektorn, till foljd av det l&ga oljepriset.

Karnprimarkapitalrelationen (CET) steg med 20 punkter till
16,7 procent jamfort med féregdende kvartal.

Erbjuda kunderna mervéarde

Vi har nu 23 onlinekontor, med samma service som ett
fysiskt kontor men med mer flexibla dppettider. Ett av sex
kundmoéten halls nu online, nastan dubbelt s& manga
jamfort med forsta kvartalet 2015.

Wholesale Banking var storst pa den nordiska marknaden
for aktiekapital, foretagsobligationer respektive
l&nesyndikering under forsta kvartalet 2016.

Inflédet till Nordeas fonder var det hdgsta i Europa under
forsta kvartalet 2016, och uppgick till 4,1 md euro eller

5,7 procent av forvaltat kapital pa arsbasis. For forsta
gangen nagonsin uppnadde en Nordeafond, Stable Return
Fund, ett forvaltat kapital p4 10 md euro. Forvaltat kapital
Okade med 2,7 md euro till 290,9 md euro.

Forenklingsprogrammet fortsétter
Forenklingsprogrammet l6per vidare som férvantat. De
inledande atgarderna har resulterat i att antalet produkter
och lésningar minskat med 70 procent.
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Temenos och Accenture utsags till leverantorer av
karnbankplattformen. Modellbanken har installerats och vi
arbetar nu for att pilottesta det nya systemet i sommar.
Clear2Pay har utsetts till leverantor av betalnings-
plattformen (Global Payment Engine). | mitten av februari
hanterades de forsta SEPA-interbankbetalningarna (Single
Euro Payments Area) via Lettland.

Overgangen fran lokala till gemensamma datalager
fortsatter enligt plan. Fran och med idag har det lokala
datalagret i Norge konverterats och de aterstdende
landerna foljer efter under 2016 och 2017.

P& arsstamman godkande aktiedgarna planerna att sl&
samman de norska, danska och finska dotterbankerna med
NBAB. Vi avser att fullfélja fusionsplanen i bérjan av januari
2017. Forandringarna i den legala strukturen forutsatter
bland annat godk&nnande av berérda myndigheter och ett
tillfredsstallande resultat fran diskussionerna med de lokala
myndigheterna.

Regelefterlevnad, véarderingar och kultur

For att sakerstalla att aktiviteten i var Private Banking-
verksamhet &r i linje med saval interna riktlinjer som
skattelagar och regler fér bekdmpning av penningtvétt har
vi inlett en undersokning av denna verksamhet med interna
och externa resurser i samarbete med alla berdrda
myndigheter. Vi rdknar med att slutféra undersdkningen i
sommar.

For att atgarda brister som patalades av
Finansinspektionen forra varen startade vi ett Financial
Crime Change Programme i juni 2015, inriktat pa att
astadkomma robusta, koncernomfattande standarder och
processer. Som ett led i detta inréttas en central anti-
penningtvéttsenhet, for kdnn-din-kund-rutiner, sanktions-
screening och transaktionsdvervakning.

Vi genomfor en kraftig forstarkning av vara funktioner och
processer for efterlevnad av regelverk generellt. "Forsta
forsvarslinjen”, dvs enheterna med direkt kundkontakt, har
det priméara ansvaret och en central roll i
regelefterlevnaden. Vidare starker vi dvervaknings- och
radgivningsfunktionen Group Compliance (“andra
férsvarslinjen™). Dessa satsningar ska sakerstélla
konsekvens och kvalitet i vart arbete med regelefterlevnad,
och medfdr ocksa att vi blir mer noggranna, effektiva och
kompetenta i var kundservice.

Avslutningsvis vill jag betona att alla dessa satsningar
forutsatter att vi aven forsatt har en stark risk- och
regelefterlevnadskultur i hela banken. Né&r jag tilltradde
som vd i november bildade jag en kommitté for affarsetik
och varderingar under min egen ledning, for att tydligt
signalera att varderingar och etiska hansyn ar och forblir en
integrerad del av var affarsmodell. Med tanke pa den
senaste tidens debatt &r det viktigare &n nagonsin att
intensifiera detta arbete och se till att det ger resultat. Som
vd tanker jag vidta alla nédvandiga atgarder for att
sakerstalla att vi uppfattas som en trygg och tillforlitlig
partner.

Casper von Koskull,
vd och koncernchef
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Resultatrakning Lokal Lokal
Kv 1 Kv4 Foérandr. valuta Kv1 Forandr. valuta
Mn euro 2016 2015 % % 2015 % %
Réntenetto 1168 1203 -3 -2 1253 -7 -4
Auvgifts- och provisionsnetto 772 821 -6 -6 809 -5 -4
Nettoresultat av poster till verkligt varde 332 421 -21 -22 627 -47 -48
Andelar i intresseféretags resultat 9 3 10 -10 -7
Ovriga rorelseintakter 14 197 -93 -93 20 -30 -29
Summa rorelseintakter 2295 2 645 -13 -13 2719 -16 -14
Summa rorelseintakter, exkl engdngsposter® 2295 2 469 -7 -7 2719 -16 -14
Personalkostnader -740 -956 -23 -22 =779 -5 -4
Ovriga kostnader -386 -455 -15 -15 -364 6 7
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar -52 -65 -20 -20 -45 16 18
Summa rérelsekostnader -1178 -1 476 -20 -20 -1188 -1 0
Summa rorelsekostnader, exkl engadngsposter* -1178 -1213 -3 -2 -1188 -1 0
Resultat fore kreditforluster 1117 1169 -4 -4 1531 -27 -26
Resultat fore kreditforluster, exkl engz‘ingsposter1 1117 1256 -11 -11 1531 -27 -26
Kreditforluster, netto -111 -142 -22 -20 -122 -9 -5
Rorelseresultat 1006 1027 -2 -2 1409 -29 -27
Rorelseresultat, exkl engdngsposter® 1006 1114 -10 -9 1409 -29 -27
Skatt -224 -179 25 24 -327 -31 -30
Periodens resultat 782 848 -8 -7 1082 -28 -26
Volymer, nyckeluppgifter? Lokal
31 mar 31l dec Forandr. 31l mar Forandr. valuta
Md euro 2016 2015 % 2015 % %
Utlaning till allmanheten 3427 340,9 1 357,7 -4 -3
Utlaning till allmanheten, exkl repor 308,8 308,6 0 311,5 -1 1
In- och upplaning fran allménheten 202,8 189,0 7 204,2 -1 1
Kapital under forvaltning 290,9 288,2 1 290,0 0
Eget kapital 29,1 31,0 -6 28,5 2
Summa tillgangar 675,6 646,9 4 725,9 -7
Nyckeltal Kv 1 Kv 4 Kv 1
2016 2015 2015
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,19 0,21 0,27
Aktiekurs?, euro 8,46 10,15 11,33
Totalavkastning, % -10,4 55 22,1
Eget kapital per aktie?, euro 7,21 7,69 7,07
Potentiellt antal utestaende aktier?, miljoner 4 050 4 050 4 050
Vagt genomsnittligt antal aktier efter utspadning, miljoner 4037 4035 4032
Avkastning pa eget kapital, % 10,3 11,1 14,3
Avkastning pa eget kapital, % exkl engangsposter® 10,3 11,5 14,3
K/lI-tal, % - exkl enge‘ingsposterl 51 49 44
Kreditforluster pa arsbasis, punkter 13 17 14
Karnpriméarkapitalrelation, exkl Basel | golv®®, % 16,7 16,5 15,6
Karnprimarkapitalrelation, inkl Basel | golv®®, % 11,0 10,8 10,5
Priméarkapitalrelation, exkl Basel | golv2'3, % 18,7 18,5 17,5
Kapitaltdckningsgrad, exkl Basel | golvz's, % 21,8 21,6 20,3
Primarkapital®®, mn euro 26716 26516 26 240
Riskvagda tillgdngar exkl Basel | golvz, md euro 143 143 152
Riskvagda tillgangar inkl Basel | golvz, md euro 220 222 228
Antal anstéllda (omréknat till heltidstjanster) 30 399 29 815 29 588
Economic profit, mn euro - exkl engz‘?mgsposter1 230 349 561
Economic capitalz, md euro 27,0 25,0 25,2
ROCAR, % - exkl engémgsposter1 12,1 14,0 17,9

* Exkl. engangsposter (kv 4 2015 kapitalvinst fran forsaljningen av Nordeas kortinlssenverksamhet till Nets p& 176 mn euro fére skatt och

omstruktureringskostnader pa 263 mn euro).
2vVid periodens slut.
% Inklusive resultatet for perioden.
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Varldsekonomin och
finansmarknaden

Tillvaxten i varldsekonomin uppgick till 3 procent under
forsta kvartalet och darmed fortsatte en trend med den
lagsta tillvaxten sedan 2009. | vastlanderna var det fortsatt
konsumtionen och en aterhamtning pa arbetsmarknaden
som svarade for tillvaxten, medan tillvaxtlanderna tyngdes
av minskad vérldshandel, nedgéngar i tillverkningsindustrin
och minskade investeringar. | Europa var den ekonomiska
tillvéxten fortsatt svag men positiv under forsta kvartalet,
framst tack vare privatkonsumtionen. Den laga och tréga
inflationen i Europa fortsatte emellertid att bekymra ECB
under kvartalet. | ett férsok att stimulera inflationen sénkte
ECB sin inlaningsranta till -0,4 procent fran -0,3 procent.
Samtidigt férlangde och utdékade man sina stédkop av
obligationer. | USA fortsatte den ekonomiska
aterhamtningen med uppbackning frén en stark arbets- och
bostadsmarknad, men det finns ocksa tecken p& sencyklisk
svaghet med laga produktionsékningar i energi-, gruv- och
exportsektorn. Federal Reserve har noterat att USA:s
ekonomiska statistik har forbattrats, men fragetecknen
kring utvecklingen i varldsekonomin fick Fed att lamna sin
styrranta oférandrad under férsta kvartalet. Aret bérjade
med stark riskaversion pa finansmarknaden och borsaret
fick en svag inledning. Riskviljan ékade dock i februari och
vid slutet av kvartalet hade de europeiska bdrserna backat
med 8 procent fran &rsskiftet medan de amerikanska
borserna 1&g kvar pa i stort sett samma niva. Forvantningar
om fortsatta lattnader i penningpolitiken och lagre inflation
ledde till stor efterfragan pa rantemarknaden dar bade den
amerikanska och tyska 10-arsrantan sjonk med 50 punkter
under kvartalet. Federal Reserves mjukare réantepolitik
férsvagade dollarn som tappade 4,8 procent gentemot
euron under férsta kvartalet.

Danmark

Statistiken antydde att den ekonomiska utvecklingen i
Danmark skulle bli ddmpad under forsta kvartalet efter en
svag utveckling under fjarde kvartalet med en tillvaxt pa
bara 0,1 procent jamfort med féregaende kvartal till foljd av
nedgangar for bade exporten och konsumtionen.
Bostadspriserna sjonk under forsta kvartalet efter en lang
period med stigande priser tack vare lagre rantor och en
stadigt forbattrad arbetsmarknad. Inflationen var fortsatt Iag
till foljd av de pressade ravarupriserna. Den danska
centralbanken hojde sin inldningsranta med 10 punkter

till -0,65 procent i januari som ett led i normaliseringen av
penningpolitiken. Valutareserven minskade med 22 md till
412 md danska kronor, vilket var under nivan i inledningen
av 2015. Den danska borsen backade med 6,5 procent och
den danska 10-arsrantan sjonk med 50 punkter till

0,41 procent. Skillnaden mot den tyska 10-arsrantan
minskade med 5 punkter.

Finland

Den finska ekonomin har till slut borjat visa sma tecken pa
en aterhamtning efter tre &r med negativ tillvaxt. Under
forsta kvartalet var emellertid den ekonomiska statistiken
fortsatt blandad. A ena sidan har export- och
tillverkningsindustrin fortsatta problem och bada ligger
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lagre &n for ett &r sedan. A andra sidan har den inhemska
efterfrdgan stigit nagot och likasa fortroendet for ekonomin.
Investeringarna har okat, framst p& byggomrédet. Sett till
de ansdkningar om bygglov som inkommit den senaste
tiden kan farten i byggsektorn mattas av mot slutet av aret.
Vérdet pa nya bolan tkade och bostadspriserna steg nagot
enligt normalt sdsongsmonster, &ven om
bostadsforsaljningen uppvisade vissa svaghetstecken.
Privatkonsumtionen har varit forvanansvért stabil, till viss
del tack vare en ovantat hdg sysselsattning.
Nybilsforsaljningen steg exempelvis till den hégsta nivan
pa 4-5 ar. Den finska borsen backade med 7 procent och
den finska 10-arsrantan sjonk med 56 punkter till

0,44 procent.

Norge

Statistik som publicerades under forsta kvartalet visar att
tillvéxten i fastlandsekonomin ligger kvar strax éver noll,
vilket &r i linje med andra halvaret 2015. Den norska
centralbankens regionala enkat och
arbetsmarknadsstatistiken tyder pa att det ar
prisnedgangen pa olja som pressar ekonomin.
Arbetslosheten var i stort sett oférandrad under forsta
kvartalet. Statistiken éver hushallens fortroende for
ekonomin och detaljhandeln har varit ganska svag, men
samtidigt har efterfragan pa tjanster 6kat starkt och detta
kompenserar for den Iaga efterfragan pa varor.
Bostadspriserna steg kraftigt under forsta kvartalet
samtidigt som den underliggande inflationen Iag kvar pa en
hog niva runt 3 procent pa arsbasis, vilket framst beror pa
en tidigare férsvagning av den norska valutan. Norges
Bank sankte sin styrranta till 0,5 procent i mars och
signalerade samtidigt att det kan bli aktuellt med fler
rantesankningar senare under aret. Den norska borsen
backade med 4 procent och den norska 10-arsrantan sjonk
med 38 punkter till 1,19 procent. Den norska kronan
starktes med 3,4 procent i handelsviktade termer.

Sverige

Den svenska ekonomin var fortsatt stark under forsta
kvartalet. BNP steg med 4,5 procent under fjarde kvartalet
2015 och underliggande data visar att den inhemska
konsumtionen dkade kraftigt medan exportsektorn
aterhamtade sig ndgot. Dessa trender ser ut att ha fortsatt
under inledningen av 2016. Sysselsattningen dkade snabbt
och arbetslésheten gick ner till cirka 7 procent.
Inflationsutsikterna forbattrades tack vare en tidigare
férsvagning av valutan, skattehdjningar och stark tillvéxt,
men inflationen ligger fortfarande under Riksbankens 2-
procentsmal. Riksbanken sankte sin styrranta

till -0,50 procent i februari och lamnade 6ppet for fler
sankningar, men i senare uttalanden tycktes Riksbanken
mindre ben&gen att vidta ytterligare atgarder. Den svenska
handelsviktade kronkursen férsvagades i bérjan av 2016
men blev starkare igen och avslutade kvartalet pd samma
niv& som vid arsskiftet. Den svenska bérsen backade med
6 procent och den svenska 10-arsrantan sjonk med

46 punkter till 0,80 procent.
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Koncernens resultat och
utveckling

Forsta kvartalet 2016

Rantenetto

Réntenettot minskade med 2 procent i lokala valutor

(-3 procent i euro) jamfort med forra kvartalet och uppgick
till 1 168 mn euro. Rantenettot minskade i affarsomradena
pa grund av lagre marknadsrantor som pressade
inlaningsmarginalerna. Utlaningsmarginalerna 6kade
nagot under kvartalet, men inte tillrackligt for att uppvaga
den fortsatta pressen p& inldningsmarginalerna.
Upplaningskostnaderna var i stort sett oférandrade under
kvartalet.

Réantenettot for Retail Banking minskade med 3 procent i
lokala valutor, framst till félid av en omférdelning av
upplaningskostnader fr&n Group Corporate Centre under
2015, en rantedag mindre i kvartalet och lagre
inldningsmarginaler efter ytterligare rantenedgangar i
Finland, Norge och Sverige. Utlaningsmarginalerna 6kade
nagot.

Réntenettot for Wholesale Banking minskade med

12 procent i lokala valutor framst till féljd av en
omfordelning av upplaningskostnader fran Group
Corporate Centre under 2015, nagot lagre
inldningsmarginaler och periodiserade provisioner samt en
rantedag mindre under kvartalet.

Réantenetto per affarsomréde
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Rantenettot for Wealth Management minskade med 10 mn
euro till 26 mn euron fran en hog niva under féregadende
kvartal.

Rantenettot i Group Corporate Centre dkade till

131 mn euro, att jamfoéra med 102 mn euro under férra
kvartalet. Okningen berodde framst pa intern omférdelning
av upplaningskostnader. Den underliggande nivan &r i stort
sett oférandrad.

Utlaning

Exklusive omvéanda repor var utlningen till allméanheten i
stort sett oférandrad jamfort med forra kvartalet. JAmfort
med forsta kvartalet 2015 dkade utlaningen nagot. | lokala
valutor steg den genomsnittliga utlaningen i
affarsomradena négot jamfort med forra kvartalet. Jamfort
med forsta kvartalet 2015 6kade den med 2 procent.
Okningen var négot stérre i Sverige och Norge.

Inl&ning

Exklusive repor ckade inlaningen fran allmanheten med

1 procent i lokala valutor jamfort med férra kvartalet och
med 7 procent jamfért med forsta kvartalet 2015. | lokala
valutor 6kade den genomsnittliga inl&ningen i
affarsomradena med 1 procent jamfort med forra kvartalet.
Jamfort med forsta kvartalet 2015 6kade den med

5 procent.

kvl kv4 kv3 kv2 kvl Lok. val.  Lok. val.
Mn euro 16 15 15 15 15 kv1/kv4 kv1/kvl kv1/kv4 kv1/kvl
Retail Banking 790 815 834 854 874 -3% -10% -3% -8%
Wholesale Banking 213 250 256 259 249 -15% -14% -12% -10%
Wealth Management 26 36 33 25 27 -28% -4% -28% -3%
Group Corporate Centre 131 102 77 113 93 28% 41% - -
Ovrigt och elimineringar 8 0 33 23 10 - - - -
Totalt koncernen 1168 1203 1233 1274 1253 -3% -7% -2% -4%
Rantenettoforandring
Jan-mar
Mn euro kv1/kv4 16/15
Marginaldrivet rantenetto -37 -109
Utlaningsmarginal 12 -16
Inl&ningsmarginal 4 -45
Ovrigt i affarsomréden -53 -48
Volymdrivet rantenetto 4 24
Utlaningsvolym 4 22
Inldningsvolym 0 2
Antal bankdagar -14 14
GCC inkl Treasury 14 22
Ovrigt* -2 -36
Total rantenettoférandring -35 -85
*av vilken valutaeffekt -14 -37
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Avgifts- och provisionsnetto

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 6 procent i
lokala valutor frAn det sasongsmassigt starka forra
kvartalet.

Sparande- och placeringsprovisioner

Avgifts- och provisionsnettot fran sparande och placeringar
uppgick till 455 mn euro, en minskning med 6 procent.
Minskningen berodde framst pa lagre genomsnittligt
forvaltat kapital under kvartalet. Det forvaltade kapitalet
Okade till 290,9 md euro i slutet av kvartalet efter ett fortsatt
starkt inflode. Nettoinflodet uppgick till 4,1 md euro under

Avgifts- och provisionsnetto per affairsomrade
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kvartalet, eller 5,7 procent av forvaltat kapital p& arsbasis.
Marknadsutvecklingen sankte det forvaltade kapitalet med
1,4 md euro. De resultatbaserade erséttningarna var i stort
sett oférandrade under kvartalet. Corporate finance-
avgifterna minskade med 7 mn euro under kvartalet.

Betalnings-, kort- och laneprovisioner

Avgifts- och provisionsintakterna fran utlaningen uppgick till
177 mn euro, vilket motsvarar en minskning med 2 procent
i lokala valutor. Avgifts- och provisionsintakterna fran
betalningar och kort minskade med 7 procent.

kvl kv4 kv3 kv2 kvl Lok. val. Lok. val.
Mn euro 16 15 15 15 15 kv1/kv4 kv1/kvl kv1l/kv4 kv1/kvl
Retail Banking 284 288 298 320 323 -1% -12% -1% -11%
Wholesale Banking 161 160 139 145 153 1% 5% 1% 8%
Wealth Management 338 384 332 379 342 -12% -1% -12% -1%
Group Corporate Centre -4 -6 -1 -3 -4 - - - -
Ovrigt och elimineringar -7 -5 -1 -8 -5 - - - -
Totalt koncernen 772 821 767 833 809 -6% -5% -6% -4%
Avgifts- och provisionsnetto per kategori
kvl kv4 kv3 kv2 kvl Lok. val. Lok. val.
Mn euro 16 15 15 15 15 kv1/kv4 kv1/kvl kv1/kv4 kv1/kvl
Sparande och placeringar, netto 455 485 434 490 462 -6% -2% -6% -1%
Betalningar och kort, netto 127 137 148 148 144 -7% -12% -7% -12%
Utlaning, netto 177 182 172 185 186 -3% -5% -2% -4%
Ovriga provisioner, netto 13 17 13 10 17 -24% -24% - -
Summa koncernen 772 821 767 833 809 -6% -5% -6% -4%
Forvaltat kapital, volymer och nettofléden
kvl kvl kv4 kv3 kv2 kvl
Md euro 2016 Nettoflode 2015 2015 2015 2015
Nordiska retailfonder 53,2 -0,2 54,5 49,5 53,9 54,9
Private Banking 92,2 0,5 93,6 87,7 92,5 92,9
Forsaljning till institutionella kunder 78,0 3,5 73,7 71,9 73,1 74,3
Life & Pensions 67,5 0,3 66,4 64,2 66,6 67,9
Summa 290,9 4,1 288,2 273,3 286,1 290,0




Nordea

Nettoresultat av poster till verkligt varde
Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade fran
421 mn euro under forra kvartalet till 332 mn euro.
Justeringar till verkligt varde sénkte nettoresultatet med
93 mn euro (férra kvartalet hojde dessa justeringar
nettoresultatet med 48 mn euro).

Kapitalmarknadsintakter fran kunder i Wholesale Banking,
Retail Banking och Private Banking

Intakterna fran den kunddrivna handeln pa
kapitalmarknaden stod sig bra under kvartalet och
genererade ett nettoresultat av poster till verkligt varde pa
191 mn euro, jamfort med 195 mn euro under forra
kvartalet.

Life & Pensions

Nettoresultat av poster till verkligt varde i liv- och
pensionsverksamheten 6kade med 21 mn euro under
forsta kvartalet till 86 mn euro. Okningen under kvartalet
berodde framst pa att samtliga medel fran det danska
reserveringskontot nu intaktsforts.

Delarsredogorelse for forsta kvartalet 2016

8(25)

Wholesale Banking 6vrigt

Nettoresultat av poster till verkligt varde inom Wholesale
Banking 6vrigt, det vill saga intakter fran riskhanteringen i
kundtransaktioner, minskade till 36 mn euro fran 108 mn
euro under forra kvartalet till foljd av det besvarliga
marknadslaget och justeringar till verkligt varde som
paverkade negativt.

Koncernfunktioner, évriga och elimineringar

Nettoresultat av poster till verkligt varde i Group Corporate
Centre minskade fr&n 31 mn euro till 25 mn euro till foljd av
Okade ranteskillnader under kvartalet. Inom 6vriga och
elimineringar minskade nettoresultat av poster till verkligt
varde med 28 mn euro till -6 mn euro, framst pa grund av
en negativ effekt fran strukturerade obligationer.

Nettoresultat av poster till verkligt varde per affarsomrade

kvl kv4 kv3 kv2 kvl
Mn euro 16 15 15 15 15 kvl/kv4 kv1/kvl
Retail Banking 93 87 97 78 130 7% -28%
Wholesale Banking exkl. évrigt 76 81 87 83 105 -6% -28%
Wealth Mgmt exkl. Life 22 27 17 25 36 -19% -39%
Wholesale Banking, ovrigt 36 108 8 149 207 -67% -83%
Life & Pensions 86 65 55 61 55 32% 56%
Group Corporate Centre 25 31 -35 12 84 -19% -70%
Ovrigt och elimineringar -6 22 -18 -22 10 - -
Totalt koncernen 332 421 211 386 627 -21% -47%
Resultatandelar i intresseféretag Rorelseintakter
Intékterna fran resultatandelar i intresseféretag uppgick till Exklusive engangsposter minskade rorelseintakterna med
9 mn euro, jamfért med 3 mn euro under forra kvartalet. 7 procent i lokala valutor frén forra kvartalet till 2 295 mn
euro.

Ovriga rérelseintékter
Ovriga rorelseintakter uppgick till 14 mn euro jamfort med
197 mn euro under forra kvartalet da intakter pa 176 mn
euro redovisades fran forsaljningen av
kortinldsenverksamheten till Nets.
Intakter per affirsomrade

kvl kv4 kv3 kv2 kvl Lok. val. Lok. val.
Mn euro 16 15 15 15 15 kvl/kv4 kv1/kvl kv1/kv4 kv1/kvl
Retail Banking 1177 1195 1248 1262 1336 -2% -12% -1% -11%
Wholesale Banking 486 599 491 636 715 -19% -32% -18% -30%
Wealth Management 481 523 442 498 466 -8% 3% -9% 4%
Group Corporate Centre 153 129 42 130 180 19% -15% - -
Ovrigt och elimineringar -2 199 30 -3 22 - - - -
Totalt, inkl. engdngsposter 2 295 2 645 2 253 2523 2719 -13% -16% -13% -14%
Totalt, exkl. engdngsposter® 2 295 2 469 2 253 2 523 2719 -71% -16% -7% -14%

: Engéangsposter (kv4 2015: vinst vid avyttring av Nordeas kortinldsenverksamhet till Nets om 176 mn euro)
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Kostnader

Under forsta kvartalet uppgick kostnaderna till 1 178 mn
euro, en minskning med 2 procent fran forra kvartalet och
oférandrat jAmfort med forsta kvartalet 2015 i lokala valutor
och justerat fér engangsposter.

Personalkostnaderna minskade med 1 procent fran forra
kvartalet i lokala valutor, exklusive engangsposter.
Minskningen berodde pa lagre avsattningar till
prestationsbaserade léner. Ovriga kostnader minskade
med 5 procent i lokala valutor till féljd av sasongsmassigt
lagre kostnader for IT, marknadsféring och resor.
Avskrivningarna minskade med 3 procent fran forra
kvartalet, justerat for engdngsposter.

I slutet av férsta kvartalet hade antalet anstéallda (omraknat
till heltidstjanster) 6kat med 2 procent jamfort med fjarde
kvartalet. Jamfort med forsta kvartalet i fjol hade antalet
anstéallda okat med 3 procent. Det &r satsningen pa
regelefterlevnad och IT samt ersattning av externa
konsulter som Okat antalet anstallda.

Rorelsekostnader
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Under forsta kvartalet uppgick avsattningar for
prestationsbaserade l6ner till 58 mn euro, jamfort med
82 mn euro under forra kvartalet.

Exklusive engangsposter uppgick K/l-talet till 51,3 procent,
en uppgang frén 49,1 procent under forra kvartalet.

kvl kv4 kv3 kv2 kvl Lok. val.  Lok. val.
Mn euro 16 15 15 15 15 kv1/kva kv1/kvl kv1/kv4 kv1/kvl
Personalkostnader -740 -751 -756 =772 =779 -1% -5% -1% -4%
Ovriga kostnader -386 -408 -303 -363 -364 -5% 6% -5% 7%
Avskrivningar -52 -54 -49 -50 -45 -4% 16% -3% 18%
Omstruktureringskostnader 0 -263 0 0 0 - - - -
Totalt, inkl. engdngsposter -1178 -1 476 -1 108 -1 185 -1 188 -20% -1% -20% 0%
Totalt, exkl. en(;,é’mqsposter1 -1178 -1 213 -1 108 -1 185 -1 188 -3% -1% -2% 0%
B Engangsposter (kv4 2015: omstruktureringskostnader om 263 mn euro)
Rorelsekostnader per affarsomrade

kvl kv4 kv3 kv2 kvl Lok. val. Lok. val.
Mn euro 16 15 15 15 15 kv1/kv4 kv1/kvl kv1/kv4 kv1/kvl
Retail Banking -677 -664 -675 -696 -692 2% -2% 2% -1%
Wholesale Banking -210 -249 -208 -243 -249 -16% -16% -15% -14%
Wealth Management -197 -203 -198 -208 -192 -3% 3% -4% 2%
Group Corporate Centre -51 -48 -28 -37 -32 6% 59% - -
Ovrigt och elimineringar -43 -312 1 -1 -23 - - - -
Totalt, inkl. engdngsposter -1178 -1476 -1 108 -1 185 -1188 -20% -1% -20% 0%
Totalt, exkl. engéngsposter’ -1178 -1213 -1108 -1185 -1188 -3% -1% -2% 0%

* Engangsposter (kv4 2015: omstruktureringskostnader om 263 mn euro)

Paverkan av valutarorelser

Jan-mar
Procentenheter kvl/kv4 kvl/kvl 16/15
Intékter -1 -1 -1
Kostnader 0 -1 -1
Rorelseresultat 0 -1 -1
Utlaning och inlaning 0 -1 -1
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Kreditforluster

Avsattningar for kreditférluster minskade till 111 mn
euro, vilket motsvarar en kreditforlustrelation pa

13 punkter (142 mn euro eller 17 punkter under forra
kvartalet). JAmfort med forra kvartalet minskade
kreditforlusterna i den danska, finska och baltiska
bankrorelsen medan de 6kade nagot i den norska
bankrorelsen samt inom omrédet Shipping, Oil and
Offshore. Ovriga omraden var relativt stabila.

Kreditportfolj

Exklusive omvanda repor uppgick utlaningen till
allmanheten till 309 md euro, vilket var i stort sett
oférandrat jAmfoért med férra kvartalet i lokala valutor.
Kreditportfoljens kvalitet var generellt fortsatt god under
forsta kvartalet, och aterbetalningsformagan starktes nagot
hos bade féretag och privatkunder.

Andelen osakra fordringar 6kade till 165 punkter av
utlaningen (162 punkter). De osékra fordringarna, brutto,
Okade med 2 procent jamfort med férra kvartalet. De
oreglerade lanefordringarna ckade till 42 procent av de
osékra fordringarna (38 procent under forra kvartalet).
Reserveringskvoten minskade till 43 procent (45 procent
under forra kvartalet).
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Kreditférluster och oséakra fordringar
kvl kv4 kv3 kv2 kvl
Punkter av utldningen 16 15 15 15 15
Kreditforluster pa
arsbasis, koncernen 13 17 13 12 14
varav individuella 14 16 12 11 14
varav gruppvisa -1 1 1 1 0
Retail Banking totalt 9 14 12 13 16
Banking Danmark 9 21 10 24 27
Banking Finland 5 21 24 13 17
Banking Norge 16 0 2 9 16
Banking Sverige 5 5 6 7 4
Banking Baltikum 35 54 34 -20t -5t
Corporate & Insti-
tutional Banking (CIB) 38 56 41 19 26
Shipping, Offshore
& Oil Services 50 26 0 -13t 9
Banking Ryssland 29 13 47 72 17
Andel osakra fordringar,
brutto, koncernen (punkter) 165 162 145 152 159
- betalande 58% 62% 66% 62% 62%
- ej betalande 42% 38% 34% 38% 38%
Reserveringsgrad,
koncernen (punkter) 72 72 69 70 71
Reserveringskvot,
koncernen2 43%  A5%  48%  46%  45%

1 Nettoaterforingar

2 Summa reserver i relation till osékra fordringar, brutto.
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Resultat

Rorelseresultat

Rorelseresultatet minskade med 9 procent i lokala valutor
(-10 procent i euro) till 1 006 mn euro, justerat for
engangsposter.

Skatter

Skattekostnaden uppgick till 224 mn euro. Den effektiva
skattesatsen var 22,3 procent, jamfoért med 17,4 procent
under forra kvartalet och 23,2 procent under forsta
kvartalet i fjol.

Rorelseresultat per affarsomrade
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Periodens resultat

Periodens resultat minskade med 7 procent i lokala valutor
(-8 procent i euro) fran forra kvartalet och uppgick till

782 mn euro. Avkastningen pa eget kapital var

10,3 procent, en minskning med 1,2 procentenheter jamfort
med forra kvartalet, justerat for engangsposter.

Resultatet per aktie efter utspadning var 0,19 euro
(0,21 euro under forra kvartalet).

kvl kv4 kv3 kv2 kvl Lok. val. Lok. val.
Mn euro 16 15 15 15 15 kv1/kv4 kv1/kvl kv1/kv4 kv1/kvl
Retail Banking 445 448 506 492 554 -1% -20% 0% -18%
Wholesale Banking 220 294 236 368 436 -25% -50% -24% -48%
Wealth Management 284 320 244 290 273 -11% 4% -12% 5%
Group Corporate Centre 102 81 14 93 148 26% -31% - -
Ovrigt och elimineringar -45 -116 33 -8 -2 - - - -
Totalt, inkl. engdngsposter 1006 1027 1033 1235 1409 -2% -29% -2% -27%
Totalt, exkl. enqénqsposterl 1 006 1114 1033 1235 1409 -10% -29% -9% -27%

' Engéngsposter ( kv4 2015: vinst vid avyttring av Nordeas kortinlésenverksamhet till Nets om 176 mn euro samt omstruktureringskostnader om 263 mn

euro).

Forsta kvartalet 2016 jamfort med forsta
kvartalet 2015

Intékterna minskade med 14 procent i lokala valutor

(-16 procent i euro) jamfort med forra aret.
Rorelseresultatet minskade med 27 procent i lokala valutor
(-29 procent i euro) jamfort med forra aret.

Intakter

Rantenettot minskade med 4 procent i lokala valutor

(-7 procent i euro) jamfort med i fjol. | lokala valutor 6kade
den genomsnittliga utlaningen i affarsomrddena med

2 procent. | lokala valutor 6kade den genomsnittliga
inlaningen i affarsomradena med 5 procent jamfort med
forsta kvartalet 2015. Mest dkade inlaningen frén
privatpersoner i Sverige och Finland samt inlaningen fran
foretag i Norge. Marginalerna pa utlaningen dkade nagot,
medan inlaningsmarginalerna minskade avsevart i
jamforelse med i fjol.

Avgifts- och provisionsintékterna minskade med 4 procent i
lokala valutor (-5 procent i euro). Nettoresultat av poster till
verkligt varde minskade med 48 procent i lokala valutor
(-47 procent i euro) frAn den mycket starka forsta kvartalet
2015.

Kostnader

Kostnaderna var oférdndrade i lokala valutor (-1 procent i
euro) jamfort med forra aret och uppgick till 1 178 mn euro.
Personalkostnaderna minskade med 4 procent i lokala
valutor (-5 procent i euro).

Kreditforluster

Nettoavsattningar for kreditférluster minskade till 111 mn
euro, vilket motsvarar en kreditforlustrelation pa 13 punkter
(14 punkter under férsta kvartalet 2015).

Periodens resultat
Periodens resultat minskade med 26 procent i lokala
valutor (-28 procent i euro), till 782 mn euro.

Paverkan av valutarorelser

Valutardrelser bidrog till minskade intakter och kostnader
samt minskad utlaning och inldning med 1 procentenhet
jamfort med forra aret.
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Ovrig information

Kapitalposition och riskexponeringsbelopp
Koncernens karnpriméarkapitalrelation dkade till

16,7 procent i slutet av forsta kvartalet, fran 16,5 procent i
slutet av fjarde kvartalet. Férandringen utgjordes av en
okning av karnprimarkapitalet till foljd av en utbetalning fran
Nordea Life and Pension som motvagdes av en 6kning i
riskexponeringsbufferten.

Priméarkapitalrelationen 6kade med 20 punkter till
18,7 procent och den totala kapitalrelationen dkade fran
21,6 till 21,8 procent.

Riskexponeringsbeloppet uppgick till 143,1 md euro, en
minskning med 0,2 md euro jamfort med férra kvartalet.
Minskningen beror pa dels lagre kreditrisk i IRK-portféljerna
framst till féljd av forbattrad kreditkvalitet som
kompenserade for den 6kade marknadsrisken i de interna
modellerna, och dels en hdjning av den extra riskbuffert
som foreskrivs i artikel 3 i kapitalkravsforordningen.

Karnprimarkapitalet uppgick till 23,8 md euro,
primarkapitalet uppgick till 26,7 md euro och kapitalbasen
uppgick till 31,3 md euro. Baserat p& overgangsreglerna
uppgick kapitalkravet till 17,6 md euro och den justerade
kapitalbasen uppgick till 31,1 md euro.

Bruttosoliditeten minskade med 10 punkter till 4,4 procent
jamfort med forra kvartalet exklusive periodens resultat.
Inklusive periodens resultat minskade bruttosoliditeten till
4,5 procent. Bruttosoliditeten beréknas enligt den
delegerade férordningen 2015\62.

| slutet av férsta kvartalet uppgick det ekonomiska kapitalet
till 27,0 md euro, en 6kning med 2,0 md euro jamfért med
slutet av forra kvartalet. Okningen beror pa den arliga
uppdateringen av reglerna i pelare 2 efter dversyns- och
utvarderingsprocessen (SREP) och det &r framst
kreditrisken som 6kat. Buffertarna hojde det ekonomiska
kapitalet med 0,1 md euro enligt pelare 1 och med 0,8 md
euro enligt pelare 2. Marknadsrisken &ndrades lite totalt
sett och rorelserisken 6kade med 0,4 md euro. Intékterna i
modellen minskade medan riskvikten enligt pelare 2 6kade
frdn 25 procent till 50 procent enligt det nya interna
ramverket. Avdrag fran kapitalbasen 6kade det
ekonomiska kapitalet med 0,1 md euro, framst till foljd av
Okade immateriella tillgéngar och forsiktig vardering.

| slutet av foérsta kvartalet uppgick koncernens interna
kapitalkrav till 15 345 mn euro, vilket &r en 6kning med
128 mn euro jamfort med forra kvartalet. Det interna
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kapitalkravet ska jamforas med kapitalbasen som uppgick
till 31 253 mn euro i slutet av forsta kvartalet. Det interna
kapitalkravet beréknas enligt kraven i pelare 1 och

pelare 2. Ytterligare information finns i Capital and Risk
Management Report.

Utvecklingen pé regelomradet

Den 15 mars beslutade Finansinspektionen att htja den
kontracykliska kapitalbufferten for Sverige till 2 procent.
Beslutet tréader i kraft den 19 mars 2017. Buffertkravet
ligger i dag p& 1 procent och det hojs till 1,5 procent den
27 juni 2016.

Kapitalrelationer

kvl kv4 kv3 kv2 kvl
% 16 15 15 15 15
CRR/CRDIV (Basel Ill)
Karnprimarkapitalrelation 16,7 16,5 16,3 16,0 15,6
Priméarkapitalrelation 18,7 185 182 179 175
Total kapitalrelation 21,8 216 21,3 20,7 20,3

Riskexponeringsbelopp (md euro), kvartalsvis utveckling
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Balansrakning

Tillgangarna i balansrakningen 6kade med 29 md euro
under kvartalet. Utlaningen till allmanheten ckade med
2 md euro till 343 md euro. De positiva derivatvardena i
balansrakningen var 6 md euro hégre an under fjarde
kvartalet. Inlaningen fran allménheten 6kade med 14 md
euro till 203 md euro.

Balansrékning
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Upplaning och likviditet

kvl kv4 kv3 kv2 kvl
16 15 15 15 15

Andel langfristig upplaning 83% T77% 78% T76% 76%
LCR summa 155% 161% 142% 131% 135%
LCR i euro 174% 303% 288% 133% 157%
LCR i dollar 230% 188% 163% 165% 192%

Marknadsrisk

Den samlade marknadsrisken (VaR) i 6vrig verksamhet
(banking book) uppgick till 90 mn euro. Okningen av
ranterisken i dvrig verksamhet beror framst pa storre
innehav i danska statsobligationer samt amerikanska
statsobligationer och obligationer utgivna av 6verstatliga
organisationer, statliga organ eller lokala myndigheter i
amerikanska dollar. Den samlade marknadsrisken (VaR) i
handelslagret uppgick till 36 mn euro.

Ovrig verksamhet

kvl kv4 kv3 kv2 kvl

kvl kv4 kv3 kv2 kvl
Md euro 16 15 15 15 15
Utlaning till kreditinstitut 12 11 12 13 12
Utl&ning till allménheten 343 341 349 358 358
Derivat 87 81 90 86 124
Réntebarande vardepapper 87 87 85 88 89
Ovriga tillgangar 146 128 144 138 143
Summa tillgangar 676 647 680 683 726
Inlaning fran kreditinstitut 59 44 64 64 66
Inl&ning fran allmanheten 203 189 204 206 204
Emitterade vérdepapper 193 202 192 197 199
Derivat 87 80 87 84 120
Ovriga skulder 105 101 103 102 108
Summa eget kapital 29 31 30 30 28
Summa skulder och eget kapital 676 647 680 683 726

Nordeas upplaning och likviditet

Under forsta kvartalet emitterade Nordea cirka 9,3 md euro
i langfristig skuld, exklusive danska sakerstallda
obligationer och forlagslan, varav cirka 6,5 md euro i form
av sakerstallda svenska och norska obligationer pa
marknader i och utanfér Norden. Viktiga
benchmarktransaktioner under kvartalet var en 3-arig
sakerstalld obligation pa 400 mn pund som emitterades i
januari av Nordea Eiendomskreditt (ytterligare 100 mn
pund emitterades ocksa i januari) och en icke efterstalld,
icke sakerstalld obligation i tva delar p& 2 md euro som
emitterade av NBAB i februari. Obligationen delades upp i
en tre-arig FRN p& 750 mn euro och en 7-arig FRN pa
1,25 md euro.

Vid utgangen av det forsta kvartalet uppgick den
langfristiga upplaningens andel av den totala upplaningen
till cirka 83 procent.

Den kortsiktiga likviditetsrisken mats med flera olika matt,
och likviditetstackningskvoten (LCR) ar ett av dessa.
Nordeas likviditetstackningskvot uppgick enligt den
svenska finansinspektionens LCR-definition till 155 procent
for koncernen i slutet av forsta kvartalet. | euro och dollar
uppgick LCR vid samma tidpunkt till 174 procent respektive
230 procent. Enligt kapitalkravsforordningens LCR-
definition uppgick koncernens LCR till 154 procent i slutet
av forsta kvartalet. Nordeas likviditetsreserv bestar av
likvida vardepapper som centralbankerna godtar som
séakerhet och som har liknande egenskaper som
vardepapper enligt Basel [II/CRD IV. Dessa vardepapper
uppgick till 60 md euro i slutet av férsta kvartalet (60 md
euro i slutet av fjarde kvartalet).

Mn euro 16 15 15 15 15
Total risk, VaR 90 77 77 48 61
Ranterisk, VaR 90 76 76 45 57
Aktierisk, VaR 7 3 3 1 2
Valutarisk, VaR 3 3 3 6 5
Kreditspreadrisk, VaR 6 3 4 4 6
Diversifieringseffekt 15% 10% 10% 14% 13%

Handelslager

kvl kv4 kv3 kv2 kvl

Mn euro 16 15 15 15 15
Total risk, VaR 36 33 17 29 35
Ranterisk, VaR 34 32 14 26 30
Aktierisk, VaR 2 7 6 4 8
Valutarisk, VaR 10 4 3 9 7
Kreditspreadrisk, VaR 3 6 9 6 8
Diversifieringseffekt 28% 32% 49% 36% 35%

Nordeaaktien
Under forsta kvartalet sjonk Nordeas aktiekurs fran
93,3 kronor till 78,0 kronor pa Nasdagq Stockholm.

Arsstamma
Vid arsstamman den 17 mars 2016 godkandes forslaget
om en utdelning p& 0,64 euro per aktie.

Stdmman gav styrelsen bemyndigande att fatta beslut om
emission av konvertibler, med eller utan foretradesratt for
befintliga aktiedgare. Emissionerna ska ske pa
marknadsmassiga villkor och far som hogst 6ka bolagets
aktiekapital med 10 procent. Syftet med bemyndigandet &r
att mojliggdra en flexibel och effektiv anpassning av
Nordeas kapitalstruktur till nya kapitaltdckningsregler och
darmed sammanhéngande nya instrument.

Sasom meddelades i delarsrapporten for andra kvartalet
2015 arbetar Nordea med att férenkla sin legala struktur
genom att géra om dotterbankerna i Danmark, Finland och
Norge till filialer till Nordea. Stamman godk&nde
fusionsplanerna. Fusionerna férvantas bli genomforda i
bdrjan av januari 2017.

Forenklingsprogrammet fortsatter

De kommande &ren blir en férandringsperiod, dar vi ska
omvandla Nordea till en fullt ut digital bank och bli
framtidens relationsbank. Allt detta genomférs med ett
forenklingsprogram som nu har pagaétt i ett och ett halvt ar.



Nordea

| programmet ingér att bygga tre nya plattformar: en
karnbankplattform, en betalningsplattform och en
informationsplattform med koncerndata. Dessa plattformar
ska fungera tillsammans och ge bade skalférdelar och
Okad flexibilitet och driftsékerhet. Programmet fortskrider
som forvantat. Samtidigt bygger vi en bestdende
férandringsférméga i hela organisationen s att vi kan méta
framtiden och var standigt foranderliga omvarld. |
inledningsskedet har vi férenklat vara produkter, data och
processer. Hittills har dessa atgarder resulterat i att antalet
produkter och I6sningar minskat med 70 procent.

Temenos och Accenture har utsetts till leverantérer av
karnbankplattformen. Modellbanken har installerats och vi
arbetar nu for att pilottesta det nya systemet i sommar.

Clear2Pay ska leverera betalningsplattformen. | mitten av
februari kordes de forsta interbankbetalningarna enligt
SEPA-standard via var nya betalningsplattform i Lettland.
Detta var en milstolpe for oss. Nasta steg blir att borja kéra
vara interbankbetalningar pa samma sétt i de 6vriga
baltiska landerna, i Norden, i Storbritannien och andra
lander som inte har euron som valuta och slutligen i
Finland.

Overgangen fran lokala till gemensamma datalager &r ett
viktigt led i vart forenklingsarbete. Vi har redan migrerat
vara datalager i Finland och Norge till koncernens
gemensamma datalager och de 6vriga landerna star snart
pa tur.
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Visa Inc:s planerade forvéarv av Visa Europe Ltd.
Visa Inc. och Visa Europe Ltd. har tecknat ett avtal om att
Visa Inc. forvarvar Visa Europe. Transaktionen forutsatter
sedvanligt godkannande fran berérda myndigheter och
vantas vara genomford i slutet av andra kvartalet 2016.
Nordea ar aktiedgare och medlem i Visa Europe och
raknar med att redovisa en vinst nar transaktionen ar
slutférd. Visa har presenterat férandringar av de
ursprungliga villkoren som redovisades i Nordeas
arsredovisning 2015. De nya villkoren innebar att séljarna
far ytterligare 1,87 md euro i garanterad kontantdel och att
tillaggskopeskillingen tas bort. Nordeas justerade vinst
forvantas ligga mellan 145 mn och 165 mn euro foére skatt
for kontantdelen, med mdjlighet till en ytterligare vinst fran
preferensaktier motsvarande cirka 20 procent av
kontantlikviden.

Regelefterlevnadsrisk

Tillsynsmyndigheterna utreder Nordeas regelefterlevnad pa
flera omraden, bland annat placeringsradgivning och
bekampning av penningtvétt. Vissa utredningar pagar
fortfarande och det kan inte uteslutas att dessa kan komma
att leda till kritik eller sanktioner.

Efter medias rapportering om "Panamadokumenten” har
Finansinspektionen och andra myndigheter p& marknader
dar Nordea har verksamhet begart att f& information om
kunder med offshorestrukturer och om Nordeas roll i
samband med dessa. Detta arbete &r annu i
inledningsfasen och det ar alltfor tidigt att géra en
bedémning av utfallet.
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Kvartalsvis utveckling, koncernen
Kv 1 Kv 4 Kv 3 Kv 2 Kv 1
Mn euro 2016 2015 2015 2015 2015
Réantenetto 1168 1203 1233 1274 1253
Avgifts- och provisionsnetto 772 821 767 833 809
Nettoresultat av poster till verkligt varde 332 421 211 386 627
Andelar i intresseforetags resultat 9 3 18 8 10
Ovriga rorelseintakter 14 197 24 22 20
Summa rorelseintékter 2 295 2645 2 253 2523 2719
Allmé&nna administrationskostnader:
Personalkostnader -740 -956 -756 =772 =779
Ovriga kostnader -386 -455 -303 -363 -364
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -52 -65 -49 -50 -45
Summa rorelsekostnader -1178 -1 476 -1108 -1185 -1188
Resultat fore kreditforluster 1117 1169 1145 1338 1531
Kreditférluster, netto -111 -142 -112 -103 -122
Rorelseresultat 1006 1027 1033 1235 1409
Skatt -224 -179 -253 -283 -327
Periodens resultat 782 848 780 952 1082
Resultat per aktie efter utspadning (DEPS), euro 0,19 0,21 0,19 0,24 0,27
DEPS, rullande 12 manader till periodens slut, euro 0,83 0,91 0,92 0,95 0,89
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Resultatrakning
Kv 1 Kv1l Jan-dec
Mn euro 2016 2015 2015
Rorelseintékter
Rénteintékter 1975 2239 8 549
Rantekostnader -807 -986 -3 586
Rantenetto 1168 1253 4963
Avgifts- och provisionsintakter 994 1019 4092
Avgifts- och provisionskostnader -222 -210 -862
Avgifts- och provisionsnetto 772 809 3230
Nettoresultat av poster till verkligt varde 332 627 1645
Andelar i intresseforetags resultat 9 10 39
Ovriga rorelseintakter 14 20 263
Summa rorelseintakter 2295 2719 10 140
Roérelsekostnader
Allmanna administrationskostnader:
Personalkostnader -740 =779 -3263
Ovriga kostnader -386 -364 -1 485
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgadngar -52 -45 -209
Summa rorelsekostnader -1178 -1188 -4 957
Resultat fore kreditforluster 1117 1531 5183
Kreditforluster, netto -111 -122 -479
Rorelseresultat 1006 1409 4704
Skatt -224 -327 -1 042
Periodens resultat 782 1082 3662
Hanforligt till:
Aktieagare i Nordea Bank AB (publ) 782 1082 3662
Minoritetsintressen - - -
Summa 782 1082 3662
Resultat per aktie fére utspadning, euro 0,19 0,27 0,91
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,19 0,27 0,91
Rapport dver totalresultat Ky 1 kvl Jandec
Mn euro 2016 2015 2015
Periodens resultat 782 1082 3662
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen
Valutakursdifferenser under perioden 155 368 -544
Sakring av nettotillgdngar i utlandska koncernféretag:
Vardeférandringar under perioden -85 -139 308
Skatt pa vardeforandringar under perioden 19 31 -68
Placeringar tillgangliga for forsaljning:*
Vardeforandringar under aret, netto efter omklassificering 27 44 -160
Skatt pa vardeforandringar under perioden -6 -12 37
Kassaflodessakringar:
Vardeforandringar under aret, netto efter omklassificering 16 -14 84
Skatt pa vardeforandringar under perioden -3 2 -19
Poster som inte kan omklassificeras till resultatrékningen
Formansbestamda pensionsplaner:
Omvardering av formansbestamda pensionsplaner -308 -234 483
Skatt hanforlig till omvardering av formansbestamda pensionsplaner 70 52 -108
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt -115 98 13
Totalresultat 667 1180 3675
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank AB (publ) 667 1180 3675
Minoritetsintressen - - -
Summa 667 1180 3675

! Resultat fran omvarderingar relaterade till sakrade risker i verkligt varde sakringar redovisas direkt i resultatrakningen.
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Balansrakning

31 mar 31 dec 31 mar
Mn euro 2016 2015 2015
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 48 734 35500 35080
Utlaning till centralbanker 11 030 13224 15 323
Utlaning till kreditinstitut 11 986 10 762 11 746
Utlaning till allmanheten 342731 340920 357720
Rantebarande vardepapper 87 154 86 535 89 202
Pantsatta finansiella instrument 9554 8341 10 709
Aktier och andelar 22983 22 273 27 276
Tillg&ngar i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal 20 667 20 434 20 414
Derivatinstrument 87 394 80741 124440
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i séakringsportfoljer 171 151 243
Aktier och andelar i intresseféretag 642 515 501
Immateriella tillgangar 3299 3208 3023
Materiella tillgangar 573 557 547
Forvaltningsfastigheter 3062 3054 3130
Uppskjutna skattefordringar 135 76 126
Aktuella skattefordringar 201 87 283
Pensionstillgangar 346 377 38
Ovriga tillgdngar 23 352 18 587 24 124
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 1541 1526 1929
Summa tillgangar 675555 646 868 725854
Skulder
Skulder till kreditinstitut 58 523 44 209 65 868
In- och uppléning fran allménheten 202819 189049 204 155
Inlaning i placeringsportfoljer och fondforsakringsavtal 21 340 21088 21 055
Skulder till forsékringstagare 39 255 38 707 39819
Emitterade vardepapper 192764 201937 199 256
Derivatinstrument 87 403 79505 119676
Foréndringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sékringsportfoljer 3496 2594 3721
Aktuella skatteskulder 273 225 367
Ovriga skulder 27 694 25 745 30 505
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2097 1805 2595
Uppskjutna skatteskulder 952 1028 922
Avsattningar 419 415 298
Pensionsforpliktelser 447 329 750
Efterstallda skulder 8 945 9 200 8 395
Summa skulder 646 427 615836 697 382
Eget kapital
Minoritetsintressen 1 1 2
Aktiekapital 4 050 4 050 4 050
Overkursfond 1080 1 080 1 080
Ovriga reserver -1303 -1188 -1103
Balanserade vinstmedel 25 300 27 089 24 443
Summa eget kapital 29 128 31032 28 472
Summa skulder och eget kapital 675555 646 868 725854
For egna skulder stallda sékerheter 189255 184795 188807
Ovriga stéllda sakerheter 9527 9038 9 466
Ansvarsforbindelser 21907 22 569 23019
Kreditloften® 70215 71340 73332
Ovriga &taganden 3349 3323 1286

Y Inklusive outnyttjad del av beviljad rékningskredit om 32 987 mn euro (31 dec 2015:

37 961 mn euro, 31 mar 2015: 37 982 mn euro).
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Rapport dver forandringar i eget kapital
Hanforligt till aktieagare i Nordea Bank AB (publ)
Ovriga reserver:
Omrékning Placeringar ~ Formans-
utlandsk Kassa- tillgangliga bestdmda  Balanse- Summa
Aktie- Gverkurs- verk-  flodes- for  pensions- rade Minoritets-  eget
Mn euro kapital* fond samhet sakringar forsaljning planer vinstmedel Summa intressen kapital
Balans per 1 jan 2016 4050 1080 -1617 71 -10 368 27089 31031 1 31032
Avrets resultat - - - - - - 782 782 - 782
Ovrigt totalresultat, netto efter
skatt - - 89 13 21 -238 - -115 - -115
Totalresultat - - 89 13 21 -238 782 667 - 667
Aktierelaterade ers;aittningar2 - - - - - - -1 -1 - -1
Utdelning for 2015 - - - - - - -2584 -2584 - -2584
Forséljning av egna aktier® - - - - - - 14 14 - 14
Balans per 31 mar 2016 4 050 1080 -1 528 84 11 130 25300 29127 1 29128
Hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ)
Ovriga reserver:
Omrakning Placeringar  Férmans-
utlandsk Kassa- tillgdngliga bestdmda  Balanse- Summa
Aktie- Gverkurs- verk- flodes- for  pensions- rade Minoritets- eget
Mn euro kapital" fond samhet sakringar forsaljning planer vinstmedel Summa intressen kapital
Balans per 1 jan 2016 4050 1080 -1313 6 113 -7 25906 29835 2 29837
Arets resultat - - - - - - 3662 3662 - 3662
Ovrigt totalresultat, netto efter
skatt - - -304 65 -123 375 - 13 - 13
Totalresultat - - -304 65 -123 375 3662 3675 - 3675
Aktierelaterade erséittningar2 - - - - - - 2 2 - 2
Utdelning for 2014 - - - - - - -2501 -2501 - 2501
Forséljning av egna aktier® - - - - - - 20 20 - 20
Ovriga forandringar - - - - - - - - -1 -1
Balans per 31 dec 2015 4 050 1080 -1 617 71 -10 368 27 089 31031 1 31032
Hanforligt till aktieagare i Nordea Bank AB (publ)
Ovriga reserver:
Omrékning Placeringar  Formans-
utlandsk Kassa- tillgdngliga bestamda  Balanse- Summa
Aktie- Gverkurs- verk- flodes- for  pensions- rade Minoritets- eget
Mn euro kapital1 fond samhet sakringar forsaljning planer vinstmedel Summa intressen kapital
Balans per 1 jan 2015 4050 1080 -1313 6 113 -7 25906 29835 2 29837
Arets resultat - - - - - - 1082 1082 - 1082
Ovrigt totalresultat, netto efter
skatt - - 260 -12 32 -182 - 98 - 98
Totalresultat - - 260 -12 32 -182 1082 1180 - 1180
Aktierelaterade ers'eittningar2 - - - - - - 2 2 - 2
Utdelning for 2014 - - - - - - -2501 -2501 - -2501
Inkdp av egna aktier® - - - - - - -46 -46 R -46
Balans per 31 dec 2015 4 050 1080 -1 053 -6 145 -189 24 443 28 470 2 28472

! Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner (31 dec 2015: 4 050 miljoner, 31 mar 2015: 4 050 miljoner).

2 Totalt antal egna aktier relaterade till det 1angsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP) &r 11,7 miljoner (31 dec 2015: 11,7 miljoner, 31 mar 2015 15,9 miljoner).

3 Hanfor sig till féorandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportfélien och Nordeaaktier i de danska kundernas
investeringsportfoljer. Antalet egna aktier per den 31 mar 2016 var 12,0 miljoner (31 dec 2015: 18,6 miljoner, 31 mar 2015: 26,9 miljoner).
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Mn euro 2016 2015 2015
Den Iépande verksamheten
Rorelseresultat 1 006 1409 4704
Justering for poster som inte ingdr i kassaflédet 232 4016 2824
Betalda inkomstskatter -311 -467 -1 056
Kassaflode fran den lépande verksamheten fore forandring av den lépande
verksamhetens tillgangar och skulder 927 4 958 6472
Forandring av den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder 16 486 4 663 -6 276
Kassaflode frAn den I6pande verksamheten 17 413 9621 196
Investeringsverksamheten
Avyttring/forvarv av intresseftretag - - 175
Materiella tillgangar -29 -1 -135
Immateriella tillgangar -103 -67 -458
Nettoinvesteringar i vardepapper, som halles till forfall -177 -12 -139
Ovriga finansiella anlaggningstillgdngar 0 0 35
Kassaflode fran investeringsverksamheten -309 -80 -522
Finansieringsverksamheten
Emission/amortering av efterstallda skulder - -16 735
Forsaljning/aterkop av egna aktier inkl. férandring i tradingportfoljen 14 -46 20
Utbetald utdelning -2 584 -2 501 -2 501
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -2 570 -2 563 -1 746
Periodens kassaflode 14 534 6978 -2 072
Likvida medel vid periodens borjan 40 200 39 683 39 683
Omréakningsdifferens -1 290 3211 2589
Likvida medel vid periodens slut 53 444 49 872 40 200
Forandring 14 534 6 978 -2 072
Likvida medel 31 mar 31 mar 31 dec
Foljande poster ingér i likvida medel (mn euro): 2016 2015 2015
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 48 734 35 080 35500
Lan till centralbanker 2 690 12 651 2 684
Utlaning till kreditinstitut 2020 2141 2016
Summa likvida medel 53 444 49 872 40 200

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralbanker utgérs

av tillgodohavanden p& konton hos centralbanker och postgiron i myndighetsform, dar féljande forutsattningar ar uppfylida:

- centralbanken eller postgirot &r hemmahorande i det land dar institutet ar etablerat.
- tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst.

Utlaning till kreditinstitut betalbar vid anfordran utgérs av likvida tillgdngar som inte representeras av obligationer och andra

rantebdrande vardepapper.
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Redovisningsprinciper

Informationen som presenteras i denna
delarsredogorelse foljer Nasdag OMX vagledning for
upprattande av delarsredogérelse. Denna
delarsredogorelse uppfyller inte de krav som stélls
enligt IAS 34 "Delarsrapportering”.

| stort sett desamma redovisningsprinciper och
berakningsmetoder har anvants for delarsredogorelsen
som for arsredovisningen 2015. For ytterligare
information, se not K1 i arsredovisningen 2015. De
andringar som inforts under 2015 beskrivs i avsnittet
"Forandrade redovisningsprinciper och féréandrad
presentation” nedan.

Forandrade redovisningsprinciper och
forandrad presentation
Foljande andringar som publicerats av IASB tradde i
kraft den 1 januari 2016, men har inte haft ndgon
betydande inverkan pa Nordeas redovisning:
e Andringar i IFRS 11 "Redovisning av férvarv av
andelar i gemensam verksamhet”
¢ |AS 1 "Upplysningsinitiativ”
e Andringar i IAS 16 och IAS 38 "Fértydligande
avseende accepterade metoder for avskrivning”
o Arliga férbattringar av IFRS, 2012-2014

Andringar har ocksa gjorts i lag (1995:1559) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
och dessa tradde i kraft den 1 januari 2016 Dessa
andringar har inte fatt ndgon betydande inverkan pa
Nordeas redovisning.
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Finansinspektionens foreskrifter FFFS 2008:25 har
ocksa andrats genom utfardandet av FFFS 2015:20.
Dessa andringar borjade tillampas av Nordea den

1 januari 2016, men har inte haft ndgon betydande
inverkan p& Nordeas redovisning.

Radet for finansiell rapportering har gjort andringar i
redovisningsrekommendationen fér koncerner genom
att ge ut "RFR 1 Kompletterande redovisningsregler fér
koncerner — januari 2016”. Dessa andringar bdrjade
tillAmpas av Nordea den 1 januari 2016, men har inte
haft ndgon betydande inverkan pa Nordeas
redovisning.

Forandrad presentation av placeringsportfoljer och
fondférsakringsavtal

Nordea placerar i réntebdrande vardepapper och aktier
for sina kunders rékning i pensionsportféljer och
fondforsakringar dar kunden star for placeringsrisken.
Sadana tillgangar har omklassificerats till en separat
rad i balansrakningen "Tillgangar i placeringsportféljer
och fondférsakringsavtal” for att sarskilja dem fran
tillgdngar dar Nordea stér for placeringsrisken.
Motsvarande skulder till kunder har omklassificerats till
en separat rad i balansrakningen "Inlaning i
placeringsportféljer och fondférsakringsavtal” eftersom
dessa skulder uppfor sig pa ett annat satt &n vanlig
inlaning fran kunderna.

Jamforelsesiffrorna har réknats om och deras inverkan
pa den aktuella och tidigare perioder framgéar av
tabellen nedan. Den férandrade presentationen har inte
haft ndgon inverkan pa resultatrakning eller eget
kapital.

31 mars 2016 31 dec 2015 31 mars 2015

Gamla Oom- Nya Gamla Oom- Nya Gamla Oom- Nya
Mn euro riktlinjer rakning riktlinjer  riktlinjer rékning riktlinjer riktlinjer rakning  riktlinjer
Tillg&ngar
Utl&ning till kreditinstitut 12 247 -261 11986 10959 -197 10762 11914 -168 11746
Réntebérande vardepapper 88 730 -1576 87154 88176 -1641 86535 90911 -1709 89202
Aktier 41585 -18602 22983 40745 -18472 22273 45712  -18436 27276
Tillg&ngar i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal - 20667 20667 - 20434 20434 - 20414 20414
Forvaltningsfastigheter 3168 -106 3062 3165 -111 3054 3222 -92 3130
Owriga tillgangar 23474 -122 23352 18 600 -13 18587 24133 -9 24124
Skulder
In- och uppléning fran allmanheten 207 063 -4 244 202819 193342 -4293 189049 208 716 -4561 204 155
Inl&ning i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal - 21340 21340 - 21088 21088 - 21055 21055
Skulder till férsakringstagare 56 339 -17 084 39 255 55491 -16784 38707 56 309 -16 490 39819
Owriga skulder 27 706 -12 27 694 25756 -11 25745 30509 -4 30 505
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Forandrad presentation av omléaggningsavgifter och Forandrad presentation av stabilitetsavgifter
utbetalningsavgifter For att folja praxis pa den lokala marknaden har Nordea
Omlaggningsavgifter och utbetalningsavgifter som omklassificerat avgifter till statliga garantiprogram fran
erhdlls i samband med danska bolan har "Avgifts- och provisionsintakter” till "Rantenetto”.
omklassificerats fran "Nettoresultat av poster till verkligt Jamforelsesiffrorna har raknats om och deras inverkan
varde” till "Avgifts- och provisionsintakter” i pa den aktuella och tidigare perioder framgér av
resultatrékningen i enlighet med Nordeas riktlinjer fér tabellen nedan. Den férandrade presentationen har inte
klassificering av avgifter for lanehandlaggning. En haft ndgon inverkan pa balansréakning eller eget kapital.

omlaggningsavgift tas ut nar ett bolan med rorlig ranta
laggs om och en utbetalningsavgift tas ut nar ett 1an
betalas ut. Jamforelsesiffrorna har réknats om och
deras inverkan pa den aktuella och tidigare perioder
framgar av tabellen nedan. Den férandrade
presentationen har inte haft nagon inverkan pa
balansrékning eller eget kapital.

Kvl 2016 Kvl 2015 Jan-dec 2015

Gamla Oom- Nya Gamla Oom- Nya Gamla Oom- Nya
Mn euro riktlinjer rakning riktlinjer  riktlinjer rékning riktlinjer riktlinjer rakning  riktlinjer
Réntenetto 1190 -22 1168 1288 -35 1253 5110 -147 4963
- varav statliga garantiprogram -22 -35 -147
Awgifts- och provisionsnetto 736 36 772 757 52 809 3025 205 3230
- varav statliga garantiprogram 22 35 147
- varav omlaggnings-/utb etalningsavgifter 14 17 58
Nettoresultat av poster till verkligt varde 346 -14 332 644 -17 627 1703 -58 1645
- varav omlaggnings-/utb etalningsavgifter -14 -17 -58

Valutakurser
Jan-mar Jan-dec Jan-mar

1 euro = svenska kronor 2016 2015 2015
Resultatrdkning (genomsnitt) 9,3241 9,3537 9,3804
Balansréakning (vid periodens slut) 9,2253 9,1895 9,2901
1 euro = danska kronor

Resultatrakning (genomsnitt) 7,4605 7,4587 7,4500
Balansrakning (vid periodens slut) 7,4512 7,4626 7,4697
1 euro = norska kronor

Resultatrakning (genomsnitt) 9,5273 8,9434 8,7313
Balansrékning (vid periodens slut) 9,4145 9,6030 8,7035

1 euro = ryska rubel
Resultatrakning (genomsnitt) 82,2815 67,9657 62,4400
Balansréakning (vid periodens slut) 76,3051 80,6736 70,8841
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Definitioner och begrepp

Avkastning pa eget kapital
Arets resultat exklusive minoritetsintressen i procent av
genomsnittligt eget kapital under aret. | genomsnittligt

eget kapital ingar arets resultat och ej utbetald utdelning.

Minoritetsintressen ingar ej.

Totalavkastning (TSR)

Totalavkastning matt som vardetillvaxt i ett aktieinnehav
under &ret, under antagande om att utdelningen
aterinvesteras i nya aktier vid utbetalningstidpunkten.

Riskjusterat resultat

Riskjusterat resultat definieras som intéakter minus
rérelsekostnader, forvantade kreditforluster och
schablonskatt. Storre engangsposter ingar inte i det
riskjusterade resultatet.

Priméarkapital (Tier 1 capital)

Den del av kapitalbasen som innefattar konsoliderat
eget kapital exklusive investeringar i férsakringsbolag,
féreslagen utdelning, uppskjutna skattefordringar och
immateriella tillgangar i bankverksamheten. Hela den
negativa skillnaden mellan forvéntade kreditférluster och
gjorda reserveringar, det s kallade "underskottet”, dras
av fran primarkapitalet. Med tillsynsmyndighets
godkannande omfattar primarkapital &ven kvalificerade
former av forlagslan (primarkapitaltillskott och
hybridkapitallan). Karnpriméarkapitalet utgors av
priméarkapitalet exklusive hybridkapitallan.

Primarkapitalrelation (Tier 1 capital ratio)

Primarkapital i procent av riskexponeringsheloppet.
Karnprimarkapitalrelationen beraknas som
karnprimarkapital i procent av riskexponeringsbeloppet.

Kreditforluster p& arsbasis

Kreditforluster, netto (pa arsbasis) dividerade med
utgdende balans per kvartal for Utlaning till allménheten
(utlaning).

Andel osikra lanefordringar, brutto

Individuellt varderade osakra lanefordringar fore
reserver dividerade med totala lanefordringar fore
reserver.

Andel osékra lanefordringar, netto

Individuellt varderade osékra lanefordringar efter
reserver dividerade med totala lanefordringar fore
reserver.

Total reserveringsgrad
Totala reserver dividerade med totala lanefordringar fore
reserver.

Reserver i relation till osékra lanefordringar

Reserver for individuellt varderade osékra lanefordringar
dividerade med individuellt vérderade osakra
l&nefordringar fore reserver.

Reserver i relation till osékra lanefordringar
(reserveringskvot)

Totala reserver dividerade med totala osékra
lanefordringar fore reserver.

Oreglerade lanefordringar som inte ar osakra

Forfallna lanefordringar som inte &r osakra med hansyn
till framtida kassafléden (ingar i Lanefordringar som inte
ar osakra).

Forvantade forluster

Forvantade kreditforluster avspeglar normaliserade
forlustnivaer 6ver en konjunkturcykel bade pa
portféljniva och for enskilda kreditengagemang.

Ekonomiskt kapitall

Ekonomiskt kapital &r Nordeas interna métt p& det
kapital som kravs for att med viss sannolikhet tacka
ovantade forluster i verksamheten. EC berdknas med
avancerade interna modeller for att ge ett konsekvent
matt avseende kredit- och marknadsrisk, operativ risk,
affarsrisk och livférsékringsrisk inom Nordeas olika
affarsomraden. Nar alla risker i koncernen aggregeras
uppstar diversifieringseffekter, till foljd av skillnader i
verksamheternas risk samt att det &r osannolikt att
ovantade forluster uppstar samtidigt.

ROCAR

ROCAR (return on capital at risk) utgors av periodens
resultat som en andel av ekonomiskt kapital.
Affarsomradena berédknar ROCAR som rorelseresultat
efter schablonskatt som en andel av ekonomiskt kapital.

For lista over ytterligare definitioner och begrepp, se
arsredovisningen.
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Nordea Bank AB (publ)
Resultatrakning

Kv 1 Kv1l Jan-dec

Mn euro 2016 2015 2015
Rorelseintakter
Rénteintékter 360 433 1607
Rantekostnader -247 -286 -1 096
Rantenetto 113 147 511
Avgifts- och provisionsintékter 255 283 1094
Avgifts- och provisionskostnader -34 -52 -208
Avgifts- och provisionsnetto 221 231 886
Nettoresultat av poster till verkligt varde 46 79 136
Utdelningar 550 261 2176
Ovriga rorelseintakter 169 159 833
Summa rorelseintakter 1099 877 4 542
Rorelsekostnader
Allmanna administrationskostnader:

Personalkostnader -430 -284 -1 196

Ovriga kostnader -229 -202 -851
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgAngar -37 -31 -140
Summa rorelsekostnader -696 -517 -2 187
Resultat fore kreditforluster 403 360 2 355
Kreditforluster, netto -28 -1 -143
Nedskrivning av vardepapper som innehas som finansiella tillgdngar 0 - -9
Roérelseresultat 375 359 2 203
Bokslutsdispositioner - - 2
Skatt* 54 -20 -285
Periodens resultat 429 339 1920

! Innehéller en justering hanforlig till tidigare &r om 94 mn euro 2015.



Nordea Delarsredogorelse for forsta kvartalet 2016 24(25)
Nordea Bank AB (publ)
Balansrakning

31 mar 31 dec 31 mar
Mn euro 2016 2015 2015
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 80 75 72
Statsskuldforbindelser 6125 6 905 4 882
Utlaning till kreditinstitut 86 291 90 009 100 352
Utlaning till allmanheten 46 147 45 820 46 228
Réntebarande vardepapper 11283 12 163 12 272
Pantsatta finansiella instrument 105 0 154
Aktier och andelar 3360 2362 7 905
Agarintressen i évriga foretag 1 1 0
Derivatinstrument 5324 5011 6 313
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer 1 1 0
Aktier och andelar i koncernféretag 19478 19 394 17 125
Aktier och andelar i intresseféretag 7 7 7
Immateriella tillgangar 1145 1091 827
Materiella tillg&ngar 135 138 135
Uppskjutna skattefordringar 85 26 15
Aktuella skattefordringar 45 3 100
Ovriga tillgdngar 1711 4387 3239
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 793 780 907
Summa tillgangar 182116 188173 200533
Skulder
Skulder till kreditinstitut 20 963 19 069 34 428
In- och upplaning fran allmanheten 59 955 61043 54546
Emitterade vardepapper 63 454 68 908 68 388
Derivatinstrument 4 659 4180 5175
Foréndringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sékringsportfoljer 1602 1158 1543
Aktuella skatteskulder 8 34 7
Ovriga skulder 3344 3531 8 135
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 1029 759 1299
Uppskjutna skatteskulder - 0 0
Avsattningar 295 301 201
Pensionsforpliktelser 180 159 181
Efterstallda skulder 8 701 8 951 8176
Summa skulder 164 190 168093 182079
Obeskattade reserver 2 2 4
Eget kapital
Aktiekapital 4 050 4 050 4 050
Fond for utvecklingsutgifter 77 - -
Overkursfond 1080 1080 1080
Ovriga reserver -16 -21 -12
Balanserade vinstmedel 12 733 14 969 13 332
Summa eget kapital 17 924 20 078 18 450
Summa skulder och eget kapital 182116 188173 200533
For egna skulder stéllda sakerheter 2983 1208 2 445
Ovriga stallda sékerheter 7 693 7 686 7 364
Ansvarsforbindelser 72515 72 402 73 580
Kreditlsften 28 334 27 927 25 893

! Inklusive outnyttjad del av beviljad rakningskredit om 17 059 mn euro (31 dec 2015: 16 658 mn euro, 31 mar 2015: 14 526 mn euro).
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For ytterligare information:

- En presskonferens med koncernledningen halls den 27 april kl. 09.00, p& Méaster Samuelsgatan 17, Stockholm.
Registreringen dppnar kl 08.30.

- Eninternationell telefonkonferens for analytiker med ledningen halls den 27 april kl 14.30 CET.
Ring +44(0) 20 3364 5719, kod 9186941#, senast tio minuter innan konferensen bdrjar. En indexerad version
kommer aven att finnas tillganglig p& www.nordea.com. En uppspelning finns tillganglig fram till den 3 maj, pa
telefon +44(0)20 3427 0598, kod 9186941#.

- En analytiker- och investerarpresentation halls i London den 28 april kI 12.30 lokal tid, pa4 The Dorchester, Park
Lane, London W1K 1QA.

- Denna delarsrapport, en investerarpresentation och en faktabok finns tillganglig pd www.nordea.com.

Kontaktuppgifter:

Casper von Koskull, vd och koncernchef 010 157 1020
Torsten Hagen Jgrgensen, Group COO och stéllféretradande +45 5547 2200
koncernchef

Rodney Alfvén, chef for Investor Relations 046 72 235 05 15
Emma Rheborg, Group Communications 046 73 380 22 63

Finansiell kalender
20 juli 2016 — rapport for andra kvartalet 2016 (tyst period bérjar 7 juli 2016)
26 oktober 2016 — rapport for tredje kvartalet 2016 (tyst period bdrjar 7 oktober 2016)

Stockholm den 27 april 2016

Casper von Koskull
vd och koncernchef

Denna delarsredogorelse har upprattats i enlighet med Nasdags vagledning for uppréttande av delarsredogorelse.
Denna delarsredogorelse har inte granskats av revisorerna.

Denna delarsredogorelse publiceras aven i en annan sprakversion, pa engelska. For den handelse avvikelse foreligger
mellan den svenska sprakversionen och den engelska, ska den engelska versionen dga foretrade.

Detta pressmeddelande innehaller information som Nordea &r skyldigt att delge enligt den svenska lagen om handel med
finansiella instrument (1991:980) och/eller den svenska vardepappersmarknadslagen (2007:528).

Denna delarsredogdrelse innehaller forutsagelser som avspeglar ledningens aktuella syn pa vissa framtida handelser och
pa potentiellt finansiellt resultat. Aven om Nordea bedémer att férutsdgelserna grundar sig pa rimliga férvantningar kan
inga garantier ges for att forvantningarna visar sig korrekta. Utfallet kan alltsd avvika markant fran forutsagelserna, till foljd
av en rad faktorer sdsom: (i) den makroekonomiska utvecklingen, (i) forandringar i konkurrensférutsattningarna, (iii)
férandringar i regelverk och andra statliga atgarder, och (iv) férandringar i rantenivan och valutakurser. Denna
delarsredogorelse ska inte tolkas som att Nordea atagit sig att revidera dessa forutsagelser utéver vad som kravs av
gallande lag eller borsbestammelser, om och nar omstandigheter uppstar som medfor forandringar jamfort med tidpunkten
nar forutsgelserna gjordes.

Nordea Bank AB

Smalandsgatan 17

105 71 Stockholm
www.nordea.com/ir

Tel. +46 8 614 7800
Organisationsnummer 516406-0120



