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Nordea karet til best pa Private Banking i Norge

For tredje aret pa rad mottar Nordea Private Banking Norge prisen «<PWM Best
Private Bank — Norway». Prisen deles ut av PWM The Banker, et magasin i Financial
Times-gruppen.

- Vi er glade for & fa en bekreftelse pa at de tjenester vi tilbyr for vare Private Banking
kunder er av hgy kvalitet og internasjonal standard. Det har ogsa en skjerpende effekt i den
forstand at vi selvsagt gnsker a tilby minst like bra tjenester og verdiskapning i tiden som
kommer, sier Torsten @stensen, leder av Private Banking i Nordea Norge.

Karingen er basert pa blant annet vekst- og resultatmalinger, kundetjenester,
kundetilfredshetsmalinger, og hvordan man tilpasser portefgljeforvaltning, aktiva allokering
og produktstrategi for & mgte investorenes skiftende behov og holdning til risiko. Aktarene
blir vurdert av et globalt ekspertpanel.

- Nordea Private Banking jobber med mange innovative og spennende tjenestekonsepter,
som ogsa vil veere spennende for neste generasjon. Denne prisen er med pa a videreutvikle
tjenester i Private Banking, det er mye inspirasjon & hente hos vare likesinnede i andre
land. Gode kundeopplevelser og verdiskapning er vare viktigste fokusomrader, sier
@stensen.

For mer informasjon:

Synne Ekrem, senior kommunikasjonsradgiver Nordea Norge, mobil 997 67 996

Nordea er en av de ti starste totalbankene i Europa malt etter markedsverdi. Vi har rundt 11 millioner kunder, 30 000 medarbeidere og
bankkontorer pa 600 steder. Nordea-aksjen er notert p& Nasdag Stockholm, Nasdaq Helsinki og Nasdaq Copenhagen. Vi har bred
ekspertise og tilbyr produkter, tienester og lgsninger innenfor bank, kapitalforvaltning og forsikring. | Nordea bygger vi relasjoner basert pa
tillit ved & engasjere oss i kundene og samfunnet vi opererer i.
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