Poolias delarsrapport 1 januari — 30 september 2009

Intdkterna uppgick till 995,6 (1 076,3) MSEK

Rorelseresultatet uppgick till 27,0 (86,9) MSEK

Resultatet fore skatt uppgick till 27,9 (89,8) MSEK

Resultatet efter skatt uppgick till 18,8 (64,7) MSEK

Resultatet per aktie uppgick till 1,06 (3,59) SEK

Kassaflodet fran den Iépande verksamheten uppgick till 14,4 (75,0) MSEK

* Nedskrivning av en anlaggningstillgang, ett IT-projekt, har belastat rérelseresultatet med 5,4 MSEK

Johan Eriksson, Poolias VD och koncernchef, komment erar resultatet:

Under arets tre forsta kvartal har den globala ekonomiska krisen paverkat foéretagens behov av
saval inhyrd personal som nyrekryteringar. Pa flera marknader har vi trots nedgangen i
efterfragan lyckats starka var marknadsposition vilket &r ett styrkebesked. Genom att vi i ett
tidigt skede arbetat med kostnadsanpassning har vi klarat konjunkturnedgangen pa ett bra satt
och vi kommer aven fortsattningsvis arbeta med kostnadsanpassning och effektivisering.

Efter det forsta halvarets inbromsning inom rekrytering forvantade vi oss ett utmanande tredje
kvartal. Under sommarmanaderna var efterfrdgan fortsatt Iag men mot slutet av kvartalet
utvecklades bada vara tva tjansteomraden, uthyrning och rekrytering, positivt. Pa de flesta
marknader ser vi en stabilisering av marknadslaget och framforallt inom rekryteringsomradet ser
vi nu en forsiktig 6kning av forfragningstakten jamfért med foregaende kvartal.

Inom omradet vardbemanning har vi fortsatt utvecklas positivt vilket till viss del vager upp de
minskade intakterna fran rekrytering.

Under kvartalet har vi fattat beslut om att konsolidera verksamheten inom
Oresundsregionen till Malmd. Vi kommer &ven fortsattningsvis att ha en mindre
representation i Kdpenhamn men merparten av resurserna finns i Sverige.

Johan Eriksson
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Nedskrivning av en anlaggningstillgang, ett IT-projekt, har belastat rérelseresultatet med 5,4 MSEK

Januari - september

Intakter

Koncernens intéakter minskade med 7,5% till 995,6 (1 076,3)KiS&lutaeffekten har paverkat intakterna
positivt med 1,3% under perioden. Personaluthyrning ar detatiinsteomradet, inom omradet ar
yrkesomradet Ekonomi storst. Andelen rekrytering har mirfs&at9% till 5%, vilket dels ar en effekt av
kraftigt minskad efterfragan pa rekryteringstjanstiets ett resultat av att den fortsatt starkt vaxande
verksamheten inom Dedicare inte erbjuder rekrytering.

Under perioden har vi vunnit ett antal upphandlingar med privel offentliga verksamheter varav
vardbemanningsavtalet som dotterbolaget Dedicare har tedkoege ar det som har storst potential.

Resultat

Resultatet fore skatt uppgick till 27,9 (89,8) MSEK. Raedsultatet uppgick till 27,0 (86,9) MSEK och
rorelsemarginalen var 2,7% (8,1). Verksamheterna i §efiyskland, Finland samt Dedicare visar positiva
rorelseresultat. Verksamheterna i Storbritannienehmark visar negativa resultat. Hogst rorelsemarginale
har Dedicare och Sverige, 7,9% respektive 4,9%. Under periaddartsatta anpassningar gjorts i
kostnadsstrukturen for att mota den lagre efterfragangsénaden, dock lyckas vi inte bibehalla
marginalerna pa grund av de minskade rekryteringsintigkt&fi har successivt under perioden sett en
prispress som har minskat marginalerna.

Koncernens finansnetto uppgick till 0,9 (2,9) MSEK. Ofordeladelerbolagskostnader uppgick till -17,7
(-11,0) MSEK. I denna post ingar nedskrivning av en anlaggtiilgging, ett IT-system som utvecklats for
implementering i Storbritannien som under perioden lagtsmed,5,4 MSEK. Nedlaggningsbeslutet
paverkar inte effektiviteten i verksamheten.

Skattesatsen for koncernen uppgick till 33% (28%).



Tredje kvartalet

Intakter

Koncernens intakter minskade med 9,00317,9 (349,2) MSEK. Omsattningsminskningen i tredje talat
ar mindre an under andra kvartalet (-11,6%).Valutaeffekbempaverkat intakterna positivt med 0,6% under
kvartalet. Andelen rekrytering har minskat fran 8%4db.

Intakterna pa den svenska marknaden uppgick till 151,4 (LBSGEK, vilket &r en minskning med 19%.
Intakterna inom rekrytering har minskat med 63%, metaiydngen inom personaluthyrning ar betydligt
mer begransad. Andelen rekrytering har for Poolia §eeminskat fran 8% till 4%. Geografiskt ar
utvecklingen varierad. Den storsta nedgangen svarar Stocktiglfljt av Géteborg och Malmé.

Intakterna i Danmark minskade med 72% till 1,0 (3,6) MSEAKdelen rekrytering har 6kat fran 34% till
59%.

Intakterna i Finland minskade med 3% till 7,7 (7,9) MSEHElutaeffekten har paverkat intakterna positivt
med 9% under kvartalet. Andelen rekrytering har minsiat 18% till 4%.

Intakterna i Tyskland minskade med 19% till 22,3 (27,5) MS#Xutaeffekten har paverkat intakterna
positivt med 7% under kvartalet. Andelen rekrytering haskahfran 16% till 7%.

| Storbritannien minskademsattningen med 24% till 31,9 (42,2) MSEK. Valutaeffektangéverkat
negativt med 2% under kvartalet. Andelen rekrytering haskainfran 15% till 11%.

Dedicare, som omfattar uthyrning av lakare och sjuksgkben Sverige, Norge och Finland, har okat
omsattningen med 27% till 103,5 (81,6) MSEK. Forfragningslagetarit fortsatt starkt.

Resultat

Rorelseresultatet uppgick till 3,6 (28,9) MSEK och rérelgginalen 1,1% (8,3). Aven under arets tredje
kvartal har anpassningar gjorts i kostnadsstruktureatfinota den lagre efterfrdgan pa marknaden. Dock
pressas resultatet hart av minskade rekryteringsimtégteden nedskrivning av anlaggningstillgang som
gjorts i moderbolaget. Vi ser en press pa hyrmarginaleamafér allt i Sverige och Storbritannien.

Rorelseresultatet i Poolia Sverige var 2,8 (19,9) MSEKeRémarginalen var 1,9% (10,7). En lagre andel
rekrytering medfor en lagre rorelsemarginal.

Rorelseresultatet for Danmark var -0,9 (0,1) MSEK. Réresultatet pressas hart av nedgang i volymer bade
gallande hyr och rekrytering. Forandringsarbetet som ingedoiérjan av aret for att uppna battre samverkan i
Oresundsregionen beréknas vara avslutat i fjarde kvartalet.

Rorelseresultatet i Finland var 0,4 (0,8) MSEK ochls&marginalen 5,5% (10,4). En lagre andel rekrytering
medfdr en lagre rorelsemarginal.

Tysklands rorelseresultat var 0,5 (3,3) MSEK. Roéretggimalen var 2,1% (12,0). Aven har galler att en
minskad andel rekrytering starkt paverkar rérelsematgm

Storbritanniens rorelseresultat for perioden var -1,2 (@®EK. En kraftig minskning av kostnadsmassan har
genomférts men inte rackt till for att ge ett positesultat. Vi har under perioden aven fokuserat verksamheten pa
volymtillvaxt.

Rorelseresultatet for Dedicare var 10,9 (8,7) MSEKrockelsemarginalen 10,6% (10,7).

Ofordelade moderbolagskostnader uppgick till -8,9 (-3,9) MSEK.



Information om rérelsegrenar och geografiska omrade n

Poolia tillampar en segmentsredovisning som foljer den inteqmaorteringen, vilket innebar en indelning i
bade geografi och affarssegment. For Poolia utgors de geskgragmenten av Sverige, Finland, Danmark,
Tyskland och Storbritannien. Det ena affarssegmergérsiav vardverksamheten och det andra ar Poolias
ovriga verksamhet. Vardverksamheten utgor ett eget segmemdrétdad, kunder, kandidatstruktur och
affarslogik skiljer sig fran vriga Poolia. Vardverksanemebedrivs under egen operativ ledning och ar
etablerad i Sverige, Norge och Finland. Verksamheten sarsagowite geografiskt pa grund av den relativt
ringa omfattningen i Norge och Finland. Ingen foérandring i indelminge skett under 2009. Inga vasentliga
forandringar har heller skett av totala tillgangarreiedelning av tillgangar inom eller mellan segmenten.

Jan — Sep
Intakter och rorelseresultat
2009 2009 2008 2008
Jan-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Sep
Rorelsens Rorelse- Rorelsens Rorelse-
intakter resultat intakter resultat
Poolia Sverige 526,6 25,8 638,0 69,8
Poolia Finland 24,5 1,1 22,6 2,0
Poolia Danmark 49 -2,8 12,7 0,9
Poolia Tyskland 74,3 3,1 74,1 8,3
Poolia Storbritannien 102,2 -3,4 136,3 1,2
Dedicare 263,1 20,9 192,6 15,7
Of6rdelade moderbolagskostnader -17,7 -11,0
Summa 995,6 27,0 1076,3 86,9
Jul — Sep
Intakter och rorelseresultat
2009 2009 2008 2008
Jul-Sep Jul-Sep Jul-Sep Jul-Sep
Rorelsens Rorelse- Rorelsens Rorelse-
intakter Resultat intakter resultat
Poolia Sverige 151,4 2,8 186,4 19,9
Poolia Finland 7,7 0,4 7,9 0,8
Poolia Danmark 1,0 -0,9 3,6 0,1
Poolia Tyskland 22,3 0,5 27,5 3,3
Poolia Storbritannien 31,9 -1,2 42,2 0,0
Dedicare 103,5 10,9 81,6 8,7
Of6rdelade moderbolagskostnader -8,9 -3,9
Summa 317,9 3,6 349,2 28,9

Likviditet och finansiering

Koncernens likvida medel uppgick per den 30 september 20009 til(¥®8)%4) MSEK. Kassaflodet fran den
I6pande verksamheten var under perioden 14,4 (75,0) MSEK. Aktieuigi®ar lamnats med 77,0 (46,2)
MSEK. Foregaende ar forvarvades under perioden egna aktid,®MSEK. Soliditeten uppgick per den 30
september 2009 till 50,3% (55,7).



Investeringar
Koncernens investeringar i anlaggningstillgangar under jatiliaeptember uppgick till 4,9 (9,8) MSEK.

Sasongsvariationer
Antal arbetsdagar under aret ar:

Jan-Mar Apr-Jun Jul-Sep Okt-Dec Helar
Sverige 62(62) 60(62) 66(66) 63(62) 251(252)
Tyskland 63(62) 59(62) 66(66) 63(61) 251(251)
Storbritannien 64(61) 61(63) 64(64) 64(63) 253(251)

Medarbetare

Antalet arsanstallda har i genomsnitt uppgatt till 1 932quesr (2 111). Per den 30 september 2009 uppgick
antalet anstallda till 2 023 personer (2 322).

Moderbolaget

| moderbolaget bedrivs dvergripande koncernledning, utveckling saansfi och IT-forvaltning.
Omsattningen under perioden uppgick till 15,6 (16,7) MSEK oshlteget efter finansiella poster till -17,8
(-5,1) MSEK. Resultatet belastas av nedskrivning av anlaggtiigdng med 5,4 MSEK. Féregaende ars
resultat innefattade vinst vid avyttring av dotterforetad e MSEK.

Bolagsverket gav den 11 augusti 2009 tillstand till minskningkéigkapitalet i enlighet med beslut pa
arsstamman. De 1 344 510 aktier som bolaget tidigare aterkigyst da in och aktiekapitalet uppgar darefter
till 3 424 399 SEK, fordelat pa 17 121 996 aktier.

Marknadsutveckling

Den globala lagkonjunkturen har haft en negativ inverkan pdigamtarknader dar Poolia verkar, framst
avseende efterfragan pa rekryteringstjanster. Dedicarkedit en fortsatt god efterfragan och stark tittya
speciellt inom omradet Nurse i Norge, vilken stods av nyligemawpphandlingar. Inom omradet Nurse i
Sverige har tillvaxttakten mattats.

Marknadslaget har stabiliserats och vi ser i nulagestvagt okad efterfragan pa rekryteringstjanster. Hur

bemanningsmarknaden kommer att utvecklas framover ar svarbedémdetfinns tecken pa ljusning. Pa
langre sikt ar beddmningen att foretag kommer strava éfteedlexibilitet i sin bemanning vilket kommer
att 6ka marknaden fér bemanningstjanster.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
Risker och riskhantering finns beskrivet i Poolias arsredosfor 2008. Riskerna kan sammanfattas i

konjunkturférandringar, kund- och personberoende, lagstiftningemtaringar samt finansiella risker.
Samma vasentliga risker och osékerhetsfaktorer sonafpelr 2008-12-31 foreligger aven per 2009-09-30.



Koncernens totalresultat i sammandrag

Jan-Sep  Jan-Sep Jul-Sep Jul-Sep  Jan-Dec
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008
Rorelsens intékter 995,6 1076,3 317,9 349,2 1437, 8
Personalkostnader -880,0 -899,3 -281,0 -293,0 -1 209,9
Ovriga kostnader -76,8 -85,1 -25,6 -25,6 -115,2
Av- och nedskrivning anl.tillgangar -11,8 -5,0 -7,7 -1,7 -7,4
Rorelseresultat 27,0 86,9 3,6 28,9 105,3
Finansiella poster 0,9 29 -0,2 1,2 4,3
Resultat fore skatt 27,9 89,8 3,4 30,1 109,6
Skatt -9,1 -25,1 -2,0 -8,5 -27,0
Periodens resultat 18,8 64,7 1,4 21,6 82,6
Ovriga poster som
paverkar totalresultatet
Omrakningsdifferenser -1,9 -4,2 -13,0 3,3 -10,0
Summa totalresultat for perioden 16,9 60,5 -11,6 24 9 72,6
Periodens resultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 18,2 64,3 11 21,3 82,1
Minoritetsdgare 0,6 0,4 0,3 0,3 0,5
Resultat per aktie, fore och efter
utspadning, SEK 1,06 3,59 0,06 1,22 4,61
Summa totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktieagare 16,3 60,1 -11,9 24,6 72,1
Minoritetsdgare 0,6 0,4 0,3 0,3 0,5
Koncernens balansrakning i sammandrag
MSEK 2009-09-30 2008-09-30 2008-12-31
Tillgangar
Goodwill 90,0 95,0 89,6
Ovriga anlaggningstillgangar 26,7 32,9 34,0
Uppskjutna skattefordringar 16,6 18,0 17,5
Kortfristiga fordringar 2557 2527 2440
Likvida medel 46,9 100,4 116,5
Summa tillgangar 435,9 499,0 501,6
Eget kapital och skulder
Eget kapital 217,6 276,9 278,2
Minoritetsandel eget kapital 1,7 11 1,2
Langfristiga skulder 8,3 2,1 8,3
Kortfristiga skulder 208,3 218,9 2139
Summa eget kapital och skulder 435,9 499,0 501,6
Stéllda sakerheter och eventualforpliktelser 0,8 0,8 0,2
Forandring av koncernens eget kapital

Jan-Sep  Jan-Sep

MSEK 2009 2008
Belopp vid periodens ingang 278,2 293,6
Forvarv egna aktier - -30,6
Utdelning -77,0 -46,2
Summa totalresultat for perioden hanférligt till moderbolagets aktiedgare 16,3 60,1
Belopp vid periodens utgang hanforligt till moderbo lagets aktieagare  217,6 276,9
Minoritetsandel eget kapital 1,7 11
Belopp vid periodens utgang inklusive minoritetsand el 219,3 278,0
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Koncernens kassaflodesanalys i sammandrag
Jan-Sep  Jan-Sep Jul-Sep Jul-Sep Jan-Dec

MSEK 2009 2008 2009 2008 2008
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 14,4 75,0 8,2 21,0 105,7
Kassaflode fran investeringsverksamheten -4,9 -8,6 -1,3 -2,3 -11,8
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -77,0 -76,8 - - -87,7
Periodens kassaflode -67,5 -10,4 6,9 18,7 6,2

Likvida medel vid periodens bdrjan 116,5 111,4 43,8 80,2 111,4
Kursdifferens i likvida medel -2,1 -0,6 -3,8 15 -1,1
Likvida medel vid periodens slut 46,9 100,4 46,9 1 004 116,5

Koncernens nyckeltal
Jan-Sep  Jan-Sep Jul-Sep Jul-Sep  Jan- Dec

MSEK 2009 2008 2009 2008 2008
Roérelsemarginal, % 2,7 8,1 11 8,3 7,3
Vinstmarginal, % 2,8 8,3 1,1 8,6 7,6
Avkastning pa sysselsatt kapital, %,

(12 mén rullande) 19,3 37,9 - - 38,4
Avkastning pa totalt kapital, %,

(12 mén rullande) 10,3 21,3 - - 22,0
Avkastning pa eget kapital, %,

(12 mén rullande) 14,9 31,4 - - 28,9
Soliditet, % 50,3 55,7 50,3 55,7 55,7
Andel riskbarande kapital, % 52,2 56,1 52,2 56,1 57,4
Antal &rsanstallda, genomsnitt 1932 2111 1868 2117 2108
Intékter per anstalld, TSEK 515 510 170 165 682
Antal aktier, genomsnitt (000) 17 122 17 932 17 122 17 545 17 808
Antal aktier, utestdende (000) 17 122 17 545 17 122 17 545 17 122
Resultat per aktie, SEK,

fére och efter utspadning 1,06 3,59 0,06 1,22 4,61
Eget kapital per aktie, SEK 12,71 15,78 12,71 15,78 16,25

Nyckeltalen Avkastning pa eget kapital, Resultat peeadimt Eget kapital per aktie ar beraknade exklusive
minoritetens andel.



Moderbolagets resultatrékning i sammandrag

Jan-Sep  Jan-Sep Jul-Sep Jul-Sep  Jan-Dec
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008
Nettoomséttning 15,6 16,7 5,3 5,3 22,4
Personalkostnader -12,8 -12,7 -3,6 -3,9 -19,5
Ovriga kostnader -13,8 -15,0 -4.5 -5,3 -20,5
Av- och nedskrivning anl.tillgangar -6,8 - -6,2 - -0,2
Rorelseresultat -17,8 -11,0 -9,0 -3,9 -17,8
Finansiella poster 0,0 59 -0,1 0,4 -2,6
Resultat efter finansiella poster -17,8 -5,1 -9,1 -3,5 -20,4
Bokslutsdispositioner - - - - -18,5
Skatt 4,7 3,0 2,4 1,0 9,3
Periodens resultat -13,1 -2,1 -6,7 -2,5 -29,6
Moderbolagets balansrakning i sammandrag
MSEK 2009-09-30 2008-09-30 2008-12-31
Tillgangar
Andelar i koncernforetag 122,4 122,4 122,4
Ovriga anlaggningstillgangar 12,7 13,2 15,2
Kortfristiga fordringar 32,3 65,7 99,5
Likvida medel 0,4 25,9 15,4
Summa tillgangar 167,8 227,2 252,5
Eget kapital och skulder
Eget kapital 134,2 205,0 224,4
Obeskattade reserver 18,5 - 18,5
Kortfristiga skulder 15,1 22,2 9,6
Summa eget kapital och skulder 167,8 227,2 252,5

Handelser efter periodens utgang
Inga vasentliga handelser finns att rapportera.

Transaktioner med narstadende

Inga transaktioner med narstaende som vasentligt paver&tegets stallning och resultat har agt rum under

perioden.

Kommande rapporttillfallen

Bokslutskommuniké 2009 11 feb 2010

Redovisningsprinciper

Delérsrapporten har upprattats enligt IAS 34 Delarsrappog samt Arsredovisningslagen och fér moder-
bolaget i enlighet med Arsredovisningslagen och Radet for siglaRapporterings rekommendation RFR
2.2 Redovisning i juridiska personer. Redovisningsprinciper smphts for koncernen och moderbolaget
Overensstammer, om ej annat anges nedan, med de redovisneigepsom anvandes vid upprattandet av
den senaste arsredovisningen.



Nya redovisningsprinciper 2009

Omarbetade IAS 1 Utformning av finansiella rapporteitiibas frdn den 1 januari 2009. Andringen medfor
bland annat att intdkter och kostnader som tidigare reds\dgakt i eget kapital numera redovisas som en
del i en rapport 6ver totalresultat. En annan forandiiraft nya benamningar pa de finansiella rapporterna
kan anvandas, detta &ar dock inte tvingande. Koncernerahattbehalla de gamla benamningarna forutom
att fran 2009 presenteras en rapport 6ver totalresuléat.dah med den 1 januari 2009 tillampar koncernen
aven IFRS 8 "Rorelsesegment”. Tillampningen av IFRS @&bainneburit nagon férandring i koncernens
rapporterbara segment men den innebar tilkommande upplysningSkiiga nya eller reviderade IFRS
samt tolkningsuttalanden fran IFRIC har ej haft nagorkeffé koncernens eller moderbolagets finansiella
stallning eller resultat.

Styrelsen och verkstallande direktéren intygar harmiededdrsrapporten ger en rattvisande éversikt av
moderforetaget och koncernens verksamhet, stélining ochatesauht beskriver vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som foretaget och de foretag somiikgécernen star infor.

Stockholm den 28 oktober 2009

Bjorn Oras Per Uebel
Styrelseordférande Styrelseledamot
Curt Lonnstréom Monica Caneman
Styrelseledamot Styrelseledamot
Margareta Barchan Johan Eriksson
Styrelseledamot VD/Koncernchef

Revisors rapport avseende 6versiktlig granskning

Inledning

Vi har utfort en oversiktlig granskning av delarsrapporterPoolia AB (publ) for perioden 1 januari 2009 till 30
september 2009. Det ar styrelsen och verkstéllande dieeksim har ansvaret for att uppratta och presentera
denna delarsrapport i enlighet med IAS 34 och arsredovisningsMaeransvar ar att uttala en slutsats om denna
delarsrapport grundad pé var oversiktliga granskning.

Den 6versiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var éversiktliga granskning i enlighet medr®lard for 6versiktlig granskning (SOG) 2410
"Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformationautf av foretagets valda revisor”. En éversiktlig
granskning bestar av att gora forfragningar, i forstal tidirpersoner som ar ansvariga for finansiella frageh
redovisningsfragor, att utféra analytisk granskning ockidta andra 6versiktliga granskningsatgarder. En
Oversiktlig granskning har en annan inriktning och en bigllydiindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt Revisionsstandard i Sv&gech god revisionssed i 6vrigt har. De
granskningsatgarder som vidtas vid en dversiktlig granslginglet inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan
sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigltssier skulle kunna ha blivit identifierade om en revision
utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en évegsikinskning har darfor inte den sakerhet som en uttalad
slutsats grundad pa en revision har.



Slutsats

Grundat pd var oversiktliga granskning har det inte franmkivtmagra omstandigheter som ger oss anledning att
anse att delarsrapporten inte, i allt vasentligypgrattad for koncernens del i enlighet med I1AS 34 och
arsredovisningslagen samt for moderbolagets del i enlighet med@risningslagen.

Stockholm den 28 oktober 2009
Deloitte AB

Jan Berntsson
Auktoriserad revisor

For ytterligare information kontakta:
Johan Eriksson, vd, tel 08-555 650 60, 070-616 74 47
Lotta Nilsson, finansdirektor, tel 08-555 650 64, 073-944 50 64

Poolia AB (publ)
Warfvinges vag 20
Box 30081

104 25 Stockholm
Tel: 08-555 650 00
Fax: 08-555 650 01
Org.nr: 556447-9912
www.poolia.com




