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Poolia AB

Poolia har forbattrat rorelseresultatet fore nedskrivningar for bokslutsaret jamfort med
foregaende ar. De kostnads- och produktivitetsforbattringar som ér gjorda har dock inte
varit tillrdckligt kraftfulla for att leda till ett positivt resultat. Vi fokuserar pa fortsatta
produktivitetsforbattringar och intensifierar vara insatser pa forséljningssidan.
I samband med prévning av goodwillvérdering enligt gdllande redovisningsregler och
en forsiktig uppskattning av framtida kassafloden pa gjorda forvérv har nedskrivning
skett med 41,6 MSEK.

Efter periodens utgang etablerar sig Poolia Professionals pa Europas storsta marknad
for bemanningstjénster genom att forvérva det brittiska bemanningsforetaget Parker
Bridge.

Marknad och konjunktur
Marknaden har under perioden uppvisat tecken pa en viss stabilisering och pa ndgra
omraden en svag tendens till uppgang. Den tyska marknaden ar dock fortsatt svag.

Poolia Professionals

Poolia Professionals i Sverige har under aret tagit marknadsandelar och hade en positiv
volymtillvixt mellan tredje och fjarde kvartalet. Verksamheterna i 6vriga Norden har
forstarkts och har for fjarde kvartalet uppnatt ett rorelseresultat som &ar néra break-even.

Uniflex

Uniflex har haft en stark utveckling under aret och tillvixten jaimfort med foregaende ar
ar 36,5%. Dotterbolaget fortsétter att ta marknadsandelar inom sitt segment med ett
positivt rorelseresultat fore nedskrivningar for 2003.

For ytterligare information kontakta:

Erik Strand, vd, tel 08-555 650 60, 0733-92 98 00
Kjell-Ake Jigenstedt, finansdirektdr, tel 08-555 650 09

Poolia ar ledande inom kvalificerad bemanning och finns pa ca 20 orter i Sverige samt Norge,
Danmark, Finland, Tyskland och Storbritannien. Verksamheten omfattar tjansteomradena
Personaluthyrning, Rekrytering / Search och Outsourcing. Poolia &r uppdelat i Poolia Professionals
och Uniflex dar det férstnamnda tillhandahéller kvalificerad personal inom yrkesomradena Ekonomi,
Bank & Finans, IT, Kontor, HR, Lon, Teknik, Salj & Marknad, Juridik, Vard samt Life Science.
Dotterbolaget Uniflex ar en av de stdrsta aktdrerna inom generell bemanning i Sverige. Uniflex
erbjuder tjansterna reception, kundtjanst, vaxel, call-center, lager, industri och internservice.
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Omsittningen uppgick till 766,3 MSEK (792,5), en minskning med 3,3%.

Resultatet efter skatt uppgick till -62,4 MSEK (-44,3).

Resultat per aktie uppgick till -2,82 SEK (-1,93).

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -63,0 MSEK (-48,8) och rorelseresultatet till
-73,5 MSEK (-64,5), en forbéttring fore nedskrivning med 32,6 MSEK mot féregaende ar.
Nedskrivning av goodwill har skett med 41,6 MSEK ( - ).

Utdelningen foreslas bli 0,25 SEK (0,25) per aktie.

Det fjarde kvartalet uppvisar ett forbittrat rorelseresultat fore nedskrivning med 6,0
MSEK jamfort med motsvarande period foregédende ar.

Omsittningstillvixt mellan tredje och fjarde kvartalet.

Efter periodens utgéng har forvirv skett av det brittiska bolaget Parker Bridge.

Omsittning

Omsittningen minskade med 3,3% till 766,3 MSEK (792,5). Omséttningen for verksamheter
utanfor Sverige uppgick till 140,3 MSEK (140,5). Den verksamhet som bedrivs i
dotterbolaget Uniflex AB, omsatte 184,4 MSEK (135,1). Personaluthyrning var fortsatt det
dominerande tjinsteomradet. I absoluta tal var yrkesomrédet Ekonomi storst.

Omsittningens fordelning pé tjansteomraden:

Jan-Dec Jan-Dec Fordndring% Andel %  Andel %

MSEK 2003 2002 2003 2002
Personaluthyrning 717,3 7445 -3,6 94 94
Rekrytering 30,5 30,5 0,0 4 4
Outsourcing 18,5 17.5 57 2 2
Summa 766,3 792,5 -3,3 100 100
Resultat

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -63,0 MSEK (-48,8). Rorelseresultatet uppgick
till -73,5 MSEK (-64,5), en forbattring fore nedskrivning mot foregdende ar med 32,6 MSEK.
I samband med prévning av goodwillvdrdering enligt gdllande redovisningsregler, har en
nedskrivning skett med 41,6 MSEK. Nedskrivning av goodwill fordelar sig mellan
rorelsegrenar enligt foljande: Professionals Sverige 8,2 MSEK, Professionals Tyskland 20,0
MSEK och Uniflex 13,4 MSEK. Detta innebér att Pooliakoncernen nu inte har nagon
goodwill 1 sin balansrdkning avseende Uniflex.

Fjarde kvartalet
Rorelseresultatet for det fjarde kvartalet visar en forbattring med 6,0 MSEK, exklusive
goodwillnedskrivningen, jaimfort med motsvarande period foregaende ar.



Poolia Professionals Sverige har ett forsdmrat rorelseresultat, exklusive
goodwillnedskrivningen pé 2,1 MSEK. Uniflex visar pé ett positivt rorelseresultat for
kvartalet och éret, exklusive goodwillnedskrivningen. Omsittningsdkningen for Uniflex i
kvartal fyra &r 50 %. Den tyska verksamheten visar ett rérelseresultat pa noll, exklusive
goodwillnedskrivningen. De 6vriga nordiska linderna visar pd en forbéttring jimfort med
motsvarande kvartal forgaende ar med 1,6 MSEK.

Koncernens finansnetto uppgick till 10,5 MSEK (15,7).

Information om rorelsegrenar och geografiska omraden

Okt — Dec Poolia Poolia Poolia Poolia

Professionals Professionals Professionals Professionals

Sverige Ovriga Norden Tyskland Summa Uniflex Summa
MSEK 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Extern omsattning 107,3 127,2 13,2 15,9 21,0 23,0 141,5 166,1 56,9 37,9 198,4 204
Rorelseresultat fore
nedskrivning -7,8 -5,7 -0,5 -2,1 0,1 -3,7 -8,2 -11,5 1,6 -1.1 -6,6 -12,6
Goodwillnedskrivning  -8,2 -20,0 -28,2 -13,4 -41,6
Rorelseresultat -16,0 -5,7 -0,5 -2,1 -19,9 -3,7 -36,4 -11,5 -11,8 -11 -48,2 -12,6
Finansiella poster 1,4 4,0
Resultat efter finansiella poster -46,8 -8,6
Skatt 1,3 -4,6
Resultat -45,5 -13,2
Jan - Dec Poolia Poolia Poolia Poolia

Professionals Professionals Professionals Professionals

Sverige Ovriga Norden Tyskland Summa Uniflex Summa
MSEK 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Extern omsattning 441,6 516,9 54,3 43,9 86,0 96,6 581,9 657,4 184,4 135,1 766,3 792,5
Rorelseresultat fore
nedskrivning -18,7 -22,4 -6,4 -14,7 -7,9 -15,9 -33,0 -53,0 1,1 -11,5 -31,9 -64,5
Goodwillnedskrivning  -8,2 -20,0 -28,2 -13,4 -41,6
Rorelseresultat -26,9 -22,4 -6,4 -14,7 -27,9 -15,9 -61,2 -53,0 -12,3 -11,5 -73,5 -64,5
Finansiella poster 10,5 15,7
Resultat efter finansiella poster -63,0 -48,8
Skatt 0,6 4,5
Resultat -62,4 -44,3

Likviditet och finansiering

Koncernens likvida medel uppgick per den 31 december 2003 till 239,5 MSEK (376,8).
Kassaflodet fran den 16pande verksamheten var under perioden 10,3 MSEK (-16,3).

I samband med inlésen av 4 565 744 aktier har 137,0 MSEK éaterbetalats till aktiedgarna.
Styrelsen foreslar oférandrad utdelning med 0,25 SEK (0,25) per aktie.

Soliditeten uppgick till 65,8% (76,6).

Investeringar
Koncernens investeringar i anldggningstillgangar uppgick till 2,8 MSEK (48,0).

Medarbetare

Antalet arsanstéllda har i genomsnitt uppgatt till 1 871 personer (2 013). Per den 31 december

2003 uppgick antalet anstéllda till 2 225 personer (2 238).



Moderbolaget

I moderbolaget bedrivs dvergripande koncernledning, utveckling samt finansforvaltning.
Omsittningen under perioden uppgick till 6,7 MSEK (6,7) och resultatet efter finansiella

poster till -18,9 MSEK (30,5). Resultatet dr belastat med nedskrivningar av aktier i
dotterbolag med 27,3 MSEK

Den svenska marknaden
Under forsta halviret 2003 omsatte den svenska bemanningsbranschen

(branschorganisationens anslutna foretag) 4 372 MSEK. Koncernen Poolias marknadsandel
for den perioden uppgick till 7,3 %. Marknadsandelen for segmentet Poolia Professionals
uppgick till 9,8%, en 6kning med 0,4 % jamf{ort med 2002. Uniflex marknadsandel for samma

period uppgick till 5,6 %.

Koncernens resultatrakning i sammandrag

Helar Helar  Okt-Dec  Okt-Dec
MSEK 2003 2002 2003 2002
Omsittning 766,3 792,5 198,4 204,0
Personalkostnader -701,7 -730,7 -181,8 -183,0
Ovriga kostnader -74.6 -101,8 -18,2 -26,9
Resultat fore av- och nedskrivningar -10,0 -40,0 -1,6 -5,9
Avskrivning anl.tillg. -11,2 -13,8 -2,3 -3,6
Avskrivning goodwill -10,7 -10,7 2,7 -3,1
Nedskrivning goodwill -41,6 - -41,6 -
Rorelseresultat -73,5 -64,5 -48,2 -12,6
Finansiella poster 10,5 15,7 1,4 4,0
Resultat efter finansiella poster -63,0 -48,8 -46,8 -8,6
Skatt 0,6 4,5 1,3 -4.6
Resultat -62,4 -44,3 -45,5 -13,2
Resultat per aktie -2,82 -1,93 -2,33 -0,58
fére utspadning, SEK*
Resultat per aktie -2,82 -1,93 -2,33 -0,58
efter utspadning, SEK*
Koncernens balansrakning i sammandrag
MSEK 2003-12-31 2002-12-31
Tillgangar
Goodwill 71,9 124,8
Ovr. anlaggningstillgangar 10,9 20,6
Uppskjuten skattefordran 8,9 11,6
Kortfristiga fordringar 138,9 144,0
Likvida medel 239,5 376,8
Summa tillgangar 470,1 677,8
Eget kapital och skulder
Eget kapital 309,4 519,2
Omstruktureringskostnader 1,2 3,5
Uppskjuten skatteskuld 6,7 10,0
Langfristiga skulder 6,7 5,1
Kortfristiga skulder 146,1 140,0
Summa eget kapital och skulder 470,1 677,8
Stallda sakerheter och ansvarsférbindelser 1,7 1,6



Forandring av koncernens eget kapital

Jan-Dec  Jan-Dec
MSEK 2003 2002
Belopp vid periodens ingang 519,2 571,0
Optionsprogram 0,1 0,6
Utdelning -5,7 5,7
Aktieinlésen -139,9 -
Omrakningsdifferenser -1,9 2,4
Periodens resultat -62,4 -44.3
Belopp vid periodens utgang 3094 519,2
Koncernens kassaflodesanalys i sammandrag
Helar Helar  Okt-Dec
MSEK 2003 2002 2003
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 10,3 -16,3 16,4
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2,5 -46,1 -0,2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -144.,0 -0,1 -139,6
Periodens kassaflode -136,2 -62,5 -123,4
Likvida medel vid periodens bérjan 376,8 441,8 361,2
Kursdifferens i likvida medel -1,1 -2,5 1,7
Likvida medel vid periodens slut 239,5 376,8 239,5
Nyckeltal
Jan-Dec  Jan-Dec Okt-Dec  Okt-Dec
MSEK 2003 2002 2003 2002
Roérelsemarginal, % -9,6 -8,1 -24,3 -6,2
Vinstmarginal, % -8,2 -6,2 -23,6 -4,2
Avkastning pa sysselsatt kapital, % -14,8 -8,7 -11,4 -1,5
Avkastning pa totalt kapital, % -10,8 -6,8 -8,2 -1,2
Soliditet, % 65,8 76,6 65,8 76,6
Andel riskbarande kapital, % 67,2 78,1 67,2 78,1
Antal arsanstallda, genomsnitt 1871 2013 1950 2093
Omsattning per anstalld, TSEK 410 394 102 97
Antal aktier, genomsnitt,
fére utspadning™ (000) 22 111 22 999 19476 22 999
Antal aktier, utestaende,
fore utspadning* (000) 18 433 22 999 18 433 22 999
Antal aktier, genomsnitt,
efter utspadning*® (000) 22127 22 999 19 497 22 999
Antal aktier, utestaende,
efter utspadning® (000) 18 456 22 999 18 456 22 999
Resultat per aktie,
fore utspadning, SEK* -2,82 -1,93 -2,33 -0,58
Eget kapital per aktie,
fore utspadning, SEK* 16,78 22,58 16,78 22,58
Resultat per aktie,
efter utspadning, SEK* -2,82 -1,93 -2,33 -0,58
Eget kapital per aktie,
efter utspadning, SEK* 16,76 22,58 16,76 22,58

*Hansyn ar tagen till utspadningseffekt av 2003 ars utestaende optionsprogram. Vid berékning av 2003 ars

nyckeltal har hansyn tagits till inlésen av aktier.



Héandelser efter periodens utgang

Per den fOrsta januari 2004 forvédrvades det brittiska bemanningsbolaget Parker Bridge som ar
verksamt i London samt Edinburgh. Omséttningen for innevarande ar (rdkenskapséaret till och
med den 30 april 2004) berédknas till 240 MSEK med bibehallen 16nsamhet. Antal anstéllda ar
cirka 500.

Bolagsstamma och kommande rapporttillfallen

Arsredovisning for Poolia AB (publ) kommer att tillstillas aktiefigarna senast under vecka 12,
2004. Arsredovisningen finns d4 dven tillgéinglig pa bolagets hemsida www.poolia.se.

31 mars Bolagsstimma kommer att hallas i bolagets lokaler i Stockholm péa
Wartvinges vég 20, plan 5, kl. 16.00

07 maj Delarsrapport januari-mars

16 augusti Delarsrapport april-juni

02 november Delarsrapport september-december

februari 2005 Bokslutskommuniké 2004

Stockholm den 20 februari 2004

Styrelsen

Upplysningar

Denna bokslutskommuniké har uppréttats i enlighet med Redovisningsradets
rekommendation, RR20 Delérsrapportering. Redovisningsprinciper och berdkningsmetoder ar
oforandrade jaimfort med arsredovisningen for 2002. Fran och med 2003 tillimpas
Redovisningsradets rekommendation RR 25 avseende segmentsredovisning. Poolias priméra
segment utgdrs av Professionals Sverige, Professionals Ovriga Norden, Professionals
Tyskland samt Uniflex.

Denna bokslutskommuniké har ej varit foremal for sarskild granskning av bolagets revisorer.

For ytterligare information kontakta:
Erik Strand, vd, tel 08-555 650 60
Kjell-Ake Jigenstedt, finansdirektdr, tel 08-555 650 09

Poolia AB (publ),
Warfvinges vig 20
Box 30081

104 25 Stockholm
Tel: 08-555 650 00
Fax: 08-555 650 01
Org.nr: 556447-9912
www.poolia.se



