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Andra kvartalets utveckling at ratt hall

Andra kvartalet visar en aterhamtning jamfort med arets forsta kvartal bade vad avser omsattning
och resultat. Bolagets omkostnader har reducerats avsevart i samband med integrationen av
Dimension. Tjansteverksamheten har en fortsatt god utveckling. En 6kande kontraktsbas och stabila
konsultintakter i kombination med lagre kostnader skapar férutsattningar for Ionsamhet under andra
halvaret.

Andra kvartalet i sammandrag
= Omsattningen uppgick till 230,5 (181,0) MSEK varav tjansteintakter 105,7 (87,5) MSEK.
= Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar (EBITA) uppgick till 1,0 (-14,8) MSEK.
= Nettovinsten uppgick till -3,5 (-14,2) MSEK.
= Likvida medel uppgick till 90,3 MSEK vid periodens slut.

= Antal anstéllda uppgick till 355 (280) personer vid periodens slut, en minskning med
30 personer under andra kvartalet.

Januari - juni i sammandrag
=  Omsattningen uppgick till 405,0 (357,7) MSEK varav tjansteintakter 205,3 (175,3) MSEK.

= Justerat rorelseresultat fore goodwillavskrivningar (EBITA) var -11,1 (-15,2) MSEK.
Darutdver har kostnader for atgardsprogram belastat resultatet med -39,8 (-9,5) MSEK.

= Nettovinsten uppgick till -62,5 (-26,5) MSEK.
= Resultat per aktie uppgick till -5,48 (-2,81) kr/aktie.

Viktiga handelser under andra kvartalet
= Ett 4-arigt avtal avseende driftstjanster for Ericsson i Norge har tecknats under kvartalet.

= Ett antal stérre affarer har avtalats med bland annat med Carmen Systems, ConocoPhillips,
GE Medical, Geno, Spray, TeliaSonera, Troms Kraft, Volvo och Vattenfall.

Om PROACT

PROACT ar en fristaende informations- och teknikspecialist som vander sig till foretag och organisationer for hantering av
snabbt vaxande informationsvolymer och affarskritisk information. PROACT kombinerar ledande specialistkunskap inom
information och teknik med erfarenhet fran cirka 1.500 kunder i I6sningar for IT-infrastruktur som bidrar till att géra kundernas
dagliga verksamhet mer I6nsam.

PROACT-koncernen har cirka 360 medarbetare och finns i Danmark, Finland, Lettland, Litauen, Norge, Sverige och
Schweiz. ProAct grundades 1994. Moderbolaget PROACT IT Group AB ar noterat pa Stockholmsbdrsens O-lista under
symbolen PACT sedan 1999.




Proacts verksamhet

Proact ar en fristdende specialist inom omradena information och teknik.

Som specialist inom omradet information fokuserar Proact pa tre omraden:

Business to IT — vilka informationsfloden behdver verksamheten och hur kan dessa floden
pa basta satt tryggas och kontrolleras.

Manage Information Cost — hur skall kostnaderna for att hantera information hallas pa ratt
niva i forhallande till uppstallda krav.

Manage Information Risk — hur skall riskerna runt informationshanteringen hallas pa lagsta
mojliga niva relaterat till uppsatta mal for kostnad och tillganglighet.

Som specialist inom omradet teknik bygger Proact IT-infrastruktur med djup kunskap inom:

Server — bearbetning av information med 6ppna systemldsningar baserat pa olika
maskinvaruplattformar tillsammans med UNIX, Linux eller Microsoft systemprogramvaror.

Storage — lagring av information utifran dess varde for verksamheten och hur val skyddad
den skall vara. Detta innebar olika typer av natbaserade lagringslésningar, backup/restore
system samt data management.

Network — alla 16sningar inom 6ppna system har nat for att mojliggéra informationsatkomst.
Detta kan vara lokala nat (LAN/FC) eller vidstrackta nat (WAN).

Security — system och oférvanskad information skall vara tillgangliga for ratt anvandare.

Presentation — olika anvéndare skall ha méjlighet att via portaler, tunna klienter eller
intelligenta arbetsstationer ha atkomst till ratt tilldmpningar med ratt information till ratt
kostnad.

Integration — samverkan mellan olika system och tillampningar for effektivt
informationsutbyte samt enkel och saker drift av systemen.

PROACT har cirka 360 medarbetare varav cirka 60% arbetar inom tjansteverksamheten.
Konsulterna arbetar inom alla faser av ett projekts genomférande, samt inom support och drift av
kundens IT-infrastruktur.

VD-kommentar

Andra kvartalet visar en aterhamtning jamfért med arets forsta kvartal bade vad avser omsattning
och resultat och vi marker en hogre aktivitet i marknaden och i den egna verksamheten. Detta
marks framst genom ett flertal stérre systemprojekt hos stérre kunder men aven inom konsult- och
supportverksamheterna. Ett stérre avtal har tecknats med Ericsson och Hewlett-Packard i Norge
avseende driftstjdnster, s.k Managed Services. Detta avtal tillsammans med flera befintliga driftavtal
och ett flertal rekryteringar Iagger grunden for en 6kad satsning inom affarsomradet Managed
Services.

Arbetet med integrationen av Dimension har tagit tid och kraft under arets forsta kvartal men aven
delvis under det andra kvartalet. De mest vasentliga aktiviteterna i samband med integrationen ar
nu genomforda med framgang och vi kan aterigen fokusera pa var karnverksamhet. Bolagets
omkostnader har reducerats avsevart genom integrationen. Normala intakter i kombination med den
lagre kostnadsnivan medférde ett bra resultat i slutet av kvartalet.

Tjansteverksamheten visar en fortsatt god utveckling under kvartalet vilket ar helt i linje med den
fastslagna strategin att successivt 6ka andelen kontrakterade tjansteintakter med hogre Idnsamhet
och battre forutsagbarhet.

En 6kande kontraktsbas och stabila konsultintékter i kombination med lagre kostnader skapar
forutsattningar for Ionsamhet under andra halvaret.



Samgaendet mellan Proact och Dimension

Dimensionkoncernen konsoliderades fran och med den 1 februari 2004. Proactkoncernens
omsattning och resultat for forsta halvaret inkluderar darmed Dimensionkoncernen foér perioden
februari-juni.

Genom samgaende mellan Proact och Dimension har verksamheten i Sverige blivit avsevart storre
och Proactkoncernen utvidgas geografiskt till att &ven omfatta Lettland och Litauen.

Likvid for Dimension har erlagts kontant med 29,9 MSEK samt med 2.365.775 nyemitterade aktier
vilket motsvarar en utspadning pa 20%. Effekterna pa balansrakningen pa grund av férvarvet av
Dimension AB ar 46,1 MSEK i 6kat eget kapital och 50,4 MSEK i 6kad goodwill. Total
forvarvskostnad uppgar till 96,6 MSEK.

Proact innehar 94,6% av aktierna i Dimension AB och tvangsinldsen pagar for resterande aktier.
Forvantad kopeskilling fér minoritetens aktier, 5 MSEK, har skuldférts och rubricerats som
minoritetsintresse.

Andra kvartalet 2004

Omsattning och resultat

Rorelsens intakter under andra kvartalet uppgick till 230,5 (181,0) MSEK. Orderstocken uppgick den
30 juni till 18,4 (21,4) MSEK. Orderstocken innehaller erhallna order avseende systemfoérsaljning
och konsultuppdrag. Avtalad kundsupport ingar ej i orderstocken.

Tjansteintakterna uppgick till 105,7 (87,5) MSEK, en 6kning med 18,2 MSEK jamfért med
foregaende ar. Tjansteintakter avser konsultintékter samt avtalad kundsupport. Systemintakterna
under kvartalet uppgick till 122,1 (93,5) MSEK, en 6kning med 28,6 MSEK (31%) jdmfért med
foregaende ar. Okningen av systemférsaljning hanférs i huvudsak till férvarvad verksamhet.

Ovriga intakter uppgick till 2,7 (0) MSEK.

Nettoomsattning
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Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar (EBITA) uppgick till 1,0 (-14,8) MSEK. Foéregaende ar
belastades resultatet i andra kvartalet med kostnader for atgardsprogram 9,5 MSEK samt
lagernedskrivning 6,2 MSEK.



Proacts verksamhet i Schweiz redovisar negativt resultat framst pa grund av laga konsultintakter
samt férsenade systemprojekt. Resultatutvecklingen i évriga lander ar positiv.

Goodwillavskrivningar uppgick till 4,2 (-2,9) MSEK. Rérelseresultatet uppgick till -3,2 (-17,7)
MSEK.

Finansnettot uppgick till 0,5 (1,0) MSEK.
Resultat fore skatt uppgick till —=2,7 (-16,7) MSEK och nettovinsten uppgick till -3,5 (-14,2) MSEK.

Valutakurseffekten vid omrakning av utldandska dotterbolag har under kvartalet endast haft en
marginell inverkan pa omsattning och resultat jamfoért med féoregaende ar.

Proact Systems AS har under andra kvartalet tecknat kontrakt med Hewlett-Packard som
underleverantor av driftstjanster at Ericsson i Norge. Avtalet omfattar driftstjanster for datalagring
samt helpdesk for arbetsstationer och servrar. Avtalet galler i fyra ar med ett samlat varde pa cirka
10 MNOK.

Ett antal storre affarer har avtalats under kvartalet med bland annat Carmen Systems,
ConocoPhillips, GE Medical Systems, Geno, Spray, TeliaSonera, Troms Kraft, Volvo och Vattenfall.

Januari - juni 2004
Rorelsens intékter under forsta halvaret uppgick till 405,0 (357,7) MSEK.

Tjansteintakterna uppgick till 205,3 (175,3) MSEK, en 6kning med 30,0 MSEK (17%) jamfért med
foregaende ar. Tjansteintakter avser konsultintdkter samt avtalad kundsupport.

Systemintakterna for perioden uppgick till 195,8 (182,4) MSEK, en 6kning med
13,4 MSEK (7%) jamfort med féregaende ar.

Ovriga intakter uppgick till 3,9 (0) MSEK.

Forsaljningen under forsta halvaret férdelas med 23% (19%) mot handel & tjansteféretag,
20% (23%) mot telecomsektorn respektive 16% (17%) mot den offentliga sektorn.
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Forsaljning per kundsegment jan-jun 2004.



Forsaljning per kundsegment jan-jun 2003.
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Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar (EBITA) uppgick till -11,1 (-15,2) MSEK. Dartill har
kostnader for integration och omstrukturering belastat resultatet med -39,8 (-9,5) MSEK avseende i
huvudsak kostnader for personalreduktion och samlokalisering.



Det férandringsarbete som genomforts under forsta halvaret har inneburit avveckling av olénsamma
delar, 6kad tjanstefokusering samt en minskning av antal anstéllda med cirka 100 personer sedan
bdrjan av aret. Effekten av detta ar att bolagets kostnadsniva pa arsbasis reducerats med cirka

90 MSEK. Foérandringsarbetet i bolaget har lett till lagre omsattning fran volymprodukter fran Sun
Microsystems och Storage Technology.

Goodwillavskrivningar uppgick till =8,0 (-5,8) MSEK. Rérelseresultatet uppgick till -58,9 (-30,5)
MSEK.

Finansnettot, som uppgick till -1,4 (1,0) MSEK, har belastats med —-2,4 (-0,7) MSEK i nedskrivning
av finansiella tillgdngar samt garantikostnader i samband med konkursen av Dimension Danmark
A/S.

Resultat fore skatt uppgick till -60,3 (-29,5) MSEK och nettovinsten uppgick till -62,5 (-26,5) MSEK.

Valutakurseffekten vid omrakning av utlandska dotterbolag har under forsta halvaret endast haft en
marginell inverkan pa omséattning och resultat jamfért med foregaende ar.

Den ekonomiska utvecklingen — rullande 12 manader

Rorelsens intékter under tolvmanadersperioden uppgick till 742,1 (754,4) MSEK, en minskning med
2%. Av den totala omsattningen uppgick tjansteintakterna till 364,7 (341,6) MSEK, en 6kning med
7%.

Rorelseresultat fére goodwillavskrivningar exklusive jamforelsestérande poster for den senaste
rullande 12-manadersperioden uppgick till -5,2 (-30,2) MSEK.

Finansiell stallning

Koncernens finansiella stallning ar fortsatt god. Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar
uppgick den 30 juni till 90,3 MSEK, en minskning med 30,4 MSEK under andra kvartalet. Av
koncernens likvida medel avser 18,9 MSEK delagda bolag i Baltikum.

Kassaflédet fran rérelsen uppgick till -19,1 MSEK varav cirka -13 MSEK avser utbetalning
hanforlig till omstruktureringskostnader och —6,4 MSEK forandring av rorelsekapital.

Kassaflédet fran investeringsverksamheten uppgick till -6,2 MSEK varav -4,5 MSEK avser
sparrade bankmedel som sakerhet foér nya, gemensamma kontorslokaler i Kista och -1,7 MSEK
avser investering i materiella anlaggningstillgangar.

Kassaflédet fran finansieringsverksamheten uppgick till -5,1 MSEK varav -4,3 MSEK avser
utdelning till minoritetségare i delagt dotterbolag.

Den beviljade kreditramen uppgick till 38,5 MSEK varav 3,8 MSEK har utnyttjats. Nettokassa
uppgick till 85,4 MSEK.

Koncernens investeringar under kvartalet uppgick till 2,2 (2,4) MSEK varav 1,7 (1,8) MSEK avser
investering i materiella anldggningstillgangar och 0,5 (0,6) MSEK avser investering i immateriella
anlaggningstillgangar.

Koncernens soliditet var 38,9% (46,7%). Totala skulder uppgar till 306,7 MSEK, varav 4,9 MSEK &r
rantebarande och 6vriga icke rantebarande.



Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsattning under andra kvartalet uppgick till 7,7 (3,4) MSEK och for forsta
halvaret till 13,3 (7,0) MSEK. Resultat efter finansnetto uppgick till 1,9 (0,1) MSEK och for férsta
halvaret till -3,6 (0,3) MSEK.

Moderbolagets likvida medel uppgick till 38,7 MSEK, en minskning med 9,0 MSEK under kvartalet.
Av totala likvida medel har 20,0 MSEK placerats i bank med fast ranta.

Moderbolagets investeringar under forsta halvaret uppgick till 114,5 (14,8) MSEK och avser
investeringar i aktier och andelar.

Teckningsoptioner utstallda 2001 forfoll utan nyteckning av aktier den 31 maj. Programmet
berattigade till nyteckning av 1,08 aktier under perioden 1-31 maj 2004 till teckningskursen 173,70.

Medarbetare

Vid arets boérjan uppgick antal anstallda till 451 personer, inklusive Dimensionkoncernen. Efter
omstrukturering ar antal anstallda den 30 juni 355 (280) personer, en minskning sedan arets boérjan
med 96 personer varav 30 personer under andra kvartalet.

Medelantalet anstallda under andra kvartalet uppgick till 354 (285) personer och under forsta
halvaret till 347 (296) personer.

Framtidsutsikter

Proacts langsiktiga finansiella malsattning kvarstar med en omséattningstillvaxt éverstigande
marknadstillvéxten och en langsiktig nettomarginal om 5-7%.

I november 2003, infor forvarvet av Dimension, gjordes bedémningen att bolaget, under
forutsattning att marknaden inte forsamras, skulle redovisa en omséattning 2004 om cirka

1.100 MSEK, varav 500 MSEK avseende tjanster samt ett positivt rorelseresultat fore
omstruktureringskostnader. Denna bedémning kommer inte att kunna infrias vare sig avseende
omsattning eller resultat.

Den lagre omsattningsprognosen hanfors framst till avveckling av vissa icke l6nsamma
verksamheter i kombination med dkande andel kontrakterade tjansteintakter.

Styrelsens bedémning ar att Proact fér andra halvaret kommer att redovisa en omsattning
Overstigande forsta halvaret med ett positivt rorelseresultat for andra halvaret.

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport har upprattats i enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR20.
Redovisningsprinciper och berakningsmetoder tillampas i enlighet med senaste arsredovisningen.
Nya rekommendationer fran Redovisningsradet har inte inneburit ndgon paverkan pa koncernens
redovisade resultat och stallning for tidigare perioder.

Fran och med 1 januari 2005 kommer Proact att uppratta sina rakenskaper i enlighet med IFRS. Ett
internt projekt arbetar med att utreda vilka skillnader som finns gentemot nuvarande
redovisningsprinciper och vilka effekterna blir pa koncernen.

Revisorernas granskning

Delarsrapporten har inte varit foremal for revisorernas granskning.
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Finansiell stillning (MSEK)

Resultatrakning i sammandrag for koncernen

3man 3man 6 man 6 man
Apr-Jun Apr-Jun Jan-Jun Jan-Jun Rullande |  Jan-Dec
2004 2003 2004 2003 12 man 2003
Nettoomsattning 230,5 181,0 405,0 357,7 7421 694,8
Summa rorelsens intakter 230,5 181,0 405,0 357,7 7421 694,8
Handelsvaror -130,8 -101,4 -221,6 -192,4 -407,5 -378,3
Ovriga externa kostnader” 22,6 -19,3 -59,6 -42,9 92,3 -75,6
Personalkostnader " -71,7 -70,4 -165,5 -137,3 -269,4 -241,2
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -4.4 -4,7 -9,2 -9,8 -17,9 -18,5
Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar 1,0 -14,8 -50,9 -24,7 -45,0 -18,8
Avskrivningar och nedskrivningar av goodwill -4,2 -2,9 -8,0 -5,8 -13,8 -11,6
Rorelseresultat -3,2 -17,7 -58,9 -30,5 -58,8 -30,4
Finansiella intakter 0,8 1,1 1,6 1,7 2,7 2,9
Finansiella kostnader -0,3 -0,1 -3,0 -0,7 -3,4 -1,2
Resultat efter finansnetto -2,7 -16,7 -60,3 -29,5 -59,5 -28,7
Skatt ? -0,6 2,5 -1,9 3,0 2,5 2,4
Minoritetens andel -0,2 - -0,3 - -0,5 -0,2
Nettovinst / Nettoforlust -3,5 -14,2 -62,5 -26,5 -62,5 -26,5
" | resultatet for jan-juni 2004 samt rullande 12 man ingar omstruktureringskostnader med —39,8 MSEK. | resultatet for andra kvartalet
2003 samt helaret 2003 ingar omstruktureringskostnader med —9,5 MSEK.
Avser summa bolagsskatt och uppskjuten skatt.

Data per aktie

3man 3man 6 man 6 man

Apr-Jun Apr-Jun Jan-Jun Jan-Jun Rullande Jan-Dec

2004 2003 2004 2003 12 man 2003

Resultat per aktie, SEK -0,30 -1,51 -5,48 -2,81 -6,00 -2,81
Eget kapital per aktie, SEK 15,56 19,95 15,56 19,95 15,56 19,83
Kassafléde fran den I6pande verksamheten per aktie, SEK -1,61 -1,21 -2,83 -2,95 -1,75 -1,45
Antal aktier vid periodens slut, st 1 11 798 087 9432 312 11 798 087 9432 312 11 798 087 9432 312
V&gt genomsnittligt antal aktier, st " 11 798 087 9432312 11 403 791 9432 312 10 418 052 9432312
Antal teckningsoptioner vid periodens slut - 100 000 - 100 000 - 100 000

" Utstallda teckningsoptioner ger ej nagon utspadning.




Balansrakning i sammandrag for koncernen

2004 2004 2003 2003
30 jun | 31mars 31 dec 30 jun
TILLGANGAR
Goodwill 94,3 98,1 51,2 56,1
Materiella anlaggningstillgangar 18,0 20,1 17,7 23,6
Finansiella anlaggningstillgangar 5,6 1.1 1,0 1,8
Uppskjuten skattefordran 38,5 38,4 14,0 14,6
Varulager 13,1 12,9 10,9 12,4
Fordringar 2451 198,5 211,9 183,9
Likvida medel 90,3 120,7 124,2 110,7
Summatillgangar 504,9 489,8 430,9 403,1
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 183,6 188,0 187,0 188,1
Minoritetsintresse ? 12,8 17,0 - 0,0
Avséattningar 1,8 2,4 2,4 5,0
Langfristiga, rantebarande skulder 4.9 5,6 55 4.5
Kortfristiga, icke-rantebarande skulder 301,8 276,8 236,0 205,5
Summa eget kapital och skulder 504,9 489,8 430,9 403,1

1) Totalt upparbetade skattemassiga underskottsavdrag, vid ett fullstandigt utnyttjande, motsvarar uppskjuten skattefordran pa

53,6 MSEK varav 29,9 MSEK bokforts.

2) Minoritetsintresse: Dimension AB 5,4%, Dimension Latvia Ltd 30% samt Compservice Open Systems Ltd, Litauen 49%.

Kassaflodesanalys i sammandrag for koncernen

3man 3man 6 man 6 man

Apr-Jun | Apr-Jun | Jan-Jun | Jan-Jun Rullande | Jan-Dec

2004 2003 2004 2003 12 méan 2003

Kassaflode fore forandring av rorelsekapital -12,7 -3,3 -29,4 -9,8 -12,2 7.4

Foérandring rorelsekapital -6,4 -8,0 -2,9 -18,0 -6,0 -21,1

Kassaflode fran den I6pande verksamheten -19,1 -11,3 -32,3 -27,8 -18,2 -13,7

Kassaflode fran investeringsverksamheten -6,2 -11,5 3,3 -13,1 1,5 -15,0

Kassaflode fran finansieringsverksamheten -5,1 -0,7 -4,9 0,9 -3,7 2,2

Forandring av likvida medel -30,4 -23,5 -33,9 -40,0 -20,4 -26,5

Likvida medel vid periodens bdrjan 120,7 134,2 124,2 150,7 110,7 150,7

Likvida medel vid periodens slut 90,3 110,7 90,3 110,7 90,3 124,2

Tio storsta aktiedagarna

2004
_Agarandel % 31 juli
Nordea Fonder 9,0 %
Royal Trust Corporation of Canada 49 %
Robur Fonder 4,9 %
Andra AP-fonden 4.3 %
Bure Equity 3,9%
IGC Industrial Growth 3,5%
Industritjianstemannaférbundet 3,1 %
SEB Fonder 31 %
Marit Fagervold 1,9 %
M2C Venture AB 1,8 %
Ovriga 59,6 %
Totalt 100,0 %
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Nyckeltal

3man 3man 6 man 6 man

Apr-Jun Apr-Jun Jan-Jun Jan-Jun Rullande | Jan-Dec

2004 2003 2004 2003 | 12man 2003

Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar (EBITA), % 0,5 -8,2 -12,6 -6,9 -6,1 -2,7
Rérelseresultat fére goodwillavskrivningar (EBITA), % 0,5 -2,9 -2,7 -4,2 -0,7 -1,4
Rérelsemarginal (EBIT), % -1,4 -9,8 -14,5 -8,5 -7,9 -4,4
Rérelsemarginal (EBIT), % " -1,4 4,5 47 -5,9 -2,6 -3,0
Rantabilitet pa eget kapital, % -1,9 -7,2 -33,7 -13,0 -33,6 -13,0
Rantabilitet pa eget kapital, % ~ -1,4 -2,2 9,8 7,5 -9,8 7,5
Rantabilitet pa sysselsatt kapital, % -1,3 -8,2 -30,1 -13,9 -29,4 -13,3
Rantabilitet pa totalt kapital, % -0,5 -4,0 -12,3 -6,0 -12,4 -5,6
Soliditet, % 38,9 46,7 38,9 46,7 38,9 43,4
Investeringar, MSEK 2,2 24 55,8 7,6 60,0 11,8
Medelantal arsanstallda 354 285 347 296 281

K Januari-juni 2004 samt rullande 12 man har justerats for omstruktureringskostnader pa 39,8 MSEK. Andra kvartalet 2003 samt helar

2003 har justerats for omstruktureringskostnader pa 9,5 MSEK.

For definition av nyckeltal, se Arsredovisning 2003.

Kvartalsvis resultatrakning

2002 2003 2004

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
Rorelsens intakter 181,5 2157 136,5 2602 ( 176,7 181,0 1282 208,9 | 1745 | 230,5
Handelsvaror " -105,0 -122,0 -669 -1546| -91,0 -1014 -683 -117,6| -90,8 | -130,8
Ovriga externa kostnader -21,1 -23,2 -23,2 -28,3 -23,6 -18,8 -15,3 17,4 | -23,4 -22,6
Personalkostnader -55,9 -57,2 -57,7 -70,1 -66,9 -61,4 -44 1 -59,8 -67,6 -71,7
Avskrivning materiella -4,7 -5,6 -5,5 -5,3 -5,1 -4,7 -4.6 -4,1 -4,8 -4.4
anlaggningstillgangar
Just. rorelseresultat
fore
goodwillavskrivningar 5,2 7,7 -16,8 1,9 9,9 5,3 4,1 10,0 | -12,1 1,0
Avskrivningar av goodwill -4,8 -4,9 -5,4 -5,4 -2,9 -2,9 -2,9 -2,9 -3,8 -4,2
Avskrivningar av évriga - -0,2 -0,2 -0,2 - - - - -
immateriella tillgangar
Justerat rorelseresultat -10,0 2,6 -22,4 -3,7 -12,8 -8,2 -7,0 71 -15,9 -3,2
Finansiella poster 0,6 1,6 1,4 1,1 0,0 1,0 -0,2 0,9 -1,9 0,5
Just. resultate. 9,4 42 -21,0 -2,6 | 12,8 -7,2 -7,2 80| -17,8 -2,7
finansnetto
Jamforelsestérande - - - -30,8 - -9,5 - - -39,8 -
poster?
Skatt 1,5 -2,0 49 0,0 0,5 2,5 0,0 -0,6 -1,3 -0,6
Minoritetsandel 0,5 0,6 0,1 -0,1 0,0 0,0 0,0 -0,2 -0,1 -0,2
Nettovinst / Nettoforlust -7,4 28 -16,0 -33,5| -12,3 -14,2 -7,2 7,2 -59,0 -3,5

1) Kostnad for handelsvaror forsta halvaret 2003 har belastats med 10,2 MSEK i lagernedskrivningar.

2) 2002: Q4 - omstruktureringskostnader 8,0 MSEK, nedskrivningar av goodwill 19,0 MSEK, nedskrivning av fordringar 3,8 MSEK.
2003: Q2 — omstruktureringskostnader.
2004: Q1 - omstruktureringskostnader
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Forandring av Eget Kapital for koncernen 2004 2003

30 juni 31 dec
Ingédende balans 187,0 221,0
Nyemission 58,9 -
Omrakningsdifferenser 0,2 -7,5
Periodens resultat -62,5 -26,5
Utgaende Eget Kapital 183,6 187,0

Stallda sakerheter och Ansvarsforbindelser

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
30 juni 2004 31 dec 2003 30 juni 2004 31 dec 2003
Foretagsinteckningar 29,4 29,9 3,0 3,0
Belanade kundfordringar 1,7 11,6 - -
Belanade fordringar pa dotterbolag - - 17,0 17,0
Spérrade bankmedel 7,0 - 7,0 -
Summa stillda sakerheter 48,1 41,5 27,0 20,0
Lofte om aktieagartillskott - - 7,2 -
Borgensforbindelser avseende
dotterbolagens checkrakningskrediter - - 8,3 9,9
ovriga garantier dotterbolag - - 7,3 10,6
ovriga garantier 0,1 0,1 - -
Summa ansvarsforbindelser 0,1 0,1 22,8 20,5
Forsaéljning per rorelsegren 3man 3man 6man 6 man
Apr-Jun Apr-Jun Jan-Jun Jan-Jun
2004 2003 2004 2003
Systemforsaljning 122,1 93,5 195,8 182,4
Tjansteverksamhet 105,7 87,5 205,3 175,3
Ovriga intakter 2,7 0,0 3,9 0,0
Summa 230,5 181,0 405,0 357,7
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Forséljning och resultat for geografiska omraden (primart segment)

Jan-jun 2004 Sverige Norge Finland Danmark  Schweiz  Baltikum Elim. Koncernen
INTAKTER
Extern forsaljning 209,4 88,1 44,0 27,6 22,2 13,7 405,0
Intern forsaljning 1,0 0,6 - 0,3 0,0 - -1,9 -
Summa intékter 210,4 88,7 44,0 27,9 22,2 13,7 -1,9 405,0
RESULTAT
Resultat per geografiskt omrade -42.4 -1,4 -0,9 -4.1 -5,6 0,6 - -53,8
Oférdelade kostnader -5,1
Rorelseresultat -58,9
Rantekostnader -3,0
Rénteintakter 1,6
Resultatandelar / minoritetsandelar - - - - - -0,3 - -0,3
Arets skattekostnad -1,9
Arets resultat -62,5
Jan-jun 2003 Sverige Norge Finland Danmark Schweiz  Baltikum Elim. Koncernen
INTAKTER
Extern férsaljning 146,2 107,2 49,1 25,4 29,8 - 357,7
Intern forsaljning 1,7 0,4 0,4 0,0 0,0 - -2,5 -
Summa intikter 147,9 107,6 49,5 254 29,8 - -2,5 357,7
RESULTAT
Resultat per geografiskt omrade -16,0 2,1 -4,8 -10,0 0,0 - - -28,7
Oférdelade kostnader -1,8
Rorelseresultat -30,5
Rantekostnader -0,7
Rénteintakter 1,7
Arets skattekostnad 3,0
Arets resultat -26,5
Upplysning om resultat per land

Ofordel.
Apr-jun 2004 Sverige Norge Finland Danmark  Schweiz Baltikum Kostn. Koncernen
EBITA fér rorelsen ) 0,8 1,2 0,3 -0,1 2,2 0,4 1,2 1,0
Omstruktureringskostnader - - - - - - - -
Omstruktureringskostnader vid huvudkontor - oférdelat - -
Avskrivningar goodwill -2,3 -1,5 -0,3 - 0,0 -0,1 - -4,2
Resultat per geografiskt omrade -1,5 -0,3 -0,6 -0,1 -2,2 0,3 1,2 -3,2

Oférdel.
Jan-jun 2004 Sverige Norge Finland Danmark Schweiz  Baltikum Kostn. Koncernen
EBITA for rorelsen -5,0 1,6 -0,3 -3,5 -5,5 0,9 0,7 11,1
Omstruktureringskostnader -33,4 - - -0,6 - - - -34,0
Omstruktureringskostnader vid huvudkontor - oférdelat -5,8 -5,8
Avskrivningar goodwill -4,0 -3,0 -0,6 - -0,1 -0,3 - -8,0
Resultat per geografiskt omrade -42,4 -1,4 -0,9 -4,1 -5,6 0,6 -5,1 -58,9

Oférdel.
Jan-jun 2003 Sverige Norge Finland Danmark Schweiz Baltikum Kostn. Koncernen
EBITA fér rérelsen ) -4,3 4.8 -4,2 -10,0 0,3 - -1,8 -15,2
Omstruktureringskostnader -9,2 - - - -0,3 - - -9,5
Avskrivningar goodwill -2,5 -2,7 -0,6 - 0,0 - - -5,8
Resultat per geografiskt omrade -16,0 21 -4,8 -10,0 0,0 - -1,8 -30,5

*) Avser resultat fore goodwillavskrivningar exklusive jamforelsestérande poster.
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