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Forsakringsaktiebolaget Wasa Forséakring
Agria Run Off AB

SVERIGES 24 LANSFORSAKRINGSBOLAG samverkar genom det gemensamt dgda Léns-
forsakringar AB med dotterbolag. Lansforsdkringar ABs grundlaggande uppgift ar att
driva och samordna det gemensamma strategiska arbetet och utvecklingsarbetet inom
lansforsakringsgruppen. Lansforsdkringar AB ar det finansiella navet i lansforsak-
ringsgruppen. Allt med syftet att ge de lokala lansforsékringsbolagen forutsittningar
for framgang pa sina egna marknader. Genom dotterbolag bedrivs ocksa verksamheter
inom liv-, olycksfalls-, trafik-, industri-, djur- och aterfoérsékring samt bank och fond.

Lansforsakringar AB samordnar ocksa Lansforsakringars IT-utveckling.
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Bolagsbegrepp

Lansforsakringsgruppen
De 24 lansforsdkringsbolagen och de gemensamma bolagen i samverkan.

Lansforsakringar
Lénsforsakringar dr ett kommunikativt begrepp som anvénds i intern och ex-
tern kommunikation som benédmning pé hela lansforsakringsgruppen.

Lansforsakringsbolag

24 lokala, sjilvstindiga och kundégda forsikringsbolag. Bedriver bank- och for-
sakringsverksamhet inom visst geografiskt omrade. Svarar for all kundkontakt
inom samtliga verksamhetsomréden i lansforsékringsgruppen.

Lansforsakringar AB

Moderbolag i en finansiell koncern som dgs av de 24 lansforsdkringsbolagen
och 10 socken- och hdradsbolag. Koncernen ger service till lansforsdkrings-
bolagen, ansvarar for lansforsékringsgruppens utvecklingsverksamhet, ge-
mensamma strategier samt driver affarsverksamhet genom dotterbolag.

Lansforsakringar Liv

Bedriver traditionell livforsikringsrérelse och genom dotterbolaget Léns-
forsdkringar Fondliv livforsikringsrérelse med fondanknytning. Verksam-
heten bedrivs enligt 6msesidiga principer, varfor resultatet inte konsolideras
i Lansforsakringar AB, utan i sin helhet tillfaller kunderna.

Lansforsakringar Bank
Bedriver bankrorelse med inriktning mot privatpersoner och lantbruk och
genom dotterbolag dven fondforvaltning.

Lansforsakringar Sak

Bedriver Lansforsikringar AB koncernens sakforsakringsrorelse, med verk-
samhet inom sjukvard, olycksfall, viss trafik- och ansvarsforsikring, trans-
portforsikring, rikskunder inom féretagsmotor samt producentansvars-
forsakring.

Agria Djurforsakring
Forsakringsgivare for djur- och grodaforsékring.

Lansforsakringar Maklarservice

Bolaget dgs gemensamt av lansforsakringsbolagen och Lansforsikringar Sak
Forsakrings AB och erbjuder genom regionala méklardiskar ett enhetligt upp-
tridande och en forstérkt service, till miklare.

Humlegarden

Humlegarden ingdr i lansforsdkringsgruppen och édgs av 20 ldnsforsakrings-
bolag, Lansforsakringar Sak Forsikrings AB, Lansforsakringar Liv Forsak-
rings AB och Agria Djurforsikring. Agarnas syfte med bolaget ir att gemen-
samt investera i Stockholms fastighetsmarknad.
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2004 1 korthet

o Arets resultat efter skatt forbattrades fran 576 Mkr till 945 Mkr.

e Det forsakringstekniska resultatet uppgick till 262 (584) Mkr.

* Bankens resultat fore skatt férbattrades fran 65 Mkr till 127 Mkr.*

e Livforsakringskoncernens resultat efter skatt uppgick till 2 348 (3 808) Mkr.
e Vardet pa Lansforsakringar AB-aktien 6kade fran 966 till 1 114 kronor.

e Administrationsresultatet inom livférsakring forbattrades med 219 Mkr. Inom
sakférsakring sjonk driftskostnaderna med 143 Mkr, bland annat till féljd av
att trafikforsékringen numera tecknas av lansférsakringsbolagen.

* Hojt ratingbetyg for banken fran Standard & Poor’s, A~/A-2. En forsta rating
fran Moody’s gav betyget A3/P-2.

* Resultatforbattringen ar delvis en foljd av att Lansforsakringar Fondférvaltning fran och med 1 januari 2004 &r ett dotter-
bolag till Lansférsakringar Bank.

Rating

Rating péverkar sdvil Lansforsakringar Saks mdjlighet att teckna mottagen aterforsakring
som Léansforsékringar AB koncernens kostnader for finansiering pé den internationella
kapitalmarknaden. Hog rating ger storre mojlighet att teckna mottagen aterforsékring och
lagre finansieringskostnad. Det &r varje enskilt juridiskt bolag som erhéller rating och inte
Lansforsikringar AB koncernen eller lansforsakringsgruppen som helhet. Ratingen speglar
dock lansforsakringsgruppens finansiella styrka och goda ekonomiska resultat. Till varje
rating dr en prognos knuten. Prognosen anger om den aktuella ratingen &r positiv, stabil eller
negativ. Moody’s tilldelade den 5 maj 2004 Lansforsékringar Bank, for forsta gangen, kre-
ditbetyg A3, stabil prognos. Standard & Poor’s forbdttrade den 19 maj 2004 kreditbetyget
for Lansforsakringar Bank fran BBB+ till A-, stabil prognos.

GALLANDE RATING PER FEBRUARI 2005

Bolag Institut Langfristig rating Kortfristig rating
Lansforsakringar AB Standard & Poor’s A-/Stable -
Lansforsakringar AB Moody’s A3/Stable -
Lansforsakringar Bank Standard & Poor’s A-/Stable A-2(K-1)
Lansforsakringar Bank Moody'’s A3/Stable P-2
Lansforsakringar Sak Standard & Poor’s A/Stable -
Lansforsakringar Sak Moody'’s A2/Stable -
Humlegérden Standard & Poor’s A/Stable (K-1)
Agria Djurforsékring Standard & Poor’s A-pi* -

*pi innebar att ratingen, som saknar prognos, baseras pa publik information som till exempel arsredovisningar.
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Lansforsakringar AB
Finansiellt nav inom
lansforsakringsgruppen

Lansforsakringar ABs grundlaggande uppgift ar att leda och
samordna det gemensamma strategiska arbetet och utvecklingsarbe-
tet inom lansférsakringsgruppen och ge service till lansférsakrings-
bolagen. Lansforsakringar AB ar det starka finansiella nav som gor
det mojligt for de lokala lansférsakringsbolagen att ge sina kunder

ett attraktivt erbjudande inom sakforsakring, livférsakring och bank.

2 Lansforsakringar 2004

LANSFORSAKRINGAR AV IDAG ér resulta-
tet av en kedja av utvecklingssteg. De lokala
kundigda lansforsékringsbolagen har steg-
vis kunnat utvidga tjénsterna for att mota de
nya behov som har vuxit fram. Ibland har
behovet varit att skapa bittre konkurrens
inom ett visst omrade. Kundnyttan dr malet,
l6nsamhet och effektivitet dr viktiga medel
for att na detta yttersta mal. En av fordelarna
med Lansforsikringars modell, ur kundernas
synvinkel, & m&jligheten att fa sdvél sakfor-
sakring, livforsakring som banktjénster leve-
rerade genom samma organisation, det
lokala lansforsdkringsbolaget. Alla tjédnster
har samlats under samma varumérke.
Léansforsakringsbolagens Gvergripande
avsikt med verksamheten i Linsforsak-
ringar AB &r att mojliggora for dem att i vid
mening dra nytta av skalfordelar dir sddana
finns. Lansforsakringar AB verkar i enlig-
het med lansforsékringsidén och 1ansfor-
sikringsbolagens affarsmodell och ska
starka lansforsdkringsbolagens lokala kon-
cept genom att
* driva lansforsdkringsgruppens gemen-
samma strategiska utvecklingsverksamhet
« ge ldnsforsakringsbolagen service i den
omfattning och pa det sétt som de dnskar
* forse lansforsdkringsbolagen med produk-
ter och driva affirsverksamhet under egen
koncession/oktroj dér sa sérskilt beslutas
« vara foretrddare for lansforsakringsgrup-
pen gentemot omvérlden pa nationell och
internationell niva.
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Lansforsakringsbolagen &ger aktier i det gemensamma
bolaget Lansforsakringar AB. Lansforsékringsbolagen
staller samma krav pa avkastningen som de gor pa note-
rade aktier och andra placeringstillgdngar. Sedan 2000
har véardet 6kat med 22 procent.

Affarsverksamheten inom Lansforsakringar
AB ska bedrivas i vinstsyfte sa att bolaget
kan ldmna avkastning till 4garna. M6jlighet
att lamna utdelning till 4garna finns ocksa.
Utvecklings- och serviceverksamheten ska
bedrivas till sjdlvkostnadspris.
Lansforsdkringar AB ir alltsd det nav i
lansforsakringsgruppen som svarar for de
gemensamma funktionerna service, strate-
gisk utveckling och produktutveckling
samt produktforsorjning dér skalférdelar
s& motiverar. En av de forsta uppgifterna
géllde ett gemensamt system for aterfor-
sikring. Det var just behovet av aterforsak-
ring som drev fram en konkret affarsmés-
sig samverkan mellan 14nsforsékringsbo-
lagen. Ar 1936 bildades Landsbygdens
Aterforsikrings AB, som senare har blivit
Lansforsdkringar AB. Idag &r aterforsak-
ringsverksamheten fortfarande av stor
strategisk betydelse. Den unika konstruk-
tionen dr en konkurrensfoérdel for Lansfor-

Aktiedgare

Antal aktier Andel av
Bolag A B Cc kapital, %
Lansférsakringar Skane 141 849 468 566 - 9,7
Lansforsékringar Stockholm 129212 451 139 - 9,2
Ostgota Brandstodsbolag 114155 304919 - 6,7
Dalarnas Forsakringsbolag 104708 312423 - 6,6
Lansforsakringar Alvsborg 100176 311550 - 6,5
Lansforsakringar Goteborg och Bohuslan 87010 294 047 1000 6,0
Lansforsékringar Jonkoping 82812 253733 - 5,4
Lansforsakringar Bergslagen 86 351 244 870 - 53
Lansférsakringar Uppsala 73298 227613 - 4,8
Lansforsékringar Skaraborg 64 058 218295 - 4,5
Lansforsakringar S6dermanland 58117 172 547 - 3,7
Lansforsakringar Vasterbotten 57 195 167 635 - 3,6
Lansforsakringar Gavleborg 60058 162169 - 3,5
Lansforsakringar Halland 56 785 160 886 - 3,5
Lansforsakringar Kalmar lan 56717 157 102 - 3,4
Lansforsakringar Vésternorrland 50 186 147 216 - 3,1
Lansforsakringar Jamtland 35795 121012 - 2,5
Lansforsékring Kronoberg 36701 108 423 - 2,3
Lansforsakringar Varmland 31160 109 294 - 2,2
Lansforsakringar Kristianstad 27 258 88755 - 1,8
Lansforsakringar Goinge 22724 85397 - 1,7
Lansforsakringar Norrbotten 16 960 91 365 - 1,7
Blekinge Lansforsékringsbolag 23088 63984 - 1,4
Lansforsakringar Gotland 16 305 38515 - 0,9
10 socken- och haradsbolag - - 2450 0,04
Totalt antal aktier 1532678 4761455 3450 100,0

sakringar och utgor ett viktigt sammanhal-
lande kitt i gruppen.

Négra storre gemensamma utveck-
lingsprojekt, som drivits de senaste aren, ar
stod till lansforsdkringsbolagens verksam-
hetsutveckling (forséljningsprocessen),
utveckling av nytt kunddatabassystem som
stod for kunddialogen, vidareutveckling av
internetfunktionaliteten, utveckling av
kundkommunikationen genom bland annat
den s kallade Oversikten och genom ett

samlat virdebesked for liv- och pensions-

forsdkring samt framtagande av nytt system

for motorforsdkring.

Utvecklingsarbete 2004

Under 2004 togs flera viktiga steg for att
astadkomma 16sningar i den framtida
utvecklingsverksamheten som dr gemen-
samma &ver de organisatoriska granserna.
Exempel pa detta dr en gemensam séker-
hetsplattform (GEMI), gemensam betal-
ningshantering samt en gemensam utdata-

plattform. Syftet har varit att sékerstélla
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enkelhet och kostnadseffektivitet genom att
ta fram gemensamma byggklossar, och arbe-
tet fortskrider under 2005 for att successivt
bredda tillimpningen av dessa 10sningar.

Under 2004 lanserades ocksa Oversik-
ten, ddr kunderna pa ett tydligt sétt ser hela
sitt engagemang i Lansforsékringar. Detta
ar den forsta patagliga leveransen till kun-
derna som den pagéaende helkundssats-
ningen resulterat i. Ett nytt sdljstodssystem
vid forsiljningen av pensionsforsakringar
har lanserats, liksom ett nytt system for ad-
ministration av livsforsakringsprodukter.

Inom sakforsdkring har fokus bland
annat legat pa utvecklingen av ett nytt
motorforsdkringssystem som ska ersitta ett
antal befintliga system. Bankverksamheten
prioriterar ocksa forenkling och effektivi-
sering i sin utvecklingsverksamhet. Efter
arbetet med en forenklad kreditgivnings-
process har ett utredningsarbete genomforts
ocksé inom Spara- och Betalaprocesserna,
dér malet ar att genomfora motsvarande
forenklingar pa dessa omraden.

Under 2004 bildades IT Center. I denna
nya organisation inom Lénsforsakringar
AB samlas [T-utvecklingsresurserna i syfte
att ytterligare hoja effektiviteten.

Léansforsdkringar AB utgor dven platt-
form och drivhus for nya affédrer. Nér en
verksambhet har natt tillrdcklig volym och
stabilitet, kan den flyttas ut till lansforsak-
ringsbolagen. Olycksfallsforsakring utgor
ett exempel pa denna princip. Av mycket
storre dignitet dr dock hela motorfordons-
forsakringsaffarens utflyttning, vilken har
skett i tva steg. Det forsta steget var nar
kaskoforsikring 1994 flyttades till 1ansfor-
sakringsbolagen och det andra genomfor-
des under 2004 da trafikforsékringen bor-
jade tecknas av lansforsakringsbolagen.

4 Lansforsakringar 2004

Ar 1996 startades bankverksamheten, med
ett hdgriantekonto som framsta konkurrens-
vapen i kampen med &vriga nischbanker.
Banken har sedan i flera steg utvecklats till
att erbjuda ett fullt sortiment av tjénster for
savil privatpersoner som lantbrukare. Lans-
forsikringar Bank &r en av divisionerna,
som drivs i form av dotterbolag till Lansfor-
sdkringar AB. Liksom for alla tjanster, sva-
rar det enskilda lansforsikringsbolaget for
all kundkontakt, &ven nir det géller bank-
verksamheten. Respektive division har olika
roller i virdekedjan, i bankens fall &r oktro-
jen gemensam, liksom finansiering, inter-
netbank och backoffice.

Det hittills storsta utvecklingssteget for
Lénsforsakringar var samgaendet med
Wasa 1998. Det mdjliggjordes inte minst
genom att Lansforsikringar AB var vil rus-
tat att vara motor i den process som innebar
att tva banker blev en, tva fondbolag blev
ett, Wasas sakforsdkringsverksamhet dver-
togs av 24 lansforsikringsbolag, tva livfor-
sakringsbolag blev ett samt att ett nytt kapi-
talforvaltningsbolag bildades.

Syftet med samgéendet var att forma en
slagkraftig finansiell grupp inom livforsak-
ring, sakforsikring och bank — Lansforsak-
ringar Bank & Forsékring. Den processen
har idag lett till att synergierna har kunnat
tas tillvara och kostnaderna har kunnat sén-
kas med betydande belopp. Lansforsak-
ringsbolagen har via samarbetet inom och
genom Lansforsdkringar AB ocksé skapat
ytterligare fordelar i form av delade kostna-
der for bland annat kapitalforvaltning, IT,
bolagsjuridik, kommunikation, marknads-
utveckling, controlling, compliance och
internrevision. Inte minst har den gemen-
samma verksamheten inom Lansforsak-

ringar AB utgjort basen for den framgangs-

rika och omfattande breddningen och

utvecklingen av varumarket Lansforsak-

ringar.

Besluts- och samradsprocessen

Genom lansforsdkringsbolagens sé kallade
konsortialavtal har bolagen dvergripande
kommit 6verens om formerna for det
gemensamma beslutsfattandet. Konsortiet
beslutar i frigor som ror aktiedgandet i
Lansforsakringar AB och lansforsékrings-
bolagens uppdrag till Lansforsdkringar AB.
Konsortiet har sedan 2002 dven till uppgift
att behandla och vid behov folja upp fragor



som ror lansforsakringsbolagens inbordes

forhéllanden och gemensamma forpliktelser.

SAMSPELET PA STRATEGISK NIVA

Pé dvergripande strategisk niva sker sam-
spelet mellan lansforsdkringsbolagen och
Lénsforsakringar AB i konsortiet, i 1ansfor-
sdkringsbolagens ordférandemoéte och i
lansforsakringsbolagens Vd-samrad. I kon-
sortiet sker den formella hanteringen. Ord-
forandemotet och Vd-samradet dr inga for-
mella beslutsforum, men ar en viktig del i
forankringsprocessen infor beslut, bade
gemensamt i konsortiet, enskilt i lansfor-

sakringsbolagens styrelser och i Lansfor-

sakringar ABs styrelser.

SAMSPELET PA OPERATIV NIVA

Verksamheten i Lansforsékringar AB styrs
av det uppdrag som lansforsékringsbola-
gen enats om. Det sker ett ndra samspel
mellan 1ansforsékringsbolagen och Léns-
forsakringar AB for att sdkerstélla att
Lansforsékringar ABs affarsplan verkligen
speglar lansforsiakringsbolagens “bestill-
ning”. Det sker ocksa ett ndra samarbete
nér det dr dags for Lansforsakringar AB att
genomfora uppdraget. Detta samarbete ar

viktigt for att sdkerstilla ratt leverans, men
det dr ocksa viktigt for att sékerstilla 1ans-
forsakringsbolagens mottagarkapacitet.
Det som Lansforsékringar AB utvecklar
och levererar forutsitter i de flesta fall
atgdrder och aktiviteter i 1ansforsdkrings-
bolagen, om de ska lyckas ta hem den fulla
effekten av investeringen.

GEMENSAMMA BESLUTS- OCH
SAMRADSORGAN
Lansférsakringsbolagens
Agarkonsortium

Konsortiet behandlar fragor som ror dels
lansforsakringsbolagens aktiedgande i
Lénsforsakringar AB, dels lansforsékrings-
bolagens inbordes forhallanden och gemen-
samma forpliktelser. I det senare fattas all-
tid beslut i konsensus. I konsortiets roll
ingér bland annat att vara lansforsakrings-
bolagens forum for strategidiskussion. I
konsortiet faststélls den strategiska plattfor-
men och andra gemensamma strategier
samt ldnsforsikringsbolagens uppdrag till
Lansforsdkringar AB. I konsortiet behand-
las dven viktigare strukturfrdgor samt andra
fragor av strategisk betydelse for lansfor-
sakringsbolagen. I Lansforsékringsbola-
gens Agarkonsortium ingar alla de 24 lins-
forsikringsbolagen. Agarkonsortiet sam-

mantrider minst en gang per ar.

Lansférsakringsbolagens Férening

Medlemmar i Lansforsikringsbolagens For-
ening &r de 24 lansforsakringsbolagen samt
12 socken- och hiradsbolag. Foreningens
uppgift ar att driva ndringspolitiska fragor
och vara remissinstans i lagstiftningsfragor
som primért ber6r den 6msesidiga forsak-
ringsformen, men dven forsikringsfragor i

allménhet.
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L&nsforsékringar ABs stdmma

Stdmman édr Lansforsdkringar ABs hogsta
beslutande organ med ett antal formella
uppgifter som regleras i lag och i bolags-
ordning. Stdmmans huvudsakliga uppgifter
ar att besluta om bolagsordning for Léans-
forsdkringar AB, utse styrelse, godkdnna
resultat- och balansrikning samt bevilja
styrelsen ansvarsfrihet. Ordinarie stimma

hélls en géng per &r.

Ekonomisk oversikt

LANSFORSAKRINGAR AB

Lansforsékringar ABs styrelse

Styrelsen ansvarar for Lansforsékringar
ABs organisation och forvaltning. I detta
ansvar ingar bland annat att faststélla orga-
nisation, mal och strategier samt riktlinjer
for kontroll och styrning. Styrelsen ska
sakerstdlla att de méal och strategier, som
faststillts av respektive dotterbolags sty-
relse, koordineras och optimalt utnyttjar
koncernens resurser. I fraigor som ror lans-
forsikringsbolagens verksamhet har styrel-
sen for Lansforsakringar AB majlighet att

ge rekommendationer.

LANSFORSAKRINGAR AB

Styrelser for Lénsférsdkringar AB
koncernens divisioner/dotterbolag

Vissa divisioner inom Lansforsakringar AB
koncernen &r egna bolag, medan andra
omfattar flera bolag. Koncernchefen ir ord-
forande i styrelserna for divisionerna lik-
som i styrelserna for de juridiska enheter
som ingar i respektive division, om inte
koncernchefen bestimmer annat. Syftet ar
att undvika risken for konflikt mellan kon-
cernmal och divisionsmal. Divisionsstyrel-
serna dr ansvariga for respektive divisions

verksamhet och har dven det formella

LANSFORSAKRINGAR BANK

KONCERNEN* (Moderbolag i Lansférsakringar AB koncernen) KONCERNEN

2004 2003 2004 2003 2004 2003
Resultat foére skatt, Mkr 781 750 Resultat fore skatt, Mkr 208 218 Inlaning fran allmanheten, Mdr kr 19 17
Medelantal anstallda 1225 1198 Medelantal anstallda 211 205 Utlaningtill allméanheten, Mdr kr 39 30
Konsolideringsgrad, % 389 147 Roérelseresultat, Mkr 127 65
*Exklusive Livkoncernen Medelantal anstallda 275 254

Marknadsandelar

Sakforsakring, per produktomrade (antal)
Lansforsakringsgruppen
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ansvar som enligt lag och forfattning giller
for de bolag som ingér i divisionen.

Styrelsen for Lansférsakringar Liv

Fran och med ordinarie bolagsstimma 2005
ska mer &n hélften av styrelseledamdterna i
Lansforsikringar Liv, inklusive arbetstagar-
representanterna, vara oberoende. Med
detta menas att de inte far vara anstdllda
eller styrelseledaméter inom Lansforsik-
ringar AB koncernen.

Ytterligare ett steg for att ta tillvara liv-

forsékringstagarnas intressen togs under

2003 nér en forsakringstagarforening bilda-
des. Forsdkringstagarforeningen har 48
medlemmar, tva fran vart och ett av de 24
geografiska omraden dir lansforsékrings-
bolagen bedriver verksamhet. Medlem-
marna utses direkt av livforsikringstagarna.
Forsikringstagarforeningen utser tvéa av de
oberoende ledaméterna i Lansforsékringar

Livs styrelse.

Ovriga samrdd

For att sdkerstilla ett effektivt samspel mel-

lan lansforsdkringsbolagen och Lansforsak-

ringar AB finns ocksa ett antal representa-
tiva samrad; Budgetsamrad, Marknadssam-
rad, IT-/Utvecklingssamrad, Personalsam-
rad och Livsamrad. Samraden dr inte
beslutsforum och kan enbart ge rekommen-
dationer till beslut i respektive formell
beslutsinstans.

LANSFORSAKRINGAR SAK AGRIA LANSFORSAKRINGAR LIV
FORSAKRINGS AB DJURFORSAKRING KONCERNEN
2004 2003 2004 2003 2004 2003
Premieintakt efter Premieintakt efter Premieinkomst netto, Mkr 8676 8069
avgiven aterforsakring, Mkr 2260 3697 avgiven aterforsakring, Mkr 787 717 "
Aretsresultat, Mkr 2347 3808
Resultat fore skatt, Mkr 641 617 Resultat fore boksluts- "
dispositioner och skatt, Mkr 154 107 Medelantal anstéllda 299 426
Medelantal anstéllda 318 397 .
Marknadsandel, % 62,5 62,3 Konsolidering, % 103 92
Konsolideringsgrad, % 273 72
Antal kunder 378000 361000 Solvens, % 123 122
Medelantal anstéallda 142 136

Lansforsakringar Liv ar ett dotterbolag, men drivs enligt
omsesidiga principer och hela resultatet tillfaller kunderna.
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Effektivare verksamhet forbattrar Ilonsamheten

De senaste aren har fokus for Lansforsakringar AB legat pa att forbattra

lonsamheten. Resultatet 2004 &r ett av de basta nagonsin, vilket har

natts samtidigt som effektiviteten dkat vasentligt. Under de senaste tre

aren har antalet medarbetare minskat med 6ver trehundra personer. All

verksamhet inom koncernen jamférs kontinuerligt med verksamheter

inom andra jamforbara foretag. Vart 1angsiktiga mal ar att vi alltid ska

ligga bland de allra basta i dessa jamfdrelser. Lansférsakringar AB

koncentrerar de kommande aren pa tre omraden — fortsatta effektivi-

tetsdkningar, lonsamhet och atgarder for att realisera tillvaxtmalen

inom bank och livforsakring.
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LANSFORSAKRINGAR AB AR en av
Sveriges storsta finansiella koncerner.
Eftersom den omfattar savil sakforsakring
och livforsdkring som bankverksamhet sak-
nas nagon tydlig svensk motsvarighet.
Aftarsverksamhet inom de tre kdrnafta-
rerna dr en uppgift, men langtifrdn den
enda. Lansforsdkringar AB ska ge service
till de 24 lansforsdkringsbolagen inom
omraden som de finner att det finns uppen-
bara skalfordelar inom. Den tredje arbet-
suppgiften dr att utveckla lansforsékrings-
gruppens gemensamma strategier och
metoder for att annu mer effektivt mota
kunderna. Den fjirde arbetsuppgiften ar att
utveckla affdrer som nér de &r mogna 6ver-
fors till lansforsakringsbolagen.

Stor betydelse for vart och ett av
lansforsakringsbolagen

Verksamheten inom Lénsforsakringar AB ar
av stor betydelse for alla de 24 1ansforsik-

ringsbolagen. Inom exempelvis IT, produkt-
utveckling, varumérkeskommunikation och
metoder for att utveckla och starka kundrela-
tioner kan lansforsakringsbolagen dela pa
kostnaderna istllet for att vart och ett av
bolagen ska bygga upp dessa resurser pa
hemmaplan. Samverkan mellan véra tre
karnaffarer skapar ocksa skalfordelar genom
att kostnaderna delas for bland annat séker-
hetsplattform, betalningshantering och utda-
taplattform. Harigenom frigdrs resurser som
gor att 1ansforsakringsbolagen kan utveckla
sin lokala marknadskdnnedom och 6ka de
individuella kundrelationerna. Detta ar for-
klaringen till att Lansforsakringar som hel-
het har de mest ndjda kunderna inom de
omraden ddr vi gemensamt bedriver affarer.

Denna arbetsfordelning mellan de 24
lansforsakringsbolagen och Lansforsakringar
AB skapar ett tydligt fokus for var och en.
Lansforsdkringar AB ska skapa forutsétt-
ningar for lansforsékringsbolagen att vara
mer effektiva i sina huvudsakliga roller; att
bearbeta de lokala marknaderna och skapa
och vidareutveckla kundrelationer. En grund-
laggande forutsittning for att detta ska vara
mojligt dr ekonomisk effektivitet. Det &r
orsaken till att livforsdkrings- och bankverk-
samheterna bedrivs gemensamt. Detta gréns-
snitt ska inte paverka, och paverkar heller
inte, kundrelationerna. De skoéts av respektive
ldnsforsakringsbolag som om man vore en
lokal bank eller ett lokalt livforsékringsbolag.
Arbetsfordelningen ligger fast ver tid och dr
sjdlva grunden i lansforsakringsidén.



Lansforsikringsgruppen av idag skiljer sig
vasentligt fran den bolagsgrupp som fanns
for bara nagra ér sedan. Likheterna ar for-
visso manga och s kommer det alltid att
vara. Den lokala ndrheten till marknaden
och kunderna via 24 lokala och sjdlvstin-
diga lansforsdkringsbolag som samverkar
kommer aldrig att 6verges. Skillnaderna &r
dock betydande. Vi har vid sidan av en
marknadsledande sakforsékringsaffar
ocksa utvecklat tva nya kdrnaffarer — savil
ett livforsdkringsbolag med en marknads-
andel kring 12 procent som en bank med en
marknadsandel kring 3 procent. Mark-
nadsandelarna &r i relation till var mark-
nadsandel inom sakforsdkring blygsamma,
men tillvixtambitionerna inom s&vél livfor-
sakring som bank &r stora. En av huvud-
uppgifterna for Lansforsakringar AB ar att
ge lansforsdkringsbolagen verktyg for att
kunna realisera tillvixtmaélen.

Okade krav pa effektivitet
for bankverksamheten

Med dessa tre kdrnaffarer som ska sam-
verka for ett starkt lokalt kunderbjudande
stélls saledes nya krav pa Lansforsak-
ringar AB koncernen. Med en snabbvix-
ande bank som har det tydligt uttalade
malet att med l6nsamhet véxa dnnu snab-
bare de kommande aren, blir ekonomisk
effektivitet &n viktigare. Tre omraden dr i
fokus; transaktionseffektivitet, upp-
laningseffektivitet och kapitalanvand-

ningseffektivitet.

Bankverksamhet dr mycket mer transak-

tionsintensivt dn forsakringsverksamhet
och med véra tillvixtambitioner blir det
naturligt att styra mot att ha bland de mest
effektiva processerna inom branschen for
att underlétta kundernas byte till oss och
anvdndning av vara tjanster. Stora effektivi-
seringar och forenklingar har genomforts
inom kreditgivningsprocessen, som nu lig-
ger i niva med de bdsta i marknaden.
Samma maél sétts nu for spara- och betala-
processerna. Transaktionsintensiteten inom
bank skapar fler kundméten som i 6kad
utstriackning syftar till att erbjuda dven sak-
och livforsékringsprodukter.

Kostnaden for uppléning &r en avgo-
rande konkurrensfaktor for att kunna fort-
sdtta att erbjuda bland marknadens bésta
rantenivéer, liksom att nd nddvéndig 16n-
samhetsniva. Var kostnad for upplaning pa
kapitalmarknaderna har forbattrats vdsent-
ligt under de senaste tva aren och avstandet
till storbankerna har minskat betydligt. De
kostnadsfordelar banken i 6vrigt har i sin
struktur uppvéager vil den marginella mer-
kostnaden for bankens upplaning.

Effektiv kapitalanvandning 4r det som

skapat framgangarna for Lansforsékringar

och bygger pa samarbetet mellan de 24
lansforsakringsbolagen och de skalfordelar
som uppnas via Lansforsdkringar AB.
Samarbetet mellan ldnsforsakringsbolagen
borjade med aterforsdkring. Den modell
som skapats visar pa den laga risk som
finns for varje enskilt bolag nér stora ska-
dor intréffar. Kostnaderna for stormen
Gudrun i januari 2005 hade utan samarbetet
inom aterforsakring varit mycket besva-
rande for flera av de mest drabbade bola-
gen. Pa samma effektiva sitt stélls krav pa
hur kapitalet inom bankverksamheten
anvénds. Ansvarsfordelningen mellan lans-
forsakringsbolagen och Lansforsdkringar
AB bygger pé en “centralbanksfunktion”
for processer och ekonomisk effektivitet
och en kundnéra organisation med stor
marknadskénnedom hos lansforsakrings-
bolagen.

Avkastningen maste férbattras

I livforsdkringsverksamheten har redan
betydande effektiviseringar genomforts.
Maélet om ett driftsresultatet i balans ndddes
2004. De kostnads- och personalreduce-
ringar som skett innebdr att avgiftsuttagen
numera ticker verksamhetens kostnader.
Grunden dr nu lagd for kraftig tillvéxt for
lansforsakringsgruppens livforsakrings-
verksamhet.

En grundldggande princip inom liv{or-
sékring ar att varje kundkollektiv ska sté for
sina egna kostnader. Flera atgérder har vid-
tagits under 2004 for att na detta mal.
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Négra av dessa fordndringar har kritiserats,
men de har varit savil nddvindiga som rétt-
visa. Ytterst bottnar invdndningarna mot
exempelvis virdejustering av aterbaring
och hojning av sjukforsdkringspremier i
otydlig information fran forsékringsbran-
schen, Lansforsikringar inkluderat, bakéat i
tiden. For oss blir det darfor sjalvklart att
sdtta upp malet att framgent ge branschens
tydligaste kundinformation.

Kapitalforvaltningen i livforsékrings-
bolaget har forbattrats, men vi har dnnu inte
nétt vart mal att 6ver tid ha en avkastning
som hor till branschens tre bésta. Ett omfat-
tande arbete har darfor genomforts for att
véssa och forbéttra avkastningen inom vart
traditionella livforsakringsbolag och att
utveckla vart fondforsékringssortiment.
Forutom Lansforsakringars fonder kan vara
kunder idag vélja fran ett urval av komplet-
terande och konkurrerande fonder fran
ndgra vilrenommerade, internationella
fondforvaltare. Under aret har avtal traffats
med franska Société Générale och ameri-
kanska Fidelity. Med fler externa fonder
véssas kunderbjudandet ytterligare och
konkurrenskraften stirks, inte minst inom
det for Lansforsdkringar prioriterade
tjdnstepensionsomradet.

Tillvixt och l16nsamhet &r fokus for liv-
forsikringsverksamheten nu nér effektivi-
seringsmalen dr nddda. Samtidigt har for-
sidljningsprocessen genomlysts och utveck-
lats, bland annat har savil ett nytt siljstods-
som administrationssystem lanserats. Detta
utgor basen for att forenkla kundmétet och
kunddialogen. Malet &r att gora klart 80
procent direkt i kundmétet. Harigenom
mdjliggdrs forflyttning av resurser fran
administration till forséljning och kund-
dialog.
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Beroende av kapitalmarknaderna
Ar 2001 inriktade Lansforsikringar bank-

verksamheten pé att bli en fullsortiments-
bank for privatpersoner och lantbrukare och
nischbanksstrategin dvergavs. Vi har nu
intagit denna position som fullsortiments-
bank med de nya krav detta stéller pa oss.
Lansforsikringar AB dr idag en aktor pa de
internationella kapitalmarknaderna i och
med de skilda upplaningsprogram som vi
genomfor. Beroendet och beddmningarna
av externa aktorer har 6kat kraven pa var
ekonomiska rapportering. Lansforsékringar
AB ér inte borsnoterat — vara dgare ir de 24
lansforsakringsbolagen. Daremot kommer
kraven pa oss att i 6kad utstrackning ndrma
sig de som stills pa noterade aktorer. Eko-
nomisk information ar dérfor ett av kom-
mande ars forbéttrings- och utvecklingsom-

raden.

Morgondagens Lansforsdkringar AB

Lansforsikringar ABs yttersta uppgift ar att
skapa ekonomiska och kompetensméssiga
skalfordelar. Behovet av mycket kvalifice-
rade medarbetare 4r mot denna bakgrund
stort och véxande. Det sjédlvklara mélet ar
dérfor att vara en av Sveriges mest attrak-
tiva arbetsgivare. Det handlar inte bara om
att sjdlvfallet ge marknadsméssiga l6nevill-
kor. Det handlar om att vara en arbetsgivare
med insikt och forstaelse for hur Sverige
successivt omdanas till ett mer mangkultu-
rellt samhélle. Denna 6kade mangfald kom-
mer att stilla nya och férdandrade krav fran
marknad och kunder och méste métas med
nya former av kundrelationer, produkter
och tjinster. Analysen om omvérlden och
hur den kommer att foréndras &r en viktig
faktor for oss for att kunna stélla ratt krav
pa morgondagens chefer och medarbetare.

Morgondagens ledarroll och ledarforsorj-
ning &r strategiskt viktiga fragor for Léns-
forsakringar AB for att kunna fullgéra rol-
len att stotta 1ansforsdkringsbolagen och de
gemensamma tillvixtambitionerna.

Okat fokus stills pd medarbetarnas
individuella delaktighet och engagemang
med att realisera koncernens strategiska
och affarsmissiga mal, vilket ar naturligt i
en sa tydlig specialist- och utvecklingsorga-
nisation som Lansforsakringar AB.
Sérskilda malkontrakt traffas med den
enskilde medarbetaren om dennes mal och
roll for att realisera den narmaste enhetens
affarsplan, som i sin tur r malstyrd mot
koncernens 6vergripande mal. Under 2005
kommer ett sérskilt beloningssystem att
faststillas for den enskilde medarbetaren
nir denne uppnétt sitt malkontrakt och
saledes direkt bidragit till realisering av
koncernmalen.

Med maélet att forma morgondagens
Liansforsakringar AB intensifieras effekti-
viserings-, utvecklings- och fordndrings-
arbetet for att foretaget dnnu starkare ska
kunna méta de krav som vara dgare stéller
for att de ska kunna realisera sina lokala

tillvixtambitioner.

Stockholm den 15 mars 2005

Ji=Ew

Tommy Persson
Vd och koncernchef Linsforsdikringar AB






Lansforsakringar och omvarlden

Det finns en rad olika omvarldsfragor som kraver uppmarksamhet fran

lansforsakringsgruppen. En del ar férutsdgbara och innebar initiala hot

mot verksamheten eller medfoér nya mdjligheter. Andra praglas av det

ovantade och staller krav pa en mer allman omstallningsférmaga.

Kapaciteten till snabba omstaliningar inom lansférsakringsgruppen

gynnas av den sjalvstandighet som varje lokalt lansférsékringsbolag

besitter. Inom Lansférsakringar AB bedrivs ett aktivt analysarbete av

den omvarld lansférsakringsgruppen verkar i. Anslaget ar brett — har

beskrivs endast nagra av de manga fragor som praglas av skiften som

i sin tur paverkar bank- och férsakringsverksamheten.

Den offentliga vdlfarden

Samtidigt med vélfardens uppbyggnad i
Sverige under efterkrigséren var en stor del
av befolkningen i arbetsfor alder. Den eko-
nomiska tillvixten var mycket hog och
under en rad ar 14g BNP pa runt 5 procent.
Det ér en tillvéxt som ter sig néstan svind-
lande idag och som endast aterfinns i lander
under stark social och ekonomisk omvand-
ling, till exempel i de baltiska grannldn-
derna.

Med en 6kad efterfragan pa véalfards-
tjanster och en forsvagad ekonomisk
tillvéxt har hallfastheten i den svenska vil-
fardsmodellen blivit allt mer ifrdgasatt.
Under senare ar har det ocksa skett en mar-
kant nedgéng i svenskarnas tilltro till de
offentliga institutionerna, med ett nér-
mande till internationella forhallanden.
Hoten mot den vilfard som de svenska

medborgarna dnda star bakom kommer i
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form av nya forutsittningar, diribland en
hdjd medellivsldngd, ett 1agt barnafédande,
en 0kad utbildningslidngd samt dndrade for-
héllningssitt och virderingar till valfards-
systemen.

Som en naturlig del av samhéllsproces-
sen har dérfor de privata komplementen till
den offentliga vélfarden fatt ett 6kat ut-
rymme, bade i samhillsdebatten och i den
direkta verksamheten kring till exempel
sjukvard, dldreomsorg och rehabilitering.
Pa sa vis har bristerna i den offentliga vil-
farden kommit att bli en mdjlighet for pri-
vata initiativ.

De risker och hot som paverkar forsak-
ringsbolag och andra nér den institutionella
tryggheten sviktar har samtidigt belysts
marginellt. And4 kan en resursminskning
inom offentligt finansierade funktioner
som psykvard, brandf6rsvar och polisva-
sende fa betydande konsekvenser for stora

delar av samhallet. I den utvecklingen finns
det stora regionala obalanser och glesbyg-
den ar pd manga sétt mer utsatt i forand-
ringen jamfort med storstadsregionerna.

Hur de offentliga och privata institutio-
nerna framgent kommer att samspela for att
garantera medborgarnas behov av fysisk,
social och ekonomisk trygghet, aterstar att
se. Ytterst dr det en fraga for medborgarna
och brukarna sjélva. Med en 200-arig erfa-
renhet av att arbeta med trygghetsfragor
kommer lansforsékringsgruppen att for-
soka mota den efterfragan som naturligt
uppstér bland lanets invanare, med fortsatt
fokus péa kundnytta.

Etiken och moralen

Vem kan man lita pd? Det dr en allt mer
tongivande fraga inom sévél samhille som
néringsliv. I kulisserna vilar tidigare utspel,
som nér 101 foretagsledare under 1997 rik-
tade samlad kritik mot det politiska etablis-
semanget. Kritiken kom da i hog grad fran
néringslivet som kénde sig missgynnat i
frdga om skattenivéer, energipolitik och
annat som paverkar foretagens utveckling.
Under senare ar har laget vant och nu &r det
istdllet den djupa besvikelsen 6ver bris-
tande moral i néringslivet som debatteras —
kartellbildningar, tveksamma redovis-
ningsprinciper, gratisoptioner och sa
vidare. Det har ddrmed skett ett synbart
rollskifte i vem som kritiserar vem.

Utifran det som skrivs i svenska och

internationella medier sé tycks det finnas



Ganska eller mycket
stort fértroende

De svenska
bankerna

Det allménna
pensionssystemet

De privata
férsakringsbolagen

Den svenska
sjukvarden

en bristande moral inom béde det offentliga
och i néringslivet, savil i Sverige som inter-
nationellt. Ingen klarar sig i stort battre dn
ndgon annan och det krivs en tillnyktring
overlag. Helt klart &r ocksé att flera aktorer
inom bank och forsékring fatt svidande kri-
tik och flera oberoende granskningar har
tillsatts inom branschen for att viadra ut
anklagelserna. Fortroendet har sjunkit for
de privata forsékringsbolagen men samti-
digt okat for bankerna, vilket tydligt delat
branschen i tva skilda fortroendeblock
under 2003 och 2004.

Pé regeringens uppdrag ldmnade
Finansinspektionen under 2004 ett antal
forslag pa hur insynen i férsakringsbolagen
kan forbattras, bade for allmanheten och for
de 6vervakande myndigheterna. Regerin-
gens lagstiftningsarbete har intensifierats
och en 6kad reglering véintar de kommande
aren.

Genom att lansforsékringsgruppen bérs
av en idé och har kundnytta som yttersta
mal, har ocksé omgivningen rétt att stélla
mycket hdga krav pd den etik och moral
som praglar verksamheten. Kundunder-
sokningar visar att fortroendet for verksam-
heten dr fortsatt stabilt trots stark kritik mot
branschen som helhet under senare 4r.

Befolkningens etniska mangfald

Den svenska befolkningen har sedan méanga
hundra ar tillbaka priglats och utvecklats av
savil invandring som utvandring. Summa-

riskt kan sdgas att Sverige fram till andra

Vet ej/
ej svar

Ganska eller mycket
litet fértroende

1997 |

varldskriget var en utvandrarnation for att
dérefter bli en invandrarnation; det vill sédga
det &dr idag fler som invandrar till 4n utvand-
rar fran Sverige.

Internationellt sett har Sverige en
mycket hog andel medborgare med ut-
landsk bakgrund*. Betrdffande andelen
utlandsfédda medborgare, drygt 11 pro-
cent, dr Sverige pa tredje plats i virlden.

De lokala variationerna dver landet ar
stora i friga om invanare med utléndsk bak-
grund. Stérst andel med utldndsk bakgrund
(ldnsvis) har Stockholm med 33 procent och
lagst andel har Jamtland med 8 procent.
Riksgenomsnittet ligger pa 22 procent.

Prognoser fran Statistiska Centralbyran
(SCB) for perioden fram till &r 2020 visar
att invanare med utldndsk bakgrund kom-
mer att svara for 90 procent av befolk-
ningstillvaxten. I de prognoserna har SCB
inte réknat med en 6kad arbetskraftsinvand-
ring, trots att en sadan &r trolig i en tids-
horisont pa 15 ar.

For att battre forsta hur befolkningens
etniska mangfald paverkar marknadsforut-
sattningarna inom bank och forsakring,
genomforde Lansforsdkringar under varen
2004 en omfattande kundundersékning. I
undersokningen deltog Gver 2 000 privat-
personer och foretagare med utldndsk bak-
grund och undersokningen gav bland annat
foljande slutsatser:

+ Utnyttjandet av bank- och forsakrings-
tjénster ar klart ldgre bland konsumenter

och foretagare med utlandsk bakgrund.

*Med utlandsk bakgrund avses medborgare som ar utlandsfodda eller har minst en utlandsfodd foralder.

Kélla: Temo

Orsaken dr bland annat att ménniskor
med utlindsk bakgrund har svart att sétta
sig in i den svenska marknaden for bank
och forsikring. Det rader dock stora skill-
nader mellan olika etniska grupper i friga
om instéllning till och utnyttjande av
tjanster inom bank- och forsakrings-
omradet.

* Det personliga métet forefaller generellt
vara av storre betydelse 1 kontakten med
kunder som har utldndsk bakgrund.

* Fyra av tio med utldndsk bakgrund dger
sin bostad, medan motsvarande siffra for

hela befolkningen dr sju av tio.

Sammanfattningsvis har lansforsikrings-
gruppen en ny etnisk marknad att agera pa,
som pé 1970-talet bestod av cirka 300 000
svenskar med utldndsk bakgrund mot idag
drygt 2 miljoner. Under de kommande aren
véntas den etniska méngfalden forstérkas
ytterligare och det medf6r en rad mojlighe-
ter bade som lokal arbetsgivare och leve-
rantdr inom bank och férsikring. Med en
tradition av att ha Sveriges mest ndjda kun-
der byggt pa lokal forankring och det per-
sonliga motet, dr lansforsdkringsgruppen
vil positionerad for att nyttiggora den

etniska pluralismen.
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Fortsatt fokus pa utveckling

Lansforsakringar Sak bedriver utvecklingsarbete inom en rad olika

omraden och erbjuder lansforsakringsbolagen stod i form av bland

annat service, analys och utveckling. Dessutom bedrivs egen affarsverk-

samhet inom omradena sjukvard, olycksfall, viss trafik- och ansvarsfor-

sakring, transportférsakring, rikskunder inom féretagsmotor samt pro-

ducentansvarsforsakring. Lansférsakringar Sak hanterar aven 1ansfor-

sakringsbolagens interna och externa aterférsakring.

FORUTOM DEN EGNA forsikringsrorelsen
erbjuder Lansforsdkringar Sak lansforsak-
ringsbolagen komplement och stod via
spetskompetens inom ett flertal omraden i
form av service, analys och utveckling.
Visentliga funktioner dr stodprocesser for
forsdljning, skadereglering och utvérder-
ing. Allt fler kunder koper fler produkter
inom sakforsakring. Linsbonussystemet
ska bidra till att 6ka antalet kunder som
utvidgar och behéller sitt engagemang i
Lansforsdkringar. Syftet &r framforallt att
sakforsakringskunderna dven ska bli kun-
der inom livforsdkring och bank.

Utveckling for framtiden

For sakforsdkringsverksamheten, som ar
transaktionsintensiv med manga kundkon-
takter i forsdkrings- och skadedrenden, &r
utvecklingen av systemstdd visentligt for
att 6ka kundnéjdheten. Inom hélso- och
omsorgsmarknaden gor de férandringar
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som sker av finansieringen av sjukvard och
rehabilitering att nya tjénster och produkt-
16sningar vixer fram. Tillvixtpotentialen
beddms som mycket stor samtidigt som
utformning och prissittning av produkterna
ar komplex.

Samtliga ldnsforsdkringsbolag har fran
och med 2004 utdkat aftfdrsverksamheten
till att omfatta dven trafikforsékring. Lans-
forsdkringar Sak, ddr affdren legat fram till
arsskiftet 2003/2004, begrénsar fran samma
tidpunkt nyteckningar av trafikforsékringar
till sadan affar dar kunden har fordon i flera
lan. Ersdttningsreserven for trafikaffar teck-
nad fram till 2003 kommer att avvecklas i
Lénsforsdkringar Sak. Produktutveckling
och specialistservice kommer dven fortsatt
att hanteras gemensamt, medan affirsansva-
ret Overgdr till lansforsiakringsbolagen.

For att hantera den allt stérre motor-
affaren pagar ett projekt med att bygga ett
nytt system for privat- och féretagsmotor.

Delarna offert och nyteckning togs i drift
redan under 2003 med gott resultat. Under
2004 har stora resurser lagts pa forandrad
tidplan och foretagsmotors speciella krav.
I fordndringsarbetet med att mota det
framtida kompetensbehovet har i princip
samtliga medarbetare genomgatt den sa
kallade Saklicensen. Det &r en bred och
grundldggande utbildning som &r tankt att
forstirka specialistkompetensen. Den inre
effektiviteten ses 1opande dver i linje med
divisionens fordndringsarbete. I samband
med personalavgéngar gors en genomlys-
ning av verksamheten infor beslut om kom-

petensbehov och eventuell terbeséttning.

Positivt resultat i forsakringsrorelsen

Resultatet fore bokslutsdispositioner och
skatt uppgick for Lansforsakringar Sak till
641 (617) Mkr. Forsékringsrorelsens tek-
niska resultat uppgick till 244 (444) Mkr.
Premieintdkten efter avgiven aterforsdkring
uppgick till 2 260 (3 697) Mkr. Minsk-
ningen kommer av att trafikafféren fran och
med 2004 tecknas av ldnsforsékringsbola-
gen. Premiehdjningar som genomforts har
haft genomslag pé kvarvarande affdr. En
sdnkt hogsta rinta for berdkning av skade-
livrantor meddelades fran Finansinspektio-
nen under hosten 2004. Detta gav en stor
negativ resultatpaverkan som har moétts av
ett starkt resultat inom den del av trafikfor-
sékring som avser perioden fore fornyelse

hos lansforsékringsbolagen.



Driftskostnaderna minskade fran foregé-
ende ér, till f61jd av att trafikaftaren nu teck-
nas av lansforsdkringsbolagen, och uppgick
till 357 (612) Mkr. Trafikforsdkring dr dock
dven detta ar den storsta verksamhetsgrenen
med en vinst pa 146 (402) Mkr.
Konsolideringsgraden 6kade till 273
(72) procent, framforallt beroende pa mins-
kad affarsvolym, da trafikforsékring ny-
tecknas hos lansforsdkringsbolagen. Mark-
nadsandelarna inom sakforsékring har 6kat
inom flera produktomraden under éret.
Placeringstillgdngarnas (exklusive
aktier och andelar i koncernforetag) mark-
nadsviérde uppgick till 17,4 (17,2) miljarder
kronor vid arsskiftet. Totalavkastningen for
2004 var 4,5 (5,5) procent medan femérs-
genomsnittet uppgar till 3,7 (4,2) procent.
Fastigheter har en avkastning om totalt 2,5
(3,7) procent. I avkastningen for fastigheter

ingér bolagets innehav i Humlegarden.

Framtidssatsningar och
nya marknader

Marknaden for hilso- och omsorgsprodukter
kommer allt mer i fokus. Fran arsskiftet
2005 har arbetsgivaren paforts nya regler for
finansiering av sjukfrénvaron. Detta har
gjort det annu viktigare for Lansforsékringar
att vara aktiv pa marknaden och utveckla nya
produkter. Resursbristen i den offentligt
finansierade sjukvarden kommer att stélla
fler krav pa att Lansforsikringars komplet-
tering med att erbjuda privata alternativ
utvecklas. Dessutom ska det erbjudas med
korta leveranstider och néra den behdvande.
Foréndringar i demografin och arbetsmark-
nadens villkor har inneburit att bolagets
organisation utvecklas till att arbeta med fler
framatriktade studier och projekt.

Inom miljdomradet har forutsittningarna
for en stor framtida marknad forbattrats
tack vare ett EU-direktiv som stéller krav pa
ett individuellt producentansvar. Direktivet
géller alla producenter av elektriska och
elektroniska produkter och direktivet infors
nu i nationell lagstiftning inom EU. I direk-
tivet framhalls atervinningsforsiakring som
ett séitt att sdkerstilla den ekonomiska
garantin for atervinning av de produkter
som sitts pa marknaden. Kravet pa ekono-
misk garanti ska enligt direktivet vara upp-
fyllt senast i augusti 2005. Har har Lansfor-
sdkringar Sak fardiga produkter att lansera
pé marknaden. Miljocertifiering och det
forbattringsarbete som bedrivs gor Lansfor-
sakringar attraktivare for de kunder och
leverantorer som ocksa satsar pa miljomed-
veten verksamhet.

Det skadeforebyggande arbetet blir allt
viktigare. Lansforsakringar har branschens
storsta statistikdatabas for analys och pris-
sdttning och det dr en strategisk fordel som
ocksd maste utvecklas. Inom trafikomradet
péagér utformningen av en handlingsplan
med gemensamt prioriterade omraden och
som en del av det skadeférebyggande arbe-
tet utbildas inom foretagsmotor trafikséker-
hetsradgivare hos Lansforsékringars kun-
der. ByggaBoDialogen med effektivt
resurs- och energinyttjande och en sikrare
innemiljo ska bidra till ett sékrare byggande.
Ett nytt exempel pa Lansforsakringars lang-
siktiga engagemang i skadeforebyggande
verksamhet &r Tredje livet. Det ar ett forsk-
ningsprojekt som bedrivs tillsammans med
Linkopings universitet, Tekniska Hogsko-
lan i Blekinge, KTH med flera, kring den
goda bostaden for funktionshindrade, seni-
orer och éldre.

Nyckeltal, Mkr 2004 2003
Premieintakt efter

avgiven aterforsakring 2260 3697
Aretsresultat efter skatt 747 478
Sakforsékringsrérelsens

tekniskaresultat 244 444
Konsolideringsgrad, % 273 72
Skadekostnadsprocent 94,4 89,7
Driftskostnadsprocent 15,8 16,6
Totalkostnadsprocent 110,2 106,2
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Effektiviseringar och aterstilld konsolidering

Lansforsakringar Liv svarar for
produktférsérjningen till [ansfor-
sakringsbolagen samt ger stod
och service. Lansférsakringar Liv
utvecklar koncept, produkter, pro-
cesser och system. De 24 lansfor-
sakringsbolagen etablerar och

utvecklar kundrelationerna.
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UNDER 2004 1ag fokus inom Lénsforsék-
ringars livforsikringsverksamhet pa fort-
satta effektiviseringar, kostnadsnedskar-
ningar och atgéirder for att forbattra konso-
lideringen.

Administrationsresultatet forbattrades
med 219 Mkr. Samtidigt har satsningar
gjorts for framtida 16nsamhet och tillvixt pa
savil tjanstepensions- som privatmarkna-

den.

i\tgérder for att forbattra
konsolideringen

Den 1 juni 2004 aterstélldes konsolide-
ringen till ver 100 procent genom att var-
det pa kundernas preliminért fordelade dter-
béring sinktes. Samtidigt hojdes aterba-
ringsrantan for kunder som sparar i pen-
sions- och livforsékring med traditionell
forvaltning till 4,0 procent fore skatt och
avgifter. Bakgrunden till vardejusteringen
ar att Lansforsakringar Liv inte hade natt
full balans mellan kundernas garanterade
avkastning samt preliminért fordelad ater-
béring och tillgdngarna i livbolaget till f61jd
av det dramatiska borsfallet mellan mars
2000 och mars 2003. Detta trots en lag
aterbaringsrénta, kraftigt sdnkta driftskost-
nader och bra placeringar som kunnat dra
nytta av senaste arets marknadsuppgangar.
Som en ytterligare atgérd for att forbattra
konsolideringen kan utbetalningarna fran
forsékringar med traditionell férvaltning
minskas med upp till 9 procent per ar fran
den 1 juli 2004.

Per 31 december 2004 hade Lansforsik-
ringar Liv en solvens pa 123 procent och en
konsolidering pa 103 procent. Arets resultat
uppgick till 2 348 (3 808) Mkr.
Totalavkastningen inom traditionell fo6r-
valtning uppgick 2004 till 6,8 (8,5) procent.
Forvaltningsformen Nya Viérlden, med en
hogre aktieandel men ldgre garanti, hade en
avkastning pa 9,6 (12,5) procent. Av Lans-
forsékringars fonder for forsakringssparande
gav 80 procent positiv avkastning. Erbju-
dandet till kund har stirkts bland annat
genom en ny privat pensionsforsakring.
Lénsforsakringars fondforsékringskunder
fick under aret tillgang till ett antal fonder
fran fondf6rvaltarna Société Générale Asset

Management och Fidelity Investments.

Livforsakringsmarknaden

Lansforsékringars marknadsandel métt som
nyforséljning 6kade under 2004 frén 10,8
procent till 12,0 procent och mitt som
premieinkomst fran 8,5 till 8,9 procent.

Livforsakringsmarknaden kan delas upp
i tjdnstepensionsmarknad, sparmarknad och
Privat pension. Lansforsikringars storsta
satsning ligger pa tjdnstepensionsmarknaden
dér dven avtalsmarknaden finns. De stora
foretagen fungerar som marknadsplats dven
for privata forsakringar.

Under de senaste 10—15 aren har Sveri-
ges vilfardssystem fordndrats i grunden. I
det nya pensionssystemet dr det svérare for
var och en att forutse hur hog den framtida

pensionen kommer att bli. Samtidigt ger det



nya systemet ocksa en storre mdjlighet dn
tidigare att paverka pensionens storlek
genom att géra olika pensionsval. Férdnd-
ringarna innebér att behovet av ett privat
pensionssparande har 6kat och fler och fler

tvingas ta ett storre ansvar for sin framtida

forsakringar Liv som genomfordes under
2003 visade att transaktionerna skett kor-
rekt. Granskningsgruppen foreslog dtgérder
till forbattringar, vilka Lansforsakringar

Liv nu har genomfort pa samtliga punkter.

virlden och till Arets bista pensionsforval-
tare av branschtidskriften Investment &
Pensions Europe. Lansforsékringar Liv
utsdgs ocksa till Entreprendrernas livfor-
sékringsbolag under 2004.

pension. Linsforsakringar erbjuder ettkom-  Kapitalfrvaltning Nyckeltal, Mie 2004 2003
plett utbud av forsdkringslosningar till sdvil Under 2004 gjordes forandringar i fordel- Premieinkomst, netto 8676 8069
foretag som privatpersoner. Kunder som har ~ ningen mellan tillgédngar och aktieexpone- ?riﬂsmtnader B

. . . e ey . . . . . . . . Aretsresultat 2348 3808
sitt sparande och sina privata forsikringar i ringen 6kade gradvis. Det innebér att Lans-
Lénsforsékringar kan ocksa ha sina tjénste- forsdkringar Liv ater har nétt den niva pa
pensionsforsékringar i Lansforsdkringar. aktieplaceringarna som langsiktigt efter-

strivas.

Granskningsgruppens atgarder
genomforda Flera utmirkelser under aret
Den oberoende granskningen av transaktio- ~ Lénsfrsikringar utsags till Arets liv- och
ner mellan Lansforsakringar Sak och Lans- fondforsékringsbolag av tidningen Afférs-
KAPITALAVKASTNING 2004 FOR LIVBOLAGET INKLUSIVE FASTIGHETSBOLAG OCH NYA VARLDEN
VIKTAD KAPITALBAS
Placeringar Marknadsvarde % Netto- Vérdefor- % Marknadsvarde % Direkt- % Total- %
Belopp i Mkr 04-01-01 placering andring 04-12-31 avkastning avkastning
Réntebérande svenska 27053 31 -3160 7 0,0 23900 26 976 43 983 43
Réntebérande utlandska 20832 24 1513 38 0,2 22383 25 693 3,2 731 3,4
Rantebérande totalt 47885 55 -1647 45 0,1 46283 51 1669 3,8 1714 3,9
Aktier svenska 8242 9 2461 1408 166 12111 13 241 2,8 1649 194
Aktier utlandska 18996 22 2144 941 42 22081 24 475 2,1 1416 6,3
Aktier totalt exklusive Al 27238 31 4605 2349 7,6 34192 37 716 2,3 3065 9,9
Alternativa Investeringar (Al) 8354 9 -1984 -356 -5,7 6014 7 747 12,0 391 6,3
Fastigheter 4657 5 414 199 338 4442 5 164 3,1 363 6,9
Finansieringav placeringar -13 0 0 0 0,0 -13 0 -1 -7,7 -1 -7,7
Summa 88121 100 560 2237 26 90918 100 3295 3,8 5532 6,4
Ovrigt 3954 674 837 5465 -182 655
Total 92075 1234 3074 3,4 96383 3113 3,4 6187 6,8
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Okade volymer och stirkt resultat

Lansforsakringar Bank svarar for
produktforsorjning at lansforsak-
ringsbolagen samt ger stdd och
service. Lansférsakringar Bank
AB har i sin tur dotterbolagen
Lansforsakringar Hypotek AB
(bolaneinstitut), Wasa Kredit AB
(finansbolag), Lansférsakringar
Fondforvaltning AB (fondbolag)
och WASA Garanti Férsakrings AB

i likvidation.
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LANSFORSAKRINGAR HAR 84 radgiv-
ningskontor 6ver hela Sverige som hanterar
bankérenden. Kunderna kan dven gora sina
bankafférer via internet, telefon och Svensk
Kassaservice med cirka 1 000 kontor, be-
tala inkdp med kort samt utnyttja uttags-
automater inom Sverige och i utlandet.
Lansforsdkringar har Sveriges i sarklass
mest ndjda bankkunder, enligt &rets
Svenskt Kvalitetsindex som genomfors av
Handelshdgskolan i Stockholm.

Allt fler av Lansforsékringars forsdk-
ringskunder ser ocksa fordelen med att ha
dven sitt bankengagemang hos Lansforsak-
ringar. Under 2004 har andelen av de strate-
giska mélgrupperna bland forsékringsta-
garna som dven anfortror sitt bankengage-

mang at Lansforsékringar okat.

Resultat och Ionsamhet

Bankkoncernens rorelseresultat uppgick till
127 (65) Mkr. Resultatet efter skatt uppgick
till 186 (46) Mk, vilket motsvarar en rénta-
bilitet pa genomsnittligt eget kapital pa 8,8
(3,0) procent. Intikterna fortsétter att oka

snabbare 4n kostnaderna.

Volymtillvaxt

Aktiviteten pa 1dnemarknaden var under
2004 mycket intensiv. En starkt bidragande
orsak till detta dr ranteldget som under 2004
sjonk ytterligare till den ldgsta nivan pa

manga artionden. Ldnemarknaden priglas

av en hardnande konkurrens och da frimst
fran affarsbankerna, vilket lett till 6kad
prispress och lagre rdntemarginaler. Lans-
forsdkringar 6kade trots detta marknads-
andelen for hypoteksutlaningen, vilken
uppgick till 2,5 (1,9) procent. Marknads-
andelen for utlaning till privatpersoner upp-
gick till 2,5 (2,3) procent. Bottenlanen
placeras i det egna bolaneinstitutet, Lans-
forsakringar Hypotek. Bostadsutldningen
6kade under 2004 med 47 procent eller 7,6
miljarder kronor till 23,8 miljarder kronor.

Trots de 1aga marknadsrantorna under
2004 har dven inldningsvolymen 6kat med
9 procent till 19 (17) miljarder kronor.

Under aret har for forsta gangen tva
aktieindexobligationer lanserats, Varlden
och Kina & Japan. Aktieindexobligatio-
nerna kombinerar aktiens mdjligheter och
obligationens trygghet.

Volymtillvixten i kortstocken har varit
stark och antalet kort har 6kat frén 67 000
till 85 000. Andelen elektroniska betal-
ningar fortsatte ocksa att 6ka och uppgick
till 67 (64) procent. Okningen i antalet 6pp-
nade transaktionskonton och kort visar att
allt fler kunder véljer Lansforsakringar som
sin huvudbank. Under 2004 6kade antalet
nyoppnade aktiedepder med 64 procent
jamfort med 2003.

Under 2004 har tjansten utlandsbetal-

ningar lanserats.



BANKKONCERNEN

Mkr 2004 2003
Balansomslutning 43016 32406
Rorelseresultat 127 65
Réantabilitet pa eget kapital, % 8,8 3,0
Placeringsmarginal, % 2,18 2,59
Kapitaltackningsgrad, % 11,37 13,00

Kreditkvalitet
For att uppritthalla en hog kreditkvalitet gors

en omsorgsfull provning av varje laneanso-
kan. Det ldggs sérskild vikt vid att kunden far
en komplett, enkel och tydlig information om
lanevillkor och ekonomiska konsekvenser.
For att underlitta detta arbete anvénds ett
databaserat kreditprovnings- och kredit-
beredningssystem som dessutom ar anslutet
till externa kéllor som till exempel Upplys-
ningscentralen och Lantméteriverket. Déri-
genom erhalls snabbt och enkelt aktuell
information om kundens ekonomiska situa-
tion samt varde och kunskap om stéllda
sikerheter. Detta borgar for snabba och kor-
rekta kreditbeslut i varje enskilt drende. Kva-
liteten f6ljs arligen upp genom analyser av
kreditstockarna. Resultaten visar pa tydliga
forbattringar. Andelen lan med forfallna
belopp och betalningspaminnelser minskar

ar fran ar.

Rating

Standard & Poor’s uppgraderade i maj 2004
Lénsforsiakringar Banks ratingbetyg till A-
(stable) fran tidigare BBB+ (stable). Moti-
veringen till uppgraderingen var bland
annat att banken genomfort utvecklingen
frén en nischbank till en fullsortimentsbank
och att de tillvéxt- samt 1onsamhetsmal som
banken satt upp hade uppnétts. Dessutom
pekade Standard & Poor’s pé att tillgdngs-
massans kvalitet bibehallits, trots en kraftig
utlaningsexpansion. I maj 2004 erholl
Lansforsikringar Bank dven en rating av
Moody’s, A3 (stable).

Upplaning

For att finansiera utldningsexpansionen och
for att diversifiera upplaningsportfoljen har
Lansforsdkringar Bank utokat aktiviteterna
pé kapitalmarknaden under 2004. Under
véren 2004 etablerades darfor ett Euro Med-
ium Term Note-program (EMTN) som &r
noterat pa Luxemburgbdrsen och som regle-
ras av engelsk lag. Syftet med programmet &r
att fa tillgdng till Euro-marknaden och vara
ett komplement till det redan etablerade
MTN-programmet, noterat pa Stockholms-
borsen.

UPPLANING
Ram

Certifikat

15 miljarder kronor

Fondférvaltning

Fran och med 1 januari 2004 ar Lansfor-
sakringar Fondforvaltning ett dotterbolag
inom bankkoncernen. Bolaget forvaltar 40
miljarder kronor i 34 viardepappersfonder.
Lansforsakringars fonder ar tillgidngliga
dels som direktfondsparande, dels via
olika fondforsékringsprodukter och PPM-
systemet. Samtliga fonder har, pa uppdrag
av Lansforsdkringar Fondforvaltning, for-
valtats av ABN AMRO Bank och dess dot-
terbolag Alfred Berg Kapitalforvaltning.
Frén och med februari 2005 forvaltas dock
de tva Europafonderna av Goldman Sachs
Asset Management International. Lansfor-
sdkringar Fondforvaltning bibehaller sin
position som Sveriges femte storsta fond-
bolag med en marknadsandel pa 4,0 (3,9)
procent.

Mkr 2004 2003
Totaltantal fonder 34 36
Forvaltad volym 40114 34210
Resultat fore skatt 46 21

Utnyttjat 2004-12-31

3 miljarder kronor

MTN (Medium Term Note)

15 miljarder kronor

10 miljarder kronor

EMTN (Euro Medium Term Note)

1,5 miljarder Euro

500 miljoner Euro
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Starkt resultat och nya affarer

Agria Djurférsakring visade 2004
ett stabilt resultat och har aldrig
haft fler kunder @n nu, 378 000
(361 000). Marknadsandelen har
stigit nagot till 62,5 (62,3) pro-
cent. Under aret har processerna
forfinats. Genom att effektivt pla-
nera resurserna har personalkost-

naden per drende minskat.

20 Lansforsékringar 2004

DEN TOTALA PREMIEINTAKTEN uppgick under
ar 2004 till 787 (717) Mkr. Premietillvixten
uppgick till 7 procent, men en jaimforelse
fem ar tillbaka visar en 6kning pa 51 pro-
cent. Resultatet fore bokslutsdispositioner
och skatt uppgick till 154 (107) Mkr.

Driftskostnaderna under aret uppgick till
228 (204) Mkr. Det beror till stor del pa
okningen av besténdet. Skadekostnadspro-
centen blev 62 (61) procent.

Antalet lantbruk fortsétter att minska
och ddrmed sjunker forsakringsbesténdet.
De lantbruk som finns kvar blir stérre och
mer specialiserade. Aret har varit forskonat
fran storskador. Aven grodan har klarat sig
fran omsédd och hagelskador. Det gor att
marknadsomrédet resultatmassigt &r det
mest framgangsrika i férhallande till
premieintékten.

Precis som tidigare ar dr det Sveriges
vanligaste husdjur — katten — som 6kar
snabbast i Agrias bestdnd. For forsta
gangen pa flera ar vinde trenden med
vikande bestind for hundarna. Aven antalet
héstar 6kade.

Agera dr Agrias dotterbolag som
utvecklar affarsidéer som skapar strategiska
vérden at Agria och frimjar djurdgandet
och tryggheten for djur och méanniskor.
Under Ageras paraply finns sedan 2004

Agria M, som ger andra foretag och organi-

sationer konsultstod for att utveckla sin
verksambhet.

Agria Internationals afférsidé r att
sdlja djurforsdkringsforetagandet som ett
franchisekoncept utomlands. Nér aret
inleddes fanns Agrias forsékringar i Fin-
land och pa Aland. Sedan slutet av februari
2004 blev det ocksa majligt att teckna
Agrias forsdkringar pa Island. Under 2004
har lanseringen av Agria i Norge forberetts
och sedan 1 januari 2005 finns en sdljorga-
nisation pa plats i Norge med den administ-
rativa personalen vid Agrias huvudkontor i
Stockholm.

Ar 2008 ska Agrias omsittning uppga
till 1,4 miljarder kronor. Det dr en férdubb-
ling jamfort med 2003 och kan tyckas vara
ett aggressivt mal. Efter arets bokslut kan

det konstateras att Agria ligger i linje med

ambitionerna.

Mkr 2004 2003
Premieintakt 787 717
Resultat fore bokslutsdispositioner

och skatt 154 107
Marknadsandel, % 62,5 62,3




Aktiv avveckling gav positivt resultat

Wasa Forsakring Run-Off AB ar
ett helagt dotterbolag till Lansfor-
sakringar AB och arbetar aktivt
med att avveckla olika typer av
forsakringsaffarer, i huvudsak
aterforsakringsrisker, men aven
direktforsakringsrisker. Under
2004 har Wasa Forsakring Run-
Off AB hanterat avvecklingen av
nio bolag, som ingéar i Wasa For-
sakring Run-Off koncernen och
fem olika portfoljer at Lansforsak-

ringar Sak Forsakrings AB.

DET FORSAKRINGSTEKNISKA resultatet
2004 uppgick till 18,7 (56,5) Mkr.

Detta dr resultatet av det offensiva och
aktiva avslutsarbete som bedrivs inom Run-
Off.

En viktig uppgift under 2004 har varit
att minska antalet bolag inom Wasa Forsak-
ring Run-Off AB, fran 9 till 5. Detta for att
effektivisera arbetet samt minska administ-
rationskostnaderna. Under aret har en
bestandsoverlatelse av forsdkringsaffaren i
det engelska dotterbolaget Stockholm
Reinsurance Co (UK) Ltd skett till Sverige
och bolaget likviderats. De 6vriga engelska
dotterbolagen Wasa International UK Hol-
ding och dess dotterbolag Wasa Internatio-
nal UK Insurance Company Ltd har ocksa
likviderats under 2004, forsakringsaftiaren
bestandsoverlits till Sverige redan under
2002. Slutligen har Forsékrings AB
Svenska Brand fusionerats in i Wasa Inter-
national Forsakrings AB.

Ett intensivt arbete har bedrivits under
2004 for att utoka affarsvolymen genom att
ta in nya externa avvecklingsuppdrag.

Totala forsékringsskador for markna-
den for de fyra orkanerna i Florida under
2004 berédknas uppga till 22 miljarder USD,
vilket ska jaimforas med Andrew 1992 som
uppgick till 15,5 miljarder USD. Endast
World Trade Center-attacken 11 september

2001 ar hogre med totalt 32 miljarder USD.
Det dr inte osannolikt att dessa orkaner
kommer tvinga ytterligare bolag i run-off.

KPMG uppskattade vid ett seminarium
i London i mars 2004 att den totala europe-
iska run-off-marknaden uppgér till 6ver
350 miljarder Euro, det vill siga 6ver 20
procent av hela sakforsakringsmarknaden.
Run-off-marknaden i virlden, berdknas 6ka
med 10 procent per ar.

A M Best anger att forsdkringsindustrin
ar underreserverade med 67 miljarder USD,
varav 38,5 miljarder USD ér relaterade till

asbest- och miljoskador.

Bruttoreservernas utveckling
1996-2004
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Framgangsrik investeringsprocess lagger grunden

Inom Lansférsakringar AB finns
en gemensam specialistfunktion
(nedan kallad Kapitalforvalt-
ningen) med ansvar for kapitalfor-
valtningen inom koncernen. Upp-
dragsgivare ar koncernens liv- och
sakforsakringsbolag, fondbolag
samt Agria Djurférsakring och ett
antal mindre koncernbolag. Totalt
férvaltad volym uppgar till cirka

150 miljarder kronor.
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MALET FOR Kapitalforvaltningen ar att
skapa en langsiktigt god och konkurrens-
kraftig avkastning, givet forutsittningarna i
de olika uppdragen. En djup och bred kun-
skap om kapitalfoérvaltning i kombination
med en gedigen kunskap om uppdrags-
givarnas verksamhet samt en genomténkt
investeringsprocess utgér grunden for en
framgangsrik forvaltning. Processen har
visat sig framgangsrik under de senaste
aren, inte minst genom att Lansforsakringar
i december 2004 for andra aret i rad ut-
namndes till basta svenska pensionsforval-
tare av den ledande branschtidskriften

Investment & Pensions Europe (IPE).

Investeringsprocessen

Faststdllande av den langsiktiga forvalt-
ningen av tillgdngarna grundas pa en balans-
rdkningsanalys, vilken beaktar den skuld
bolaget har till forsékringstagarna. I denna
studie identifieras riskerna och osikerhet-
erna for savil skulden som tillgangarna samt
deras samvariation dver tiden. Studien syftar
till att faststélla en optimal riskniva for till-
géangsportfoljen som ger en konkurrenskraf-
tig avkastning samt matchar skulden och
framtida in- och utbetalningar.

I studien framkommer vilken total risk-
niva som &r lamplig och acceptabel. Nésta
steg blir att fordela denna risk pé ett antal
riskkéllor for att erhalla en sa god avkast-
ning som mojligt till en vél diversifierad

risk. Risk fran finansiella placeringar

brukar vanligtvis delas upp i tvd kompo-
nenter; marknadsrisk och aktiv risk. Det
viktigaste strategiska beslutet for respektive
uppdragsgivares rakning dr marknadsrisken
eller den langsiktiga tillgdngsfordelningen.

For att utrona ldmplig marknadsrisk
gors kvantitativa och kvalitativa analyser
avseende avkastning, risk och korrelationer
for olika tillgdngsslag. Detta resulterar i ett
antal riskkéllor med olika egenskaper, men
som tillsammans ger en marknadsavkast-
ning till bred marknadsrisk. Med denna
studie som utgéngspunkt faststélls sedan
den langsiktiga strategiska tillgangsfordel-
ningen. Tillgangsfordelningen paverkas
dven av legala restriktioner.

Nér tillgdngsfordelningen ir bestdmd
tar sokandet efter avkastning via aktiv risk
vid, den sa kallade forvaltaranalysen. Ana-
lysen av forvaltare anvinds framforallt pa
tva olika sétt. Det ena avser utvirdering och
upphandling av nya forvaltare och det andra
avser kontroll och uppf6ljning av utlagda
forvaltningsuppdrag. En forvaltarutvir-
dering sker till dvervdgande del utifran kva-
litativa faktorer, som till exempel bedom-
ning av forvaltningsteam, process och port-
foljkonstruktion. Historiska prestationer dr
naturligtvis ocksa viktiga och ingar som
stod till forvaltaranalysen.

Kapitalforvaltningen arbetar kontinuer-
ligt med att allokera, eller fordela, riskerna i
portfoljerna s att hogsta mojliga avkast-

ning erhalls till begrénsat risktagande.



Forvaltningen

Lansforsikringar AB har valt att 14ta ett
antal externa forvaltare utféra den 16pande
forvaltningen av noterade tillgangar samt
fastigheter. Onoterade aktier och hedge-
fonder hanteras internt sedan 1 februari
2005. Av de externa forvaltarna skoter ABN
AMRO forvaltningen av storre delen av
aktier och rintebédrande véirdepapper. For
att konkurrensutsitta ABN AMRO har
ytterligare tva forvaltare, T Rowe Price och
ING Investment Management, valts till att
forvalta en mindre del av tillgdngarna.
Fastighetsinnehavet forvaltas av fastighets-
bolaget Humlegérden.

Kapitalforvaltningen definierar uppdra-
gen till forvaltarna med tydliga risknivéer
och avkastningskrav. Forvaltarnas uppgift ar
sedan att skapa bésta mojliga avkastning
givet de ramar och riktlinjer de fatt. Detta
sker genom en sé kallad aktiv forvaltning,
vilket exempelvis kan innebéra att forval-
tarna véljer att ha en sammanséttning av
aktier i en portf6lj som avviker mot de jam-
forelseindex som géller for portf6ljen.

De utlagda forvaltningsuppdragen
utvirderas l6pande av Kapitalforvalt-

ningen. Utvdrderingen omfattar en regel-

Normalportfdlj, livforsakring
- 31 december 2004

Fastigheter, 7%

Noterade

Hedgefonder aktier
3% 42,5
Onoterade

Réntebarande aktier
vardepapper 42,5% 5%

bunden kvalitativ och kvantitativ analys av
forvaltarna och forvaltningsresultaten. I
arbetet ingdr ocksa att kontinuerligt folja
upp och faststilla fordndringar sé att de
fastlagda ramarna for respektive férvalt-
ningsuppdrag &r relevanta och efterlevs.

[ utvédrderingen ingér kontinuerliga moéten
mellan specialister fran Kapitalforvalt-
ningen och de som skéter den 16pande for-

valtningen.

ABN AMRO Asset Management

ABN AMRO Asset Management dr Lans{or-
sakringars huvudforvaltare och skéter den
16pande forvaltningen av storre delen av
Lansforsakringars livforsikrings- och fond-
kunders sparande. ABN AMRO Asset
Management dr en separat del av holldndska
ABN AMRO och ansvarar for kapitalfor-
valtning &t institutionella placerare, men for-
valtar dven kapital for privata placerare.
Kapitalforvaltningen har sin bas i London
och Amsterdam, men har dven storre kontor
iAtlanta, Chicago, Hong Kong och Singa-
pore. Totalt forvaltad volym uppgér till cirka
160 miljarder Euro. Ytterligare representa-
tion via lokala kontor finns i alla varldsdelar.

Normalportfdlj, sakforsakring
— 31 december 2004
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och
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35,0%
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Réantebéarande
vardepapper 53,5%

T Rowe Price

T Rowe Price dr en nordamerikansk aktie-
forvaltare som skoter den 16pande forvalt-
ningen av en aktieportfolj 4t Lansforsak-
ringar Liv. Syftet med forvaltningen dr
framst att konkurrensutsdtta huvudforvalta-
ren ABN AMRO. Huvudforvaltningen ar
inriktad pd nordamerikanska aktier, &ven
om bolaget har kompetens inom alla storre
tillgdngsslag.

ING Investment Management

ING Investment Management skdter den
l6pande forvaltningen av en aktieportfolj &t
Léansforsakringar Liv. ING Investment
Management ingar i ING Group som é&r ett
hollédndskt bolag inriktat pa bank, forsak-

ring och kapitalforvaltning.

Goldman Sachs Asset Management

Fran och med februari 2005 forvaltas
Lénsforsékringars tva Europafonder av
Goldman Sachs.

Totalavkastning placeringstillgangar, % 2004
Livforsakring 6,8
Sakforsakring 4.5
Agria 6,5
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Lansforsakringar
basta svenska

pensionsforvaltare

Lansforsakringar utndmndes i
december for andra aret i rad till

bista svenska pensionsforvaltare
av den ledande branschtidskriften

Investment & Pensions Europe

(IPE). Dessutom fick Lansforsak-

ringar tva priser som bésta inve-

sterare i Europa inom tillgangssla-

gen onoterade aktier (private

equity) och hedgefonder.
Juryns motivering till priset

som bista svenska pensionsfor-

valtare &r en bra forvaltning som

pa ett riskkontrollerat sitt lyckats

Oka aktieandelen i Lansforsak-

ringar Liv frdn en odnskad under-
vikt till den strategiskt onskvérda
aktieandelen. Detta samtidigt som

solvensen i livbolaget har forbitt-

rats och en konkurrenskraftig
avkastning kunnat bibehallas”.
Motiveringen till priserna for
bista investerare i Europa inom
tillgangsslagen private equity
respektive hedgefonder ar bland
annat att ’Lénsforsikringars
expertis och kunskap pa dessa
omréaden har lett till att en fram-
gangsrik och langsiktigt uthallig
investeringsstrategi har imple-

menterats.”
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Policy och agarfragor

Som stillforetridare for forsakrings- och
fondspararna utdvar Lansforsékringar dgar-
styrning i syfte att skapa stérsta mojliga
varde i forvaltningen. Lansforsékringar AB
har en sdrskild dgarpolicy som anger rikt-
linjerna for arbetet med dgarfragor i foreta-
gen péa Stockholmsborsen. Lansforsak-
ringar AB tillhor de storre svenska institu-
tionella dgarna utan att annat &n i undan-
tagsfall tillhora de dominerande dgarna i
enskilda foretag. For att fa inflytande soks
dérfor aktivt allianser med andra stora
agare, som delar Lansforsékringars uppfatt-
ningar.

Lénsforsakringar kommer aktivt att
fortsatta driva aktuella frdgor och agera pa
bolagsstimmor for att bevaka forsikrings-
tagarnas och fondspararnas intressen.
Under 2004 har Lansforsékringar deltagit
pa cirka 25 bolagsstdmmor, fraimst de stora
svenska bolagens. Lansforsékringar har
likasa varit representerade pa sex mindre
bolagsstaimmor. Vid ett flertal tillfdllen har
aktuella fragestéllningar diskuterats med
andra institutionella dgare infor stim-
morna. Dessutom har diskussioner forts
direkt med bolagens foretagsledningar.

Huvudfrigor som drivits under 2004
behandlar f6ljande omraden:

— En vil fungerande nomineringsprocess &r
nddvéndig for att styrelsesammanstt-
ningen ska bli bra. Infor stimmorna 2004
hade néstan alla stora borsbolag infort
nomineringskommittéer. Ndgot som
Lénsforsakringar foresprakat en langre
tid. Styrelsenominering ska ske utifrdn
kompetens, kontaktnit, internationell-,
finansiell eller strukturell erfarenhet pa
det sdtt som bést gynnar bolaget. Kom-

mittén ska sammanséttas sa att alla aktie-
dgares intressen tillvaratas vid nomine-
ring till styrelsen. Nomineringskom-
mitténs sammansattning ska redovisas
Oppet, vilket bor ske under érets fjarde
kvartal.

God revision och transparens ar en forut-
sdttning for att investerare ska kunna fatta
riktiga investeringsbeslut. Ett forsta steg i
denna riktning &r att stilla hdgre krav pa
transparens kring revisorernas arbete. P&
uppdrag av dgarna ska revisorerna
granska hur vl ledningen skott forvalt-
ningen av bolaget. Det &r viktigt att halla
reda pd i vems intresse revisionen gors.
Darfor bor alltid en genomgéng av revi-

sorernas §vriga uppdrag i bolaget och

omfattningen av dessa goras pa stimman.




Numera hor det till undantagen att revi-
sorn inte redogdr pa stimman hur revi-
sionsarbetet bedrivits under &ret.

Ett vél utformat incitamentsprogram
sdkerstiller att ledningen och de anstillda
strdvar mot ett gemensamt mal som
forankrats hos bolagets dvriga intressen-
ter. Lansforsékringar har en positiv syn
till sadana incitamentsprogram. Rétt
utformat dkar det motivationen och enga-
gemanget i bolaget. Rétt utformade inci-
tamentsprogram bidrar till att skapa mer-
varde. Forutséttningen &r att utform-
ningen av programmen ir dndamalsenlig,
informationen transparent och tillrackligt
omfattande for att utvirdera. Samtliga
incitamentsprogram medfor kostnader

for foretaget. For att undvika att alltfor

digra program tillimpas ska tak faststal-
las. Incitamentsprogram som inte kan
virderas ska inte tillimpas, eftersom det
da blir omojligt for aktiedigarna att bilda
sig en korrekt bild av bolagets finansiella
stillning.

D4a man summerar 2004 &rs bolagsstimmor
finner man att ett antal férandringar gjorts
jamfort med tidigare &r. Numera har man i
regel noga tinkt igenom varfor man vill
infora ett visst incitamentsprogram, vilket
vanligtvis forankrats i god tid fore stimman
hos de storsta dgarna.

Lansforsakringars representanter har
varit 4n mer drivande i olika fragor under
2004 jamfort med tidigare ar. Samarbetet

med andra institutionella dgare har vidare-

utvecklats under aret. Ett arbete som kom-
mer att fortsétta.

Man maéste vara observant sé att den
pagaende debatten inte resulterar i en o6ns-
kad situation dér allt mer dr detaljreglerat
avseende bolagsstyrning och ledning. En
sédan utveckling skulle kunna bli mycket
kostsam och effektivt sitta kdppar i hjulen
for en vilfungerande kapitalmarknad.
Under érets sista manad har beslut fattats
om en gemensam kod for bolagsstyrning.
Huruvida koden kommer att bidra till en vl
fungerande kapitalmarknad visar sig da den
borjar tillimpas den 1 juli 2005.
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Fokus pa ledarforsorjning

Effektivisering och utveckling av processer, ytterligare sparkrav, om-

organisationer och personalminskningar har praglat Lansférsakringar

ABs verksamhet under 2004 och paverkat manga medarbetare. Sam-

tidigt har det funnits ett tydlig fokus pa ledarskapsfragor under aret.

Ledarforsorjning — ett strategiskt
omrade for Lansforsdkringar

Ledarforsorjning ar ett strategiskt omrade

for de 24 1ansforsikringsbolagen och for

Lansforsikringar AB.

 Lansforsdkringar har genom sin struktur
med lokala och sjdlvstindiga bolag av
olika storlek och marknadssituation en
unik mojlighet att erbjuda kompetenta

medarbetare en intressant utveckling.

Lénsforsakringar star infor ett genera-
tionsskifte pa grund av medarbetarnas

genomsnittsalder.

Genom att fler medarbetare far erfarenhet
av att arbeta i olika lansforsdkringsbolag
sker ldrande och kompetenséverforing
mellan lansforsikringsbolagen, vilket

ocksa stodjer och utvecklar kulturen.

En gemensam modell for ledarforsorjning
har tagits fram som i forvig kartldgger,
identifierar och planerar for utveckling av
duktiga medarbetare. Malséttningen &r att
utnyttja hela ldnsforsiakringsgruppen som
en gemensam arbetsmarknad for att bereda
plats och odla framtida ledardamnen. Ett
arbete kring hur Lansforsdkringar ska 6ka
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jamstélldheten mellan kvinnor och mén i
ledningsstrukturen har ocksa drivits under
aret. Detta dr ett langsiktigt arbete som
kommer att vara i fokus under den nirmaste

3-5 érs perioden.

Individuella mal

Lénsforsakringar AB inforde 2003 en
metod med individuella mélkontrakt for
varje enskild medarbetare. De individuellt
satta malen dr ett resultat av utvecklings-
samtalen. Varje medarbetare far tydliga
utvecklingsplaner och mélformuleringar
som dr kopplade till enhetens resultatmal
och handlingsplaner i affarsplanen. Under
2005 ligger fokus pa att ytterligare hoja
kvaliteten i malkontrakten.

Noéjda medarbetare trots tuffare krav

Effektivisering och utveckling av processer,
ytterligare sparkrav, omorganisationer och
personalminskningar har préiglat Lansfor-
sakringar ABs verksamhet under 2004 och
péaverkat manga medarbetare.

Under 2004 priglades utvecklingen i
division Liv & Fond av fortsatt fokus pa
effektivisering och kostnadsbesparingar,

vilket ocksé ledde till personalminskningar
med knappt 70 tjanster.

PAIT Center har IT-driften samt arbets-
uppgifter som hade ndra anknytning till drif-
ten forts Gver till Hewlett-Packard och i sam-
band med det fordes ett 20-tal medarbetares
anstéllning &ver dit. En sammanslagning
gjordes av den koncerngemensamma enhe-
ten Personal, inklusive Utbildningscentrum
och divisionernas personalfunktioner, i syfte
att utveckla stodet till organisationen och fa
en 6kad effektivitet i personalarbetet genom
att numera arbeta processorienterat.

Lénsforsdkringar AB koncernen mins-
kade den totala personalstyrkan med cirka
100 medarbetare under 2004. Sedan 2002
finns ett utvecklingsprogram for medarbe-
tare som blir 6vertaliga. Syftet med pro-
grammet &r att medarbetaren efter sex
ménader ska ha fatt ett beslutsunderlag som
vigledning i sokandet efter ett nytt pas-
sande jobb.

Trots hardare krav visar den arliga
medarbetarundersdkningen ett bra resultat.
Medarbetarindex ar 2004 blev 76,5, vilket
ar samma niva som ar 2003. Méatmetoden
Lansforsdkringar AB anvinder innebér att
70 anses som godkéant. Métningen visar
ocksa att medarbetarna dr mer ndjda dn
forra &ret inom 15 av de 18 frageomradena.
Hogst betyg far inflytande dver arbetet,
arbetsgemenskap samt mal och resultatori-
entering. Medarbetarnas betyg pa cheferna,
ledarindex, uppgér till 77, vilket ar i niva

med den forra métningen.



En annan medarbetarunders6kning som
gjordes i samband med fortroendekrisen for
livforsakringsbolagen visar att 83 procent
av medarbetarna kinner en stolthet Gver att

arbeta i Lansforsdkringar AB.

Vil fungerande processer

Medarbetarnas delaktighet i affarsplane-
ringen och genomforda utvecklingssamtal
som leder till bade individuella utveck-
lingsplaner och dokumenterade mélkon-
trakt dr processer som fungerar vil i organi-
sationen. Lansforsakringar ABs virde-
ringar, Kundnytta — Omtanke — Resultat, dr
grunden till den medarbetarprofil som
ocksa diskuteras under utvecklingssam-
talet. Medarbetarprofil &r en bedomning
dér chef och medarbetare har en dialog
kring hur medarbetaren arbetar och vilka
forhallningssitt man har. I en medarbetar-
profil diskuteras inte yrkeskompetensen
utan mer vad medarbetarskap innebar.

Jamstalldhet

Genom att vara en jamstilld arbetsplats

6kar mojligheten for bade méan och kvinnor

att utvecklas och vixa inom koncernen. I en
sadan arbetsmiljo skapas kreativitet, moti-
vation och konkurrenskraft. En uppf6ljning
av jamstdlldhetsplanen géllande aren

2002-2004 visar bland annat att:

» medarbetarna upplever att arbetsforhal-
landena ldmpar sig for bade kvinnor och
min avseende inflytandet 6ver arbete,
arbetskrav, arbetsledning och kompetens
ur ett jamstélldhetsperspektiv.

» medarbetarna upplever att mdjlighet finns
att forena fordldraskap och arbete, vilket
underlittas bland annat genom flexibla
arbetstidsramar. Lansforsékringar AB har

ocksa loneutfyllnad utdver forsékrings-

kassans miniminiva for fordldraledighet

upp till 90 procent av 16nen i 200 dagar.

* mobbing och sexuella trakasserier fore-
byggs och forhindras genom en tydlig
policy och i samband med arbetsmiljo6-
kartlaggningarna.

* kvinnor pé chefsbefattningar ar 2003 var
45 procent. For att 6ka antalet kvinnliga
ledare och chefskandidater finns sedan ar
2001 ett utvecklingsprogram for kvinn-
liga medarbetare och for kvinnor pa

mellanchefsniva.

En ny jamstalldhetsplan har utarbetats att
gélla for aren 2005-2007 dér samtliga dis-
krimineringslagar har integrerats.

Hélsa och arbetsmiljo

Att regelbundet undersoka, genomfora och
folja upp hélso- och arbetsmiljoarbetet &r nu
vil integrerat i bade verksamheten och i
ledarskapet. Genom ett proaktivt hilsoarbete

dr medarbetarnas totala hilsoindex 74,1. 1
hélsoindexet ingar fragor om arbetsmiljo
samt om upplevd hélsa hos medarbetaren.

Halso- och arbetsmiljoarbetet har
effektiviserats och i rehabiliteringsarbetet
har en gemensam kontaktperson pé Forsak-
ringskassan etablerats. Malet i all rehabili-
tering dr att medarbetaren snabbt ska aterga
till arbetet med starkt hélsa.

Den arliga hilsoprofilbedémningen
visar att 261 medarbetare fanns i riskgrup-
pen, det vill siga medarbetare som har livs-
stilsvanor som innebér dkad risk for ohélsa.
Uppf6ljningen visar att 74 av dessa medar-
betare fordndrat sina vanor i sa hog grad att
de forflyttat sig till friskgruppen.

Hélsoprofilbedomningen har ocksa
utdkats med en alkoholscreening™). Syftet
ar att medarbetaren sjilv ska reflektera 6ver
sina alkoholvanor och se alkohol som en
hélsofraga, pa samma sétt som kost- och

motionsvanor eller andra livsstilsfragor.

* Sker via AUDIT som tagits fram inom vérldshalsoorganisationen, WHO. AUDIT har kvalitetssakrats till svenska férhallanden av professor Hans Bergman pa Karolinska Institutet.
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Fortsatt bra placering
i matningar om arbetsgivareimage

Lansforsakringar hamnar i ar pa tredje plats
i finansbranschen och behaller forstaplat-
sen 1 forsakringsbranschen. Beslutsfattare i
335 foretag som har fler &n 50 anstillda har
svarat pa undersdkningen som genomfors
av Image Survey International. Enligt dessa
personer dr Lansforsékringar en kidnd och
omtyckt arbetsgivare i finansbranschen.
Universum Communications arliga under-
sokning bland studenter, ForetagsBarome-
terns idealranking visar att Lansforsak-
ringar behéller sin position som den mest
attraktiva arbetsgivaren inom forsakrings-
branschen.

Trainee

Lénsforsdkringar genomforde sitt forsta
traineeprogram 2001. En andra omgéng av
traineeprogram genomfordes september
2003 till september 2004 med tre traineer
anstillda pa Lansforsakringar AB. En ny
rekryteringsomgéng av traineer dr planerad
att starta under hosten 2005 med program-

start i januari 2006.
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Lansforsakringar AB koncernen

MEDARBETARSTATISTIK
31 december 31 december

2004 2003
Antal medarbetare 1561 1674
Kvinnor 897 950
Mén 664 724
Tillsvidareanstalldasom
slutat under aret 203 165
Tillsvidareanstallda som
rekryterats under ret 49 42
ALDERSINTERVALL
2004 2003
Allamed-  Alla med-
Chefer arbetare arbetare
0-304r 6 167 186
31-40ér 65 492 539
41-50ar 70 418 449
51-60ar 71 443 469
61ér- 4 41 31
Medelalder, kvinnor 44 43 43
Medelalder, man 47 44 44
LEDNINGSSTATISTIK
Chefer 2004 2003
Kvinnor 90 96
Mén 126 133
2004 2003
Fortroendeposter Kvinnor Mén Kvinnor Man
vd 2 9 3 8
Ledningsgrupper 32 58 25 49
Styrelseledamoter 22 78 22 82

Ledningsgrupp: inklusive fackliga representanter
Styrelsen: ordinarie ledaméter inklusive fackliga
representanter

SIUKFRANVARO

% 2004 2003*
Total sjukfranvarosomen

andel avordinarie arbetstid 4,6 4,5
Andel avden totalasjukfranvaron

som avser sammanhangande

sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer 65,2 65,4
Sjukfranvaro fordelad efter kén

Mén 31 2,9
Kvinnor 5,7 5,7
Sjukfranvaro fordelad efter alderskategori

29arelleryngre 3,6 3,2
30-49ar 4,3 4,0
50arelleraldre 55 5,0

*) Avser andra halvaret 2003.



Aktivt miljoarbete lokalt och gemensamt

Under 2004 har Lansforsakringar AB intensifierat miljoarbetet. Miljo-
perspektivet &r en naturlig del inom alla omraden och de langsiktiga
gemensamma miljomalen ar att minska utslappen av koldioxid och att
minska pappersforbrukningen. Den viktigaste uppgiften ar att stédja
lansforsakringsbolagen i deras miljéarbete. Lansforsakringar AB har
under aret infort och certifierat ett miljoledningssystem fér huvud-
delen av koncernen. Darmed har alla anstallda gatt en utbildning for
att fa kunskap om Lansforsakringar ABs egna miljopaverkan och om
miljéledningssystemet. Certifikatet erhélls i december och lednings-

systemet ar certifierat enligt ISO 14001.

MILJOARBETET I Lansforsékringar AB &r
organiserat genom en gemensam miljosam-
ordnare. Varje enhet har sin egen miljo-
koordinator och miljéarbetet ar integrerat i
och foljer den ordinarie affarsplaneringen.
Miljoperspektivet dr en naturlig del inom
alla omréaden.

Under arbetet med certifieringen
identifierades ett antal miljdaspekter, varav
tva virderades som betydande. Den ena
betydande miljéaspekten ér utslapp av kol-
dioxid via energiforbrukning och tjénstere-
sor, den andra pappersforbrukningen. Léns-
forsékringar ABs langsiktiga gemensamma
miljomal dr darfor att minska dessa utslapp.

Under 2004 certifierades divisionerna
Liv & Fond, Bank, Run-Off och de koncern-
gemensamma enheterna samt fastighetsbo-

laget Humlegérden. Samtliga 24 lansfor-
sakringsbolag, Agria, division Sak och
Lansforsakringar Miljo ar certifierade
sedan tidigare. IT Center, Wasa Kredit och
Maiklarservice pabdrjade arbetet under
2004 och kommer att certifieras enligt ISO
14001 under 2005. Méklarservice kommer
att fa ett eget certifikat medan IT Center
och Wasa Kredit kommer att ingé i det kon-

cerngemensamma certifikatet.

Stad till lansférsdkringsbolagen

Division Sak har fokuserat pd att stddja
lansforsakringsbolagen i deras miljoarbete.
De viktigaste omradena &r skadeforebyg-
gande arbete for att minska antalet skador,
minskningen av utsldpp av koldioxid, att
folja upp och péverka PVC- branschen
samt att paverka metallanvéndningen hos
bilverkstdderna.

Nagra av arets aktiviteter &r:

SKADEFORBYGGANDE ARBETE

ByggaBoDialogen ér en unik dverenskom-
melse mellan regering, foretag och kommu-
ner ddr Lansforsdkringar r en av aktorerna.
I verenskommelsen forbinder sig aktdrerna
att aktivt verka for hallbar utveckling inom
bygg- och fastighetssektorn.
Lansforsakringar var vérd for ett semi-
narium om “’Klassning av bostéder och
lokaler”” som holls i januari for cirka 50

aktorer i ByggaBoDialogen. Bland annat
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presenterades VASKA, ett projekt som ska
leda till farre vattenskador genom att man
bygger sa att skador upptéicks i tid.

Genom att delta i ByggaBoDialogens
styrgruppsmdten har Lansforsakringar haft
mojlighet att paverka utvecklingen och
blivit uppdaterade pé intressanta hiindelser

i branschen.

KOLDIOXID

Genom en 6kad anvindning av elektronisk
besiktning, via kalkylsystemet WinCabas,
kan Lansforsakringar minska antalet per-
sonliga besiktningar och antalet resor.
Under ar 2004 6kade anvandningen av kal-
kylsystemet WinCabas med 13 procent.
Mot bakgrund av att en genomsnittlig
besiktning hos Lansforsdkringar, via ett
personligt verkstadsbesok, innebér en
resvig pa 50 km, s motsvarar arets dkade
WinCabas-anvindning en reduktion av kol-

dioxidutsldppen med ungefar 230 ton.

PVC

Lansforsakringar gor en arlig uppf6ljning
av utvecklingen i PVC-branschen. Av 2004
ars rapport framgick att kvicksilveranvand-
ningen vid PVC-tillverkning haller pa att
fasas ut. Detta beror pa att man kommer att

gé over till en ny framstéllningsmetod,
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membranmetoden, istdllet for den tidigare
anvidnda amalgammetoden. Inom néagra ar
kommer amalgammetoden helt att ersittas
av membranmetoden.

Atervinningen av PVC #r ocks3 ett
viktigt omrade. Hir kommer en ny anldgg-
ning i Danmark att gora det mojligt att ater-
vinna PVC-spill fran rivning, ndgot som
tidigare inte var mojligt.

BILREPARATIONER

Lénsforsakringar arbetar ocksa med att fa
bilverkstdderna att anvdnda begagnade
delar vid reparation av bilar for att minska
metallforbrukningen och har en 16pande
dialog med entreprendrer och tillverkare for
att paverka utvecklingen at ratt hall.

MILJOMANUALEN

Miljéomanualen dr en allmént vedertagen
modell f6r miljobedémning av material och
produkter. Lansforsakringar dr sedan 1998
en av dgarna. Manualen har hittills funnits i
bokform, men en sokbar internetversion
med tydligare struktur dn tidigare har
utvecklats. Miljdmanualen kommer att
integreras i byggkalkylsystem Meps, som
Milj6-Meps, och kan anvindas vid regle-
ring av byggskador.

GEMENSAM MILJOSATSNING

Lénsforsakringars miljosatsningar visar sig
ocksa i den unika atervinningsforsakringen
som Lansforsékringar erbjuder. Engage-
manget i stiftelsen Svenskt Kretslopp &r en
annan miljosatsning. Syftet &r att frimja
vetenskaplig forskning och utveckling avse-
ende omhindertagande och atervinning av

varor och produkter pé ett miljdanpassat sitt

med utgangspunkt i kretsloppstanken.




Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstéllande direktéren for Lansférsakringar AB (publ)

far harmed avge arsredovisning och koncernredovisning for raken-

skapsaret 2004. Bolaget har sitt sate i Stockholm.

Agarforhallanden

Lénsforsdkringar AB dgs till 100 procent av
24 lansforsakringsbolag och 10 socken- och
héradsbolag. Lansforsdkringsgruppen
bestér av de 24 lansforsakringsbolagen och

Lansforsakringar AB koncernen.

Koncernens organisation

Lénsforsdkringar AB (publ) dger direkt
Lansforsakringar Sak Forsdkringsaktiebo-
lag (publ), Lansforsékringar Bank AB
(publ), Lansforsékringar IT Center AB,
Forsakringsaktiebolaget Agria (publ), Wasa
Forsakring Run-Off AB, Lansforsakringar
Dator- och systemservice AB (publ), Lans-
forsdkringar Liv Forsékringsaktiebolag
(publ) samt LF Gruppen AB, vilket ar ett
vilande bolag.

Underkoncernen med Lansforsakringar
Liv Forsdkringsaktiebolag (publ) som
moderbolag, dir bland andra Léansforsak-
ringar Fondliv Forsakringsaktiebolag
(publ) ingér, konsolideras inte i koncernre-
dovisningen eftersom bolagets resultat i sin
helhet tillfaller forsakringstagarna. Livkon-
cernens resultat- och balansrakningar redo-
visas i sammandrag pa sidan 75.

Styrning av koncernen

Styrelsen for Lansforsdkringar AB ansvarar
for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angeldgenheter. [ detta ansvar
ingér att faststélla en &ndamalsenlig organi-
sation, dvergripande mal och strategier for
verksamheten samt riktlinjer for kontroll

och styrning av verksamheten. Styrelsen
for Lansforsakringar AB har dessutom mot-
svarande ansvar pa koncernniva. Det inne-
bar att styrelsen ska sikerstélla att beslu-
tade mal och strategier dr koordinerade och
leder till ett optimalt utnyttjande av koncer-
nens resurser sé att denna kan uppfylla de
krav som dgarna, de 24 lansforsikringsbo-
lagen, stéller pa verksamheten. Med héansyn
till att verksamhetsgrenarna inom koncer-
nen bedrivs under delvis skilda legala forut-
sdttningar, dr en viktig uppgift for styrelsen
att vid var tid uppritthélla en balans mellan
de olika ekonomiska intressen som finns
inom koncernen och se till att ingen
intressegruppering otillborligt gynnas pa
ndgon annan grupperings bekostnad.
Sasom ansvarig dgare till Lansforsdkringar
Liv Forsdkrings AB har styrelsen under aret
fattat beslut om att styrelsen i nimnda
bolag ska bestd av en majoritet av ledamo-
ter, som &r oberoende i forhallande till bola-
gen inom lansforsakringsgruppen. Av de
oberoende ledamoéterna ska tva utses av
Lénsforsakringar Liv Forsdkrings ABs for-
sakringstagarforening.

For att forstirka styrelsen i dess arbete
har styrelsen inréttat ett finansutskott och
en revisionskommitté. Dessutom har styrel-
sen inréttat funktioner for internrevision
och compliance. For samtliga nimnda
organ giller sérskilda instruktioner som
faststills av styrelsen.

Styrelsen faststéller arligen en arbets-

ordning for sitt arbete, en instruktion for

vd/koncernchefen samt en instruktion for
den ekonomiska rapporteringen inom kon-
cernen. I en sérskild koncerninstruktion
faststéller styrelsen organisationen for kon-
cernen och klargdr ansvarsfordelningen
mellan koncernens olika organ och befatt-
ningshavare. Styrelsen har initierat ett
arbete fOr att successivt anpassa reglerna
for bolagsstyrning inom koncernen till
Svensk kod for bolagsstyrning i tillimpliga
delar.

Styrelsen, som for ndrvarande bestar av
nio av bolagsstimman valda ledamoter, har
under aret haft 4tta sammantrdden. Bered-
ning av val savil till Lansforsakringar ABs
styrelse som till styrelser i dotterbolag och
andra viktiga beslutsorgan inom lansforsak-
ringsgruppen utfors av en sérskild valbe-
redning som dr utsedd av bolagsstimman.
Utdver de bolagsstimmovalda ledaméterna
ingdr i styrelsen tre representanter for per-

sonalorganisationerna.

Verksamhet

Lansforsakringar AB koncernen har ansva-
ret for att leda och samordna det gemen-
samma strategiska arbetet och utvecklings-
arbetet inom lansforsdkringsgruppen.
Lansforsakringsgruppen erbjuder privat-
personer, foretagare och lantbrukare
prisvérda tjanster inom sakforsakring, liv-
forsékring och bank. Verksamheten kénne-
tecknas av begreppen kundigt, lokalt, till-
géngligt samt personligt bemotande. Lans-
forsékringar AB koncernens huvuduppgift
ar att skapa forutsattningar for 1ansforsak-
ringsbolagen att bli framgéngsrika pa sina
respektive marknader. Lansforsékrings-
bolagen har med vissa smérre undantag
kundansvaret i dessa verksamheter.
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Viasentliga handelser under 2004
VARDEUTVECKLING PA AKTIEN FOR
LANSFORSAKRINGAR AB KONCERNEN

Som framgar av femarsoversikten pa sidan
38 har substansvérdet pé aktien for Lans-
forsdkringar AB koncernen dkat med 22

procent sedan &r 2000.

MILJOCERTIFIERING

Ett miljéledningssystem enligt ISO 14001
har inforts inom Lansforsakringar AB kon-
cernen. Ett miljoledningssystem ger struk-
tur for ett malinriktat forbattringsarbete.
Inférandet av miljoledningssystem ska
ocksa mojliggora en starkare profilering av
foretaget som en ansvarstagande medlem i
samhdllet. Certifieringen ska ses som ett
forhallningssétt, hur Lansforsékringar AB
koncernen forhaller sig till miljén. Den
beskriver hur miljopéverkande faktorer ska
identifieras och hur handlingsplaner ska
bidra till att eliminera dessa. P& motsva-
rande sétt kan dven leverantorer och kunder
paverkas att sjélva inféra miljolednings-
system eller komma med forbiattringsfor-
slag till dem.

OVERGANG TILL INTERNATIONELL
REDOVISNINGSSTANDARD, IAS/IFRS

Noterade foretag inom EU ska tillimpa
internationella redovisningsprinciper i kon-
cernredovisningen fran ar 2005 enligt [AS-
forordningen. De foretag som endast har
noterade skuldebrev behdver inte tillimpa
de nya redovisningsreglerna forrén riken-
skapsaret 2007. Lansforsakringar AB till-
hor denna kategori av foretag och Lansfor-
sdkringar AB koncernen kommer ddrmed
att tillimpa det nya regelverket frdn 2007.
Lansforsiakringar AB koncernen har
hittills forberett 6vergangen genom att i
projektform folja utformningen av regel-
verket. Under 2005 kommer arbetet att
intensifieras och delprojekt att startas inom

de olika verksamheterna. Effekterna i redo-
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visningen blir olika beroende pa om verk-
samheten idag bedrivs i enlighet med arsre-
dovisningslagen, lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och virdepappersbolag eller
enligt lagen om arsredovisning i forsak-
ringsforetag eftersom regelverket idag ser
olika ut. Det fortsatta arbetet syftar bland
annat till att identifiera effekter och skillna-
der mellan nuvarande redovisningsprinci-
per och IAS/IFRS samt att paborja det for-
andringsarbete som kommer att behdva

goras i system och annat.

Héandelser efter balansdagen
STORMENS SKADOR

Omfattningen av skadorna pé de storm-
drabbade skogarna i G6taland uppgar till
cirka 70 miljoner kubikmeter. Det dr den
storsta forsékrade ekonomiska skadehén-
delsen i Sverige ndgonsin. Uppskattnings-
vis kommer skadekostnaden att uppga till
2,8 miljarder kronor for lansforsékrings-
gruppens del. For denna typ av skador har
lansforsakringsgruppen tecknat extern dter-
forsékring, vilket innebdr att kostnaderna
blir begrinsade. Lansforsakringsgruppens
sjalvbehall uppgar till 100 Mkr och kostna-
den for Lansforsakringar Sak Forsakrings

AB kommer att vara marginell.

Marknadsutveckling
SAKFORSAKRING

Totalmarknaden for sakforsékring i Sve-
rige, enligt Forsdkringsforbundets statistik,
mitt som inbetald premie for individuellt
tecknade forsakringar har vuxit med 3,8
procent under 2004 och uppgar nu till 51,2
miljarder kronor. Premiehdjningar har
gjorts genomgaende i branschen de senaste
aren for att mota okade skadekostnader.
Skadekostnaderna har minskat under aret
och ddrmed premiehdjningsbehovet.
Lénsforsdkringsgruppen har under aret
ytterligare forstirkt den marknadsledande

positionen inom sakforsakring. Totalmark-

nadsandelen for lansforsékringsgruppen,
mitt i inbetald premie, har dkat till 32,2
(30,7) procent. Den lokala, kundnéra orga-
nisationen har dven under 2004 visat sig
vara framgéngsrik pd marknaden och mark-
nadsandelarna har 6kat inom flera produkt-
omraden. Marknadsandelen for trafikfor-
sékring, som representerar merparten av
den forsékringsrorelse som bedrivits i
Lansforsdkringar Sak Forsakrings AB
under 2004, uppgar till 36,8 (36,2) procent,
mitt i antal forsékringar.

BANKVERKSAMHET

Lénsforsdkringar startade sin bankverk-
samhet 1996 och pa mindre &n 10 &r har
verksamheten vuxit till att omfatta kom-
pletta erbjudanden inom omradena spara,
lana och betala. De priméra mélgrupperna
ar privatpersoner och lantbrukare. Idag ar
banken en fullsortimentsbank for dessa
kundgrupper.

Bankkoncernen har 568 000 kunder,
vilket dr en 6kning med 26 procent sedan
2003. Sedan arsskiftet har antalet kunder
som har sin vardagsekonomi i Lansforsak-
ringar Bank 6kat med 27 procent. Antalet
kunder som har béde sin vardagsekonomi,
sitt sparande och sina 1an har daremot 6kat
med 35 procent under 2004.

Marknadsandelen, métt som inlaning
frén hushall, 6kade med 0,1 procent till 3,0
procent. Marknadsandelen, métt som utla-
ning till hushéll, 6kade fran 2,3 till 2,5
procent.

Bolaneverksamheten inom dotterbola-
get Lansforsakringar Hypotek har under
2004 haft en god tillvéxt och marknadsan-
delen har fortsatt 6ka och uppgér nu till
2,5 procent. Bostadsutldningen vixte till
24 miljarder kronor, vilket dr en 6kning
med 47 procent.

Sedan 1 januari 2004 ingér Lansforsak-
ringar Fondforvaltning AB i bankkoncer-

nen. Av den totala fondmarknaden har



Lénsforsakringar Fondforvaltning 6kat sin
marknadsandel till 4,0 (3,9) procent. Anta-
let fonder uppgar till 34 (36) virdepappers-
fonder med olika placeringsinriktning.

LIV- OCH FONDFORSAKRING

Lénsforsdkringar Livs sammanlagda premie-
inkomst for liv- och fondforsékring uppgick
till 8 676 (8 069) Mkr, vilket &r en 6kning
med 8 procent. Marknadsandelen matt som
premieinkomst uppgick till 8,9 (8,5) procent
och marknadsandelen métt som nyforsél;j-
ning uppgick till 12,0 (10,8) procent.

Lénsforsakringar Liv Forsdkrings AB
har en stark balansrikning och solvensen
uppgick 31 december 2004 till 123 (122)
procent. Solvens dr ett matt pa ett livforsak-
ringsbolags ekonomiska stéllning. Den visar
virdet av bolagets tillgangar jamfort med de
garanterade utfastelserna till kunderna. Den
lagsta tillatna solvensen dr 104 procent.

Konsolideringen per 31 december 2004
var 103 (92) procent. Konsolidering &r ett
matt pa ett livforsdkringsbolags formaga att
lamna dterbéring. Den visar virdet av bola-
gets tillgangar jamfort med de garanterade
utfdstelserna och den icke garanterade ater-
baringen till kunderna, det vill séga hela
forsakringskapitalet.

Sedan bolagets bildande 1985 har
Lénsforsikringar Livs traditionella livfor-
sakringssparare haft en genomsnittlig ater-

béringsrinta pa 9,8 procent per ar.

Hantering av verksamhetens risker

De risker som &r forenade med den verk-
samhet som bedrivs i koncernens skilda
delar hanteras inom den del av koncernen
dér de uppkommer. Forsékringsrisker han-
teras saledes inom koncernens forsékrings-
bolag, risker i forsékringsbolagens place-
ringstillgangar av den koncerngemen-
samma enheten Kapitalforvaltning pa upp-
drag av forsikringsbolagen och kreditrisker

iutlaning inom bankkoncernen.

I koncernens moderbolag finns férutom
aktier i och fordringar pa koncernforetag
dven placeringstillgdngar, som dock dr av
begréinsad storlek relativt placeringstill-

gangarna i koncernens forsikringsbolag.

RISKER | FORSAKRINGSRORELSEN

Riskerna i koncernens forsékringsrorelse
hérror dels fran sjédlva forsakringsverksam-
heten, dels fran placeringsriskerna i forsak-
ringsbolagens tillgdngar. En matchning av
placeringstillgangarna med forsékringsris-
kerna efterstrivas, i riskbegriansande syfte.
Ett arbete har paborjats for att forbattra det
analytiska underlaget f6r sidan matchning
med hjélp av en sa kallad DFA-modell
(Dynamic Financial Analysis).

Forsakringsverksamheten i Lansforsak-
ringar AB koncernen, férutom verksam-
heten i den icke konsoliderade livkoncer-
nen, bestar till storsta delen av trafikforsak-
ring, olycksfallsforsikring, foretagsforsak-
ring, djurforsikring och mottagen aterfor-
sakring.

FORSAKRINGSRISKER

Styrelserna i forsékringsbolagen begriansar
itillimpliga fall forsakringsriskerna genom
beslut om hogsta tillatna sjélvbehall for
skilda slags forsdkringsrisker och om vilka
kategorier av aterforsékringsgivare som far
anvéndas for avgiven aterforsékring.

TECKNINGSRISKER

Teckningsrisken &r risken att den beriknade
premien och 6vriga intékter i forsédkringen
inte kommer att motsvara de forvintade
skade- och driftskostnaderna.

I verksamhetsgrenar som trafik-, olycks-
falls- och djurforsakring adderas en stor
méngd oberoende risker, vilket ger en god
riskutjdmning under forutsittning att pre-
mietariffen speglar de verkliga riskskillna-
derna mellan olika grupper i forsakrings-

kollektivet. Tarifferna f6ljs 16pande upp och

korrigeras vid behov. I vriga verksamhets-
grenar 4r, vid sidan av premieberdkningen,
riskurvalsregler och riskbesiktning de vikti-
gaste instrumenten for att kontrollera teck-

ningsrisken.

RESERVSATTNINGSRISKER

Reservsittningsrisk ér risken att de forsak-
ringstekniska avséttningarna inte racker for
att reglera intriffade skador.

Koncernens totala dtagande for pagé-
ende forsakringar samt for oreglerade ska-
dor uppgar till cirka 17,2 miljarder kronor.
Uppskattningen av kostnaden for de oregle-
rade skadorna, cirka 16,5 miljarder kronor,
ar forknippad med osikerhet om vad ska-
dorna, kanske flera ar framat i tiden, kan
komma att kosta. Detta dr sarskilt mérkbart
inom trafikforsékringen som utgér merpar-
ten av koncernens dtagande. Har finns en
stor osdkerhet om den framtida kostnadsut-
vecklingen pa grund av att lagstiftning och
myndighetsbeslut kan paverka fordelningen
av kostnaderna for trafikskador mellan for-
sékringsbolagen och samhillet samt att
utsikterna till rehabilitering i sig &r svarbe-
démda i méanga fall.

En fordndring av skadeinflationsanta-
gandet med en procentenhet — det vill séga
ett antagande om att kostnadsokningen for
intrédffade skador arligen blir en procenten-
het hogre / lagre — paverkar avsittningsbe-
hovet med cirka 600—700 Mkr.

Reservutvecklingen f6ljs 16pande med
hjélp av olika nyckeltal och med jamforel-
ser med andra forsakringsbolag. Den aktua-
riella reservberdkningen utvecklas kontinu-
erligt sé att anvénda metoder &r vil anpas-
sade till forutsittningarna for respektive
verksamhetsgren eller del dirav.

RISKBEGRANSNING
GENOM ATERFORSAKRING

Forsdkringsverksamhet dr till sin natur

utsatt for stora fluktuationer. For att be-
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gransa riskerna i forsakringsrorelsen har
bolaget, genom avgiven aterforsakring, for-
sikrat sig mot risken for mycket stora ska-
dor. Bolagets egen kostnad per skadehén-
delse, sjdlvbehallet, och den grans upp till
vilken aterforsakringsskyddet tacker kost-
nader per skadehindelse, skydd, varierar
fran produkt till produkt.

ATERFORSAKRING PER SKADEHANDELSE

Mkr Sjalvbehall Skydd
Trafikforsakring 20 300
Ansvarsforsakring 10 100
Transportforsakring 5 200
Olycksfallsférsékring 11 550
Hastforsakring 1 15
Lantbruksdjurforsakring 100 % av

(stop loss) premien 60

Trafikforsékringens skydd &r anpassat till
begrinsningarna i Trafikskadelagen. For
skador intrdffade utomlands finns en
tillaggsforsakring som ger ett obegréinsat
skydd. For enskilda risker med en risk-
summa dverstigande aterforsakringsskyddet
kops dterforsikring risk for risk. Huvud-
delen av aterforsakringsavtalen 16per per
kalenderar.

Lénsforsékringar Sak Forsakrings AB
handhar ett for 1ansforsakringsgruppen
gemensamt externt aterforsékringsskydd
avseende storm och naturkatastrofer. Skyd-
det uppgér till 3 miljarder kronor med ett
sjdlvbehall for lansforsikringsgruppen om
100 Mkr. Beslut togs i mars 2005 att hoja
skyddet till 4 miljarder kronor. Dirtill finns
en gruppintern aterforsékring fér samma
slags skador omfattande ytterligare knappt
2 miljarder kronor som intrédder om skadans
storlek 6verskrider nivan for den externa
aterforsékringen.

ATERFORSAKRINGSRISKER

Aterforsikringsrisk ir risken att betalning

inte erhalles fran aterforsakringsgivare i

enlighet med avtalen om aterforsékring.
For att begrinsa aterforsakringsriskerna

finns regler for val av aterforsiakringsbolag.
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Minimikravet vid val av aterforsakrare ar
bland annat att dessa ska ha minst A-rating
enligt ratinginstitutet Standard & Poor's nar
det géller affar med 14ng avvecklingstid och

minst BBB-rating pa vrig affar.

RISKER | KAPITALFORVALTNINGEN

I forvaltningen av forsékringsbolagens till-
gangar anvinds bedomningar av dels m&j-
ligheter till god avkastning, dels riskniva
béade vad giller att skapa langsiktiga place-
ringsstrategier och for mer operativa place-
ringsbeslut.

En sa kallad normalportfolj definieras
som utgangspunkt for hur placeringarna ska
fordelas pa tillgdngsslag. Underlag for be-
slut om normalportf6lj och for kortsiktiga
placeringsbeslut tas fram genom kontinuer-
lig analys av nuvarande och forvintad fram-
tida avkastning och risk for de tillgdngsklas-
ser som kan ingé i placeringsportfoljen.

I syfte att skapa meravkastning, det vill
sdga avkastning utover vad normalportfol-
jen ger, har en aktiv forvaltning av tillgang-
arna valts. Den faktiska sammanséttningen
av tillgdngarna tillts saledes avvika fran
normalportfdljens sammansittning. Dér-
med kommer avkastningen under vissa
perioder dven att kunna understiga normal-
portfoljens avkastning.

Placeringsriskerna i kapitalforvalt-
ningen styrs genom beslut i berorda forsak-
ringsbolags styrelser om normalportfol;
och i vilken utstrackning den faktiska port-
foljen far avvika fran normalportf6ljen.
Respektive bolagsstyrelse tar dirmed stéll-
ning till dels vilken riskniva som ska gilla
for placeringsverksamheten, dels vilken fri-
het som ges for den operativa forvaltnings-
organisationen att soka hoja avkastningen
genom att avvika fran normalportfoljen.

De huvudsakliga tillgangsklasserna i
portfoljforvaltningen &r aktier, rinteba-
rande virdepapper, fastigheter och Alterna-
tiva Investeringar sésom hedgefonder.

Derivatinstrument anvands i forvalt-

ningen av placeringstillgdngarna for att

effektivisera forvaltningen. Normalt
anvinds endast derivatinstrument som
avriknas via ett erként clearinginstitut, for
att pé sé sétt begrénsa risken for att betal-
ningar med anledning av instrumentet inte
sker kontraktsenligt.

Vad giller valutarisk férekommer i for-
sékringsbolagen bade tillgdngar och skul-
der i utldndsk valuta. Den storre delen av
valutaexponeringen kurssékras.

For att begrinsa kreditrisken i place-
ringar i rantebdrande vardepapper ska emit-
tenten ha en kreditvardering, rating, som
anses tillrdcklig. Regler tillimpas om lagsta
nivéer for rating hos motparter och hur stor
del av portf6ljen som far placeras hos olika
emittenter. [ vissa fall anges dven en absolut
beloppsgrins for respektive emittent.

RISKER | BANKVERKSAMHETEN

Koncernens bankverksamhet bedrivs inom

Lénsforsikringar Bank AB med dess dot-

terbolag. Verksamheten bestar huvudsakli-

gen av

+ utlaning till privatpersoner mot sdkerhet i
bostider

+ avbetalnings- och leasingverksamhet

» konsumentkrediter utan sékerhet

+ utlaning till lantbrukare

Utlaningsverksamhet till foretag bedrivs
inte annat 4n inom lantbrukssektorn och

vad géller avbetalning och leasing.

KREDITRISKER
Kreditrisk ar risken for forlust till foljd av

att en motpart inte formar fullgéra sina
skyldigheter och att eventuella sdkerheter
inte tdcker vad motparten ir skyldig.

Kreditriskerna begréinsas genom regler
for kreditgivningen, déribland av bankens
styrelse beslutad kreditpolicy. Utlaningen
sker efter en omsorgsfull kreditbedémning,
med stod av [T-baserade bedomnings-
system, som i forsta hand baseras pa kun-
dens aterbetalningsformaga. Engage-

mangen foljs regelbundet upp, savil avse-



ende betalningshistorik som sékerheternas
vérdeutveckling. Forfallna betalningar och
oreglerade fordringar foljs I6pande upp.
Anpassningen i bankkoncernen till de
kommande kapitaltickningsreglerna, Basel
11, innebdr i sig &n béttre informations-
underlag for hantering av kreditportf6ljens
risker och for att lata risken i en kredit
avspeglas tydligare i prissittningen.
Bankkoncernens utlaningsportfolj kén-
netecknas genom inriktningen pa utldning
till privatpersoner och lantbrukare av god
riskspridning och liten férekomst av stora
exponeringar mot enskilda motparter.

ANDRA RISKER | BANKVERKSAMHETEN

Rénterisker och valutarisker begriansas
16pande sa att de halls inom de granser som
ges av en av bankens styrelse beslutad
finanspolicy. I den policyn stills ocksé pre-
ciserade krav pé betalningsberedskap
genom krav pa en tillricklig volym likvida
tillgangar, for att forhindra att tillfalliga lik-
viditetsproblem ska kunna uppkomma.

OPERATIVA RISKER

Operativa risker &r risker for forluster till
foljd av icke andamalsenliga eller misslyck-
ade processer, manskliga fel, felaktiga
system eller externa hdndelser. Operativa
risker kan séledes hiarstamma savil fran
interna som fran externa hindelser och
utgora savil oavsiktliga handhavandefel
som medvetna bedrégerier och annan
brottslighet riktad mot foretaget.

Operativa risker forebyggs genom god
intern styrning med tydliga rutiner och reg-
ler, exempelvis krav pa att alla moment i en
process inte handhas av en enda person.

Varje enhet inom Lansforsakringar AB
koncernen svarar for att férebygga opera-
tiva risker inom sitt ansvarsomrade. I enlig-
het med koncernens sikerhetspolicy
genomfors arliga riskanalyser i koncernens
enheter.

Internrevisionen, som rapporterar

direkt till moderbolagets och dotterbola-

gens styrelser, granskar och utvarderar
verksamhetens interna styrning.
Koncernens Compliance Officers har
till uppgift att 6vervaka verksamheten ur
regelsynpunkt for att forebygga risken att
lagar, regler och god sed inte efterlevs pa
grund av bristande kunskaper eller andra
skél. De rapporterar sina iakttagelser till
styrelserna i de av koncernens bolag som de

verkar 1.

SAMMANFATTANDE RISKBILD

Riskbilden for en koncern som Lansforsak-
ringar AB dr mangfacetterad. Skilda slags
risker kan inte pa ett enkelt sitt jamforas
med och vdgas mot varandra.

Ett satt att sammanfatta koncernens
exponering for risk dr genom en samman-
stillning av storleken pa tillgdngar och ata-
ganden i skilda verksamheter, sdsom i

nedanstaende tabell.

SAMMANSTALLNING FOR LANSFORSAKRINGAR AB KONCERNEN:

Tillgangar och skulder inom skilda verksamhetsomraden, miljarder kronor

Placeringar 20 Eget kapital 7
Aktier och aktierelaterade tillgangar 7
Réantebarande tillgangar 11 Forsakringsreserver brutto 17
Fastighetsrelaterade tillgangar 1 Trafik 11
Ovriga placeringstillgangar 1 Foretagoch fastighet 1
Sjuk ocholycksfall 1
Utlaning 41 Ovrigdirektférsakring 1
Bolan till privatpersoner 27 Mottagen &terforsakring 3
Blancolan till privatpersoner 3
Lantbrukskrediter 3 Inlaning fran allmanheten 19
Avbetalningslan & leasing 6
Ovrigutldning 2 Emitterade vardepapper 21
Aterfﬁrsékrmgsgivarel) 4 Ovrigaskulder 5
Ovrigatillgdngar 4
Summa tillgéngar 69 Summa eget kapital och skulder 69

1 Aterforsakringsgivares andel av forsakringstekniska avsattningar och fordringar pa aterforsakringsgivare

Nettoexponeringen for utlandsk valuta i Lansforsékringar AB koncernens tillgangar och

skulder framgar av f6ljande tabell.

Léansfarsdakringar AB koncernens nettoexponering i utldndsk valuta 2004-12-31

Valuta Motvérde i Mkr
EUR 683
usb 465
Ovrigavalutor 43
Totalt 1191

Exponeringen for andrade marknadsréntor framgar av foljande tabell utvisande réntebind-

ningstider for fastforrantande tillgdngar och skulder, netto.

Réntebindningstider for Lansfarsakringar AB koncernens

tillgangar och skulder, netto (inkl. derivat) per 2004-12-31, Mkr

Mindre dn 1 ar

Fastforrantande tillgangar
minus fastforrantande skulder

8428

1-5ar 5-10ar Mer &n 10 ar Totalt

748 121 763 10060

Tabellen visar den nominella ranteforfallostrukturen.
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Resultat och ekonomisk stallning
KONCERNEN

Koncernens resultat fore skatt uppgick till
781 (750) Mkr och efter skatt till 945 (576)
Mkr. Arets resultat beror frimst pa forsik-
ringsrérelsens goda tekniska resultat samt
det mycket tillfredsstillande resultatet i
kapitalforvaltningen. Den positiva skatte-
effekten beror huvudsakligen pa redovis-
ning av mdjligheten att utnyttja skattemas-
siga underskott mot framtida vinster.

Skadeforsdkringsrorelsens tekniska
resultat uppgick sammanlagt till 260 (586)
Mkr. Livforsakringsrorelsens tekniska
resultat uppgick till 2 (-2) Mk, vilket avser
Svenska Brand Livforsakring AB.

Koncernens premieinkomst efter avgi-
ven aterforsdkring uppgick for skadefor-
sakring till 1 955 (4 658) Mkr samt premie-
inkomst for livforsakring till 1 (2) Mkr.

Den totala kapitalavkastningen uppgick
under 2004 till 1 023 (898) Mkr. Till forsak-
ringsrorelsen overfordes 505 (699) Mkr.
Totalavkastningen i procent blev 4,9 (4,6).

Ovriga icke-tekniska kostnader upp-
gick till 126 (123) Mkr. Hér ingar goodwill-
avskrivningar med 0 (15) Mkr, marknads-
aktiviteter for varumérkesbreddning 100
(88) Mkr samt 6vriga kostnader med 26
(20) Mkr.

Konsolideringskapitalet 6kade under
2004 med 764 Mkr till 7 603 Mkr. Koncer-
nens konsolideringsgrad 6kade till 389
(147) procent framforallt beroende pa

minskad affdrsvolym da trafikforsékring
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nytecknas hos lansforsidkringsbolagen, vil-
ket paverkar volymen inom Lansforsak-
ringar Sak Forsdkrings AB dar affdren tidi-
gare tecknats.

MODERBOLAGET

Moderbolagets resultat fore skatt uppgick
till 208 (218) Mkr och efter skatt till 260
(247) Mkr. Anteciperad utdelning om 400
Mkr har erhéllits. Foregaende ars resultat
har omriknats till 2004 ars nya princip att
redovisa finansiella tillgangar till verkligt
viérde.

SAKFORSAKRING

Forsakringsrorelsens tekniska resultat upp-
gick till 260 (586) Mkr.

Premieintikten efter avgiven aterfor-
sakring har minskat kraftigt jamfort med
foregdende ar och uppgick till 3 057 (4 417)
Mkr. Minskningen beror pa att trafikaftaren
som tidigare svarat for tvé tredjedelar av
volymen fran och med 2004 tecknas av
lansforsakringsbolagen. Premiehdjningar
som genomforts har haft genomslag pa
kvarvarande affdr.

Forsdkringsersittningar efter avgiven
aterforsakring uppgick till 2 625 (3 750)
Mk, vilket ger en skadeprocent pa 86 (85).
Foregaende ars skadeprocent paverkades av
ny lagstiftning om virdesékring av skade-
livrantor. Engéngseffekten av detta paver-
kade nyckeltalet i positiv riktning. Skadeut-
fallet har varit gynnsamt under aret inom de
flesta produktgrupper och ett positivt av-

vecklingsresultat redovisas i trafikaftaren.
En ny hogsta rinta for berdkning av skade-
livrantor meddelades fran Finansinspektio-
nen under hosten. Detta har inneburit nega-
tiva resultateffekter i arets bokslut.

Kapitalavkastning 6verford fran finans-
rorelsen uppgick till 505 (699) Mkr. Minsk-
ningen beror dels pa minskad affarsvolym,
dels pa att rintesatsen for den Gverforda
kapitalavkastningen har sénkts.

Driftskostnaderna har minskat fran
foregdende ar och uppgick till 675 (818)
Mkr. Minskningen &r fraimst en {6ljd av
lagre kostnader inom trafikaffdren som
under aret nytecknats hos lansforsikrings-
bolagen vilket dven paverkat affarsvolymen
irorelsen. Driftskostnadsprocenten har 6kat
till 22 (19).

Inom den storsta verksamhetsgrenen
trafikforsékring redovisas en vinst pa 126
(409) Mkr. Under 2004 utgors resultatet
dels av flerlansaffar, vilken dven fortsétt-
ningsvis kommer att tecknas inom Lénsfor-
sakringar Sak Forsékrings AB, dels av kvar-
varande risker inom trafikforsikring som
annu inte férnyats hos lansforsékringsbola-
gen. Resultatet har delvis paverkats av den
ranteédndring inom skadelivrinterdrelsen
vilken beskrivits ovan. Mottagen aterforsak-
ring bestér av aktiv aterforsakringsaffar
samt affar under avveckling och har under
aret genererat ett negativt resultat pa grund
av avvecklingsforluster. Avveckling av ater-
forsakringsaffar sker inom Wasa Forsikring
Run-Off AB koncernen och Léansforsak-



ringar Sak Forsakrings AB. Forsakringsgre-
narna husdjursforsikring, foretag och fas-
tighet, motorfordonsforsakring, sjofart, luft-
fart och transport samt direktforsékring i
utlandet ger positiva resultat medan hem
och villa visar ett underskott till f6ljd av
reservforstirkningar pa avvecklingsaftar.
Inom forsékringsgrenen sjuk- och olycksfall
har premiehdjningar och villkorsforénd-
ringar vidtagits under aret, vilket tillsam-
mans med volymtillvixt bidragit till ett

positivt resultat.

BANKVERKSAMHET

Bankrorelsens resultat fore skatt uppgick
till 127 (65) Mk, vilket dr en 6kning med
95 procent. Av arets resultat fore skatt avser
46 Mkr Lansforsdkringar Fondférvaltning
AB som ingar i bankkoncernen fran ar
2004.

Réntenettot har 6kat med 18 procent och
uppgick till 830 (701) Mkr. Okningen beror
frimst pa de 6kade volymerna. Utlaningen
till allménheten har 6kat med 31 procent till
39 (30) miljarder kronor och inldningen fran
allménheten 6kade med 9 procent till 19 (17)
miljarder kronor. Intikterna 6kade med 48
procent till 1 214 Mkr och kostnaderna med
42 procent till 1 042 Mkr.

Bostadsutlaningen i dotterbolaget
Lansforsakringar Hypotek 6kade med cirka
8 miljarder kronor och uppgick till 24 (16)
miljarder kronor.

Lansforsdkringar Fondforvaltnings
rorelseresultat uppgick till 46 (21) Mkr.

Det forbiattrade resultatet dr framst f6ljden
av en dkad forvaltningsvolym. Okningen
av forvaltningsvolymen beror till 67 pro-
cent pa nettoforséljning och 33 procent pa
vardetillvixt. Nettoinflodet i fonder upp-
gick till 56 miljarder 2004 for den totala
marknaden i Sverige. Det dr en minskning
med 14 miljarder i jimf{orelse med 2003.
Nettoinflodet i Lansforsdkringars fonder
uppgick 2004 till 3,9 (3,9) miljarder, vilket
motsvarar en marknadsandel pa 7,1 (5,5)
procent. Av nettoinflodet harrorde sig 2,7
miljarder kronor fran fondférsakring och
PPM sparande.

LIVFORSAKRING

Lénsforsikringar Liv Forsdkrings AB kon-
cernen konsolideras inte eftersom bolaget
bedrivs enligt 6msesidiga principer. Liv-
koncernens resultat- och balansrakningar

redovisas i ssmmandrag pa sidan 75.

FORVANTAD FRAMTIDA UTVECKLING

Lansforsdkringsgruppen kommer att fort-
sdtta satsningen pa att uppna tillvixt med
I6nsamhet inom de tre kirnverksamhe-
terna sakforsikring, livforsikring och
bank. Det ar viktigt att stdrka varumaérket
ytterligare och framforallt kinnedomen
om att det &ven omfattar bank. Arbetet
med effektiviseringar och l16nsamhetsfra-
gor pagar stindigt. Lansforsiakringsgrup-
pen arbetar mot ett 4&nnu mer kundoriente-
rat arbetssitt och synsétt. Kunderna ska

uppleva ett mervirde av att ha sitt samlade

bank- och forsidkringsengagemang hos
Lansforsdkringar. Malsittningen ar att
fortsatt ha de mest néjda kunderna inom
bank och forsdkring.

PERSONAL

Upplysningar om medelantal anstéllda och
loner och erséttningar for koncernen samt
uppgifter om 16n och andra erséttningar till
foretagsledningen och arvoden till reviso-

rerna limnas i not 41 pé sidorna 59-60.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Forslag till vinstdisposition finns pa sidan 73.
Resultatet av arets verksamhet och bolagets
stallning den 31 december 2004 framgar av
efterfoljande resultat- och balansrakningar
for koncernen och moderbolaget med till-
hérande noter.
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Femarsoversikt

Lansforsakringar AB koncernen

Lansforsakringar AB koncernen

exkl Lansforsakringar Liv 1) 2000 2001 2002 2003 2004 exkl Lansforsakringar Liv 1) 2000 2001 2002 2003 2004
RESULTAT, Mkr EKONOMISK STALLNING
Premieintékter Placeringstillgangar
(efter avgiven aterférsakring) 2624 3039 3716 4417 3057 (varderadetill verkligt varde) 16961 16648 17646 18641 19247
Kapitalavkastning dverford Forsakringstekniska avsattningar 11944 12926 13860 15000 14015
fran finansrorelsen 715 757 755 699 505
Forsakringsersattningar Konsolideringskapital
(efter avgiven aterforsakring) -2566 -3032 -3500 -3750 -2625

Eget kapital 5530 5531 5518 6086 7016
Driftskostnader -729 -816 -885 -818 -675

Uppskjuten skatt 542 399 435 614 448
Ovriga tekniska intakter och kostnader 104 29 25 37 -3

Forlagslan 200 327 139 139 139
Skadeforsdkringsrorelsens
tekniskaresultat 148 -23 111 586 260 Konsolideringskapital 6272 6257 6092 6839 7603
Livforsakringsrorelsens Konsolideringsgrad, % 232 191 157 147 389
tekniskaresultat - 2 -52 -2 2
Aterstéende kapitalavkastning 220 -409 46 199 518 Substansvérde (Mkn) 5530 5531 5518 6086 7016
Bank-och fondrérelsens resultat 56 55 34 o1 127 Antal aktier (i tusental) @ 100 kronor 6075 6297 6297 6298 6298
Kapitalforvaltningens resultat 80 31 o8 B ~ Substansvérde per aktie (kronor) 910 878 876 966 1114
- . P H
Ovriga cke-tekniska Kapitalbas for férsakringsgruppen 9251 10263
intakter och kostnader -102 -51 -133 -123 -126 Erforderlig solvensmarginal

e al D

Rorelseresultat fore skatt 402 -395 34 750 781 for férsakringsgruppen 4757 4450
Aretsresultat 166  -217 2 576 945

NYCKELTAL %
Premieinkomst fére avgiven aterférsikring Skadeforsakringsrorelsen
Skadeforsakring 4085 5045 5401 6214 3806 Skadeprocent 98 100 94 85 86

Driftskostnadsprocent 28 27 24 19 22
Premieinkomst efter avgiven aterférsikring

Totalkostnadsprocent 126 127 118 103 108
Skadeforsakring 2705 3270 3875 4658 1955
Liviorsakring B 2 o P 1 Kapitalforvaltningen

Direktavkastning 2,8 2,6 29 2,2 1,2

Totalavkastning 6,9 1,9 4,3 4,6 4,9
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1) Lansforsakringar Liv Férsakrings AB koncernen konsolideras ej eftersom bolaget bedrivs
enligt dmsesidiga principer. Livforsékringsféretagen ingar dock i forsakringsgruppen.



Resultatrdkning for koncernen

Mkr 2004 2003 Mkr 2004 2003

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGSRORELSE

(Gruppliv och tjanstegruppliv)
Premieintakter (efter avgiven aterforsikring)
Premieinkomst (efter avgiven aterférsikring)

Premieinkomst Not 1 3805,9 6214,4
Premieinkomst Not 7 0,6 0,7
Premier for avgiven aterforsakring -1850,6 -1556,7
Premier for avgiven aterforsakring - 1,5
Foérandringi Avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker 1155,0 -193,8 0,6 2,2
Aterforsakrares andel av Forandringi avsattning for Kapitalavkastning, intakter Not 8 23 1,8
ej intjanade premier och kvardréjande risker -53,0 -46,7 - - —
Orealiserade vinster pa obligationer och
3057,3 4417,3 andrarantebarande vardepapper 0,1 0,2
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrérelsen Not 2 504,9 698,9 Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)
Ovriga tekniska intakter (efter avgiven terférsakring) Not 3 0,7 37,6 Utbetalda frsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -1,3 -3,6
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) Aterforsakrares andel 25 38
Utbetalda forsakringsersattningar Not 4 1,2 74
Fore avgiven aterforsakring -3559,7 -4093,6
Rterforsakraresandel 1075,8 1324,4 Forandring i Avsattning for oreglerade skador
_2483,9 _2769,2 Fore avgiven aterforsakring 5,4 3,0
Aterforsakraresandel -6,0 -0,3
Forandring i Avsattning for oreglerade skador -0,6 2,7
Foreavgiven aterforsakring -2154 —663,8 Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) 0,6 -4,7
Aterforsakraresandel 74,6 -316,8
_140,8 ~980,6 Forandring i livférsakringsavsattning (efter avgiven aterforsikring)
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) -2624,7 -3749,9 Foreavgiven aterforsakring 0.4 0.7
Driftskostnader Not 9 -1,4 -1,9
Driftskostnader Not 5 -674,6 -817,5
- Kapitalavkastning, kostnader Not 10 -0,1 -0,1
Ovrigatekniska kostnader (efter avgiven aterférsakring) Not 6 -3,9 -0,1
Orealiserade forluster p& aktier och andelar -0,0 -
SKADEFORSAKRINGSRORELSENS — -
TEKNISKA RESULTAT 259,8 586,3 LIVFORSAKRINGSRORELSENS TEKNISKA RESULTAT 2,5 -1,8

ICKE-TEKNISK REDOVISNING

Skadeforséakringsrorelsens tekniska resultat 259,8 586,3
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 2,5 -1,8
Kapitalavkastning, intakter Not 11 1161,4 1022,6
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar Not 12 396,8 691,7
Kapitalavkastning, kostnader Not 13 -477,8 -606,4
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar Not 12 -57,4 -210,3
Kapitalavkastning dverford till skadeférsakringsrérelsen -504,9 -698,9
Goodwillavskrivning - -15,2
Ovrigaicke-tekniska intakter och kostnader Not 14  -126,0 -108,3
Forsakringsrorelsens resultat 654,4 659,6
Fondrérelsens resultat (ingér i bank 2004) - 25,7
Rantenetto 829,7 700,7
Rorelseintakter 726,4 204,6
Rorelsens kostnader -1429,5 -858,4
Resultat Wasa Garanti Forsakrings AB - 18,0
Bankrérelsens resultat Not 15 126,6 64,9
Resultat fore skatt 781,0 750,2
Skatt pa arets resultat Not 16 163,6 -178,2
Minoritetens andel av rets resultat 0,0 3,7
Arets resultat Not 17 944,6 575,8
Antal aktier 6297583 6297583
Resultat peraktie, kronor 150,0 91,4
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Resultatanalys fér koncernen

Direkt Direkt
Foretag Sjofart, forsakr  forsakr Mottagen
Sjukoch Hem och och Motor- luftfart och svenska utlandska ater-
Mkr Totalt olycksfall villa fastighet  fordon Trafik  transport TFA Husdjur risker risker forsakr
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieintakter (efter avgiven aterforsakring) Not A 3057,3 216,1 0,0 149,6 145,6 1417,6 109,0 - 768,4 2806,2 0,0 251,1
Kapitalavkastning dverford
franfinansrorelsen 504,9 20,6 0,9 32,1 3,1 400,8 4,2 0,0 10,5 472,2 0,0 32,7
Ovrigatekniska intakter
(efter avgiven aterférsakring) 0,7 - - - - - - - - - - 0,7
Forsakringsersattningar
(efteravgiven aterférsakring) Not B -2624,7 -179,4 -17,7 -79,4 -100,6 -1470,1 -58,9 0,3 -481,6 -2387,4 1,2 -2385
Driftskostnader -674,6 -54,5 - -54,5 -16,7 -222,6 -26,5 - -2451 -619.8 - -54,7
Ovrigatekniska kostnader (efter avgiven aterforsakring) -3,9 - - - - - - - - - - -3,9
259,8 2,7 -16,7 47,8 314 125,7 27,8 0,3 52,1 271,1 1,2 -12,6
Avvecklingsresultat brutto 235,7 -14,6 -20,9 112,2 7,3 108,9 47,8 0,3 8,0 249,1 1,5 -14,9
Forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven aterforsikring
Avsattning for ej intjanade premier
och kvardrdjande risker 712,1 64,8 1,1 145,5 73,3 37,5 22,1 - 3733 717,7 - -5,6
Avséttning for oreglerade skador 16451,1 577,2 46,3 1173,7 40,5 11199,4 122,4 0,2 97,4 13256,9 3,9 3190,3
17163,2 642,0 47,4 1319,2 113,8 11236,9 144,5 0,2 470,7 13974,6 3,9 31847
Tillkommer fran livrorelsen, oreglerade skador 44.6
Aterforsikrares andel av forsakrings-
tekniska avsattningar
Avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risker 54,6 1,5 - 53,1 - - 2,1 - 0,4 57,1 - -2,5
Avsattning for oreglerade skador 3138,1 37,8 3,8 209,6 - 385,2 17,2 - 24,1 677,5 - 2460,6
3192,7 39,3 3,8 262,7 - 385,2 19,3 - 24,5 734,7 - 2458,1
Tillkommer fran livrérelsen, oreglerade skador 59
Not A Premieintékter (efter avgiven aterforsakring)
Premieinkomst
(fore avgiven aterforsakring) 3805,9 2423 - 346,6 163,9 285,3 117,3 - 8036 19590 0,0 1847,0
Premier for avgiven aterforsakring -1850,6 -17,5 0,0 -189,9 - -24,9 -13,5 - -7,2 -253,0 - -1597,6
Foérandring i Avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker 1155,0 -9,2 - 43,5 -18,3 1157,2 6,3 - -27,8 11516 - 3,3
Aterforsakrares andel av Férandring i
avsattning for ej intjanade premier och
kvardrojande risker -53,0 0,5 - -50,6 - 0,0 -1,2 - -0,1 -51,5 - -1,5
3057,3 216,1 0,0 149,6 145,6 1417,6 109,0 - 7684 2806,2 0,0 251,1
Not B Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsikring)
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -3559,7 -189,2 -6,9 -2856 -101,7 -1496,8 -54,2 -0,3 -490,9 -2625,5 0,6 -934,7
Aterforsakrares andel 1075,8 16,4 2,2 166,8 -0,1 40,9 3,5 - 9,8 239,4 - 836,4
Forandringi avsattning for oreglerade skador
Fére avgiven aterforsakring -215,4 -9,6 -13,6 135,9 1,2 124,9 18,0 0,6 23,5 280,9 0,7 -496,9
Aterforsakraresandel 74,6 3,0 0,7 -96,5 - -139,0 -26,2 - 24,1 -28272 - 356,8
-2624,7 -179,4 -17,7 -79,4 -100,6 -1470,1 -58,9 0,3 -481,6 -2387,4 1,2 -238,5
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Balansrakning for koncernen

Mkr 2004-12-31  2003-12-31 Mkr 2004-12-31  2003-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Immateriella tillgdngar Bundet eget kapital Not 30
Andraimmateriellatillgangar Not 18 257,8 239,9 Aktiekapital 629,8 629,8
Placeringstillgingar Overkursfond 4801,3 4801,3
Byggnader och mark Not 19 214,4 202,4 Reservfond 0.0 0.0
Placeringar i koncern- och intresseforetag Fond fér orealiserade vinster Not 31 93,5 52,9
Aktier i Lansforsakringar Liv Not 20 452,0 452,0 Ovriga bundna fonder 382.2 3307
Aktieroch andelariintresseféretag Not 20 1184,1 1148,2 Fritt eget kapital
Andrafinansiella placeringstillgangar Balanserat resultat 194,8 -304,4
Aktier och andelar (sidorna 65-72) 6786,5 5559,6 Aretsresultat 944.,6 575,8
Obligationer och andra Summa eget kapital 7016,2 6086,1
rantebarande vardepapper Not 21 9834,7 10341,4
Ovrigalan 24.0 302,2 Minoritetsintressen i eget kapital 0,0 0,0
Utlaningtill kreditinstitut _ 0 Efterstéllda skulder Not 32 139,0 139,0
Derivat Not 22 731,6 587,1 Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterforsikring)
Depéer hos féretag som avgivit aterforsakring 19,7 47,7 Ejintjanade premier och kvardrdjande risker Not 33 712,1 1867,1
Summa placeringstillgangar 19247,0 18640,7 Livférsakringsavsattning 5,9 6,3
Aterforsikrares andel av Forsakringstekniska avsattningar Oreglerade skador Not 34 164958 163084
Ejintjanade premier och kvardrojande risker 54,6 107,6 17213,7 18181,8
Oreglerade skador 3144,0 3074,6 Skulder i bankkoncernen Not 35
3198,6 3182,3 Skulder till kreditinstitut 705,5 1357,0
Tillgdngar i bankkoncernen Not 23 In-och upplaning fran allmanheten 18599,4 17012,8
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 1197,7 1243,1 Emitterade vardepapper 18154,6 9120,1
Utlaning 41003,7 30645,8 Ovrigaavséttningaroch skulder 1062,0 693,6
Ovriga fordringar och tillgéngar 733,7 513,1 38521,5 28183,5
42935,1 32402,0 Avsattningar for andra risker och kostnader
Fordringar Pensioner och liknande forpliktelser 42,8 48,1
Fordringar avseende direkt forsakring Not 24 378,2 877,1 Aktuell skatt 1,0 B
Fordringar avseende &terforsakring Not 25 420,9 655,3 Uppskjuten skatt Not 26 7173 7215
Uppskjuten skattefordran Not 26 269,3 107,6 Ovrigaavsattningar 14,1 45
Ovriga fordringar hos narstaende foretag Not 27 233,1 135,5 775,2 774,0
Ovriga fordringar 155,9 413,3 Depaer fran aterforsikrare 67,6 103,3
1457,3 2188,8 Skulder
Andra tillgingar Skulderavseende direkt férsakring Not 36 207,8 270,5
Materiellatillgangar och varulager Not 28 102,0 129,5 Skulderavseende aterforsakring Not 37 598,7 524,5
Kassa och bank 1985,9 1873,1 Obligationslan Not 38 2693,7 2688,0
2087,9 2002,6 Derivat Not 22 445,7 202,7
Ovrigaskulder till narstdende foretag Not 39 1109,6 1182,5
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter -
Ovrigaskulder 243,5 258,8
Upplupnarante-och hyresintakter 123,8 143,1
5299,0 5127,0
Forutbetalda anskaffningskostnader Not 29 40,6 53,5
Ovriga forutbetalda kostnader Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
och upplupnaintakter 65,6 207,8 Ovriga upplupna kostnader
230,0 404,4 och forutbetalda intakter 381,7 466,0
SUMMATILLGANGAR 69413,9 59060,7 SMNA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR 694139 59060.7
Poster inom linjen Not 40
Stallda panter 16034,2 16592,0
Ansvarsforbindelser 3453,7 3643,1
Andra ataganden 19650,6 8469,7
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Fordandringar i eget kapital i koncernen

Aktie- Bundna  Fritt eget Vérde- Skatte- Eget
Mkr kapital reserver kapital paverkan fordran kapital
FORANDRINGAR | EGET KAPITAL KANSLIGHETSANALYS, PAVERKAN PA EGET KAPITAL
Utgéende balansenligt balansrakning 2002-12-31 629,7 5379,2 -491,3 Kursnedgang aktier 10% -797,6 223,3 -574,2
Bidrag successivt forvarv av dvrigt innehav -5,5 Réanteuppgangobligationer 1% -214,9 60,2 -154,7
Nyemission 0,1 0,7 Okning av direktavkastningskrav fastigheter 2% -80,0 22,4 -57,6
Omfdring mellan friaoch bundnareserver - -161,1 161,1 Valutakursférandring—10% -119,1 33,3 -85,8
Forandringomrakningsdifferens 2003 - -33,9 31,4 -1211,6 339,2 -872,3
Aretsresultat 2003 575,8
Eget kapital 31 december 2003 629,8 5184,9 271,4
Omféring mellan friaoch bundnareserver - 44,4 44,4
Férandring omrakningsdifferens 2004 - 17,7 -32,2
Aretsresultat 2004 944,6
Eget kapital 31 december 2004 629,8 5247,0 1139,5
Harav ackumulerade omrakningsdifferenser
Ackumulerad omrakningsdifferens 31 december 2002 16,3 0,8
Forandringomrakningsdifferens 2003 -33,9 31,4
Ackumulerad omrakningsdifferens 31 december 2003 -17,7 32,2
Foérandring omrakningsdifferens 2004 17,7 -32,2

Ackumulerad omrakningsdifferens 31 december 2004 -

Samtliga utlandska dotterbolag har likviderats under aret
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Kassaflodesanalys for koncernen

Tillaggsupplysningar till kassaflédesanalys

Mkr 2004 2003 Mkr 2004 2003
Den I6pande verksamheten Betalda rintor och erhallen utdelning
Resultat fore skatt 781,0 750,2 Erhallen utdelning 20,5 66,0
Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflodet, m.m. -786,8 833,2 Erhéllenranta 722,3 726,7
-5,8 1583,5 Erlagdranta -288,6 -232,6

Betald skatt L1 0.0 Justeringar for poster som inte ingér i kassaflédet m m
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten fore Forvarvat tat 55
forandringar av rorelsekapital -6,9 1583,5 orvarvatresuita - -~

Avgarresultatandel i intresseforetag -36,7 -0,3
Kassaflode fran fordndringar i rorelsekapital
. Av-och nedskrivningar avtillgangar 111,1 158,4
Okning(-)/Minskning(+) av varulager 0,2 -

Orealiserade kursdifferenser -340,1 136,3
Investeringar i placeringstillgangar, netto -678,3 -391,3 N

Realisationsvinster- och forluster i tillgéngar 446,1 -657,6
Okning nettotillgangar, bankrérelsen -195,1 -1162,6 ..
- Rearesultat forsaljning av dotterforetag/rorelse - 0,0
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 1073,4 -289,0

Forsakringstekniska avsattningar efter avgiven aterforsakring -961,6 1188,4
Okning(+)/Minskning(-) av rorelseskulder 46,2 228,5

Avséttningartill pensioner -5,2 7,4
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 239,5 -31,0 . -

Ovriga avsattningar 9,6 9,7
Investeringsverksamheten Andraej likviditetspaverkande resultatposter -9,9 -3,4
Forvarv av dotterforetag -1,7 -0,0 -786,8 833,2
Forsaljning av dotterforetag - -0,0

Forvarv av dotterforetag och andra affarsenheter
Forvarvav intresseforetag -0,9 - )

Forvarvade tillgangar och skulder
Forvarvavimmateriellaanlaggningstillgangar -104,4 -124,7

Immateriella anlaggningstillgdngar 1,6 -4,6
Forvarv av materiellaanlaggningstillgangar -24.,4 -192,7

Materiella anlaggningstillgangar - 0,1
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 3,1 54

Finansiellatillgdngar - 8,9
Kassaflode fran investeringsverksamheten -128,3 -312,0

Rérelsefordringar 0,1 1,3
Finansieringsverksamheten Likvida medel _ 1,1
Nyemission - 08 Summatillgangar 1,7 6,9
Upptagnalan - 2688,0

Minoritet 0,0 -5,6
Amortering av laneskulder - -18654

Rorelseskulder 0,0 11,4
Kassafléde fran finansieringsverksamheten - 823,5
- Summa minoritet, skulder och avsattningar 0,0 5,8
Arets kassaflode 111,2 480,5
Likvida medel vid arets bbrjan 18731  1426,7 Utbetald kbpeskilling L7 L1
Kursdifferens i likvida medel 16 342 Avgar forvérvade likvida medel 01 Ll
Likvidamedel vid arets slut 19859 18731 Paverkan pd likvida medel L6 0,0

Avyttring av dotterféretag och andra affarsenheter

Avyttrade tillgangar och skulder

Rorelsefordringar - 0,1

Likvida medel - 0,1

Summatillgangar - 0,2

Rorelseskulder 0,1

Summa skulder och avsattningar - 0,1

Forsaljningspris - 0,1

Avgér avyttrade likvida medel - -0,1

Paverkan pa likvida medel - -0,0

Likvida medel

Kassaoch bank 1985,9 1873,1
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Resultatrdkning for moderbolaget Balansrdakning for moderbolaget
Mkr 2004 2003 Mkr 2004-12-31 2003-12-31
Nettoomsattning Not42 811,7 759,8 TILLGANGAR
Rorelsens kostnader Anléggningstillgangar
Externa kostnader Not43 -778,5  -660,8 Materiella anlaggningstillgangar
Personalkostnader Not4l -293,2 2105 Inventarier Not 48 788 100,1
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -39,9 -54,1 Finansiella anldggningstillgangar
Rorelseresultat -299,9 -165,6 Aktier och andelar i koncernforetag Not 49 5408,8 5110,5
Resultat fran finansiella poster Lantill koncernforetag Not 50 2210,0 2210,0
Resultat fran andelar i koncernforetag Not 44 398,3 320,3 Uppskjuten skattefordran Not 51 250 250
Ranteintakter och liknande resultatposter Not45 279,2 91,7 764338 73456
Rantekostnader och liknande resultatposter Not46  -169,7 -28,3 Summaanlaggningstillgangar 77225 74457
Resultat fore skatt 207,9 218,2 Omsittningstillgéngar
Skatt pé arets resultat Not47 52,2 28,9 Varulager 37 82
Arets resultat 260,1 247,1 Kortfristiga fordringar
Fordringar hos koncernféretag 598,0 648,7
Fordringar hos 6vriga narstaende foretag Not 52 41,6 33,3
Ovriga fordringar 35,5 27,0
Forutbetalda kostnaderoch
upplupnaintéakter koncernforetag 22,2 34
Ovriga forutbetalda kostnader
och upplupnaintakter Not 53 31,3 48,4
728,6 760,7
Kortfristiga placeringar Not 54 375,3 426,1
Kassaoch bank 822,6 599,1
Summa omsittningstillgdngar 1930,1 1794,1
SUMMATILLGANGAR 9652,6 9239,8
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Balansrakning for moderbolaget, forts

Mkr 2004-12-31  2003-12-31

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Forandringar i eget kapital i
moderbolaget

Aktie- Bundna  Fritt eget
Mkr kapital reserver kapital

Férandringar i eget kapital for moderbolaget, Mkr

Eget kapital Not 55
Utgaende balans enligt balansrakning 2002-12-31 629,7 4931,0 -130,4
Bundet eget kapital
- - Nyemission 0,1 0,7
Aktiekapital (6 297 583 aktier anom 100 kr) 629,8 629,8
- Forlusttackning fran éverskursfond -130,4 130,4
Overkursfond 4801,3 4801,3 -
Aretsresultat 200,6
Reservfond 0,0 0,0
Koncernbidrag 134,6
5431,0 5431,0
Skatteeffekt pa koncernbidrag -37,7
Fritt eget kapital Eget kapital den 31 december 2003 629,8 48013 297,5
Balanserat resultat 478,5 96,9
N Effekt av byte avredovisningsprincip, arets resultat 46,6
Aretsresultat 260,1 247,1
J {ingaende balans 1 januari 2004 344,1
738,6 344,1
Summa eget kapital 6169,7 5775,1 Avetsresultat 260,1
Koncernbidrag 186,7
Avsittningar
Skatteeffekt pa koncernbidrag -52,3
Avsattningar for pensioner Not 56 42,1 35,6
Eget kapital den 31 december 2004 629,8 4801,3 738,6
Langfristiga skulder Fritt eget kapital 738,6 Mkr foreslas balanseras i ny rakning.
Forlagslan fran lansforsakringsbolag Not57 139,0 139,0
Obligationslan Not 38 2693,7 2688,0
2832,7 2827,0
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 25,3 19,6
Skulder till koncernforetag 375,7 478,2
Skuldertill vriga narstaende foretag Not 58 85,2 44,9
Ovrigaskulder 3,5 3,6
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter koncernforetag 13,0 0,0
Ovriga upplupnakostnader
och forutbetalda intakter Not 59 105,4 55,7
608,2 602,0
SUMMAEGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER 9652,6 9239,8
Stallda panter Inga Inga
Ansvarsférbindelser Inga 6,4
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Kassaflodesanalys for moderbolaget

Mkr 2004 2003
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 207,9 218,2
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet, mm -484,3 -326,0
-276,4 -107,8
Betald skatt - -4,4
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére
forandringar av rorelsekapital -276,4 -112,2
Kassafléde fran fordndringar i rorelsekapital:
Okning (-)/Minskning (+) av varulager 0,9 1,1
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -6,9 427,7
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder -2,4 -230,3
Kassafléde fran den Ipande verksamheten -284,8 86,4
Investeringsverksamheten
Lamnade aktieagartillskott -300,0 —-740,0
Forvarv av dotterforetag -0,0 -
Awyttring av dotterforetag - 22,9
Erhallen utdelning 499,7 338,0
Forvérv av materiella anlaggningstillgangar -20,6 -50,0
Forsaljningavanlaggningstillgangar 2,0 -
Investeringar i finansiella tillgdngar 192,5 49,8
Kassafléde fran investeringsverksamheten 373,7 -379,4
Finansieringsverksamheten
Nyemission - 0,8
Utlaning - -2030,0
Upptagnalan - 2688,0
Erhallna koncernbidrag 134,6 28,7
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 134,6 687,5
Arets kassaflode 2235 394,5
Likvida medel vid arets bérjan 599,1 204,6
Likvida medel vid arets slut 822,6 599,1
TILLAGGSUPPLYSNINGAR TILL KASSAFLODESANALYS
Betalda rantor
Erhallenranta 138,3 23,5
Erlagdrénta -164,2 -23,1
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflédet m m
Av-och nedskrivningaravtillgangar 45,1 59,1
Anteciperad utdelning fran dotterbolag -400,0 -330,5
Aterford nedskrivning vardepapper - -2,2
Realisationsresultat vid avyttring avandelar -65,1 51
Orealiserad vinst -70,8 -64,7
Kursforluster -0,1 -
Avsattningtill pensioner 6,5 7,1
-484,3 -326,0
Likvida medel
Kassaoch bank 822,6 599,1

Ej utnyttjade kreditméjligheter uppgar till 50 (50) Mkr.
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Varderings- och redovisningsprinciper

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprittats i enlig-
het med arsredovisningslagen och lagen om arsredovisning i for-
sakringsforetag (1995:1560) samt Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rdd. Redovisningsradets rekommendation och Akut-
gruppens uttalanden tillimpas. Under 2004 har Redovisningsradets
rekommendation nr 29 Ersdttningar till anstéllda borjat tillimpas.
Den nya rekommendationen fran Redovisningsradet har inte haft
nagon effekt pa bolagets resultat och eget kapital. Ddremot innebér

den nya rekommendationen ytterligare tillaggsupplysningar.

Andrad redovisningsprincip i moderbolaget

Efter en dndring i arsredovisningslagen &r det fran och med 2004
tillatet att redovisa finansiella tillgangar till verkligt virde som ett
alternativ till anskaffningsvérde i icke-finansiella aktiebolag. Léans-
forsdkringar AB koncernens bolag som inte dr bank eller forsik-
ringsbolag har valt att &ndra redovisningsprincip for finansiella till-
gangar till verkligt vérde. I praktiken berdrs endast moderbolaget i
2004 ars bokslut. Denna princip har sedan tidigare tillimpats i kon-
cernen, dock inte for bankkoncernen.

Ackumulerade orealiserade vardefordndringar till och med
2003 har i moderbolaget redovisats enligt Redovisningsradets
rekommendation nr 5 Byte av redovisningsprincip direkt till eget
kapital och uppskjuten skatt. Jimforelsesiffror for 2003 har omrék-
nats till samma princip.

Rapportering per segment

Koncernens priméra indelningsgrund utgdrs av rorelsegrenar. Geo-
grafisk indelning anvinds inte i den operativa uppfoljningen efter-
som koncernens tecknade affar huvudsakligen &r rikstdckande, till
skillnad mot lansforsakringsbolagen som arbetar inom sina respek-
tive geografiska omraden.

Prissdttningen mellan koncernens segment &r for affarsverk-
samheterna Forsikring, Bank och Ovrigt gjord utifrdn marknads-
massiga villkor medan internpriser for serviceverksamheten utgér

fran sjdlvkostnadsprincipen.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar Lansforsékringar AB och de bolag
dér Lansforsakringar AB direkt eller indirekt har mer dn 50 procent
irostetal eller pd annat sétt har ett bestimmande inflytande. Den
livforsakringsverksamhet, som bedrivs enligt msesidiga principer
genom Lansforsdkringar Liv Forsdkringsaktiebolag (publ) och vars
resultat i sin helhet tillfaller forsékringstagarna, ingar inte i kon-
cernredovisningen.

Koncernredovisning har upprittats enligt forvarvsmetoden och
i enlighet med Redovisningsradets rekommendation (RR 1:00).
Obeskattade reserver har i koncernbalansrikningen delats upp pa
uppskjuten skatteskuld och bundet eget kapital.



Utléndska dotterbolags resultatrakningar har omraknats till
genomsnittskurs och balansrikningar till balansdagens valutakurs.
Den omrékningsdifferens som uppstér vid jamforelse med ingadende
eget kapital har forts direkt till eget kapital. Samtliga utléindska dot-
terbolag har likviderats under 2004. Den kvarstdende omraknings-
differensen har 16sts upp i resultatrakningen.

Intresseforetagsredovisning
Aktieinnehav i intresseforetag, 1 vilka koncernen har lagst 20 pro-
cent och hogst 50 procent av rosterna eller pa ett annat sétt har ett
betydande inflytande 6ver den driftsméssiga och finansiella styr-
ningen, redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Det innebér att en
resultatandel som motsvarar koncernens andel av intresseforetagets
resultat redovisas i koncernresultatrikningen. Koncernens anskaff-
ningsvérde for aktierna i intresseforetaget okas eller minskas med
nettoresultatandelen. Mottagen utdelning aterldggs i koncernresul-
tatrdkningen och ersitts med resultatandel.

Fastigheter som &gs av intressebolagen Humlegarden HB och

Utile Dulci 2 HB har i koncernen vérderats till verkligt vérde.

Nérstaende

Som nérstaende juridiska personer raknas koncernbolag, bolag
inom Livkoncernen, intressebolag och lansforsiakringsbolag.

Prissdttningen for affarsverksamheten &r gjord utifran mark-
nadsmaéssiga villkor. De provisioner som ldmnas till 1ansforsak-
ringsbolagen fran Lansforsakringar Bank och Lansforsikringar
Fondforvaltning framgar av noter for nettoomsittning per rorelse-
gren (not 17). Prissittningen for serviceverksamheten inom lénsfor-
sakringsgruppen baseras pa direkta och indirekta kostnader. En
prislista faststills i samband med budgetprocessen. Totalt sett syftar
prisséttningen till att férdela kostnaderna réttvist inom foretags-
gruppen utifrén forbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och
gemensam service dr kollektivt finansierade och faktureras utifran
beslutad nyckel. Omfattningen framgar av driftskostnadsnoten for
koncernen (not 5) och noten for nettoomsittning for moderbolaget
(not 42). For Livkoncernens transaktioner med nérstdende hdnvisas
till Lansforsdkringar Liv Forsékringsaktiebolags arsredovisning for
2004.

Tillgangar, skulder och resultatposter i utldndsk valuta

Tillgangar och skulder i utlindsk valuta &r omréknade efter balans-
dagens valutakurser. De vinster och forluster som uppstar vid
omrikning redovisas netto som valutaresultat i finansrorelsen. For
svenska bolag har resultatposter i utlindsk valuta omréknats med
dagskurser. Detta innebér att resultatrdkningen har paverkats av nar
under aret resultatposten redovisats.

Goodwill

Goodwill skrivs av efter berdknad nyttjandeperiod for forvirvade
verksambheter. Avskrivningstiden for goodwill har varit fem &r.

Negativ goodwill skrivs av i takt med framtida forluster.

Andra immateriella tiligangar

Andra immateriella tillgdngar redovisas till anskaffningsvérde med
avdrag for nedskrivningar och ackumulerade avskrivningar.
Avskrivningen paborjas ndr systemet eller systemdelen tas i bruk.
Tillgdngarna bestér av utvecklingskostnad for egenutvecklad och
forvarvad programvara som bedoms vara av vésentligt ekonomiskt
vérde for rorelsen under kommande ar. Avskrivningstiden bestims
utifran en nyttjandeperiod som varierar mellan tre och fem ar. Vér-
det pa aktiverade tillgangar prévas kontinuerligt enligt Redovis-
ningsradets rekommendation RR17 Nedskrivningar. I koncernen

forekommer dven patent som skrivs av pa fem ar.

Placeringstillgangar i koncernen
VARDERING

Placeringstillgangar dr varderade till verkligt virde med undantag
for aktier och andelar i koncern- och intresseforetag. For noterade
vardepapper anvinds senaste marknadskurs.

REDOVISNING AV REALISERAT OCH OREALISERAT RESULTAT

Samtliga virdeforandringar, savil realiserade som orealiserade,
redovisas Over resultatrakningen. Realiserade vinster och forluster
utgodrs av skillnaden mellan forséljningspris och anskaftningskost-
nad (for obligationer och andra rantebarande vardepapper upplupet
anskafthingsvirde) och redovisas i resultatrdkningen under Kapital-
avkastning intdkter respektive kostnader. Upplupet anskaft-
ningsvirde innebdr att forvirvad dver- eller underkurs periodiseras
over tillgdngens aterstdende 16ptid. Férdndringen av upplupet
anskaffningsvérde redovisas som rénta (enligt effektivrantemeto-
den). Orealiserade virdeforandringar ar skillnaden mellan verkligt
virde och anskaffningsvirde. Vid forsiljning aterlaggs tidigare ore-
aliserade virdeforandringar. Orealiserade vinster som uppkommer
till foljd av vérdering av placeringstillgangar 6ver anskaffningsvér-
det sitts av till Fond for orealiserade vinster under eget kapital. Ore-
aliserade valutakursvinster och forluster ingér inte i orealiserat

resultat, utan redovisas som valutaresultat.

REDOVISNING AV AFFARSHANDELSE

K&p och forsiljning av vardepapper avriknas per affirsdagen, det
vill siga den dag affaren genomfors. Fordran pa eller skulden till
motparten mellan affirsdagen och likviddagen redovisas brutto
under Ovriga fordringar respektive Ovriga skulder.
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BYGGNADER OCH MARK

Virdering av fastighetsbestandet har gjorts av extern véarderings-
man. Vid virdering anvinds i forsta hand en kassaflodesanalys ver
tio ar samt ett nuvdrdesberdknat restvirde vid kalkylperiodens slut.
Analysen har kompletterats med en ortprisbaserad beddmning
utifran under aret genomforda forséljningar av likvardiga objekt.
Da virdering sker till verkligt virde, gors ingen avskrivning pa
fastigheter.

AKTIER OCH ANDELAR

Aktier vérderas till verkligt virde. Med verkligt varde avses forsélj-
ningsvirdet pa balansdagen. For aktier noterade pa en auktoriserad
bors eller marknadsplats avses med forséljningsvérdet normalt
senaste betalkurs pa balansdagen eller om sddan saknas senast note-
rade kopkurs. Inom aktier och andelar finns det som bendmns
Alternativa Investeringar. Dessa bestér av andelar i fonder som
kdper, utvecklar och séljer onoterade bolag (sa kallat private equity)
samt hedgefonder. Vérderingsunderlag erhélls fran respektive fond
och vérdering av dessa tillgangar foljer riktlinjer fran European Pri-
vate Equity och Venture Capital Association.

OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER

Aven obligationer och andra rintebirande virdepapper vérderas till
verkligt virde enligt senaste noterade kurs. Dér sadan saknas gors
en nuvirdesberidkning med hinsyn till jamforbara virdepappers
marknadsréntor pa balansdagen. Realisationsresultatet for obliga-
tioner och andra riantebarande vardepapper berdknas som skillna-
den mellan forséljningsvarde och upplupet anskaffningsvérde. Vid
upplupet anskaftningsvirde periodiseras skillnaden mellan anskaff-
ningsvarde och l6senpris dver resultatrakningen under resterande
16ptid. Fordndringen av upplupet anskaffningsvérde redovisas netto
under ranteintikter. Orealiserade forandringar &r skillnaden mellan

verkligt virde och upplupet anskaffningsvirde.

DERIVAT

Samtliga derivat dr virderade till verkligt virde och upptagna i
balansrdkningen. Affdrerna sker inom ramen for givna riskmandat
och anvinds for att sinka den finansiella risken och/eller for att

effektivisera forvaltningen.

RISKER | FINANSFORVALTNINGEN

En redogorelse for marknads-, rénte-, likviditets-, kredit- och
valutarisker aterfinns i forvaltningsberéttelsen.

Placeringstillgangar i moderbolaget

I moderbolaget har finansiella instrument varderats till verkligt

vérde. For att skydda vissa lanefordringar och laneskulder med
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avtalsmassigt fixerade betalningsfldden mot rénterisk anvander
moderbolaget rinteswappar. Moderbolaget tillimpar sékringsredo-
visning med anskaffningsvérdering, vilket innebér att de sikrade
och skyddande positionerna redovisas utan beaktande av orealise-

rade virdeforandringar i resultat- och balansridkningarna.

Fordringar

Fordringar varderas till verkligt virde till det belopp de berdknas
inflyta.

Materiella tillgangar

Materiella tillgangar redovisas till historiska anskaffningsvérden
med avdrag for ackumulerad avskrivning och eventuella nedskriv-
ningar. Avskrivning sker linjart over tillgdngarnas forvantade nytt-

jandeperiod med start da tillgdngen &r fardig att tas i bruk.

Nedskrivningar

Om det vid bokslutstidpunkten foreligger ndgon indikation pa att en
materiell eller immateriell tillgdng minskat i virde gors en berdk-
ning av tillgdngens dtervinningsvirde. Med atervinningsvérdet
menas det hogsta av tillgangens nettoforsdljningsvérde eller dess
nyttjandevirde. Om étervinningsvérdet understiger det bokforda
vérdet skrivs tillgdngen ned. Om det vid ett senare tillfélle faststills
ett hogre virde kan en dterforing av tidigare nedskrivning ske.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsiljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av
forsikringsavtal tas upp som en tillgédng, forutbetalda anskaft-
ningskostnader, och skrivs av under nyttjandeperioden. En forut-
sdttning for att aktivering kan ske ar dock att anskaffningskostna-
derna hinforliga till ett visst forsdkringsavtal, eller homogena och
uppfoljningsbara grupper av avtal, bedoms generera en marginal
som minst tdcker de anskaffningskostnader som man vill aktivera.
Med forsiljningskostnader avses till exempel provisioner, kostna-
der for marknadsforing, 16ner och kostnader for séljare som varierar
med och som direkt eller indirekt &r relaterade till anskaffning eller
fornyelse av forsdkringsavtal. Inom skadeforsakringsverksamheten
periodiseras den aktiverade kostnaden pa ett sdtt som motsvarar
periodisering av ej intjanad premie. Avskrivningstiden 6verskrider
inte tolv manader.

Fond for orealiserade vinster

Vinst som uppkommer till foljd av att verkligt virde 6verstiger
anskaftningsvirdet sétts av till Fond for orealiserade vinster efter
avdrag for uppskjuten skatt. I dessa vinster ingar inte orealiserade
valutaeffekter. Fonden specificeras per tillgdngsslag i not. Vid

berdkning av fonden tillimpas en kollektiv virdering per tillgangs-



slag for samtliga placeringstillgdngar utom byggnader och mark
som viarderas individuellt per fastighet.

Koncernbidrag och aktieadgartillskott

Koncernbidrag och aktiedgartillskott redovisas i enlighet med
Redovisningsradets Akutgrupps uttalande. Aktiedgartillskott
redovisas direkt mot fritt eget kapital hos mottagaren och aktiveras
i aktier och andelar hos givaren, i den mén nedskrivning inte
erfordras.

Koncernbidrag redovisas enligt ekonomisk innebérd. Det inne-
bir att koncernbidrag som ldmnats i syfte att minimera koncernens
totala skatt redovisas direkt mot balanserade vinstmedel efter

avdrag for dess aktuella skatteeffekt.

Obeskattade reserver

Obeskattade reserver forekommer endast i de enskilda bolagen och
inte i koncernen. Obeskattade reserver redovisas i koncernen till 28
procent som uppskjuten skatteskuld och 72 procent som bundet
eget kapital.

Forsakringstekniska avsattningar

Forséakringstekniska avséttningar utgors av avséttning for ej intja-
nade premier och kvardréjande risker, livforsakringsavséttningar
samt avsittning for oreglerade skador och motsvarar forpliktelser

enligt ingangna forsékringsavtal.

AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER OCH
KVARDROJANDE RISKER

Avsittningen for ej intjanade premier avser att ticka den forvéntade
skade- och driftskostnaden under den aterstaende 16ptiden pa redan
ingangna forsikringskontrakt. Normalt beréknas avsittningen strikt
tidsproportionellt, sa kallad pro rata temporis-berdkning. For vissa
produkter med liten volym berdknas ej intjinade premier som en
andel av premieinkomsten.

Om avsittningen for ej intjdnade premier inte bedoms tacka
skade- och driftskostnaderna for per balansdagen 16pande forsék-
ringsavtal under deras aterstaende 10ptid gors en avséttning for
kvardréjande risker pd mellanliggande belopp.

LIVFORSAKRINGSAVSATTNINGAR

Livforsakringsavsattningar motsvarar det forvintade kapitalvirdet
av bolagets garanterade forpliktelser enligt I6pande forsakringsav-
tal efter avdrag for det forvintade kapitalvérdet av framtida avta-
lade premieinbetalningar. Avsattningen ar berdknad enligt veder-
tagna aktuariella principer baserade pa antaganden om rénta, dod-
lighet, sjuklighet, omkostnader och sikerhetstilldgg.

Vid berdkningen av livforsakringsavséttningarna har anvénts ett
bruttordnteantagande i enlighet med Finansinspektionens foreskrift
FFFS 2003:9 angaende hogsta tilldtna rinta for berdkning av livfor-
sakringsavséttningar (3,0-3,5 procent).

AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR

Avsittningen for oreglerade skador ska ticka de forvintade kostna-
derna for ej slutreglerade skador inklusive de skador som intréffat
men dnnu inte anmélts till bolaget. Avséttningen inkluderar forvén-
tad kostnadsokning samt kostnader for skadereglering och gors for
de flesta skador med statistiska metoder. For de storre skadorna och
for skador med komplicerade ansvarsforhallanden gors en indivi-
duell bedéomning.

Med undantag for sjuk- och olycksfallsforsakring for barn samt
skadelivrintor sa diskonteras inte avséttning for oreglerade skador.
For sjuk- och olycksfallsforsékring for barn, en verksamhet vars
aktiva del dr 6verford till lansforsdkringsbolagen, tillimpas diskon-
tering med en realrdnta om 4 procent. Avsattningen for skadelivran-
tor diskonteras enligt vedertagna livforsikringstekniska metoder.

For trafikforsakring gors avsittning for skaderegleringskostna-
der enligt styckekostnadsprincip. Avsittning for skadereglerings-
kostnad for 6vriga forsdkringsgrenar gors proportionellt mot avsatt-

ningen for intraffade skadefall.

Avséattning for andra risker och kostnader

En avsittning redovisas i balansrikningen nér foretaget har ett dta-
gande som en f6ljd av intrdffad hindelse och det 4r troligt att ett
utflode av resurser kravs for att reglera dtagandet och en tillforlitlig

uppskattning av beloppet kan goras.

Skulder i moderbolaget

Som langfristiga skulder definieras rantebarande skulder med en

16ptid pa minst ett ar. Ovriga skulder &r kortfristiga.

Premieinkomst

For skadeforsékring redovisas sdsom premieinkomst samtliga pre-
mier for vilka ansvarighet intrétt, det vill sdga nér forsdkringsperio-
den borjat 16pa eller premien forfallit till betalning.

Inom livforsdkringsrorelsen anvénds kontantprincipen vid

redovisning av premieinkomst.

Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen
Skadeforsdkringsrorelsen har tillforts en rinta pa summan av halva
premieintikten och genomsnittet av in- och utgéende avséttningar
for oreglerade skador for egen rakning. Réntesatsen &r riskfri rdnta
och den riskfria rintan dr satt till virdet for 60-dagars rinta. For for-

sakringstekniska avséttningar i utlindsk valuta har som riskfri rdnta
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respektive lands 30-dagarsrinta anvénts. For forsékringsgrenen tra-
fik med lang avveckling anvinds som riskfri rdnta genomsnittet for
en 4-drs statsobligation under fyra ar. Pa bolag i run-off fors hela
kapitalavkastningen &ver till forsékringsrorelsen.

Driftskostnader

I driftskostnader i forsékringsrorelsen ingér kostnader for anskaff-
ning av forsékringsavtal, periodisering av forutbetalda anskaftf-
ningskostnader samt administration. Driftskostnader for skadereg-
lering redovisas under Utbetalda forsékringsersittningar. I posten
Kapitalavkastning, intdkter dr kostnader for fastighetsforvaltningen
avdragna fran driftséverskott byggnader och mark. Driftskostnader

for finansforvaltning redovisas under Kapitalforvaltning, kostnader.

Pensionsplaner

Enligt uttalande fran Redovisningsradets Akutgrupp, URA 42, &r
ataganden for alderspension och familjepension for tjanstemén som
tryggas genom en forsdkring i Alecta en formansbestdmd plan som
omfattar flera arbetsgivare. Pensionsplanen enligt ITP ska diremot
redovisas som en avgiftsbestimd plan d4 man for rakenskapsaret
2004 inte kan fa tillgang till sddan information som gor det majligt
att redovisa denna plan som formansbestdmd.
Forsakringsbranschens pensionsplan FTP fungerar pa samma
sétt som ITP och dérfor redovisas planen som avgiftsbestaimd.
Pensionsataganden enligt FTP tryggas genom forsékringar i
Forsakringsbranschens Pensionskassa och SPP Liv.

Skatter

Moderbolaget och koncernen tillimpar Redovisningsradets rekom-
mendation RR 9 Inkomstskatter. Arets skatt utgors av aktuell skatt
och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrdkningen utom da
underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid
tillhorande skatteeffekt redovisas i eget kapital.

Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhéllas avseende
aktuellt ar. Hit hor dven justeringar av aktuell skatt hanforlig till
tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med
utgéngspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade och skatte-
missiga virden pa tillgdngar och skulder. Beloppen beréiknas base-
rade pa hur de temporéra skillnaderna forvantas bli utjaimnade och
med tillimpning av de skattesatser och skatteregler som dr beslu-
tade eller aviserade per balansdagen. I juridisk person redovisas
obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I koncernre-
dovisningen delas ddremot obeskattade reserver upp pa uppskjuten

skatteskuld och bundet eget kapital.
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Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporéra skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den man det dr sannolikt att
dessa kommer att medfora lagre skatteutbetalningar i framtiden.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalyser uppréttas enligt indirekt metod. Det redovi-
sade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller
utbetalningar.

Kreditinstitut och vardepappersforetag

Koncernens bank, kredit- och fondférvaltningsbolag ingar i Léns-
forsikringar ABs koncernredovisning. Dessa bolag upprattar bok-
slut enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vérdepap-
persbolag (1995:1559). I koncernens balansrakning &r tillgangar
och skulder for bankkoncernen sérredovisade efter koncernelimi-
neringar pé enskilda rader. For efterfoljande poster ges en beskriv-

ning av bankkoncernens mer specifika redovisningsprinciper.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR OCH OMSATTNINGSTILLGANGAR

Som anldggningstillgdngar klassificeras tillgdngar som &r avsedda
att stadigvarande, till forfall eller pa lang sikt, innehas och brukas i
rorelsen. Som omséttningstillgdngar klassificeras 6vriga tillgangar.
Huvudprincipen for vardering dr att anldggningstillgangar vér-
deras till anskaffningsvirde och omséttningstillgangar till verkligt

varde, dven nér detta 6verstiger anskaffningsvérdet.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Bankens innehav av obligationer och andra rédntebirande vardepap-
per som avses att behallas till forfall klassificeras som anldgg-
ningstillgangar och vérderas till upplupet anskaffningsvirde. Obli-
gationer vilka inte avses att behéllas till forfall klassificeras som
omsittningstillgdngar och virderas till verkligt vérde.

Instrumentets verkliga vérde pé balansdagen har bestdmts
genom att anvinda senaste betalkurs.

Med instrumentets anskaffningsvirde forstas det upplupna
anskaftningsvirdet, vilket innebér att eventuella 6ver- och under-
kurser vid forvérvet periodiseras (enligt effektivrantemetoden) over
instrumentets aterstdende 16ptid.

Under perioden erhéllna betalningar samt periodens fordndring
av instrumentens upplupna anskaffningsvarde har redovisats inom
posten Rénteintakter.

Orealiserade och realiserade kursvinster och kursforluster pa
instrumenten har redovisats inom posten Nettoresultat av finansi-
ella transaktioner.



SAKRINGSREDOVISNING

For att skydda vissa lanefordringar med avtalsméssigt fixerade
betalningsfldden mot rédnterisk anvénder banken rédnteswappar. Sak-
rade och skyddande positioner har identifierats individuellt och upp-
visar en hog korrelation vid virdefordndring, det vill séga att oreali-
serade vinster och forluster pé sékrade positioner kompenseras val
av orealiserade forluster och vinster pa skyddande positioner.
Banken tillampar sakringsredovisning med anskaffningsvérde-
ring, vilket innebér att de sékrade och skyddande positionerna redo-
visas utan beaktande av orealiserade vardeférandringar i resultat-

och balansrikningarna.

UTLANING

Lanefordringar redovisas initialt i balansrékningen till anskaff-
ningsvardet, det vill siga det belopp som lénats ut till lintagaren.
Direfter redovisas lanefordringar 16pande till anskaffningsvardet
efter avdrag for bortskrivningar och specifika och gruppvisa reser-
veringar for kreditforluster.

Bankens samtliga lanefordringar klassificeras som anldgg-
ningstillgangar och upptas till hogst det virde varmed de berdknas
inflyta.

Utlaningen redovisas i balansrikningen efter avdrag for savél
konstaterade som sannolika kreditforluster. Inom posten Kreditfor-
luster netto redovisas under dret konstaterade kreditforluster samt
avsattning till reserv for sannolika kreditforluster minskat med ater-
vinningar och aterforingar pa tidigare konstaterade/befarade kredit-
forluster.

Konstaterade kreditforluster dr sadana forluster som &r belopps-
missigt slutgiltigt faststdllda efter utmétning, ackord etc. Oreglerad
fordran ar fordran for vilken riantor, amorteringar eller 6vertrasser-
ingar &r forfallna till betalning sedan mer dn 60 dagar. Oséker ford-
ran dr en oreglerad fordran eller fordran dir betalningarna sannolikt
inte kommer att fullf6ljas enligt kontraktsvillkoren och for vilken
sakerhetens vérde ej med betryggande marginal ticker bade kapi-
talbeloppet och upplupen rénta, inklusive erséttning for eventuella
forseningar.

Som reservering avseende sannolika forluster upptas ett belopp
motsvarande skillnaden mellan l&nefordrans redovisade vérde och
bedomt atervinningsvérde.

Vid bestimmande av reservering for befarade kreditforluster
tillampar banken dels en individuell och dels en gruppvis virdering
av krediter. Den gruppvisa virderingen anvénds for homogena
grupper av fordringar med likartad kreditrisk. Den gruppvisa vér-
deringen grundas pa en bedémning av en sannolik framtida for-

lustutveckling, varefter en schablonmaéssig reservering sker. Harut-

6ver har behov inte bedomts foreligga for att géra gruppvisa reser-
veringar av individuellt virderade fordringar.

Influtna medel for osékra fordringar i vilka reserveringar gjorts,
avréknas i forsta hand mot eget kapital och i andra hand mot rénta.
Réntor pa osékra fordringar redovisas enligt kontantprincipen, det
vill siga intdktsfors inte forrdn betalning erhallits.

LEASING

Bankkoncernens leasingverksamhet omfattar huvudsakligen finan-
siell leasing. Vid redovisning av finansiella leasingtransaktioner
redovisas leasingobjekt som utlaning till leasetagaren. Leasingin-
takter exklusive avskrivningsdel redovisas som rénteintikter.
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Noter till resultat- och balansrdkning for koncernen

Belopp i Mkr om inget annat anges

NOT 1 PREMIEINKOMST SKADEFORSAKRINGSRORELSE NOT 5 DRIFTSKOSTNADER, SKADEFORSAKRINGSRORELSE, forts.
2004 2003 Totala driftskostnader funktionsindelade 2004 2003
Direkt forsakring, Sverige 19590 4744,2 Driftskostnader i kapitalférvaltning -67,2 -23,4
Mottagen aterforsakring 1846,9 14702 Driftskostnader i fastighetsférvaltning -0,5 -1,4
3805,9 62144 Driftskostnader for skadereglering -199,3 -264,6
Driftskostnader fér anskaffning och administration -674,5 -817,5

NOT 2 KAPITALAVKASTNING OVERFORD FRAN FINANSRORELSEN

TILL SKADEFORSAKRINGSRORELSEN -941,5  -1106,9

2004 2003
. X X Driftskostnader 2004 2003
Overford kapitalavkastning 504,9 698,9
Anskaffningskostnader 2) -337,1 -506,2
Réntesatser, procent - -
Foérandringav Forutbetalda anskaffningskostnader -12,8 1,6
Trafikforsakring 3,50 4,83
Administrationskostnader -499,7 -454,2
Ovriga svenska skulder 2,70 4,25 — - — -
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring 175,1 141,3
SkulderiUSD 1,10 1,75
-674,6 -817,5
SkulderiGBP 3,65 3,88
1) Inklusive serviceintakter, varav fran narstaende foretag
Skulderi EUR 2,10 3,25
Livkoncernen 435,8 402,9
Ovriga utlandska skulder 2,40 2,96
Intressebolag -153,7 -63,7
Den ¢verforda kapitalavkastningen har beréknats p4 summan av halva premieintakten efter Lansférsakringsbolagen 716,7 479,0
avgiven aterforsakring och genomsnittet av in- och utgdende avséttningar fér oreglerade ska- 2)arav provisioner | direktforsakring 1081 20538

dor efter avgiven aterférsakring under aret till ovan angivna procentsatser. Pa bolag i Run-Off

fors hela kapitalavkastningen over till forsakringsrorelsen.

NOT 6 OVRIGA TEKNISKA KOSTNADER (EFTER AVGIVEN ATERFORSAKRING)

NOT 3 GVRIGA TEKNISKA INTAKTER (EFTER AVGIVEN ATERFORSAKRING), SKADEFORSAKRINGSRORELSE

Pl . 2004 2003
SKADEFORSAKRINGSRORELSE
2004 2003 Nedskrivning fordringar -3,9 -0,1
Bestandsersattning - 18,6

Rénta p& skadereservsdepa - 0.3 NOT 7 PREMIEINKOMST (EFTER AVGIVEN ATERFORSAKRING),

Uppldsningav reserv for osékra fordringar 0,7 18,7 LIVFORSAKRINGSRORELSE 2004 2003
0,7 37,6 - . .

Premieinkomst for gruppférsékring tecknad i Sverige 0,6 0,7

Premieinkomsten &r i sin helhet hanforlig till periodiska premier for ej aterbaringsberattigade
NOT 4 UTBETALDA FORSAKRINGSERSATTNINGAR, avtal.
SKADEFORSAKRINGSRORELSE

2004 2003
Utbetalda skadeersttningar 02846 25046 NOT 8 KAPITALAVKASTNING, INTAKTER, LIVFORSAKRINGSRORELSE
- Rénteintakter 2004 2003
Driftskostnader for skadereglering -199,3 -264,6
—2483,9 _2769,2 Obligationer och andraréntebarande vardepapper 2,2 1,7
Ovrigaranteintakter 0,1 0,1
- . 2,3 1,8
NOT 5 DRIFTSKOSTNADER, SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Totala driftskostnader pa kostnadsslag 2004 2003
Personalkostnader 9132 8248 NOT 9 DRIFTSKOSTNADER, LIVFORSAKRINGSRORELSE
Totala driftskostnader pa kostnadsslag 2004 2003
Lokalkostnader -151,8 -178,3
Avskrivningar 82,8 _131,4 Lokalkostnader - 00
Ovriga kostnader ) 206,3 27,6 Ovriga kostnader 15 80
-941,5 -1106,9 -1,5 -3,0
m Totala driftskostnader funktionsindelade 2004 2003
Driftskostnader i kapitalférvaltning -0,1 -0,1
Driftskostnader i skadereglering - -1,0
Driftskostnader for anskaffning och administration -1,4 -1,9
-1,5 -3,0
m
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NOT 9 DRIFTSKOSTNADER, LIVFORSAKRINGSRORELSE, forts.

NOT 13 KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER

Driftskostnader 2004 2003 2004 2003
Administrationskostnader -1,4 -1,4 Kapitalforvaltningskostnader -157,1 -91,8
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring - -0,5 Rintekostnader m m
-1,4 -1,9 . . . .
Obligationer och andra rantebarande vardepapper -76,4 -75,3
Fastighetslan -1,4 -
NOT 10 KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER, LIVFORSAKRINGSRORELSE 2004 2003 Ourigarantekostnader 2193 _172,4
L X Valutakursforluster, netto -2,6 -190,7
Kapitalforvaltningskostnader -0,1 -0,1
Rantekostnader, obligationer och andra réntebarande vérdepapper - -0,0 Av- och nedskrivningar
Ovrigarantekostnader -0,0 - Aktieroch andelar - -6,4
Valutakursforluster, netto 0.0 B Realisationsforluster, netto
Realisationsforlust, netto Obligationer och rantebarande vardepapper -20,9 -69,9
Rantebarande vardepapper - -0,0 Kapitalavkastning, kostnader -477,8 -606,4
-0,1 -0,1
NOT 14 OVRIGA ICKE-TEKNISKA INTAKTER OCH KOSTNADER
" 2004 2003
NOT 11 KAPITALAVKASTNING, INTAKTER
2004 2003 Kostnader for varumarkesbreddning -100,0 -88,4
Drifts6verskott byggnader och mark Ovriga kostnader Lansférsakringar AB -25,1 -
Hyresintakter 11,7 4.4 Ovriga kostnader Lansforsakringar Sak - -18,5
Driftskostnader -55 2,1 Ovrigakostnader Agria -0,9 -1,4
6,1 2,3 -126,0 -108,3
Utdelning pa aktier och andelar 121,4 127,1
N NOT 15 BANKRORELSENS RESULTAT
Rénteintakter m m 2004 2003
Obligationer och andraréntebarande vardepapper 376,9 421,7 Ranteintakter 2051,1 16071
Ovrigaranteintakter 190,0 221,4 Rantekostnader 12213 _906,4
Aterforda nedskrivningar Réntenetto 829,7 700,7
Aktier och andear - 21 Provisionsintakter 556,2 11,3
Realisationsvinster, netto Provisionskostnader -342,5 -83,1
Aktieroch andelar 467,0 131,2 Nettoresultat av finansiella transaktioner 14,8 -0,4
Ovriga placeringstillgangar - 116,9 Ovrigarorelseintakter 155,4 93,7
Kapitalavkastning, intékter 1161,4 1022,6 Summa rorelseintakter 1213,7 822,2
Allmannaadministrationskostnader -976,0 -650,2
NOT 12 OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR . .
Av-och nedskrivningar av materiellaoch
Orealiserade vinster Orealiserade forluster immateriellaanlaggningstillgangar -37.1 -57,7
2004 2003 2004 2003 Ovrigarorelsekostnader -29,2 -28,5
Byggnader och mark 21,1 - - —332 Summa kostnader fore kreditforluster -1042,2 -736,4
Aktieroch andelar 201,8 507,3 - -
Resultat fore kreditforluster 1714 85,8
Obligationer och andraréante-
bérande vérdepapper 173,9 - - -177,1 Kreditférluster netto -44.8 -38,9
Rantederivat - 184,4 -57,4 - Resultat Wasa Garanti - 18,0
396,8 691,7 -57,4 -210,3 Bankrorelsens resultat 126,6 64,9

| bankrérelsens resultat ingar fran 2004 dven fondférvaltningsverksamhet med 46,1 Mkr
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NOT 16 SKATT PA ARETS RESULTAT

NOT 17 NETTOOMSATTNING PER RORELSEGREN, forts.

2004 2003
Information om rérelsegrenar (Primart segment)
Aktuell skatt .
uel sk Forsakring Bank och Fond Ovriga
Periodens skattekostnad 2,3 0,6 2004 2003 2004 2003 2004 2003
Justering av skattekostnad hanforligtill tidigare ar -4,0 - Intakter
Summa aktuell skatt -1,7 0,6 Extern forséljning 4153,9 62682 13185 11287 799,0 830,6
Uppskiuten skatt Intern forsaljning 125,5 139,6 4,3 17,3 7247 410,7
Forandring av uppskjuten skattekostnad avseende temporéraskillnader 82,6 -65,5 42794 64078 13228 11460 15237 12413
Férandring av uppskjuten skatteintakt/kostnad av under aret L_e\\lifn(?rsskaak;rslﬁlstr;)trelsens 25 17 B B _ _
aktiverat skattevarde i underskottsavdrag 83,3 -113,3 ! !
. Skadeforsakringsrorelsens
Summa uppskjuten skatt 165,9 -178,8 tekniskaresultat 1941 558,9 _ _ _ _
Skatt p&andelar i intressebolags resultat -0,5 - Kapitalavkastning, brutto 979,4 8629 - - 4885 3243
Totalt redovisad skattekostnad 163,6 -178,2 Kapitalavkastning dverford
till skadeforsakringsrorelse -504,9 -698,9 - - - -
Avstamning av effektiv skattesats Goodwillavskrivningar _ 0,0 _ _15.2 _
Resultat fore skatt 781,0 750,2 Ovriga kostnader/intakter 18,0 1,4 - ~ 1251 -106,9
Skatt enligt géllande skattesats fér moderbolaget -218,7 -210,1 Rérelseresultat fére skatt 689,1 723,2 126,6 86,1 363,4 217,3
Effekt avandra skattesatser for utlandska dotterbolag - 0,3 Minoritetsintresse 0.0 3.7 _ _ _
Avskrivning koncernméssig goodwill - 43 Arets nettoresultat 7452 572,1 1860 60,7 411,6 2357
Skatt ej avdragsgilla kostnader -233,0 -293,2
Elimineringar Totalt
Skatt ej skattepliktiga intakter 306,7 314,1 Intékter 2004 2003 2004 2003
Okningav underskottsavdrag utan motsvarande Extern forsaljning _ - 62714 82275
aktiveringav uppskjuten skatt -1,5 -3,5
- . Intern férséljning -854,5 -567,5 - -
Utnyttjande av ej aktiverade underskottsavdrag 313,9 22,1
Summa intakter -854,5 -567,5 6271,4 82275
Skatt hanforligtill tidigare &r -3,6 -8,4
. Livforsakringsrorelsens tekniska resultat - -3,5 2,5 -1,8
Ovrigt -0,2 4.8
. Skadeforsékringsrorelsens tekniska resultat 65,6 27,4 259,8 586,3
Summa skatt pa arets resultat 163,6 -178,2
Kapitalavkastning, brutto -444,9 -289,6 1023,0 897,6
Gallande skattesats 28% 28% Kapitalavkastning overford
Effektiv skattesats _21% 24% till skadeférsakringsrorelse - - -504,9 -698,9
Goodwillavskrivningar - - - -15,2
NOT 17 NETTOOMSATTNING PER RORELSEGREN Ovrigakostnader/intakter -189 - 1260 -1083
Nettoomsattning per rérelsegren 2004 Andel i % 2003 Andel i % Rorelseresultat fore skatt -398,2 -276,4 781,0 750,2
Forsakring 4279,4 60 640738 72 Minoritetsintresse - - 0,0 3.7
Bank och Fond 1322,8 19 1146,0 13 Arets nettoresultat -398,2 -292,7 944,6 575,8
Ovriga 1523,7 21 12412 15 Gvriga upplysningar
Totalt 7125,9 100 8795,0 100 Forsakring Bank och Fond Ovriga
Eliminering 8545 5675 2004 2003 2004 2003 2004 2003
Koncerntotal 6271,4 8227,5 Tillgangar exk|
uppskjuten skatt 24606,1 25131,0 42957,4 32500,6 48553 4585,1
Net.toomoséttrlin%enb for rérelseg.rerjen"Férsé:lkring rjar“de.finier"ats som p.rlemieinkomst efter Kapitalandelar 216 3.1 B B _ _
avgiven aterforsakring och serviceintakter inom forsakringsrorelsen. Fér Fond har nettoom-
sattningen definierats som fondférvaltningsintakter och for Bank som rorelseintékter inom Skulderexkl
bankrorelsen (rantenetto, provisionsnetto och 6vriga intakter) samt for Ovriga verksamheter uppskjuten skatt 21485 1736,0 40543,2 30475,1 3239,2 33559
som serviceintakt. Provisioner till lansforsakringsbolagen fran Bank och Fond minskat med Investeringari
k.ostnad.sersattn\ngar“uppgart|II 265,0 (154,7) Mkr. Motsvarande belopp till Lansforsak- materiella tillgangar 12,9 15,2 17,3 256 728 106,1
ringar Liv koncernen ar 57,0 (76,6) Mkr.
Investeringar i
m immateriellatillgangar 257,8 199,0 82,0 96,3 - -
Arets avskrivningar 43,0 70,0 37,1 60,3 40,0 61,3
Andra icke-kassapaverkande
poster, intakter (-)
kostnader (+) -746,2 804,0 186,0 -21,2 4,7 17,0
m
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NOT 17 NETTOOMSATTNING PER RORELSEGREN, forts.

Elimineringar Totalt
2004 2003 2004 2003
Tillgangar exklusive uppskjuten skatt

-3274,3 -3266,6 69144,6 58950,0

Kapitalandelar - - 21,6 3,1

Skulder exklusive uppskjuten skatt -2827,7 -2977,9 43103,2 32589,0

Investeringar i materiella tillgangar - - 102,9 147,0
Investeringar i immateriellatillgangar - - 339,8 295,3
Aretsavskrivningar - - 1199 191,7
Andraicke-kassapaverkande

poster, intakter (-) kostnader (+) -123,2 - -678,7 799,8

Rorelsegrenar utgér koncernens priméra indelningsgrund. Geografisk indelning anvénds inte
den operativa uppféljningen i koncernen eftersom man framfor allt tecknar affar som ar riks-
tackande, till skillnad mot lansforsakringsbolagen som arbetar inom sina respektive geogra-
fiska omraden.Rérelsegren Forsakring: Avser skade- och livforsakringsrérelse och dartill
hoérande kapitalférvaltning samt serviceverksamhet huvudsakligen till lansférsakringsbolag.
Aven lansférsakringsgruppens interna och externa aterforsakring samt avveckling av tidigare
tecknad internationell aterforsékring ingar. Rorelsegren Bank och Fond: Avser inlanings- och
utléningsverksamhet samt administration av vardepappersfonder. Rorelsegren Ovriga: Avser
service- och kapitalforvaltningstjanster inom moderbolag, IT Center samt Dator- och System-
service.

Nettoomséttningens fordelning

Koncernen 2004 2003
Nettoomsattning per vasentligt intéktsslag
Premieinkomst efter avgiven aterforsakring 3805,9 6214,4
Rorelseintékter netto, Bankkoncernen 1213,6 1127,2
Serviceintakter 1251,9 885,9
Summa extern forsaljning 6271,4 8227,5
Moderforetaget 2004 2003
Nettoomsattning per vasentligt intéktsslag
Serviceintakter 369,8 303,2
Uthyrningav lokaler och inventarier 33,5 53,9
Summa extern forsaljning 403,3 357,1
Intern forsaljning 408,4 402,7
Summaintékter 811,7 759,8
NOT 18 ANDRA IMMATERIELLA TILLGANGAR
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och forvérv av datasystem

Egenutvecklad Forvarvad Totalt
Ingadende anskaffningsvarde 319,0 17,2 336,2
Avyttring -4,6 -17,2 -21,8
Arets anskaffningar 81,8 24,0 105,8
Arets nedskrivning -56,1 - -56,1
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 340,2 24,0 364,2
Ingdende ackumulerade avskrivningar -94,6 -1,7 -96,3
Ack avskrivningar for avyttringar 1,4 1,7 3,1
Arets avskrivningar -10,8 -2,4 -13,2
Utgaende avskrivningar -104,0 -2,4 -106,4
Utgdende planenligt restvirde 236,2 21,6 257,8

Nedskrivningar har inte gjorts under tidigare ar.

NOT 19 BYGGNADER OCH MARK
Flerbostads-

fastigheter  Fritidshus Totalt
Antal 6 6 12
Anskaffningsvarde, Mkr 29,3 4,7 34,0
Verkligt varde, Mkr 209,0 54 214,4
Verkligt véarde per kvm, kr 16190
Ytvakansgrad, % 0,0
Direktavkastning, % 2,5
Taxeringsvérde, Mkr 161,3 3,7 165,0

Direktavkastning beréknas som driftsnettot for de fastigheter som dgdes vid rakenskapsarets
utgang i forhallande till verkligt vérde pa balansdagen.

Geografisk fordelning

Samtliga bostadsfastigheter &r belagna i Stockholms kommun. Fastigheterna ags av
Lansférsékringar Sak och Agria.

Varderingsmetoder

Vardering av fastighetsbestandet har gjorts av extern varderingsman.

Vid vérdering anvénds i forsta hand en kassaflodesanalys 6ver tio &r samt ett nuvérdesberak-
nat restvarde vid kalkylperiodens slut. Analysen har kompletterats med en ortprisbaserad
bedémning utifran under aret genomférda forsaljningar av likvérdiga objekt. Anvanda direkt-
avkastningskrav uppgar for bostadsdelarna till cirka 3,3 procent.

Riskexponering

Vid ett 0kat/minskat avkastningskrav med 2 procent férandras fastigheternas varden med
—80 Mkr respektive +321 Mkr.

Andel av fastigheterna som anvands i den egna verksamheten

Samtliga fastigheter hyrs ut till externa hyresgaster. Ingen del av fastighetsytan anvéands i
Lansfoérsakringar AB koncernens verksamhet.
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NOT 20 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERN- OCH INTRESSEFORETAG

Samtliga aktier ar onoterade.

Kapital- Bokfort Bokfort
Organisations- Antal andel varde varde
Foretagets namn nummer  Sate andelar % 2004-12-31 2003-12-31
Koncernforetag
Lansforsakringar Liv Forsakrings AB (publ) 516401-6627  Stockholm 8000 100 452,0 452,0
Intresseforetag
Lansforsakringsbolagens Fastighets HB Humlegarden 916604-6459  Stockholm 204 888 28,5 744,8 720,7
Utile Dulci2HB 916601-0067  Stockholm 350 12,5 417,7 396,1
Consulting AB Lennermark och Andersson 556131-2223  Orebro 1582 28,8 8,7 13,7
Eureko Property Captive B61147  Luxemburg 5000 16,7 2,1 1,9
European Alliance Partners Company AG CH-0203026423-1  Zirich 12331 16,7 8,6 7,4
MIPSAB 556609-0162  Stockholm 150 12,0 - 3,0
Svenska Andelshéstar AB 556536-9633  Uppsala 400 40,0 0,1 0,2
Trofast Veterinart I T-stod AB 556598-0983  Hallstahammar 5000 50,0 2,1 5,0
Summa intresseforetag 1184,1 1148,2
MIPS AB har omklassificerats till placeringstillgang 2004 pa grund av minskat innehav.
NOT 21 OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER NOT 22 DERIVAT
Upplupet Upplupet Réntederivat Valutaderivat
anskaff- Marknads- anskaff-  Marknads- verkligt nominellt verkligt nominellt
ningsvirde virde  ningsvirde virde virde belopp varde belopp
31 december 2004 2004 2003 2003 2004-12-31 2004-12-31 2004-12-31 2004-12-31
Noterade obligationer och andraréntebarande vardepapper Derivatinstrument med positiva vérden
Utgivna av Svenska staten 2923,9 3019,7 3126,7 3155,2 Swappar 30,4 2686,8 - -
Svenska bostadsinstitut 1960,3 2015,6 2210,6 2232,8 Terminer - - 701,2 15471,4
Ovriga svenska emittenter 278,0 290,4 263,9 278,1 30,4 2686,8 701,2 154714
5162,2 5325,7 5601,2 5666,2 Derivatinstrument med negativa varden
Utlandska stater 4041,0 3876,8 3992,8 3689,4 Terminer 0.2 356,3 4196 15189,6
Ovriga utlandska emittenter 641,6 588,3 1019,2 939,3 Swappar 256 24931 B B
4682,6 4465,1 5012,0 4628,6 25,8 2849,4 419,6 15189,6
Noterade rantebarande vardepapper 9844,8 9790,8 10613,2 10294,8
Aktiederivat Totalt
Onoterade obligationeroch andra verkligt nominellt verkligt nominellt
rantebarande véardepapper utgivna varde belopp vérde belopp
av 6vriga svenska emittenter 44,0 43,9 46,0 46,5 2004-12-31 2004-12-31 2004-12-31 2004-12-31
il:]r:eT:r(;ZZia:;?S:;g;z:: e 9888,7 98347 106592 103414 Derivatinstrument med positiva varden
Swappar - - 30,4 2686,8
Terminer - - 701,2 15471,4
- - 731,6 18158,2
Derivatinstrument med negativa vérden
Terminer 0,3 258,3 420,1 15804,1
Swappar - - 25,6 2493,1
0,3 258,3 445,7 18297,3
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NOT 23 TILLGANGAR | BANKKONCERNEN NOT 26 UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR OCH UPPSKJUTNA SKATTESKULDER, forts.
2004-12-31 2003-12-31
Ej redovisade uppskjutna skattefordringar

Kassaoch tillgodohavanden hos centralbanker 146,4 75,1 Uppskjutna skattefordringar har inte redovisats i resultat- och balansrakningarna for féljande
o e poster:
Utlaningtill kreditinstitut 1577,2 602,1 2004-12-31 2003-12-31
Utlaningtill allménheten 39426,5 30043,7
Skattemassiga underskott, skattedel 314,6 633,7
Aktier och andelar 5,2 38
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 1197,7 1243,1 Forandring av uppskjuten skatt i temporéara skillnader och underskottsavdrag
. s Belopp vid Redovisat Redovisat  Belopp vid
Immateriellatillgangar 82,0 777 arets overresultat-  direkt mot arets
Materiellatillgangar 17,3 25,6 ingdng rdkning  eget kapital utgéng
Ovrigatillgangar 241,8 233,9 Immateriellatillgangar 0,0 -0,0 - -
Tillgangar Wasa Garanti - 0,0 Byggnader och mark 217,4 11,9 - 229,3
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 240,9 97,0 Andrafinansiella placeringstillgangar 321,3 -101,3 0,1 220,0
42935,1 32402,0 Fordringar 19,8 -19,8 - -
Andratillgangar -11,7 23,9 - 12,2
NOT 24 FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING Skulder -19,6 1,5 - -18,1
2004-12-31 2003-12-31 -
Utnyttjande av underskottsavdrag -418,1 -80,7 - -498,8
Fordringar pa forsakringstagare 298,3 800,7 Obeskattade reserver 504,7 13 B 503,3
Fordringar pa férsakringsmaklare 0,0 1,8 Uppskjuten skattefordran (/
Fordringar pé lansforsakringsbolag - 0,9 skatteskuld (+) 613,8 -165,9 0,1 448,0
Fordringar pa andra férsékringsforetag 79,9 73,8
378,2 877,1 NOT 27 OVRIGA FORDRINGAR HOS NARSTAENDE FORETAG
2004-12-31 2003-12-31
. L Lansférsakringar Livkoncernen 167,8 111,2
NOT 25 FORDRINGAR AVSEENDE ATERFORSAKRING
Léansforsakringsbolag 64,2 24,3
Fordringar pa lansférsakringsbolag 37,6 212,8
- Intressebolag 1,1 -
Ovrigafordringar 383,2 442,5
233,1 135,5
420,9 655,3
NOT 28 MATERIELLA TILLGANGAR OCH VARULAGER
NOT 26 UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR OCH UPPSKJUTNA SKATTESKULDER 2004-12-31 2003-12-31
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kan hanforas till foljande: Ingéende anskaffningsvarde 571,7 550,6
Tillgangar Skulder Netto Arets anskaffningar 25,3 67,9
31 december 2004 2003 2004 2003 2004 2003
Utrangering -91,5 -
Immateriellatillgangar - 0,0 - - 0,0
Anskaffningsvarde av férsalda inventarier -49,6 -46,8
Byggnader och mark - 229,3 217,4 229,3 217,4
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 456,0 571,7
Andrafinansiella
placeringstillgangar -0,4 220,4 321,3 220,0 321,3 Ingaende ackumulerade avskrivningar -450,4 -434,1
Fordringar - - 19,8 - 19,8 Ackumulerade avskrivningar pa forvarv -0,7 -0,7
Andratillgangar - -12,2 12,2 0,5 12,2 -11,7 Ackumulerade avskrivningar for salda inventarier 46,4 42,9
Skulder -18,1 -19,6 - -18,1 -19,6 Utrangering 91,5 -
Utnyttjande av Aretsavskrivningar -45,2 -58,4
underskottsavdrag -498,8 -418,1 - -498,8 -418,1 N
Utgaende avskrivningar -358,4 -450,4
Obeskattade reserver - 503,3 504,7 503,3 504,7 N N
Utgaende planenligt restvarde 97,6 1214
Uppskjuten skattefordran(-)/ -
uppskjuten skatteskuld (+) -517,3 -449,8 9653 1063,6 4480 613,8 Lager avreklamartiklar och trycksaker 4,4 8,2
Kvittning 248,0 3422 2480 -342,2 _ _ Materiella tillgangar och varulager 102,0 129,5
Netto uppskjuten skatte- Inga nedskrivningar har gjorts under aret. Ackumulerade nedskrivningar fran tidigare ar
fordran (-) /uppskjuten uppgar till 11,1 Mkr.
skatteskuld (+) -269,3 -107,6 717,3 7215 448,0 6138 Lager av trycksaker har skrivits ned till 0 med 3,8 Mkr under 2004.
Moderbolaget och koncernen har inga temporéra skillnader med skatteméassig effekt i kon- m

cern- och intresseforetag.

m
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NOT 28 MATERIELLA TILLGANGAR OCH VARULAGER, forts.
2004-12-31 2003-12-31

Leasingavgifter

Finansiell leasing

Tillgangar som innehas via finansiella leasingavtal redovisas
som materiella tillgangar i koncernen

IB Anskaffningsvarde 19,2 17,8
Arets anskaffningsvarde - 2,1
Avyttringar -13,2 -
Ovrigt - -0,7
UB Anskaffningsvarde 5,9 19,2
IB Ackumulerad avskrivning -13,2 -6,1
Awyttring ack. avskrivning 10,7 -
Arets avskrivning -2,0 -7,1
UB Ackumulerad avskrivning -4,5 -13,2
Utgaende restvirde 1,5 6,0
Arets leasingkostnad -5,2 9,2

Framtida betalningsataganden i koncernen

Inomettar 4,5 4,8

Mellan ett och fem ar 3,3 2,4

Operationell leasing

Betalningsataganden avseende hyror

Inomettar 141,6 138,6
Mellanettoch fem ar 554,3 557,5
Senare &nfem ar 138,6 277,2
Extern hyreskostnad hos moderbolaget 183,5 161,6

NOT29 FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER
2004-12-31 2003-12-31

Ingéende forutbetalda anskaffningskostnader 53,5 51,8
Arets avsattning 40,6 53,5
Arets avskrivningar -53,5 -51,8
Utgdende forutbetalda anskaffningskostnader 40,6 53,5

Samtliga anskaffningskostnader har en avskrivningstid inom ett ar

NOT 30 EGET KAPITAL
En specifikation 6ver férandringar i eget kapital aterfinns efter balansrakningen.

Bundna fonder

Bundna fonder fér inte minskas genom vinstutdelning.

Reservfond

Syftet med reservfonden ar att spara en del av nettovinsten, som inte gar &t fér tackning av
balanserad férlust.

Overkursfond

Nar aktier emitteras till 6verkurs, det vill séga for aktierna ska betalas mer an aktiernas nomi-
nella belopp, ska ett belopp motsvarande det erhalina beloppet utéver det nominella vardet
pa aktierna, foras till 6verkursfonden.

Fritt eget kapital

Balanserat resultat

Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter en eventuell reservfondsavsattning och efter
att en eventuell vinstutdelning lamnats. Utgor tillsammans med &rets resultat summa fritt
eget kapital, det vill saga det belopp som finns tillgéngligt for utdelning till aktieédgarna.
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NOT 31 FOND FOR OREALISERADE VINSTER
2004-12-31 2003-12-31

Aktieroch andelar 93,5 52,9

NOT 32 EFTERSTALLDA SKULDER

Forlagslan fran lansforsakringsbolag som &r bundet till 2006-12-15. Lanet I6per med en
rénta som motsvarar rantan for statsobligationer med motsvarande I6ptid med ett tillagg pa
0,65 procent. Arets ranta har faststallts till 5,63 procent.

NOT 33 EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDRGJANDE RISKER
2004-12-31 2003-12-31

Ingéende balans 1867,1 1673,5
Valutakursforandring -0,1 -0,1
Bestandsoverlatelse - -0,1
Aretsforandring -1155,0 193,8

712,1 1867,1

NOT 34 OREGLERADE SKADOR

Intréffade Intraffade ej Skade-
rapporterade rapporterade reglerings- Totalt Totalt

skador skador  kostnader 2004 2003

Ingaende balans 14191,1 1582,8 534,5 16308,4 157943
Bestandsoverlatelse -1,6 0,0 - -1,6 -21,2
Valutakursférandring 2,0 -23,1 - -21,1 -125,5
ﬂretsfﬁréndring -479,1 549,3 139,8 210,0 660,8
13712,4 2109,0 674,3 164958 163084

NOT 35 SKULDER | BANKKONCERNEN
2004-12-31 2003-12-31

Skulder till kreditinstitut 705,5 1357,0
In-och upplaning fran allmanheten 18599,4 17012,8
Emitterade vardepapper 18154,6 9120,1
Skulder Wasa Garanti - 54
Ovrigaskulder 345,6 224,8
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 710,0 459,1
Avsattningar 6,4 4,3

38521,5 28183,5

Dartill kommer skulder mot Livkoncernen 976,6 (1 141,4) Mkr.

NOT 36 SKULDER AVSEENDE DIREKT FGRSAKRING
2004-12-31 2003-12-31

Skulder till férsékringstagare 38,3 50,7
Skuldertill forséakringsmaklare 5,9 4,7
Skuldertill andra forsékringsforetag 163,7 215,1

207,8 270,5

NOT 37 SKULDER AVSEENDE ATERFORSAKRING
2004-12-31 2003-12-31

Skuldertill Iansférsakringsbolag 388,7 326,6
Ovriga skulder 210,0 197,9
598,7 524,5




NOT 38 OBLIGATIONSLAN
2004-12-31 2003-12-31
Obligationslan

2693,7 2688,0

NOT 41 PERSONAL, LONER OCH ERSATTNINGAR | KONCERNEN SAMT ARVODEN TILL REVISORER

Medelantalet anstéllda med fordelning pa arbetsstéllen och lander har varit féljande:

2004 2003 2004 2003 2004 2003

Lanet som &r noterat pa Luxemburgborsen &r pa 300 MEUR och I6per till och med 2008-12- Tjansteman Mén Mén  Kvinnor  Kvinnor Totalt Totalt
15 med en fast rénta pa 4,625 procent. Hela valutaexponeringen ar sékrad. Moderbolag
Sverige 102 95 109 110 211 205
NOT 39 OVRIGA SKULDER TILL NARSTAENDE FORETAG
2004-12-31 2003-12-31 Dotterbolag
Skulder till Lansférsakringar Liv koncernen 995,3 1178,1 Sverige 489 475 525 518 1014 993
Skuldertill intressebolag 35,7 - Totalt 591 570 634 628 1225 1198
Skulder till lansférsakringsbolag 78,6 4,4
Loner, ersattningar och sociala kostnader har utgatt enligt foljande:
1109,6 1182,5

NOT 40 POSTER INOM LINJEN
2004-12-31 2003-12-31

Styrelse, Vd
och v Vdar
2004 2003 2004 2003 2004 2003

Tjansteman Totalt

Moderbolag
Stallda panter Sverige
Registerférda placeringstillgangar for . oy
forsakringstagaresrakning, totalt 15189,6 16000,4 Loner och ersttningar 6.2 53 114,7 105,1 1209 1103
varav avseende formansberéattigade dtaganden (2745,8) (2419,7) varavrrligersattning L7 02 64 31 80 33
Obligationer 7895 5233 Sociala avgifter 55 4,6 118,0 64,7 123,6 69,3
Aktier 50 50 varav pensionsavgifter 2,8 2,3 62,5 23,3 65,3 25,6
Bankmedel 50,1 633 11,8 9,9 232,7 169,8 2445 179,7
16034,2 16592,0 Dotterbolag
Ansvarsforbindelser Sverige
Garantiférbindelser 78,2 273 Loneroch ersattningar 20,3 22,5 431,7 417,5 452,0 440,0
Kreditgaranti for personallan 0,9 1.0 varav rorligersattning 2,4 1,6 9,6 8,0 12,0 9,6
Borgensforbindelser 12,0 12,0 Socialaavgifter 14,4 15,9 304,1 305,0 318,6 320,9
Delagare i Lansforsakringsbolagens Fastighets HB Humlegarden 2343,1 2487,6 varav pensionsavgifter 74 70 1293 133,3 136,7 140,2
Delégare i Utile Dulci 2 HB 10184 11134 347 384 7359 7226 7706 7609
Ovriga ansvarsférbindelser 1,2 1.8 Totalt koncernen 46,5 48,3 968,6 892,4 1015,0 940,6
3453,7 3643,1 Pensionsplaner
A Ataganden for alderspension och familjepension for tjansteman tryggas genom en forsakring i
Andra ataganden, banken Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK) och SPP Liv. Arets avgifter for pensionsforsak-
Beviljade men ej utbetalda &n och krediter 11353 11441 rlngar som &r tecknade i FPK och SPP Liv uppgar till 25,0 Mkr i moderbolaget och 102,8 Mkr
i dotterbolagen.
Valutakursrelaterade kontrakt 5465,4 1725,6
Moderbolag Koncernen
Réanteswapavtal 13050,0 5600,0 Konsfordelning i foretagsledningen, % 2004 2003 2004 2003
19650,6 8469,7 Ledning kvinnor 27 27 37 34
Harutdver finns féljande garantiférbindelser: Styrelse kvinnor 25 25 20 19
Garanti till ILU (Institute of London Underwriters) om ansvarighet for affar tecknad av kon-
cernforetaget Stockholm Reinsurance Company (UK) Ltd. Forsakringsbestandet ar dverlatet Moderbolag  2003-07-01— Koncern
till Wasa International Forsékrings AB. Garanti till non-ILU forsékringstagare om ansvarighet Sjukfranvaro, % 2004 2003-12-31 2004
for affar tecknad av koncernféretaget Stockholm Reinsurance Company (UK) Ltd, maximerad
till GBP 500 000. Total sjukfranvaro somen andel
Fortida uppségning av avtalet med ABN Amro, liksom utebliven forlangning efter 10 ar i ytter- avordinarie arbetstid 5 5 4
ligare fem &r, kan i flera fall leda till skyldighet fér Lansforsakringar Sak att aterbetala del av Andel av den totala sjukfranvaron som avser samman-
kopeskillingen. Storleken pa den aterbetalning av kopeskilling som Lansférsakringar Sak kan héangande sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer 67 67 67
bli skyldig att erlagga vid fortida uppségning varierar beroende dels pa uppségningsgrund,
dels pa nar under avtalets 16ptid uppsagningen sker, ju tidigare uppséagning desto storre ater- Sjukfranvaro som en andel av varje grupps ordinarie arbetstid
betalningsbelopp. Ett flertal méjligheter till fértida uppsagning foreligger framst fran Lansfor-
s s . Lo
sakringar Saks sida. Avtalet tecknades 2002. Sjukfranvaron fordelad efter kén, %
Mén 5 5 3
Kvinnor 5 6 6
Sjukfranvaron férdelad efter alderskategori, %
29arelleryngre 3 7 3
30-49ar 4 3 4
50arelleraldre 7 9 5
m
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NOT 41 PERSONAL, LONER OCH ERSATTNINGAR | KONCERNEN SAMT ARVODEN TILL REVISORER,
forts.
Ersattningar till ledande befattningshavare

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsstdmmans beslut. Arbets-
tagarrepresentanter erhaller inget styrelsearvode.

Erséttning till verkstallande direktoren och andra ledande befattningshavare utgérs av grund-
16n, rorlig ersattning, 6vriga formaner samt pension. Med andra ledande befattningshavare
avses de personer som tillsammans med verkstallande direktoren utgor koncernledningen.
Enligt policy ar rérlig ersattning maximerad till tre manadsléner fér Vd och till tva méanadslo-
ner for 6vriga ledande befattningshavare.

Pensionsférmaner samt évriga formaner till verkstéllande direktéren och andra ledande
befattningshavare ingar som en del av den totala ersattningen.

Erséttningar och évriga formaner under aret

Rorlig Ovriga Pensions- Summa

Moderbolaget 2004 Grundlon ersdttning férmaner  kostnad
Verkstallande direktéren 3,6 1,7 0,1 2,8 8,2
Styrelsens ordférande 0,5 - - - 0,5
Styrelseledamoter 1,3 - - - 1,3
Andra ledande befattningshavare 13,6 3,5 0,6 7,4 25,1
19,0 5,2 0,7 10,2 35,1

Pensionskostnad i férhéllande till pensionsgrundande 16n uppgér till 68 procent for Vd och
48 procent for andra ledande befattningshavare.

| rorlig ersattning ingar faktiskt utbetald bonus avseende verksamhetsaret 2003 samt berak-
nad bonus for verksamhetsaret 2004. Fér upplysning om hur bonus har beraknats se Rorlig
ersattning nedan. Ovriga férméner avser tjanstebil, lunch och rantefsrman. Pensionskostnad
avser den kostnad som péverkat arets resultat.

Rorlig erséttning

For verkstallande direktdren och andra ledande befattningshavare baseras den rorliga ersatt-
ningen for 2004 pa

Uppnadda mal enligt affarsplan

Index i medarbetarundersékningen (NMI)
Ledarskapsindex

Ovriga individuella méal
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Pensioner

Pensionsaldern for verkstéllande direktoren &r 60 &r. Mellan 60 och 65 &r ska pensionen
uppga till 75 procent av den pensionsgrundande I6nen. Denna del &r tryggad genom
pensionsavsattning (8 250 Tkr). Pensionen fran 65 &r &r i sin helhet avgiftsbestamd, pen-
sionspremien ska uppga till 29 procent av den pensionsgrundande I6nen. Med pensionsgrun-
dande 16n avses grundldnen samt ett genomsnitt av de tre senaste arens rérliga 1on.

For andra ledande befattningshavare varierar pensionséldern mellan 60 och 65 &r. Pensionen
mellan 60 och 65 ar ar avgiftsbestamd, pension berdknas utgad med cirka 70 procent av den
pensionsgrundande I8nen. Fran 65 ar foljer pensionen pensionsavtal mellan FAO och FTF.

Avgangsvederlag

| handelse av uppsagning fran bolagets sida utgar avgangsvederlag till Vd, vice Vd och
befattningshavare som ingér i féretagsledningen med tva arsléner. Vid egen uppsagning galler
tre manaders uppsagningstid, inget avgangsvederlag utgar.

Arvode till revisorer

Foljande arvoden har utgétt till revisorer.

Koncernen Moderbolaget

KPMG 2004 2003 2004 2003
—revisionsuppdrag 5,8 4,5 1,6 1,2
—andrauppdrag 3,0 2,7 1,9 2,0
Deloitte & Touche
—revisionsuppdrag - - - -
—andrauppdrag 0,1 0,7 - -
Ernst & Young
—revisionsuppdrag 0,2 0,5 0,1 0,1
SET Revisionsbyra
—revisionsuppdrag 0,7 - 0,2 -
—andrauppdrag 0,0 - 0,0 -
Ovriga
—revisionsuppdrag 0,0 - - -

9,7 8,4 3,8 33




Noter till resultat- och balansrdakning fér moderbolaget

NOT 42 NETTOOMSATTNING

Omsattningen i moderbolaget bestar av serviceintakter och hyresintakter for lokaler och

inventarier till bolag inom lansforsakringsgruppen. Bolagets omséattning redovisas i segmentet

Ovriga. Av omséattningen kommer 50 (53) procent frén bolag inom Lansférsakringar AB kon-
cernen, 24 (30) procent fran Livkoncernen och 26 (17) procent fran lansforsakringsbolag.

NOT 43 EXTERNA KOSTNADER

2004 2003

Lokalkostnader -180,4 -189,4
Marknadsféring -194,4 -166,1
Konsulter -63,7 -78,7
IT-kostnader -130,9 -47,0
Trycksaker, telefonioch porto -35,8 -49,9
Kapitalforvaltningskostnader -21,2 -3,7
Ovrigt -152,1 -126,0
-778,5 -660,8

Lokalkostnaderna avser framst hyror for de lokaler som koncernen anvander i sin verksamhet.

Lansforsakringar AB hyr i sin tur ut lokaler till bolag inom koncernen. Kostnader fér hyror var

144,7 (161,6) Mkr och intakter for uthyrningen uppgick till 108,1 (124,0) Mkr.

Bolaget har inga tillgangar som innehas i form av operationell leasing.

| marknadsforingskostnader ingar 100,0 (88,3) Mkr som betalats till lansforsakringsbolagen

for marknadsaktiviteter vad avser varuméarkesbreddning.

NOT 44 RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG

2004 2003
Nedskrivningar -1,7 -5,0
Utdelning 400,0 330,5
Realisationsresultat vid avyttring avandelar - -5,1
398,3 320,3
NOT 45 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
2004 2003
Rénteintakter koncernféretag 1139 12,6
Rénteintékter, dvriga 28,5 9,1
Realisationsvinst rantebarande vardepapper 1,4 1,8
Realisationsvinst aktier och andelar 63,7 -
Orealiserad vinst rantebarande vardepapper 0,0 -
Orealiserad vinst aktier och andelar 70,7 64,7
Ovrigt 0,9 3,5
279,2 91,7
NOT 46 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
2004 2003
Réntekostnader koncernféretag -7,0 -9,6
Réantekostnader, forlagslan -7,8 -7,8
Réntekostnader, 6vriga -154,8 -7,1
Ovrigt -0,1 -3,7
-169,7 -28,3

NOT 47 SKATT PA ARETS RESULTAT

2004 2003
Aktuell skatteintakt
Periodens skatteintakt 52,3 37,7
Uppskjuten skattekostnad (-)/skatteintakt(+)
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -24,1 -21,5
Uppskjuten skatteintakt i under aret
aktiverat skattevarde i underskottsavdrag 24,0 12,8
Total redovisad skatteintakt 52,2 28,9
Avstamning av effektiv skatt
Redovisat resultat fore skatt 207,9 218,2
Skatt enligt géllande skattesats -58,2 -61,1
Skatt ej avdragsgilla kostnader -2,4 -2,5
Skatt ej skattepliktiga intakter 112,8 92,5
Redovisad effektiv skatt 52,2 28,9
Gallande skattesats 28% 28%
Effektiv skattesats -25% -13%
Skatteposter som redovisas mot eget kapital
Aktuell skattierhallnakoncernbidrag 52,3 37,7
NOT 48 INVENTARIER
Ackumulerade anskaffningsvarden 2004-12-31 2003-12-31
Vid arets borjan 557,5 507,5
Avyttringar -43,8 _
Utrangering -134,8 -
Nyanskaffningar 20,6 50,0
399,5 557,5
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -457,4 -403,3
Avyttringar 41,7 -
Utrangering 134,8 -
Arets avskrivningenligt plan -39,9 -54,1

-320,8 -457,4

Redovisat virde vid arets slut 78,8 100,1

| inventarier ingar konst med 4,2 (4,2) Mkr som inte skrivs av.

Lansforsakringar AB hyr ut inventarier till bolag inom koncernen. Det bokférda vérdet pa de
uthyrda inventarierna uppgar till 26,7 (33,8) Mkr och hyresintékten var 16,4 (27,5) Mkr.
Hyresintakten motsvarar avskrivningen pa de uthyrda inventarierna.
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NOT 49 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG

Ackumulerade anskaffningsvarden 2004-12-31 2003-12-31
Vid arets borjan 8722,1 8010,1
Inkép 115,0 -
Aktieagartillskott 300,0 740,0
Avyttringar -115,0 -28,0

9022,1 8722,1

Ackumulerade nedskrivningar

Vid arets bérjan -3611,6 -3099,4

Arets nedskrivningar -1,7 -512,2

-3613,3 -3611,6

Redovisat virde vid arets slut 5408,8 5110,5

Av arets nedskrivning motsvaras 1,7 Mkr av erhallen utdelning fran dotterbolag.

Specifikation av bolagets innehav av aktier och andelar i koncernforetag

Antal aktier B Bokfort Bokfort
Foretagets namn Organisationsnummer och andelar Agarandel % 1 véarde 2004 varde 2003
Agria Forsakrings AB (publ) 516401-8003 40000 100 362,0 362,0
LF Gruppen AB (vilande) 556420-8535 1000 100 0,1 0,1
Léansférsakringar Bank AB (publ) 516401-9878 9548708 100 2339,6 1924,6
Lansforsakringar Fondférvaltning AB (publ) 556364-2783 - - - 115,0
Lansforsakringar Dator- och systemservice AB (publ) 556356-0670 1400 100 1,7 3,4
Léansforsakringar Liv Forsakrings AB (publ) 516401-6627 8000 100 452,0 452,0
Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (publ) 502010-9681 6265252 100 1998,7 1998,7
Lansforsakringar IT Center AB 556549-7004 10000 100 6,0 6,0
Wasa Forsakring Run-Off AB 556563-9456 1000 100 248,8 248,8
Aktier och andelari koncernféretag 5408,8 5110,5

Samtliga dotterforetag har sitt sate i Stockholm.

Under aret har Lansforsakringar Fondférvaltning salts inom koncernen till Lansforsékringar Bank AB.

1) Med agarandel avses andel av kapitalet, vilket &ven Gverensstdmmer med andelen av résterna for totalt antal aktier.

NOT 50 LAN TILL KONCERNFORETAG
2004-12-31 2003-12-31

NOT 51 UPPSKIUTEN SKATTEFORDRAN
2004-12-31 2003-12-31

Ackumulerade anskaffningsvarden Maskineroch inventarier 6,6 10,6
Vid arets borjan 2210,0 180,0 Finansiellaanlaggningstillgangar -36,4 -16,6
Tillkommande lan - 2030,0 Pensionsavsattningar 2,1 2,4
Redovisat virde vid arets slut 2210,0 2210,0 Underskottsavdrag 52,7 28,7
Forlagslan till Lansférsakringar Bank 1050,0 1050,0 Netto uppskjuten skattefordran 250 250
Reverslan Lansforsakringar Sak 1160,0 1160,0

Lanet till Lansforsakringar Sak 16per 031216-081216 med rantan 5,735 procent.
Lanen till Lansforsakringar Bank bestar av 3 1an med olika villkor.

180,0 Mkr med I6ptid till 2012-05-31. Ranta 3 méanaders STIBORFIX plus 1,00 procent till
och med 2007-06-01.

580,0 Mkr med I6ptid till 2013-12-15. Ranta 3 manaders STIBORFIX plus 1,125 procent
till och med 2008-12-15.

290,0 Mkr med obestamd I6ptid. Ranta 3 manaders STIBORFIX plus 1,99 procent till och
med 2013-12-15.
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Forandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag

Belopp Redovisat Belopp

vid arets over resultat- vid érets

ingdng  rdkningen utgéng

Maskineroch inventarier 10,6 -4,0 6,6
Finansiellaanlaggningstillgangar -16,6 -19,8 -36,4
Pensionsavsattningar 2,4 -0,2 2,1
Utnyttjande av underskottsavdrag 28,7 24,0 52,7
25,0 -0,1 25,0




NOT 52 FORDRINGAR HOS OVRIGA NARSTAENDE FORETAG NOT 55 EGET KAPITAL

2004-12-31 2003-12-31 Specifikation dver férandringar i eget kapital &terfinns efter moderbolagets balansrakning.

Lansforsakringar Liv koncernen 9,5 16,8 2004-12-31 2003-12-31
Aktier a nominellt varde 100 kr Rostvarde Antal Antal
Lénsforsakringsbolagen 31,0 16,4
SerieA 10 1532678 1532678
Intressebolag 1,1 -
a6 333 SerieB 1 4761455 4761455
SerieC 1 3450 3450
« " Antal utestaende aktie 6297583 6297583
NOT 53 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER ! sl
Upplupnarantor 4,0 3,5 Bundna fonder
Forutbetalda hyror 25,6 43,8 Bundna fonder fér inte minskas genom vinstutdelning.
Ovrigt 1,7 1,1 Reservfond
Syftet med reservfonden &r att spara en del av nettovinsten, som inte gar at for tackning av
31,3 48,4 .
balanserad férlust.
Overkursfond
NOT 54 KORTFRISTIGA PLACERINGAR Nar aktier emitteras till 6verkurs, det vill saga for aktierna ska betalas mer an aktiernas nomi-
2004-12-31 2003-12-31 nella belopp, ska ett belopp motsvarande det erhallna beloppet utéver det nominella vardet
Anskaffnings-  Marknads- Anskaffnings- Marknads- pé aktierna, foras till dverkursfonden.
vérde varde vérde varde Fritt eget kapital
Noterade andelar 56,8 191,5 87,0 151,5 Balanserat resultat
Rantebarande vardepapper 1520 1522 249 4 249 6 Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter en eventuell reservfondsavsattning och efter
att en eventuell vinstutdelning lamnats. Utgor tillsammans med arets resultat summa fritt
Fondandelar 30,7 25,8 25,0 25,0 eget kapital, det vill saga det belopp som finns tillgéngligt for utdelning till aktiedgarna.
Derivat - 5,7 - -
239,5 375,3 3614 426,1 NOT 56 AVSATTNINGAR FGR PENSIONER

2004-12-31 2003-12-31
Lansforsakringar AB har andrat redovisningsprincip for finansiella tillgangar till verkligt varde

efter en dndring i arsredovisningslagen som gor detta mojligt 2004. Jamforelsesiffror for Belopp varmed avsattningsposten férvantas betalas:

2003 har andrats.

inom tolv manader 4,0 2,2
Specifikation av vardepapper N R
efter mer an tolvmanader 38,1 33,5
Noterade andelar 2004 Antal Anskaffningsvarde Marl arde
42,1 35,6
Kaupthing Biinadarbanki hf 4023766 56,8 191,5
Fondandelar 2004 NOT 57 FORLAGSLAN FRAN LANSFORSAKRINGSBOLAG
2004-12-31 2003-12-31
Lansforsakringar Europa fonden 756 0,3 0,2
Lansforsakringar Fond-i-fond forsiktig 102139 10,2 9,5 Fbrlagsléneﬂtérbur}_dettill2006—_12—15 och lépermeden .r.éntasom 139,0 139,0
motsvarar rantan for statsoqlwgatloner med motsvarande I6ptid med
Lansforsakringar Fond-i-fond normal 101713 10,1 8,5 etttillagg pa 0,65 procent. Arets ranta har faststallts till 5,63 procent.
Lansforsakringar Fond-i-fond offensiv 101380 10,1 7,6
30,7 25,8 NOT 58 SKULDER TILL GVRIGA NARSTAENDE FORETAG

2004-12-31 2003-12-31

Upplupet  Marknads-

anskaffningsvarde virde Skulder till Lansférsakringar Liv koncernen 1,8 4,3
Skulder till lansforsakringsbol 47,7 40,7
Réntebarande vardepapper 2004 (ldertiiansibrsakringsoiagen
N . Skulder till intressebolag 35,7 -
Noterade obligationer utgivhaav
Svenska staten 152,0 152,2 85,2 44,9

NOT 59 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FGORUTBETALDA INTAKTER
2004-12-31 2003-12-31

Omstruktureringskostnader 447 17,3
Semesterloneskuld 9,7 10,0
Sociala kostnader 17,5 12,8
Upplupnarantekostnader 55 52
Ovrigt 28,0 10,4

105,4 55,7
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Tillaggsupplysningar angaende forsakringsrorelsen

Tillaggsupplysningar angdende forsikringsrorelsen 2004 for koncernen
Uppdelning av resultatrakningens poster i forsékringsklasser

m:;z: Motor- Sjofart, Brand och Ovriga Summa  Mottagen

Olycksfall,  ansvar mot fordon luftfart, annan skada Allman  Rétts- forsakrings- Direkt aterfor-

Mkr Totalt sjukdom  tredje man ovrkl  transport paegendom ansvarighet  skydd klasser  forsakring sakring
Premieintakt, brutto 4960,9 233,1 14425 145,6 123,6 171,5 198,0 0,8 795,6 3110,6 1850,3
Foérsakringsersattningar, brutto -3775,0 -200,1 -1371,9 -100,5 -34,9 -114,1 -46,9 -0,9 -474,1 -2343,4 -1431,6
Driftskostnader, brutto -849,6 -60,0 -222,6 -16,7 -27,0 -13,2 -44.0 -0,1 -250,3 -633,9 -215,8
Resultat av avgiven aterforsakring -578,1 8,2 -123,1 -0,1 -36,9 -78,7 -78,8 -0,1 -23,7 -333,1 -245,0
Resultat -241,9 -18,8 -275,1 28,3 24,8 -34,5 28,2 -0,3 47,5 -199,8 -42,1
Premieinkomst, brutto 3805,9 2423 285,3 163,9 117,3 173,4 153,0 0,9 823,0 1959,0 1847,0
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Placeringsaktier och andelar

Marknads- Marknads- Marknads-
Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr
SVERIGE SKF, B 15400 4558 Internetfonden LF 500000 13552
Noterade aktier Volvo, B 47200 12437 Japanfonden LF 897974 62365
Dagligvaror Total Industri 55831 Mega Nordamerika LF 383756 182716
Axfood 4700 1058 Nordamerikafonden LF 172383 25072
Oriflame 8000 1232 IT Pension 2045 LF 521671 35216
Swedish Match 25000 1925 Ericsson LM, B 2370200 50248 Smaébolagsfonden LF 636878 102608
Total Dagligvaror 4215 Nokia SDB 29400 3072 Tillvaxtmarknadsfonden LF 579603 88655
Teleca, B 20600 752 Total Finans 589852
Finans TietoEnator SDB 3100 657 Total Fonder 589852
Carnegie 13600 1170 WM-Data, B 74900 1079 Total Noterade 922820
Castellum 7900 1880 Total IT 55808
Foreningssparbanken, A 71500 11833 Onoterade aktier
Industrivarden, A 25000 4238 Révaror Dagligvaror
Investor, B 100100 8458 Billerud 8000 948 Optimum Utveckling A 25047476 0
Kinnevik B 31400 2222 Holmen, B 8900 2047 Optimum Utveckling B 340378 0
Lundbergforetagen, B 4100 1166 SCA,B 35000 9923 Total Dagligvaror 0
Nordea Bank AB 378000 25326 SSAB, A 10100 1616
OMXAB 18200 1547 StoraEnzoSDB 28400 2883 Finans
Salusansvar, B 745500 16476 Total Ravaror 17416 HealthCap Coinvest 9492632 9493
SEB,A 87900 11295 HealthCap KB 11 5075721 5076
Skandia 171700 5683 Sallankopsvaror Industrial Development & Invest 3165490 3165
Svenska Handelsbanken, A 148700 25725 AutolivSDB 7100 2258 Lansforsakringar Méaklarservice AB 200 217
Wihlborg 17900 2506 Electrolux, B 61020 9275 Lansteknik 500 0
Total Finans 119525 Eniro 44900 3053 SBC Bo Ekon.Férening 150 0
Hennes & Mauritz, B 88600 20511 Sjoassuradérerna 84 0
Halsovard Modern Times Group, B 9500 1720 Trinova, B 500 0
AstraZenecaSDB 76200 18402 Trelleborg, B 14700 1661 Total Finans 17951
Capio 12700 1003 Total Sallankdpsvaror 38478
Elekta, B 4500 862 Industri
Gambro, A 42600 4036 Telekommunikation Besgab, B 21000 6300
Getinge, B 28600 2367 Tele2,B 15800 4124 Byggtjanst 25 12
Total Halsovard 26670 TeliaSonera 273900 10901 Svensk Bilprovning 560 6762
Total Telekommunikation 15025 Total Industri 13074
Industri Total Aktier 332967
ABB(SDB) 73090 2726 IT
AlfaLaval AB 12500 1344 Fonder Jonic 100 0
AssaAbloy, B 101900 11566 Finans Mips AB 150 2000
Gunnebo 5800 483 Asienfonden LF 445020 25447 Total IT 2000
JMAB 5800 1111 Europafonden LF 756 224
Sandvik 21100 5655 Fond-i fond forsiktig LF 102139 9475 Séllankdpsvaror
SAS 13500 810 Fond-i-fond normal LF 101713 8491 Oijared Company & Country Club AB 8 136
Scania, B 16300 4287 Fond-i-fond offensiv LF 101380 7618 Total Séllankdpsvaror 136
Securitas, B 51000 5814 Globalfonden LF 100941 18926 Total Aktier 33160
Skanska, B 63200 5040 Hjarnfonden LF 100000 9486
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Marknads- Marknads- Marknads-
Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr
Fonder DSV DE Sammenslut Vogn A/S 625 282 FRANKRIKE
Finans FLS Industries, B 828 104 Noterade aktier
Lynx Sweden 209226 37390 GN Store Nord 7512 538 Accor 2562 745
Nektar 37693 69532 International Service System ISS 1515 562 Air France 1979 251
Total Finans 106922 Kobenhavns Lufthavne 164 232 Air Liquide 1469 1805
Total Fonder 106922 Lundbeck H 2103 312 Alcatel Alsthom CGE 16475 1704
NKT Holding 525 102 Alstom 58723 297
Bostadsratt Novo Nordisk, B New 8744 3175 Arcelor 6495 996
Brf Jaktvarvet 7 638 Novozymes, B 1879 634 Atos Origin 589 266
Brf Kalvheden 362 Ost Asiatiske Kompagnis 607 212 Autoroutes du Sud de laFrance 938 313
Total Bostadsratt 1000 TDC 6289 1770 AXA 108814 17869
Total Onoterade 141083 Topdanmark 722 378 Bicc 525 175
Total Sverige 1063902 Vestas Wind Systems 5680 469 BNP Paribas, Paris 56 096 27007
William Demant Holding 843 263 Bouygues, Ord 2815 865
BELGIEN Total Aktier 15835 Business Objects S.A 1077 181
Noterade aktier Total Noterade 15835 Cap Gemini, Paris 1690 360
AgfaGevaert 1476 333 Carrefour Supermarkets 7729 2446
Barcon NV 191 117 Onoterade aktier Casino, Guichard-Perrachon 443 235
Bekaert 233 124 SOS International A/S 1652 3531 CNP Assurance 559 266
Belgacom SA 2099 603 Total Aktier 3531 Credit Agricole 8946 1794
CMB 300 56 Total Onoterade 3531 Danone (Groupe) 3246 1992
Cofinimmo 79 86 Total Danmark 19365 Dassault Systemes 768 257
Colruyt 239 258 Essilor Intl 1321 688
Delhaize Freres 943 477 FINLAND Euronext 1322 268
Dexia (Bryssel) 8429 1288 Noterade aktier European Aeronautic
Defense and Space 30589 5910
D'leteren 45 55 Amer-Yhtymae, A 2097 243
France Telecom 14978 3296
Electrabel 370 1096 ElisaCom 4717 505
Gecina 341 225
Euronav 300 52 Fortum Corp 11619 1429
Hermes 149 198
Groupe Bruxelles Lambert 936 506 KCI Konecranes Oyi 408 120
Imetal 515 287
Inbev 2450 632 Kesko, B 1784 289
Klepierre 363 214
KBC Bancassurance 13449 6864 Kone, B 1293 667
L Oreal 4105 2071
Mobistar 457 285 Metso Corp (Valmet-Rauma) 3493 368
Lafarge (France) 12021 7709
Omega PharmaS.A 341 109 Nokia 159416 16732
Lagardere 1707 819
Solvay 859 628 Nokian Renkaat 272 275
Louis Vuitton Moet Henessy 3305 1682
UCB (Groupe) 1185 400 Orion-Yhtymae, B 2140 230
Michelin B 16329 6960
Union Miniere 392 245 Outokumpu, A 3098 368
Pernod Ricard 716 729
Total Aktier 14214 Pohjola Group, B 1827 140
Peugeot 14174 5979
Total Noterade 14214 Rautaruukki K 2499 197
Pinault-Printemps-Redoute 8118 5401
Total Belgien 14214 Sampo Insurance Co, A 11341 1041
Publicis 1743 375
StoraEnzo, R 21338 2172
RenaultS.A 13316 7403
DANMARK TietoEnator Corp (EUR) 2833 599
Sagem 1475 209
Noterade aktier UPM-Kymmene, V 17897 2645
Saint-Gobain 22067 8834
AP Moller Maersk A/S 38 2086 Uponor 1808 225
- - Sanofi-Aventis 12292 6529
Bang & Olufsen Holding, B 333 165 Wartsila, B 2004 284
Schneider Electric 15358 7103
Carlsberg, B 987 332 Total Aktier 28530
Societe Generale 23339 15695
Coloplast A/S 800 292 Total Noterade 28530
Sodexho Alliance 1292 260
Danisco 1745 708 Total Finland 28530
ST Microelectronics 7934 1028
Den Danske Bank 15812 3221
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Marknads- Marknads- Marknads-

Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr
Suez (Lyonnais des Eaux) 10841 1921 Dcc 2440 364 Fiat, Ord 17784 948
Technip 261 321 DepfaBank 4779 533 Fineco Group 4734 243
TF1 1604 347 EirCom Group 14421 225 Finmeccanica 201895 1215
Thales 1047 334 Elan Corp 13204 2308 Gruppo Edit L'Espresso 5180 208
Thomson Multimedia S.A 3229 567 Fyffes 9337 163 IntesaBci, Common 111215 3556
Total 7950 11540 Grafton Group, Unit 6906 499 IntesaBci, Rnc 31874 910
Unibail 579 606 Greencore Group 4535 124 Italcementi, Ord 2125 227
Valeo 1001 278 Independent News 18914 393 Luxottica Group SpA 4661 631
Vinci 986 880 Irish Life & Permanent 9212 1148 Mediaset 20188 1701
Vivendi Environnement 3552 854 Kerry Group, A 4444 711 Mediobanca 15968 1718
Vivendi Universal 13734 2914 Kingspan Group 3472 221 Mediolanum 8682 413
Zodiac 610 189 Ryanair Holdings 5656 268 Mondadori, Ord 3502 268
Total Aktier 170447 Waterford Wedgwood Unit 23922 13 Pirelli & Corp 62540 560
Total Noterade 170447 Total Aktier 17883 Ras, Ord 10320 1551
Total Frankrike 170447 San Paolo [MI 32848 3145
Teckningsratter Seat Pagine Gialle 138697 424
Waterford Wedgwood Unit Tr 39870 0 Snam Rete Gas 30072 1163
GREKLAND
Total Teckningsratter 0 Telecom ltalia Ord 281881 7664
Noterade aktier
Total Noterade 17883 Telecom Italia, Media 36930 111
Alpha Bank 6828 1583
Total Irland 17883 Telecom ltalia, Rnc 198115 4272
Bank of Piraeus 5740 667
- TernaTrasmissione Elettricita
Cosmote Mobile 3962 527 Rete Nazionale SpA 34182 651
ISLAND
Duty Free Shops 553 64 TIM 129730 6445
Noterade aktier
Efg Eurobank Ergasias 6366 1453 Tiscali 5592 138
— Kaupthing 1465445 70019
Emporiki Bank of Greece 1546 326 Unicredito Italiano (Credito Italiano) 150613 5755
Kaupthing (SEK) 7509681 357461
Folli-Follie 445 87 Total Aktier 86555
Total Aktier 427480
Germanos 721 142 Total Noterade 86555
Total Noterade 427480
Hellenic Bottling Co, B 2835 461 Total Italien 86555
Total Island 427480
Hellenic Petroleum 3207 232
Hellenic Technodomiki 2695 81 JAPAN
ITALIEN
Hyatt Regency Hotel 1260 96 Noterade aktier
Noterade aktier
Intracom, Common 2551 92 Advantest Corp 8300 4731
Alleanza Assic 15911 1476
National Bank Of Greece 8500 1864 Aeon Co 33600 3726
Assicurazioni Generali 32712 7378
Opap 5452 1002 Aisin Seiki Co Ltd 27800 4678
Autogrill 3913 434
OTE Hellenic Telecom 8396 1003 Ajinomoto Co 34000 2690
- Autos Trade SPA 1 8794 1565
Public Power Corp 3568 663 Aoyama Trading 12100 2189
- - BancaAntonveneta 7883 1381
Technical Olympic 2384 86 Asahi Glass Co 44000 3224
Banca Fideuram 8821 304
Titan Cement Co, Common 1718 338 Asahi Kasei Co 72000 2395
Banca Monte dei Paschi di SienaSpA 37 662 893
Viohalco Copper Co, B 3291 199 Bandai Co 24000 3627
- Banca Nazionale del Lavoro 68350 1355
Total Aktier 10964 Bank Yokohama 71000 2975
Banca Popolare Milano 13477 794
Total Noterade 10964 Bridgestone Corp 34000 4498
Banche Popolari Unite Scrl 11514 1555
Total Grekland 10964 Canon 49400 17716
BancodiVeronae Novara 12656 1710
Capcom 43800 2767
Benetton Group 1634 144
IRLAND Central Glass Co 47000 2213
. Bulgari 3999 328
Noterade aktier Central Japan Railway Corp 59 3203
) Edison Ord 28209 400
Allied Irish Banks 29346 4042 Chubu Electric Power 18800 2999
Enel 124348 8122
Bankof Ireland 33011 3653 Citizen Watch 90900 5807
ENI 88940 14798
CRH 18105 3218 Dai Nippon Printing 38000 4051
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Marknads- Marknads- Marknads-

Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr

Dai Nippon Screen MFG Corp 15000 612 Leopalace21 Corp 22900 2679 Rohm Co 6200 4262
Daikin Industries 29400 5644 Makita Corp 41000 4765 Sanden Corp 8000 329
Daiwa House 29000 2191 Marubeni Corp 88000 1621 Sankyo Corp 21800 3273
Daiwa Securities Co 70000 3359 Matsushita Elect Ind 129000 13603 Sanwa Shutter Corp 62000 2308
DDI Corp 214 7661 Mediceo Holdings 91400 6834 Sanyo Electric Co 88000 2020
Denso Corp 28100 5002 Millea Holdings 87 8576 Secom Corporation 12500 3324
Dowa Mining Co 87000 3763 Mitsubishi Chemical Corp 95000 1922 Seiko Epson 20900 6181
East Japan Railway 200 7393 Mitsubishi Corp 64300 5521 Sekisui Chemical 98000 4760
Eisai Co 14700 3213 Mitsubishi Electric Corp 100000 3256 Sekisui House 29000 2246
Fanuc 200 87 Mitsubishi Estate 106 000 8249 Sharp Corp 56000 6076
Fast Retailing 10100 5109 Mitsubishi Heavy Industry 168000 3170 Shimano 12600 2390
Fuji Photo Film 27100 6573 Mitsubishi Materials 7000 98 Shin Etsu Chemical 21100 5747
Fujisawa Pharmaceuticals 16300 2965 Mitsubishi Tokyo Financial Group 264 17806 SMC Corp 3100 2358
Fujitsu 103000 4455 Mitsui Corporation 74000 4410 Softbank Corp 13400 4336
Furukawa Electric Co 92000 3389 Mitsui Fudosan 41000 3310 Sony Corp 54100 13894
Gunze 116000 3581 Mitsui Mining & Smelting 31000 909 Sumitomo Bakelite Co 77000 3231
Hankyu Department Stores 36000 1735 Mitsui 0.S.K. Lines 103000 4108 Sumitomo Chemical Co 77000 2507
Hitachi 186000 8564 Mitsui Sumitomo Insurance 75000 4329 Sumitomo Corp 53000 3038
Hitachi Chemical Co 34200 4068 Mitsui Trust Holdings 128000 8500 Sumitomo Electric Industry 39000 2820
Hitachi Construction Machine 27800 2540 Mizuho Financial Group 452 15126 Sumitomo Metal Industries 111000 1001
Hokkaido Electric Power Co 20400 2666 Murata Manufacturing 13100 4868 Sumitomo Metal Mining Co 62000 2943
Honda Motor Co 43800 15083 NEC Corporation 96 000 3966 Sumitomo Mitsui Financial Group 236 11402
Hoya Corp 6200 4652 NGK Spark Plug Co 33000 2271 Sumitomo Osaka Cement Co 69000 1123
Itochu Corp 78000 2398 Nikko Securities 92000 3240 Sumitomo Realty & Developmnt 16000 1386
Ito-Yokado Co 19600 5466 Nintendo Corporation 5700 4757 Sumitomo Trust & Banking Co 67000 3220
Japan Airlines System 164000 3159 Nippon Mining Holdings 70500 2204 T&D Holdings Inc 10650 3384
Japan Tobacco 52 3946 Nippon Seiko K.K 160000 5344 Taisei Corporation 245000 6340
JFEHIdgs 30900 5861 Nippon Shokubai Co 83000 4780 Takeda Pharmaceutical Company 51800 17334
Kaneka Corp 98000 7372 Nippon Steel Corp 144000 2344 Takefuji Corp 5150 2315
Kansai Electric Power 47 600 6421 Nippon Taiyo Sanso Corp 57000 2222 TDK Corp 7000 3446
Kansai Paint Co 108000 4357 Nippon Tel & Tel Corp 49 1462 Teijin 214000 6176
Kao Corp 7000 1189 Nippon Yusen K.K 54000 1933 THKCo 14900 1962
Katokichi Co 9800 1303 Nissan Chemical Industries 75000 3925 Tohoku Electric Power 30700 3663
Kawasaki Kisen Kaisha 31000 1325 Nissan Motor Corp 139200 10057 Tokyo Electric Power 96 000 15658
Keyence Corp 1840 2740 Nisshin Steel Co 87000 1332 Tokyo Electron 10000 4092
Kinetsu 90000 2066 Nitto Denko Corp 9600 3499 Tokyo Gas Co 175000 4767
Kirin Brewery 41000 2683 NOK Corp 18500 3851 TonenGeneral Sekiyu KK 59000 3570
Kobe Steel Ltd 216000 2199 Nomura Holdings 110000 10658 Toppan Printing 33000 2433
Kokuyo Co 18600 1492 NTN Corp 120000 4576 Toray Industries 70000 2179
Komatsu 7000 325 NTT Docomo 1174 14390 Toshiba Corp 170000 4851
Konica Corp 24500 2161 Oji Paper Corp 262000 9991 Tosoh Corporation 77000 2302
Koyo Seiko Co 31000 2899 Orix Corp 8200 7402 Toyo Suisan Kaisha 57000 5582
Kubota Corp 62000 2043 Osaka Gas Co 152000 3154 Toyobo Corporation 306000 4902
Kyocera Corp 9500 4861 Resona Holdings 265000 3575 Toyoda Gosei Co Ltd 15900 2150
Kyushu Electric Power 28600 3839 Ricoh Corportation 39000 5000 Toyota Motor Corp 166900 45135
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Marknads- Marknads- Marknads-

Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr
UFJHoldings 222 8941 Wereldhave 337 244 EDP Electricidade Portugal 75064 1512
Wacoal Corp 31000 2471 VNU 3219 632 Jeronimo Martins Sgps 1133 99
West Japan Railway 100 2685 Wolters Kluwer 3756 501 Multimedia Servicos de
Telecome Multimedia SGPS 1412 236
Yahoo Japan 110 3510 Total Aktier 148177
Portugal Telecom 27868 2291
Yamada Denki Co 34500 9822 Total Noterade 148177
Sonae Investimentos Sgps 26994 261
Yamaha Motor Co 28500 2843
Total Aktier 7128
Yamanouchi Pharm 17900 4632 Onoterade aktier
Total Noterade 7128
Total Aktier 760811 Eureko BV Placeringsaktie 1761294 429552
Total Portugal 7128
Total Noterade 760811 Total Aktier 429552
Total Japan 760811
SCHWEIZ
Fonder
Noterade aktier
LUXEMBURG ABN AMRO International
Derivatives Fund 3154018 355264 ABB(CH) 25139 948
Noterade fonder
. Total Fonder 355264 Adecco 1773 595
ABN AMRO Osteuropa 9956 17658
Total Onoterade 778836 Ciba Specialty Chemicals AG 928 472
Total Fonder 17658
Total Nederlanderna 932993 ClariantAG 3116 334
Total Noterade 17658
Compagnie Financiere Richemont 7043 1523
Total Luxemburg 17658
NORGE Credit Suisse 97752 27250
. Noterade aktier Geberit 57 277
NEDERLANDERNA
Den Norske Bank 22593 1481 Givaudan 1297 5647
Noterade aktier
Frontline 1382 409 Holcim, Namen 19198 7652
ABN Amro Holding 109981 19362
Golden Ocean Group Ltd 4146 17 Kudelski Inhaber 530 127
Aegon 98967 8966
Norsk Hydro 4962 2597 Kuoni Reisen, B 46 134
Ahold 20947 1078
Norske Skogindustrier, A 3641 523 Logitech, Namen 584 237
Akzo Nobel 3668 1040
Orkla, A 6581 1437 Lonza Group 614 226
ASM Lithography Holding 6539 698
Petroleum Geo-Services 540 224 Micronas Semiconductor 515 168
Corio 698 272
Schibsted 1454 274 Nestle 5462 9496
DSM 1025 441
Smedvig, A 1073 120 Nobel Biocare Holding 312 376
Elsevier 9503 861
Statoil 18711 1950 Novartis 32234 10738
Fortis Dutchtrading 76508 14077
Storebrand 8083 519 Phonak Holding AG 689 151
Getronics 8256 125
Tandberg 4018 332 Rieter Holdings 74 143
Hagemeyer 7987 123
Telenor 27759 1675 Roche Holding, Genusscheine 9479 7213
Heineken NV 3316 735
Tomra Systems 5353 196 Schindler, Part 70 185
IHC Caland 498 210
Yara International 7098 621 Schweiz Rueckversicherung 25094 11850
ING Groep 121068 24343
Total Aktier 12375 Serono Porteur B 87 378
KPN 143256 9045
Total Noterade 12375 SGS Surveillance 58 268
Numico 2026 486
Total Norge 12375 Straumann 126 174
OCE 1273 129
Sulzer 59 153
Philips Electronics 17756 3129
PORTUGAL Swatch Group 1000 193
Qiagen NV 2134 155
Noterade aktier Swatch Group, Inhaber 453 442
Randstad Holding 750 196
Banco Espirito Santo 3589 431 Swisscom 357 926
Rodamco Europe 607 320
BCP Banco Comercial Nom 61239 1045 Syngenta (CH) 1443 999
Royal Dutch 147877 56 568
BPISGPS Nom 10258 276 Synthes-Stratec Inc 622 462
TNT Post Groep 4226 763
BRISA Auto-Estradas Port 12305 750 UBS 14424 8008
Unilever NV Cert 7711 3436
Cimpor Cimentos de Port 6047 227 Unaxis Holding, Namen 183 118
Vedior 2232 242
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Marknads- Marknads- Marknads-
Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr
Valora Holding 65 106 Vallehermoso SA 3638 399 Compass Group 169874 5337
Zurich Finl Services 11221 12427 Zeltia 4515 210 Cookson Group 30676 139
Total Aktier 110394 Total Aktier 84964 Corus Group 54029 348
Total Noterade 110394 Total Noterade 84964 Daily Mail & General Trust 4130 391
Total Schweiz 110394 Total Spanien 84964 Davis Service Group 3266 172
De LaRue 2954 131
SINGAPORE STORBRITANNIEN Diageo 41243 3910
Onoterade aktier Noterade aktier Dixons Group 345339 6686
2 ial Rei
quatorial Rein 5000000 0 Aegis Group Plc 18034 248 Electrocomponents 7057 256
Total Aktier O hggrekoPlc 4126 91 Emap 3515 366
Total Onoterade 0 Alliance Unichem 3374 325 EMI Group 10675 361
Total Singapore O Amec 4848 184 Enterpriselnns 4729 480
Amvescap 9862 403 Excel (former Ocean Group) 4036 372
SPANIEN
ARM Holdings 16587 234 Firstgroup Plc 5446 242
Noterade aktier
Arriva 3157 218 FKI 9432 141
Equity
Associated British Ports HoldingsPlc 4315 262 Friends Provident 25660 504
Abertis 8792 1287
Astrazeneca 22613 5450 GKN 9937 300
Acciona 977 575
Aviva (fd CGU) 30556 2448 GlaxoSmithkline 80022 12476
Acerinox 6298 672
BAA 98180 6356 Great Portland Estates Ord 0,50 1976 83
ACS Activ. Const. Y Svcs 9047 1373
BAE Systems 241455 7101 Great Universal Stores 13682 1638
Aguas de Barcelona 1728 240
Balfour Beatty 6813 274 Group 4 Securicor 15405 276
Altadis 9432 2871
Barclays 454741 33999 Hammerson 3742 415
Amadeus 11092 758
Barratt Developments 3880 294 Hanson 123508 7048
Antena 3 Television 583 280
BBA Group 6107 223 Hays 23494 373
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 110110 12979
Bellway 1806 188 Hbos Group 274804 29732
Banco Popular 5441 2384
Berkeley Group Holdings 1462 151 HMV Group 6228 207
BSCH Banco Santander 203000 16741
BHP Billiton 33411 2602 HSBC Holdings 149148 16727
CapitaliaSpa 49035 1493
BOC Group 6739 854 Icap 7482 259
CintraConcesiones De Infrae 6715 490
Boots Group Co 10334 864 IMI 4783 240
Empresa Nacional de Elec (ENDESA) 32571 5087
BP Plc Amoco 1025374 66458 Imperial Chemical (ICl) 16125 496
Fomento Consty Contr 1562 500
BPBPIc 6682 403 Imperial Tobacco Group 9838 1794
Gamesa Grupo Auxiliar Metalurgico 3284 306
Brambles 9797 324 Inchcape Plc 1216 303
Gas Natural SDG 5357 1101
- British Airways 8779 263 Intercontinental Hotels 70438 5826
Grupo Ferrovial 2157 766
British American Tobacco 20679 2368 International Power 17945 354
Iberdrola 1 26194 4424
British Gas 249717 11278 Intertek Group 2501 225
Iberia Lineas Aereas 15916 367
British Land Co 6602 755 Invensys 92219 182
Inditex 7457 1462
British Sky Broadcasting 16996 1219 ITV (fd. GranadaGBO008275660) 417410 5605
Indra Sistemas, A 4297 488
BT Group 612293 15858 Johnson Matthey 2971 375
Mapfre 3224 316
Bunzl 6076 337 Kelda Group 5085 409
Metrovacesa 1298 401
Cable & Wireless 32184 490 Kesa Electricals 7168 258
NH Hoteles S.A 2330 205
- Cadbury-Schweppes 27981 1731 Kidde Yale 13571 288
Promotora de Informaciones
S.A(PRISA) 2297 324 Capita Group 9010 420 Kingfisher 47032 1859
Repsol 31299 5417 Carnival Plc 2301 933 Ladbroke Group (Hilton Group) 157855 5730
Sogecable 1292 381 Cattles 5318 249 Land Securities Group 6286 1123
Telefonicade Espana 152461 19087 Centrica 52107 1571 Legal & General Group 87744 1231
TPl Amarillas 4970 306 Close Brothers Group Plc 1985 186 Lloyds TSB Group 395485 23867
Union Electrica Fenosa 7290 1274 Cobham 1502 237 LogicaCmg 10150 250
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Marknads- Marknads- Marknads-
Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr
London Stock Exchange 4128 307 Smiths Industries 7596 797 Continental 15101 6374
Man Group 3780 709 SSLIntl 3070 123 Daimler-Chrysler 59950 19094
Marconi 3243 230 Stagecoach Holdings 12717 182 Deutsche Bank 7065 4168
Marks & Spencer 22199 971 Tate & Lyle 5547 335 Deutsche Boerse 1438 575
Meggitt 6842 229 Taylor Woodrow 7824 272 Deutsche Post 6025 920
MFI Furniture Group 10064 159 Tesco 104174 4276 Deutsche Telekom 33981 5111
Misys 7204 192 TGl plc 10 0 Douglas Holding 539 127
Mitchells & Butlers 7069 306 Three | Group 8306 706 EON (Veba) 44203 26775
National Express Group 2219 234 Tomkins 10458 339 Epcos 794 79
National Grid Group 41535 2628 Trinity Mirror 3977 322 Fresenius Medical Care 474 254
New Liberty Intl Plc (GB) 3266 404 Unilever 37316 2435 Fresenius Medical Care AG 425 164
Next Plc 3546 746 United Utilities 87360 7022 GEHE 461 249
Novar Plc 6987 168 United UtilitiesA 5008 286 Heidelberger Zement 820 328
Pearson 10862 871 UTD Business Media 4546 279 Henkel, Pref 804 465
Pen &Oriental Steam 9986 379 Whitbread PLC 4027 435 Hypo Real Estate Holding 1766 487
Persimmon 3697 326 William Hill 5650 407 Hypovereinsbank 8470 1278
Pilkington 16523 231 Wimpey (George) 5268 272 Infineon Technologies, Namen 8602 620
Premier Farnell 5885 128 Vodafone 3229045 58192 Karstadt 890 61
Provident Financial 3445 295 Wolseley 7862 976 Linde 14274 5939
Prudential 32572 1880 WPP Group 15270 1116 Lufthansa 3099 295
Punch Taverns 3362 297 Yell Group Plc 9446 530 Man 1431 366
Rank Group 8103 271 Total Aktier 487947 Marschollek Lautenschlaeger
- - & Partner 1057 139
Reckitt Benckiser 8020 1611 Total Noterade 487947
Merck Kgaa 670 306
Reed Elsevier PLC 17160 1052
. Metro 1968 720
Rentokil Initial 24599 463 Onoterade aktier
Muenchener Rueckversicherung,
Reuters Group 19336 931 Altius Assoc 13218 2530 Namen 2486 2031
Rexam 99630 5860 ScanRe 7500000 0 Porsche Prefs 1237 5246
Rio Tinto 14401 2817 Total Aktier 2530 Preussag 1691 266
RMC Group 3604 390  TotalOnoterade 2530 prosieben Satl MediaVZ 1330 162
Rolls Royce 190438 6001 Total Storbritannien 490477 PumaAG 220 2402
Rolls Royce B 5366090 65 Rhein-Westfalen EI-Werk 27860 10242
SYDAFRIKA
Royal Bank of Scotland 188143 42055 Rhein-Westfalen EI-Werk, Pref 632 195
Royal Sun Alliance 39106 387 Noterade aktier SAP 2767 3284
Sabmiller Plc (South Anglo American PLC 19073 2998 Schering 2995 1106
African Breweries, GBP) 10797 1190 Total Aktier 2998
Siemens 10819 6096
Sage Group 17327 447 Total Noterade 2998
- Suedzucker 850 117
Sainsbury, J 18412 635 Total Sydafrika 2998
Thyssen Krupp 4179 612
Schroders 2016 193
Volkswagen 17238 5193
Scott & South Ener (Scot Hyd) 11568 1288 TYSKLAND
Volkswagen, Pref 1425 314
Scottish & Newcastle 10904 606 Noterade aktier
Total Aktier 121312
Scottish Power 145272 7479 Adidas-Salomon 616 661
Total Noterade 121312
Serco Group 7051 216 Allianz 4152 3660
Total Tyskland 121312
Severn Trent 51881 6401 AltanaAG 950 399
Shell Transport & Trading Co 130301 7381 BASF 7093 3396 USA
Signet Group PLC 23370 328 Bayer 8868 1998 Noterade aktier
Slough Estates 5656 397 Beiersdorf 272 210 3M Company 23000 12544
Smith & Nephew 12637 859 Commerzbank 6050 828 American Express 30000 11238
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Marknads- Marknads- Marknads-
Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr Antal varde, Tkr
American Intl Group 40400 17631 Fonder Oz Overseas Fund Ltd,
ClassC, Series 49 10 66
Amgen 35100 14963 Ferox Fund Limited Class C 51717 41867
Bed Bath&B d 46500 12308 Harbert Dist d | t t OzOverseas FundLtd,
ed Ba eyon. arbert Distressed Investmen f
Offshore Fund, Al 124070 120712 Class C, Series 50 0 !
Boston Scientific Corp 70200 16584 0z Overseas Fund Ltd
Heirloom Capital Offshore ClassC. Series 51 ! 1 4
Caremark RX Inc 20500 5372 Fund Ltd A okt-04 46666 39069 ’
. Oz Overseas Fund Ltd
Caterpillar 23900 15487 '
p Lynx Bermuda 833 6025 ClassC, Series 52 6 44
Citigroup 34200 10950 Moore Global Fixed Income FundLtd 2500 103562 02 Overseas Fund Ltd
Colgate Palmolive 31700 10777 Narragansett Offshore Ltd, ClassC, Series 53 0 2
Conocophillips 32700 18869 ClassB, Series2 4 30 OzOverseas Fund Ltd,
ClassC, Series 54 0 1
. Narragansett Offshore Ltd, '
Cumulus Media Inc 7 1 ClassD, Series 1 2721 23601 02 Overseas Fund Ltd
Electronic Arts 12100 4960 Narragansett Offshore Ltd, ClassC, Series 56 3 22
GalaGen Inc 27083 o  ClassE, SeriesOl 9768 74010 Rabhael Il Ltd, Regularshares 730 8467
Genentech 48700 17618 Raphael |1 Ltd, Regular shares 6515 75603 The Capital Fund Ltd 632 7215
General Electric Co 76000 18434 Styx International Ltd 3239 55462 Tiedemann Arbitrage
f Associates Ltd, Series 1 36380 6818
Gillette Co 76500 22765 The Capital Fund Ltd 5413 61818
. f Viking Global Equities II,
K Tiedemann Arbitrage
Il Tool Work 16400 10101 i
nois Too7 orks Associates Ltd, Series 1 147499 27641  ClassA Series1E 380 8247
Johnson & Johnson 48200 20314
Tiedemann Arbitrage Total Fonder 763853
Juniper Networks 29300 5294 Associates Ltd, Series 6 114408 21509 Total Onoterade 763853
Kohls Corp 48700 15913 Viking Global Equities I,
ClassA, Series 1E 3482 75520 Total U.S.A. 2399064
Lilly (Eli) & Co 44400 16744
OzOverseas Fund Ltd,
Marriott Intl, A 12400 5190 ClassA, Series 324 859 6373 OSTERRIKE
Maxim Integrated Products 41800 11775 Oz Overseas Fund Ltd, Noterade aktier
- ClassC, Series 35 0 0
McDonald‘sCorporatmn 76100 16213 Bank Austria Credit Anst 1257 755
: 0zOverseas Fund Ltd,
Medtronic 44000 14523 ClassC, Series 36 o 2 Boehler-Uddeholm 231 194
Omnicom Group 20400 11431 0z Overseas Fund Ltd, Erste Bank Oester 4098 1455
Oracle Systems Corp 180600 16466  ClassCiSeries37 ! ® FlughafenWien 315 158
0z Overseas Fund Ltd,
Paychex 44600 10101 ClassC, Series 38 1 11 Immofinanz Innobilien 8174 520
Pepsico 43900 15228 0zOverseas Fund Ltd, Mayr-Melnhof Karton 126 143
Pfizer 44600 7970 ClassC, Series 39 0 1 OMVAG 162 925
Procter & Gamble Co 64200 23499 OzOverseas Fund Ltd,
ClassC, Series40 1 11 RHI 511 103
Qualcomm 46500 13102 ;
0z0verseas Fund Ltd, Telekom Austria 9400 1184
Schlumberger 47800 21267 ClassC, Series41 0 2 VATechnologie 337 178
Standard and Poor Depod Recpts 1444800 1160506 Oz Overseas Fund Ltd, Verbund Oesterr Elek, A 185 274
- - ClassC, Series 42 1 5 !
United Parcel Service 31100 17662 Wienerberger Baustoffindustrie 2131 677
Oz Overseas Fund Ltd,
Wal Mart Stores Inc 16400 5757 ClassC, Series 43 0 0 Voest-Alphine AG 879 454
Walt Disney Co 30600 5653 0OzOverseas Fund Ltd, Total Aktier 7020
. ClassC, Series44 10 67
Total Aktier 1635210 Total Noterade 7020
Oz Overseas Fund Ltd, —
Total Noterade 1635210 ClassC, Series 45 5 37 Total Osterrike 7020
e L
Onoterade aktier ! LANSFORSAKRINGAR AB KONCERNEN 6786534
. OzOverseas Fund Ltd,
Hyperion Inc 3549 O ClassC, Series47 1 5
Total Aktier 0 0z Overseas Fund Ltd,
ClassC, Series 48 2 14
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Forslag till vinstdisposition

Fritt eget kapital enligt koncernens balansrakning uppgér till 1 139 464 Tkr. For avsittning till
bundna fonder atgar 900 Tkr. Till bolagsstimmans férfogande star enligt balansrakningen for

Lansforsdkringar AB fritt eget kapital pd sammanlagt 738 608 678 kronor.

Balanserat resultat fran foregaende ar 297498963
Effekt av byte avredovisningsprincip 46576289
Mottaget koncernbidrag, netto 134432426
Aretsresultat 260101000
Fritt eget kapital 738608678

Styrelsen och verkstéllande direktéren foreslér att ovan disponibla vinstmedel i moderbolaget

balanseras i ny rékning.
Stockholm den 15 mars 2005
Hans Jonsson Bengt Ljungqvist Ulf'W Eriksson
Ordforande Vice ordforande

Olav Hytta Anna-Greta Lundh Gosta af Petersens

Karin Starrin Fredrik Waern Tommy Persson
Verkstdllande direktor

Agneta Johansson Tomas Jonsson Sven-Erik Martinell

Personalrepresentant Personalrepresentant Personalrepresentant

Var revisionsberittelse har lamnats den 15 mars 2005.

Stefan Holmstrom Lars-Ola Andersson
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen forordnad revisor

Koncernens resultat- och balansrakning samt moderbolagets resultat- och balansriakning blir fore-

mal for faststéllelse pa ordinarie bolagsstimma.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Lansférsakringar Aktiebolag (publ)

Org nr 556549-7020

Vi har granskat drsredovisningen, koncernredovisningen och bok-
foringen samt styrelsens och verkstillande direktorens forvaltning i
Lansforsakringar Aktiebolag for ar 2004. Det dr styrelsen och verk-
stdllande direktoren som har ansvaret for rakenskapshandlingarna
och forvaltningen och for att drsredovisningslagen tillimpas vid
uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vart
ansvar 4r att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovisningen
och forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sve-
rige. Det innebr att vi planerat och genomfort revisionen for att i
rimlig grad forsikra oss om att arsredovisningen och koncernredo-
visningen inte innehaller visentliga felaktigheter. En revision inne-
fattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rakenskapshandlingarna. I en revision ingar ocksa att
prova redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstéllande
direktorens tillimpning av dem samt att bedoma de betydelsefulla
uppskattningar som styrelsen och verkstillande direktdren gjort nir
de upprittat arsredovisningen och koncernredovisningen samt att
utvérdera den samlade informationen i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Som underlag for vart uttalande om ansvarsfri-

het har vi granskat visentliga beslut, dtgérder och forhallanden i
bolaget for att kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verk-
stdllande direktoren ér ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har 4ven
granskat om ndgon styrelseledamot eller verkstillande direktoren
pa annat sétt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen, lagen om arsredovisning i forsakringsforetag eller
bolagsordningen. Vi anser att vér revision ger oss rimlig grund for
véra uttalanden nedan.

Arsredovisningen for moderbolaget har upprittats i enlighet
med arsredovisningslagen och koncernredovisningen har upprittats
i enlighet med lagen om arsredovisning i forsakringsforetag och ger
dérmed en réttvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
stdllning i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Forvalt-
ningsberéttelsen ér forenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststiller resultatrakningen
och balansrikningen for moderbolaget och for koncernen, dispone-
rar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i férvaltningsberéttelsen
och beviljar styrelsens ledaméter och verkstillande direktoren
ansvarsfrihet for rdkenskapsaret.

Stockholm den 15 mars 2005

Stefan Holmstrom
Auktoriserad revisor
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Lars-Ola Andersson
Auktoriserad revisor
Forordnad av
Finansinspektionen



Sammandrag av livférsdakringskoncernens resultat- och balansrakning

RESULTATRAKNING BALANSRAKNING
Mkr 2004 2003 Mkr 2004-12-31 2003-12-31
Premieinkomst, brutto 8869 8268 Tillgangar
Premieinkomst, netto 8676 8069 Immateriellatillgangar 1873 1913
Kapitalavkastning, netto 6882 9139 Placeringstillgangar 89679 85175
Forsakringsersattningar -4 359 -4336 Placeringstillgangar for vilka
livférsakringstagarna bar placeringsrisk 22070 18164
Forandringi livforsakrings avsattning -6497 -6644 -
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar 732 624
Driftskostnader -1456 -1477
" Fordringar 660 222
Ovrigatekniska intakter 5 -
Andratillgangar 3149 3370
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 3252 4750
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 2805 2989
Icke-tekniska poster -162 -168
Summatillgangar 120967 112456
Resultat fore skatt 3090 4582
ARETS RESULTAT 2348 3808
Eget kapital, avsattningar och skulder
Aktiekapital 8 8
Ovrigt eget kapital 15969 15819
Forsakringstekniska avsattningar 78739 75886
Avsattningar for livférsakringar for vilka
forsakringstagaren bér placeringsrisken 22074 18167
Avsattningar fér andrarisker och kostnader 109 30
Depéer fran aterforsakrare 754 639
Skulder 2816 1475
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 498 431
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 120967 112456
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Styrelse och revisorer

Hans Jonsson

Tommy Persson

Hans Jonsson

Fodd 1949. Invald 2001

Lantbrukare, styrelsens ordférande

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Léns-
forsakringar Skaraborg

Tidigare erfarenhet: Riksforbundsord-
férande LRF, President of the European
Confedration of Agriculture. President of
the European Union Advisory Committee on
CAP.

Gosta af Petersens

Fodd 1947. Invald 2004

Lantbrukare

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande i Lans-
forsakringar Gotland, Lansinvest AB, Got-
landsagg AB, Slite Stenhuggeri AB.
Tidigare erfarenhet: Vd Guteprodukter AB
och Gotlands Ttradgardsprodukter.

Fredrik Waern

Fodd 1943. Invald 2004.

Lantmastare

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Léns-
férsakringar Alvsborg, Lansforsakringsbola-
gens Forskningsfond, ledamot Tvéstads Tid-
nings AB, Ostad Stiftelse m m.

Tidigare erfarenhet: Lansférsakringar Bank,
Alvsborgs m fl 1ans Hypoteksforening.

Olav Hytta

Fodd 1943. Invald 2003

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande DnB
NOR ASA och DnB NOR Bank ASA. Vice
ordfdrande Vital Forsikring ASA.

Tidigare erfarenhet: Adm direktor Region
Oslo/Akershus i Sparebanken NOR, vice
koncernchef i Sparebanken NOR, koncern-
chef Gjensidige NOR ASA och Gjensidige
NOR Sparebank ASA.
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Gosta af Petersens

Karin Starrin

Lars Brolin

Bengt Ljungqvist

Fodd 1937. Invald 2003

Advokat

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Lans-
forsakringar Stockholm, Hargs Egendom
AB, vice ordférande Skogsséllskapet, leda-
mot styrelsen Stiftelsen Danviks Hospital,
Hovauditér vid Kungl. Hovstaternam m
Tidigare erfarenhet: Ordférande Kommun-
fullmaktige i Danderyds kommun, Ordf6-
rande i styrelsen JP-bank, Ordférande Sve-
riges Fastighetsagareforbund samt ordfo-
rande Sveriges Advokatsamfund.

Anna-Greta Lundh

Fodd 1955. Invald 2000

Vd Lansforsakringar Sodermanland

Ovriga styrelseuppdrag: Klévern AB, Soder-
manlands Nyheter

Tidigare erfarenhet: Marknadsdirektor Lans-
forsakringar AB, affarsomradeschef Lans-
forsakringar Uppsala.

UIf W Eriksson

Fodd 1952. Invald 2004.

Vd Lansforsakringar Varmland

(Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot Lénsfor-
sakringar Varmland och Lansférsakringar
Véarmland Fastigheter AB samt Stiftelsen
Véarmlandska Provinsiallogens Frimurarehus.
Tidigare erfarenhet: Bankjurist och chefsju-
rist i Mellersta Sveriges Foreningsbank,
bankchef Féreningsbanken Karlstad.

Tommy Persson

Fodd 1948. Invald 1996

Vd och koncernchef Lansforsakringar AB
Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande i FAO,
Forsakringsférbundet och EurAPCo A.G.
Ledamot Kaupthing Bunadarbanki, Eureko
B.V., Svenskt Néaringsliv. Tidigare erfaren-
het: vvd Posten AB, vd Holmen Hygien m fl.

Olav Hytta

Agneta Johansson

..
Bengt Ljungqvist

Tomas Jonsson

Karin Starrin

Fédd 1947. Invald 2000
Generaltulldirektor

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Skogs-
vardsstyrelsen Sodra Gotaland, Hallands
Akademi.Ledamot Kungliga Operan
Tidigare erfarenhet: Landshévding i Hal-
lands lan, redovisningskonsult Driftsbyran,
Bollnas, Kommunalrad Ovanaker, Riksdags-
ledamot, Ledamot av Europaparlamentet.

Lars Brolin

Fodd 1944.

Styrelsens sekreterare

Chefjurist i Lansforsakringar AB
Tidigare erfarenhet: Hovréttsassessor.

Agneta Johansson

Fédd 1943. Invald 2003

FTF-klubben vid Lansférsékringar AB
Ovriga styrelseuppdrag: Lansforsakringar IT
Center AB.

Tomas Jonsson

Fodd 1951. Invald 2001

SACO-klubben vid Lansforsékringar AB,
skadereglerare Division Sak

Ovriga styrelseuppdrag: Lansférsakringar
Sak Forsakrings AB, Lansforsakringar IT
Center AB, Bank- och forsékringssektionen
i Jusek.

Tidigare erfarenhet: Bankjurist Forenings-
banken.

Anna-Greta Lundh

UIf W Eriksson

Sven-Erik Martinell

Sven-Erik Martinell,

Fodd 1943. Invald 1994
Lansforsakringsgruppens Personalférening
Distriktschef i Lansforsakringar Bergslagen
Ovriga styrelseuppdrag: Lansforsakringar
Bank, Lansforsakringar Fondférvaltning,
vice ordf. FTF, A-kassan, MMS AB, FFK
U-lan.

Styrelsen for Lansforsakringar AB
Representanter for samtliga bolag inom
Lansforsakringar samlas varje ar till stamma
och véljer styrelse i det gemensamt agda
bolaget Lansférsékringar AB, som i sin tur
utser styrelser i dotterbolagen. Styrelsen
ska enligt bolagsordningen besta av lagst
nio och hogst tolv ledamoter.

REVISOR, ORDINARIE, VALD AV
BOLAGSSTAMMAN

Stefan Holmstrom
Auktoriserad revisor, KPMG Bohlins AB.

SUPPLEANT
Johan Baeckstrom
Auktoriserad revisor, KPMG Bohlins AB.

AV FINANSINSPEKTIONEN
FORORDNAD REVISOR

Lars-Ola Andersson
Auktoriserad revisor, SET Revisionsbyra AB.



Koncernledning 1 [ ansforsdkringar AB

Tommy Persson

Tomas Johansson

Tommy Persson

Fodd 1948. Anstélld 1996

Verkstéllande direktér och koncernchef
Tidigare erfarenhet: Vice vd Posten AB, vd
Holmen Hygien m fl

Styrelseuppdrag: Ordférande EurAPCo A.G,
Forsakringsforbundet och FAO. Ledamot
Lansforsékringar AB, Kauphting Buinadar-
banki, Eureko B.V., Svenskt Naringsliv.

Christer Baldhagen

Fodd 1957. Anstalld 1994
Informationsdirektor

Tidigare erfarenhet: Informationsdirektor
Wasa Forsakring, konsult JKL.

Hans Benndorf

Fodd 1954. Anstalld 2001

Vice vd, vd Lansférsakringar Liv

Tidigare erfarenhet: Ekonomie doktor vid
Handelshogskolan i Stockholm, vice vd
Skandia Liv, vd Postbanken.

Sten Dunér

Fodd 1951. Anstalld 1982
Koncerncontroller

Tidigare erfarenhet: Vice vd Stockholm Re.
Styrelseuppdrag: Ordférande Wasa Forséak-
ring Run-Off AB.

Gunnel Edenius

Fodd 1945. Anstalld 2000

Clo

Tidigare erfarenhet: CIO Procordia, chef
Verksamhetsutveckling Scania, UT-
chef/CIO KF.

Styrelseuppdrag: Ledamot i Lansforsak-
ringar IT Center AB.

Christer Baldhagen

Jan Lundmark

Hans Benndorf

Tobias Malmgren

Tomas Johansson

Fodd 1950. Anstalld 2000

Vice vd, vd Lansforsakringar Bank
Tidigare erfarenhet vice vd Féreningsban-
ken, vice vd i ForeningsSparbanken AB,
vice vd Lansférsékringar Bank.
Styrelseuppdrag: ledamot Svenska Bank-
foreningen, ordférande Lansforsakringar
Fondférvaltning AB, ledamot Lansforsak-
ringar Bank AB, Lansforsékringar Hypotek
AB, Wasa Kredit AB.

Jan Lundmark

Fodd 1955. Anstalld 2002
Personaldirektor

Tidigare erfarenhet: Personaldirektor Kraft
Foods AB, GB Glace AB, Ericsson Radio
Systems AB.

Tobias Malmgren

Fodd 1959. Anstalld 2003

Vd IT Center. Ingér i koncernledningen fran
2005.

Tidigare erfarenhet: Vd Scandinavian IT
Group Sweden AB, operativ chef Digital
Consulting.

Ann Sommer

Fodd 1959. Anstalld 1988

Vice vd, vd Lénsforsékringar Sak

Tidigare erfarenhet: Vd WASA International,
vd WASA Special Forsakrings AB, vd Wasa
International UK, vd Stockholm Re.
Styrelseuppdrag: Ledamot Lansforsakringar
Maklarservice AB, Lansforsakringar Miljo
AB, TFF samt ordférande i Agria.

Hans Sterte

Fodd 1961. Anstalld 1998

Finansdirektor

Tidigare erfarenhet: Chefekonom i lansfor-
sakringsgruppen, aktiestrateg Handelsban-
ken Markets Equity Research, chefekonom
Erik Penser Fondkommission AB.
Styrelseuppdrag: Humlegarden
Fastigheter HB.

Sten Dunér

Ann Sommer

Gunnel Edenius

Hans Sterte

OVRIGA LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Lars Brolin

fodd 1944

Chefjurist, sekreterare i styrelsen
och koncernledningen

Anstélld 1987

Lena Gerby

fodd 1959

Vd Wasa Férsakring Run Off
Anstélld 1989

Ake Gustafson

fodd 1958

Vd Lansforsakringar Fonder
Anstalld 1994

Catharina Henkow
fodd 1954
Ekonomidirektor
Anstélld 2000

Torbjorn Hultgren

fédd 1955

Chef Foretagsutveckling
Anstalld 1991

Anders Mellberg
fodd 1948

Vd Agria
Anstalld 1990

Lennart Nyberg
fodd 1946
Internrevisor
Anstalld 1979

Johan Sojde

fodd 1962

Chef Marknadsutveckling
Anstalld 2003

Olle Térnell

fodd 1958
Bitradande chefjurist
Anstélld 1992

Ingemar Akeson

fodd 1944

Chef Vd-stab Omvarld
Anstalld 1987

FACKLIGA REPRESENTANTER

Agneta Johansson

fodd 1943

FTF-klubben Lansférsakringar AB
Anstalld 1982

Tomas Jonsson

fodd 1951

SACO-klubben Lansforsakringar AB
Anstalld 1985
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Definitioner och uttryck

Absolute Return

Absolute Return har som mél att leverera en positiv
avkastning oavsett olika underliggande marknaders
rorelser. Absolute Return baseras pa investeringar i
hedgefonder, men har ldgre korrelation till underlig-
gande marknader och ldgre nedsiderisk 4n genom-
snittet av hedgefonder.

Administrationsresultat, Liv
Av kunderna erlagda avgifter minus driftskostnader.

Affarsvolym, Bank
Summan av in- och utléning.

Alternativa Investeringar

De tillgdngsslag som inte vid var tid betraktas som
traditionella. For ndrvarande bestar Alternativa
Investeringar av Private Equity-fonder och Absolute
Return.

Avvecklingsresultat

Vinst eller forlust som vid bokslutstillféllet uppkom-
mer pa i ndrmast foregdende bokslut gjord avsitt-
ning for oreglerade skador. Resultatet uppkommer
genom att vissa i avsittningen ingaende skador un-
der rikenskapsaret antingen slutreglerats med annat
belopp dn det avsatta eller har omvirderats i avvak-
tan pa slutlig reglering.

Direktavkastning

Saldot av ranteintikter, rantekostnader, utdelning pa
aktier och andelar, driftskostnader i kapitalforvalt-
ningen samt driftsdverskott (-underskott) pa egna
fastigheter.

Direkt forsdkring

Forsdkringsavtal som utgor avtal direkt mellan for-
sdkringsgivare och forsakringstagare. Forsakrings-
bolaget ér hir, till skillnad fran vid mottagen ater-
forsikring, direkt ansvarigt gentemot forsakrings-
tagaren.

Driftskostnader
Omfattar kostnader f6r marknadsforing, forsiljning
och administration.

Driftskostnadsprocent
Driftkostnader i férhallande till premieintakt, ut-
tryckt i procent.

Efter avgiven aterforsakring

Den del av forsékringsaffaren som ett forsiakrings-
bolag sjélv star risken for och som inte aterforsikras
hos andra bolag.

Flyttratt

Mojlighet att Gverfora pensionskapital fran en for-
sikring hos en forsakringsgivare till en forsakring
hos annan forsikringsgivare.

Forsakringsersattningar

Den pa rikenskapsaret belopande kostnaden for in-
traffade skador vare sig dessa dr anmaélda till bolaget
eller inte.

Forsakringsrorelsens tekniska resultat (Sak)
Premieintékter minskat med forsakringsersittningar
och driftskostnader plus resultatet av avgiven ater-
forsdkring och kapitalavkastning 6verford fran
finansrorelsen.
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Hedgefond

Fond som via investeringar i traditionella markna-
der, soker positiv avkastning oberoende av markna-
dernas generella utveckling.

Kalkylrdanta (Sak)

Premie betalas i forskott medan drifts- och skade-
kostnader betalas i efterskott. De medel som inte har
betalats ut placerar bolaget under tiden sa det ger en
avkastning. Den berdknade rintan pa dessa placer-
ingar fors dver frén kapitalavkastningen till forsak-
ringsrorelsen.

Kapitalbas

Den gruppbaserade kapitalbasen beriknas som
summan av eget kapital minus aktier i dotter- och
intresseforetag i de forsidkringsbolag och deras
moderbolag som ingar i Lansforsakringar AB kon-
cernen. Till detta virde 1dggs erforderlig solvens-
marginal for Livkoncernen.

Kapitalavkastning

Nettot av foljande intdkter och kostnader: ranteintik-
ter, rintekostnader, utdelning pa aktier och andelar,
overskott (underskott) pa egna fastigheter, forandring
av verkligt virde pa fastigheter, aktier, rdntebdrande
virdepapper och derivat, vinst (forlust) vid forsalj-
ning av placeringstillgadngar, kursvinster (kursforlus-
ter) pa valutor samt avdrag for driftskostnader i
kapitalforvaltningen.

Kapitaltackningsgrad, Bank

Kapitalbasen i forhallande till riskvégt belopp. I
kapitalbasen riknas eget kapital plus forlagslan mi-
nus goodwill och bokfort virde pa aktierna i WASA
Garanti. Riskvégt belopp definieras som summa till-
gangar i balansrakningen och dtaganden utanfor
balansridkningen virderade enligt lagen om kapital-
tickning och stora exponeringar for kreditinstitut
och virdepappersbolag. Kapitaltdckningsgraden ska
enligt lagen uppgé till minst 8 procent.

Konsolideringskapital

Summan av eget kapital, uppskjuten skatteskuld/
fordran, forlagslan, obeskattade reserver och
over/undervirden i tillgangar.

Konsolideringsgrad (Sak)
Konsolideringskapital i forhallande till premie-
inkomst efter avgiven aterforsakring, uttryckt i
procent.

Konsolidering (Liv)

Virdet pa bolagets tillgangar jamfort med de garan-
terade utféstelserna till kunderna och den prelimi-
nért fordelade aterbaringen till kunderna.

Kreditférluster, Bank

Befarade kreditforluster ar skillnaden mellan kredit-
beloppet och vad som beréknas betalas in, med hidn-
syn tagen till kredittagarens betalningsformaga och
vérdet pa sikerheten. Konstaterade kreditforluster ar
faststéllda, till exempel i en konkurs eller ett ackord.

Nettoplacering
Skillnaden mellan kdpe- och forsdljningssummor
for tillgangar under rikenskapsaret.

Placeringstillgangar

Kortfristiga eller langfristiga tillgangar, som har ka-
raktér av kapitalplacering. Hit rdknas i forsakrings-
foretag fastigheter och vérdepapper.

Premieinkomst

Premier som har betalats in under aret. Premiein-
komst dr ett vanligt matt pa forsdkringsrorelsens
volym.

Premieintakt
Den del av premieinkomsten som avser rikenskaps-
aret.

Private Equity-fond

Fond som képer, utvecklar och séljer onoterade bo-
lag. Huvuddelen av investeringarna gors i mogna,
l6nsamma bolag.

Réntebarande (vardepapper)

Ett 1an emitterat i marknaden av en lantagare (till ex-
empel staten). Langsiktiga 1an kallas vanligen for
obligationer medan en vanlig bendmning for de
kortsiktiga dr véxlar.

Réntemarginal, Bank
Skillnaden mellan medelrdntan pa samtliga tillgang-
ar och medelrdntan pa samtliga skulder.

Rorelseresultat
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt.

Skadekostnadsprocent
Forhallandet mellan skadekostnad och premieintékt,
uttryckt i procent.

Solvens (Liv)
Virdet pa bolagets tillgangar jamfort med de garan-
terade utféstelserna till kunderna.

Solvensmarginal

Den ldgsta tillatna nivdn pa kapitalbasen for forsak-
ringsbolag. Den erforderliga solvensmarginalen
beriknas enligt reglerna i Forsikringsrorelselagens
7 Kap 22-25 §§.

Tillgangsfordelning

Valet av fordelningen mellan olika tillgdngsslag i en
portfolj, exempelvis vilken andel aktier och rianteba-
rande placeringar man vill ha.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade vinster
och forluster samt orealiserade virdeforandringar i
forhéllande till genomsnittligt varde pa placerings-
tillgangar definierade och klassificerade enligt upp-
stdllning i kapitalavkastningstabellen.

Totalkostnadsprocent
Summan av driftskostnad och skadekostnad i forhél-
lande till premieintékt, uttryckt i procent.

Vinst per aktie
Arets resultat efter skatt i forhdllande till genom-
snittligt antal aktier under aret.

I:\terfiirsékring

Om ett forsdkringsbolag inte kan, eller vill, bdra hela
ansvaret mot forsékringstagarna, aterforsakrar bola-
get delvis de tecknade forsékringarna hos andra bo-
lag. I det forstndmnda talas om avgiven aterforsak-
ring och hos de sistndmnda bolagen om mottagen
aterforsakring.

Overvirden

Positiv skillnad mellan en tillgdngs marknadsvérde
och dess bokforda virde enligt balansrakningens
tillgdngssida.



Adresser

Lansforsakringar AB

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 400 00

Fax: 08-670 48 23

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Liv

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 21

Tfn: 08-588 400 00

Fax: 08-588 408 51

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Sak

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 400 00

Fax: 08-588 418 10

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Bank

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 416 00

Fax: 08-670 48 37

E-post: info@lansforsakringar.se

Agria Djurforsakring

Box 70306

107 23 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 020-88 88 88

Fax: 08-588 421 80

E-post: info@agria.se

Humlegarden Fastigheter

Box 5182

102 44 Stockholm

Besok: Birger Jarlsgatan 25

Tfn: 08-678 92 00

Fax: 08-678 92 99

E-post:
info@humlegarden-fastigheter.se
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Bestéllning av verksamhetsberattelser
Fler exemplar av denna verksamhetsberéattelse bestalls fran
Kommunikationsenheten i Lansférsakringar AB, tel 08-588 415 38
eller pa www.lansforsakringar.se

Verksamhetsberéattelser fran Lansférsakringar Liv, Lansforsakringar Bank, Agria och Humlegarden
kan bestéllas via de adresser som finns pa sid 79.
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