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Stressade foraldrar tar hjalp av vardagsteknik
— Svenska familjers kommunikationsvanor kartlagda

Den svenska foraldern tar allt mer hjalp modern kommunikation for att fa ihop
logistiken i vardagen och for att ta igen sig. Man later barnens rum vara fylld av teknik
och kommer under 2009 bli allt mer kommunikationsintensiv. Detta visar TeliaSoneras
arliga trendundersokning.

Fungerande teknik okar friheten och férenklar logistiken hos vara svenska familjer. Det
racker inte langre med att ha en enda mobiltelefon. Idag skiljer vi garna pa familjen och
arbetet. 28 procent av foraldrarna i de svenska hushallen har en mobiltelefon med
kontaktkort vid sidan av den vanliga mobilen. Framsta anledningen till detta ar for att man vill
ha en reservmobil utifall att den ena skulle ga sénder eller tappas bort (50 procent). En
fijardedel (25 procent) menar att det ar ett satt att skilja pa jobb och privatsamtal.

— Det blir allt tydligare att familjerna ser tekniken som en férlangning av sig sjalva eftersom
bra tjanster kan underlatta planeringen av vardagen. Vi maste alltid halla jamna steg med
familjerna i deras krav pa erbjudanden som gor vardagen enklare, sager Ulrika Steg, chef for
mobila konsumentaffarer.

Arets upplaga av Telia Trendspaning visar att 18 procent av de svenska foraldrarna surfar
direkt med mobilen eller med mobilt bredband i barbara datorer var och varannan dag.
Den svenska familjen kommer &ven bli mer kommunikationsintensiv da nastan 60 procent
kommer att 6ka datoranvandningen, en femtedel kommer att 6ka sin anvandning av mobilt
bredband och en tredjedel av féraldrarna kommer att anvanda mobiltelefonen mer.

Teknik i sdngen

Egen tv, dator, mobiltelefon och tv-spel ar nagra av de teknikprylar som barnen har i sina
rum. 78 procent av barnen har egna datorer, 73 procent har mobiltelefon. Narmare halften
har tv-spel (46 procent) och 67 procent har tv pad rummet.

Ocksa nar foraldrarna tar igen sig pa kvallen foljer tekniken med. Nastan 20 procent har
datorn i sdangen och 38 procent tar med sig mobiltelefonen. Kanske ar det aven nar barnens
lampa slacks som féraldrarna féljer sina bloggar, vilket 33 procent gor.

Om undersokningen

Undersdkningen genomfordes av United Minds under november och december 2008 i Sverige, Norge, Finland,
Danmark, Lettland och Litauen. | samtliga nordiska lander genomférdes undersdkningen via e-postenkat, i
Lettland och Litauen daremot via telefonintervjuer. Sammanlagt utférdes 10 434 intervjuer. Urvalen i samtliga
lander ar baserade pa demografiska kvoter for att representera respektive lands befolkning utifran kén, alder och
geografisk bostadsort. Hela undersdkningen finns i ett Iattanvant webgransnitt pa www.telia.se/trend

Mer trendstatistik hittar du pa www.telia.se/trend
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TeliaSonera tillhandahaller telekommunikationstjanster i Norden och Baltikum, pa tillvixtmarknaderna i Eurasien,
inklusive Ryssland och Turkiet, samt i Spanien. TeliaSonera ar den ledande europeiska leverantéren av internationella
rost-, IP- och kapacitetstjanster som vi erbjuder via vart heldgda internationella carrier-nat. 2008 omsatte TeliaSonera
104 miljarder kr och vid utgangen av 2008 var det totala antalet abonnemang 135 miljoner i 20 lander. TeliaSonera ar
noterat pa NASDAQ OM Stockholm och NASDAQ OMX Helsingfors. Vi ser enkelhet och service som viktiga verktyg for
att skapa Ionsam tillvéxt och vérde for vara kunder och aktiedgare. Lds mer pa www.teliasonera.se




