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Introduktion

TeliaSonera i korthet

Kommunikation pa ett enkelt satt

TeliaSonera har sina rotter i den nordiska telekommarknaden och har en stark
position i Norden, Baltikum, Eurasien och Spanien. Var karnverksamhet &r att
skapa battre kommunikationsmagjligheter for privatpersoner och féretag genom

mobil- och bredbandsldsningar.

TeliaSonera skapar en varld
med battre madjligheter

Vi hjalper manniskor att kommunicera med familj,
vanner och affarskontakter pa ett enkelt, effektivt och
miljovanligt satt. Vi gor det genom att erbjuda hog-
kvalitativa telekommunikationstjanster i Norden och
Baltikum, pa tillvixtmarknader i Eurasien, inklusive
Ryssland och Turkiet samt i Spanien. Malet &r att vara
den ledande operatoren pa alla vara marknader, ge-
nom att erbjuda den basta kundupplevelsen, hogkvali-
tativa nat och en kostnadseffektiv verksamhet.

Vi ar en internationell koncern

Vi har dotterbolag fran Norden till Nepal dar antalet
abonnemang uppgick till 72,5 miljoner vid slutet av
2013 och 116,5 miljoner abonnemang i intressebo-
lagen, framst i Ryssland och Turkiet. Vi ar ocksa den
ledande grossisten av bredbandskapacitet i Europa
med ett helagt internationellt carriernat.

Vi vill hjalpa vara kunder
att vara uppkopplade

Vi erbjuder hogkvalitativa tjanster, som mobilt
bredband via 4G, det digitala hemmet och tjans-
ter baserade pa fiber, for att sakerstalla framti-
dens kommunikationsbehov.

Vi ar organiserade i
tre affarsomraden

Vara affairsomraden ar Mobilitetstjanster, Bredbands-
tjdnster och Eurasien. | Norden och Baltikum erbjuder
vi mobila och fasta tjanster, inklusive tv. | Eurasien och
Spanien erbjuder vi mobila tjanster.

* Mobilitetstjanster

* Bredbandstjanster

*Eurasien

Vara anstallda

= 20 013

medarbetare vid
arets slut.
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Aret i korthet

2013 — ett handelserikt ar

® | borjan av februari presenterade den svenska Finansie" 6V€I’Sikt
advokatbyran Mannheimer Swartling sin rapport
angaende TeliaSoneras investeringar i Uzbekistan. MSEK, férutom nyckeltal, uppgifter
Utredningen kunde inte faststélla att mutor eller pen- ~ Reraktie och marginaler 2013 2012 2011
ningtvatt hade skett; dock kunde misstankar om brott ~ Nettoomsittning R 104898 104804
uttalat av den svenska aklagarmyndigheten inte avfo- ~ EBITPA foreoe”ga”gSDOSter 35358: 8617 222
ras av utredningen. Skarp kritik riktades mot TeliaSo- R.'_V'alrg'”a' ( If’)t o 456;2 2833)‘2 29352’2
nera for brister i genomférandet av investeringarna. orelseresuttat - .
.. Rorelseresultat fore engangsposter 28 534 28682 29889
Som en konsekvens av detta lamnade Lars Nyberg
o .. Arets resultat 16 767 21168 21119
bolaget och en ny styrelse valdes pa bolagsstam- o
- R . K o varav hanforligt till moderbolagets
man i april. Styrelsen initierade direkt en genomgang sgare 14970 19886 18388
av transaktioner i Eurasien, ledd av Norton Rose Resultat per aktie (SEK) 3,46 4,59 4,21
Fulbright och utsadg Johan Dennelind till ny VD och Réntabilitet pa eget kapital
koncernchef i juni. Han tilltradde den 1 september. (%, rullande 12 manader) 15,9 20,5 17,1
CAPEX i procent av nettoomséttning (%) 16,1 15,0 16,6
® | mars tog vi ett viktigt steg pa den svenska mark- Fritt kassaflde 16310 23740 9415
nad,?n' Somen av de forsta operatorerna I, Europa ' Har inte omraknats med hansyn till andrade redovisningsprinciper, for
eer_Od vi mOJI'gheten att_ ans'”_ta flera mf)blla enhe- ytterligare information se not K1 i koncernredovisningen.
ter till ett abonnemang, inklusive obegransat antal
samtal och textmeddelanden, med mgjligheten att NETTOOMSATTNING OCH EBITDA-MARGINAL
dela pa surfpotten. Databaserade prismodeller &r nu FORE ENGANGSPOSTER, 2011-2013
lanserade i Sverige, Danmark, Norge, Litauen och B Nettoomsittning ~ EBITDA-marginal
Finland.
® | mars undertecknade TeliaSonera tillsammans med SEK miljarder %
ovriga grundare av "the Telecommunication Industry 110 36
Dialogue” de vagledande principerna for telekom-
munikation, yttrandefrinet och ratten till privatliv. 105 34
Dessutom ingick vi ett tvaarigt avtal med Global Net-
work Initiative (GNI) for att utveckla och utdoka dessa 100 32
initiativ vidare.
95 30
e Kundbasen for samtliga ip-baserade tjanster fortsat-
te att vixa och fiberutbyggnaden tog ater fart. Cirka 20m 2012 2013
28 procent av vara kunder i Norden och Baltikum &ar
anslutna via fiber. Under sommaren passerade anta-
let tv-kunder 600 000 i Sverige och TeliaSonera blev RESULTAT PER AKTIE OCH UTDELNINGAR, 2011-2013
darmed nummer tva pa den svenska tv-marknaden. B Resultat per aktie Ordinarie utdelning

M Foreslagen utdelning

® 4G ar nu lanserat i samtliga nordiska och baltiska
lander samt i Spanien, Azerbajdzjan, Moldavien,

Tadzjikistan och Uzbekistan (test). SEK per aktie
6

e Som foljd av beslutet i december att &ndra TeliaSo-
neras verksamhetsmodell kommer en ny koncern-
ledning att bildas fran och med den 1 april 2014.

e TeliaSonera ar finansiellt stabilt, med ett bra fritt 2
kassaflode och en solid kapitalstruktur.

2011 2012 2013
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Introduktion

Koncernchefens kommentarer

Basta aktieagare,

2013 var ett handelserikt och utmanande ar for telekombranschen och f6r
TeliaSonera. Trots ett osdkert och ett besvarligt konjunkturlage pa manga av
vara marknader, regulatoriska effekter och snabbt forandrade kundbehov ar vi
ndjda med att stdnga aret med i praktiskt taget ofdrandrade intakter, en liten
Okning i var EBITDA-marginal och ett stabilt fritt kassafiode.

Vi har mycket att vara stolta over

Jag tilltradde som koncernchef i september 2013 och
mina forsta iakttagelser var att TeliaSonera har en
solid tillgangsmassa, att vi finns i attraktiva regioner,
har starka varumarken och kompetenta medarbetare.
Vi har mycket att vara stolta dver. Men var position
har foérsvagats pa for manga marknader och det &ar

av yttersta vikt att vi starker var konkurrenskraft. | en
omgivning i snabb foérandring ar det nédvandigt att
utveckla en foretagskultur som framjar snabbhet och
innovation.

Narmare kunden

Vi maste forsta vara kunders behov och leverera olika
kundupplevelser. Vi maste minska komplexiteten i
processer, produkter & erbjudanen och snabba upp
var konkurrenskraft pa vara lokala marknader. Den
snabba utvecklingen i var bransch fortsatter och det
gamla ersatts med nya teknologier och affairsmodeller.
Vi tar en aktiv del i denna migration genom att bygga

ut hoghastighetsinternet med fiber och 4G sa att man-
niskor kan kommunicera &nnu mer med varandra, till
annu battre kvalitet. Vi dr ocksa fast beslutna att gora
vara foretagskunder dn mer konkurrenskraftiga genom
att erbjuda anpassade produkter och tjanster for att pa
basta sitt leva upp till de grundldaggande kraven fran
vara olika kundsegment. 2013 investerade vi mer ar

16 miljarder kronor for att ha ett hogkvalitativt nat, en
forutsattning for att vara en ledande telekomoperator.

Nya affarsmodeller

I mars tog vi ett viktigt initiativ. Som en av de forsta
operatdrerna i Europa erbjod vi méjligheten att ansluta
flera mobila enheter till ett abonnemang, inklusive
obegransat antal samtal och textmeddelanden, med
mojligheten att dela pa surfpotten. Enligt var uppfatt-
ning ar det ett viktigt steg och en attraktiv tjanst for
vara kunder samtidigt som vi rér oss mot mer hallbara
affarsmodeller i en varld dédr konsumtion av mobildata
Okar kraftigt. Databaserade prismodeller ar nu lanse-
rade i Sverige, Danmark, Norge, Litauen och Finland.

7
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Introduktion

Styrning och etik

Det ar en sjalvklarhet att det ar nédvéandigt att driva
var verksamhet pa ett hallbart satt for vart anseende
och fortsatta framgang. Att skapa en hallbar verksam-
het &r en viktig del i var strategi och stora atgarder har
vidtagits under aret for att forstarka bolagsstyrningen.

Jag har infort ett omfattande program for att aterfa
vart anseende gentemot vara intressenter 6verallt dar
viverkar. Detta ar en lang resa, men en forutsattning
for var dverlevnad. Vi kan endast forbli ett langsiktigt
Idnsamt foretag genom att agera ansvarsfullti allt vi
gor.

Hallbarhetsarbetet under 2013 har fokuserats pa att
forbattra var styrning och efterlevnad. | april inrattade
styrelsen ett hallbarhets- och etikutskott med uppgift
att granska koncernens interna och externa hallbar-
hetsredovisning, policies, aktivitetsplaner och system
for riskhantering. Jag inférde aven en enhet for etik
och styrning for att genomdriva att styrningen foljer
etiska och juridiska krav. Vara viktigaste fokusomra-
den inom hallbarhet har fortsatt varit yttrandefrihet
och integritet, kundintegritet, anti-korruption, hallbar-
het i leverantdrskedjan och miljomal. Vi behover aktivt
framja hélsa och sdkerhet for alla som arbetar for eller
inom TeliaSonera, darfor kommer dessa omraden att
prioriteras under 2014.

Under varen publicerade TeliaSonera tillsammans
med ovriga medlemmar av "the Telecommunication
Industry Dialogue” undertecknade vagledande prin-
ciper for telekommunikation, yttrandefrihet och ratten
till privatliv. Principerna utgor vagledning i hur vi skall
agera for att respektera dessa grundlaggande mansk-
liga rattigheter. Dessutom ingick vi ocksa ett tvaarigt
samarbete med the Global Network Initiative (GNI) for
att utveckla och utdka detta initiativ ytterligare.

Vi fortsatte att implementera koncernens milj6-
mal inom alla affarsenheter, identifiera omraden for
energieffektivisering och satt att minska vart koldiox-
idutslapp. Vi har undersokt och insett potentialen for
att anvanda till exempel solenergi i Eurasien och har
for ndrvarande fler 4n 500 basstationer som drivs med
solenergi. Emellertid kunde vi inte under 2013 redovi-
sa en positiv utveckling av vara miljomal, da energief-
fektiviteten sjonk 5 procent och utslappen dkade med
18 procent per abonnemang. Detta beror framst pa
vara anstrangningar att forbattra kvalitet och aktualitet
i rapporterad data.

“Att skapa en hallbar verksamhet ar en

viktig del i var strategi och stora atgarder
har vidtagits for att férstarka bolagsstyr-

TeliaSonera har forbundit sig att félja FN:s 10 principer
for Global Compact. Vart hallbarhetsarbete rapporte-
ras i hallbarhetsredovisningen dar man ocksa finner
utvecklingen i inférandet av principerna. For att sa-
kerstalla tillforlitlighet, transparens och en balanserad
syn pa vara hallbarhetsfragor, har hallbarhetsredovis-
ningen granskats av tredje part.

Ansvar och en vinnande
innovativ kultur

For att konkurrera effektivt och stddja en langsiktig
I6nsamhet, ar det nédvéandigt att ha en effektiv orga-
nisation och en sund kostnadsbas. Vi maste minska
komplexiteten for att kunna mojliggora ett effektivt ar-
betssitt. Snabba upp beslutsfattandet och sakerstalla
att vara medarbetare forblir kunniga och motiverade.

En huvuduppgift under hésten har varit att utveckla
den strategiska inriktningen for TeliaSonera. Ett viktigt
steg i den processen togs i december nér vi slutforde
den nya verksamhetsmodellen, en landsbaserad
struktur som kommer att inforas i april 2014. Syftet
med denna férandring ar att minska den dvergripande
komplexiteten i koncernen, forstarka kundfokus och
klargora ansvarsfordelningen saval som att skapa en
vinnande kultur och installning.

Jag vill att vi skall bli ett foretag som ar mycket
narmare kunden, med tydligare ansvar for att leverera
overlagsna resultat pa ett hallbart, innovativt och roligt
satt. Detta kommer att hjalpa oss att sldppa loss och
na var fulla potential.

Ta vara pa méjligheterna

TeliaSonera &r ett finansiellt stabilt och balanserat f6-
retag. Att gain i ett nytt ar innebar att vi méter manga
utmaningar men ocksa manga mojligheter. Jag ar
saker pa att vi har ett spdnnande ar framfor oss.

Stockholm den 5 mars 2014

Johan Dennelind
VD och koncernchef
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Marknader och varumarken

Starka marknadspositioner

Nar kunderna moter oss pa respektive marknad ser de en gemensam identitet. Var
symbol speglar TeliaSoneras internationella verksamhet i kombination med valkanda
lokala varumarkesnamn. Pa de flesta marknader har vi &ven olika lagprisvarumarken
med en annan marknadsforingsstrategi. Vi erbjuder vara tjanster genom dotterbo-
lag i Norden och Baltikum samt i Eurasien och Spanien och genom intressebolag

i Ryssland, Turkiet och Lettland. Malet ar att vara den ledande aktdren pa alla vara
marknader.

Dotterbolag
B Konsolide- Marknads-
Land Varumirke Agarandel'’ radandel®> Tjanst position
Sverige
. Telia, Halebop 100% 100% Mobil
—) Telia
Telia 100% 100% Bredband
halebopﬁ Telia 100% 100% Fast telefoni inkl. voip
Telia 100% 100% v
Finland
e Sonera, TeleFinland 100% 100% Mobil H
%' Sonera
Sonera 100% 100% Bredband H
Sonera 100% 100% Fast telefoni H
Sonera 100% 100% v H
Norge
&' NetCom NetCom, Chess 100% 100% Mobil B
Danmark
S Telia Telia, Call me, DLG Tele*  100% 100%, 50%*  Mobil n
@ Telia, DLG Tele* 100% 100%, 50%* Bredband ﬂ
di Telia, Call me, DLG Tele*  100% 100%, 50%*  Fast telefoni inkl. voip n
] Telia 100% 100% v

Marknads-
andel®

39%
39%
62%
14%

34%
31%
23%
21%

23%

18%
5%
7%

<5%



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Introduktion
Dotterbolag
. Konsolide- Marknads- Marknads-
Land Varumarke Agarandel' radandel®> Tjanst position andel®
Litauen
& omnitel Omnitel, Ezys 100% 100% Mobil 36%
TEO 88,2% 88,2% Bredband 51%
:"\ 0, 0, i 9
q o TEO 88,2% 88,2% Fast telefoni 90%
TEO 88,2% 88,2% v 23%
Lettland
LMT Okarte, Amigo 60,3% 60,3% Mobil 4%
Imt&9
Estland
Zemt EMT, Dii 100% 100% Mobil 44%
Elion 100% 100% Bredband 59%
Elion 100% 100% Fast telefoni inkl. voip 78%
& Elion Elion 100% 100% Tv H 35%
Spanien
Yoigo Yoigo 76,6% 100% Mobil n 7%
Kazakstan
= azmiv Kcell, Activ 61,9% 61,9% Mobil 46%
‘2 Kcell
Azerbajdzjan
= Azercell 38,1% 69,5% Mobil 51%
= Azercell
Uzbekistan
Z ucell Ucell 94,0% 100% Mobil H 44%
Tadzjikistan
S Teell Teel 60,0% 60,0% Mobil 37%
Georgien
& Geocell Geocell, Lailai 74,3% 74,3% Mobil H 35%
Moldavien
& Moldcell Moldcell 74,3% 74,3% Mobil H 30%
Nepal
0, 0, 1 0,
S Neell Neell 60,4% 80,4% Mobil 56%
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Introduktion
Intressebolag
. Konsolide- Marknads- Marknads-
Land Varumarke Agarandel' radandel®> Tjanst position andel®
Lettland
Lattelecom 49,0% 49,0% Bredband 55%
laitielecom Lattelecom 49,0% 49,0% Fast telefoni inkl. voip 94%
Lattelecom 49,0% 49,0% v 35%
Ryssland
© Mecaron MegaFon 25,2% 27,2% Mobil n 28%
Turkiet
— Turkeell 38,0% 38,0% Mobil 51%

1 Agarandel definieras som direkt och indirekt 4gande dvs effektivt
dgande.

2 | konsoliderad andel &r ataganden om att férvarva innehav av icke-
kontrollerade intressen (NCI séljoptioner) medraknade.

3 For bredband och fast telefoni 4r TeliaSoneras marknadsandelsprog-
noser baserade pa andel om omsattningen déar data finns, i annat fall
pa antal abonnemang. Fér mobil baseras marknadsandelen pa antal
abonnemang férutom for dotterbolag i Eurasien dar det baseras pa
samtrafik. For tv baseras marknadsandelen pa antal betal-tv abon-
nemang for kabel-tv, satellit-tv, marksand tv och iptv. Fér Ryssland ar
marknadsandelen baserad pa information fran ACM Consulting. For
Turkiet &r marknadsandelen baserad pa information fran ICTA.

4 TeliaSonera ager 50 procent av DLG Tele och kontrollerar bolaget via
avtal.
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Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelse

TeliaSonera rapporterar sitt ekonomiska resultat
fordelat pa de tre affarsomradena Mobilitetstjanster,
Bredbandstjanster, Eurasien och segmentet Ovrig
verksamhet. Affarsomradena baseras pa affarsen-
heter som i de flesta fall &r landsorganisationer, och
for vilka viss finansiell information redovisas. Omradet
Ovrig verksamhet omfattar enheterna Other Business
Services, TeliaSonera Holding samt koncernfunktioner,
vilka alla redovisas gemensamt. TeliaSoneras kon-
cernfunktioner ar Kommunikation, Ekonomi och finans
(inklusive Fusioner och forvarv (M&A) och Inkop),
Personal, Strategi och affarsutveckling, It, Juridik, Etik
och efterlevnad samt Internrevision.

En ny verksamhetsmodell som géller fran den 1 april
2014 annonserades den 16 december 2013. For ytterli-
gare information se avsnittet "Viktiga handelser 2013”.

Om inte annat sags anges jamforelsevarden i denna
rapport inom parentes efter operativa och finansiella ut-
fall och hanvisar till motsvarande post for helaret 2012.

Affarsidé, vision och strategi

Bade foretagskunder och privatkunder vardesatter frineten och
flexibiliteten i hdgkvalitativa internet- och kommunikationssys-
tem. TeliaSonera tillhandahaller natverk och telekommunika-
tionstjanster som mojliggor for manniskor och féretag att uppna
det som ar viktigt for dem. Att forsta helheten ar viktigt, men det
ar de sma detaljerna som gor skillnaden for att méta kundernas
behov.

Affarsidé: Att erbjuda natanslutning och
telekommunikationstjanster

TeliaSoneras affarsidé ar att erbjuda natanslutning och
telekommunikationstjanster som hjalper manniskor
och foretag att kommunicera pa ett enkelt, effektivt
och miljévanligt satt. Vart fokus ligger pa att leverera en
kundupplevelse i varldsklass, sdkra natkvaliteten och
ha en effektiv kostnadsstruktur. TeliaSonera ar en inter-
nationell koncern med en global strategi, men vi agerar
med stark lokal férankring pa vara olika marknader.

Vara fokusomraden

* Leverera kundupplevelser i varldsklass
+ Sakerstalla hog kvalitet i vara nat

- Effektiv kostnadsstruktur

Vision: Att bidra till en varld med battre
mojligheter
TeliaSonera ar ett tjdnsteforetag i varldsklass och

erkadnt som en branschledande aktor. Vi ar stolta dver
att vara pionjarer i telekombranschen, en position

10

som vi har uppnatt genom att vara innovativa, palitliga
och kundvénliga. Oavsett var vi verkar, agerar vi pa
ett ansvarsfullt satt utifran ett antal grundlaggande
varderingar och affarsprinciper. Vara tjianster utgor en
stor del av manniskors dagliga liv, i arbetslivet och for
utbildning och ndgje.

Gemensamma vdrderingar
+ Skapa varde

+ Visa respekt

+ Fa det att handa

Strategi: Losningar som bygger pa djup
forstaelse

Allmant utbredd tillgang till palitiga kommunikations-
tjianster har fatt avgoérande betydelse i vara dagliga liv,
bade hemma och pa jobbet. Sedan smartphonens och
surfplattans intdg pa marknaden forlitar vi oss alltmer
pa digitala dverforingar, bade nar vi kommunicerar pri-
vat och pa jobbet. Nya prismodeller har bidragit till att
gora kommunikationstjansterna effektiva, transparenta
och personliga. Vi forvantar oss att denna trend ska
vaxa och utvecklas under kommande ar. TeliaSoneras
strategi ar att erbjuda skraddarsydda produkter och
tjanster som pa basta satt moter de viktigaste behoven
for vara varierande kundsegment. Vi levererar I6sningar
som utformats pa grundval av var ingaende forsta-
else for vara kunders nuvarande och framtida behov.
Strategin ar att skapa varde for aktiedgarna genom att
leverera tjanster pa ett kostnadseffektivt och hallbart
satt, vilket leder till 6kad I6nsamhet och ett starkt kas-
saflode.

Tre stora utmaningar

Kundernas beteende har paverkats av den snabba
digitaliseringen av data i vart samhalle. Anvandningen
har blivit mer dynamisk och forstarkts med videoklipp,
rorliga bilder, interaktiv underhalining och sociala
natverk. Vi ar évertygade om att denna utveckling
innebar tre viktiga, nara férestdende utmaningar for var
bransch:

1. Fortsatt forandring av prissattningen pa data for att
folja nuvarande affarsmodeller

2. Integration och paketering av fasta och mobila
tjanster

3. Utveckling av mervardestjanster kopplade till var
karnverksamhet, exempelvis lagring i molnet och virtu-
ella moten

Vara kunder ar beroende av att vi prioriterar vart
atagande att vara deras natleverantor — detta ar var
viktigaste roll. Vi lovar dessutom att skapa mervéarde
genom applikationer som ar kopplade till natet for att
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minska bortfallet av kunder samt 6ka hastigheten och
kapaciteten for datatrafik i vara nat.

En av ledarna i branschen

Foretag och kunder vardesatter kvalitet, flexibla pro-
duktportfoljer for foretagsmarknaden, enastaende
kundservice och tidig implementering. Mobilt internet
har revolutionerat affarslandskapet.

Vi pa TeliaSonera forstar kundernas behov, vilka omfattar:
- Hogkvalitativa natverk — vara tjanster ar tillférlitiga med
avseende pa téckning, hastighet och tillganglighet

« Enkundupplevelse i varldsklass — vi arbetar for att erbjuda
lattanvanda tjanster som ger kunden mervarden

« Produktportfoljer for féretagsmarknaden — vi ser till att
kundernas behov uppfylls genom integrerade affarsldsningar

- Tidig implementering — vi ger kunderna snabbare tillgang till
nya produkter och tekniker

« Konkurrenskraftig prissattning — vi drar nytta av potentialen av
ekonomiska skalférdelar

Det gemensamma varumérket

Kunderna litar pa ett varumarke de kanner till. Det
gemensamma varumarket starker var position ytterli-
gare pa den internationella arenan genom att visa upp
TeliaSoneras unika kombination av global bredd och
lokal férankring.

Vi stravar efter att betraktas som det mest attraktiva
varumarket i var bransch pa varje marknad genom att
erbjuda den béasta kundupplevelsen. Vi vill ocksa ses
som smarta, innovativa och lokala, var vi an bedriver
verksamhet.

Risker och riskhantering

TeliaSonera verkar pa en rad olika geografiska produkt-
och tjanstemarknader i den starkt konkurrensutsatta
och reglerade telekombranschen. Dessutom &r vissa
av de marknader som TeliaSonera verkar pa besvéarliga
med avseende pa korruption och brott mot manskliga
rattigheter. Detta medfor att TeliaSonera exponeras for
ett antal risker och osakerhetsfaktorer. TeliaSonera har
definierat begreppet risk som allt som kan fa en vasent-
ligt negativ effekt pa uppnaendet av TeliaSoneras mal.
Risker kan vara hot, osékerhetsfaktorer eller férlorade
mojligheter som hér samman med TeliaSoneras nuva-
rande eller framtida verksamheter eller aktiviteter.

TeliaSonera har ett etablerat ramverk for riskhan-
tering for att regelbundet identifiera, analysera och
beddma samt rapportera verksamhetsrisker, finansiella
risker och osdkerhetsfaktorer, samt minska dessa
risker nar sa ar lampligt. Riskhantering &r en integre-
rad del av TeliaSoneras affarsplaneringsprocess och
uppfoljning av affarsprestationer. De framsta riskerna
ar relaterade till bransch- och marknadsférhallanden,
verksamheten och strategiska aktiviteter, intressebolag
och gemensamma verksamheter, etik och hallbarhet,
dgandet av TeliaSoneras aktier, finansforvaltning och
finansiell rapportering.
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Risker och osakerhetsfaktorer relaterade till verksam-
heten, etik och hallbarhet saval som till aktiedgarfragor
beskrivs i not K34, osdkerhet i uppskattningar — kri-
tiska omraden i not K2 och finansiella risker i not K26

i koncernredovisningen. TeliaSoneras hantering av
verksamhetsrisker, styrning och processer saval som
intern kontroll éver finansiell rapportering beskrivs i
Bolagsstyrningsrapporten.

Etik och hallbarhet

TeliaSoneras etik- och hallbarhetsarbete omfattar alla
aspekter for att genomdriva ekonomiskt, miljomassigt
och socialt ansvar och mojligheter genom ansvarsfull
affarspraxis.

Detta innefattar att sakerstélla miljomassig och
social hallbarhet i hela leverantorskedjan, respektera
manskliga rattigheter, att uppfylla etisk affarspraxis pa
alla marknader, forbattra kunders integritet, ta hand om
vara medarbetars valmaende, att minska TeliaSoneras
och dess kunders koldioxidutslapp, skydda barn pa
internet och stddja forskning relaterad till exponering
for elektromagnetiska falt.

TeliaSonera kanner skyldighet att ha en positiv pa-
verkan i samhaéllet, pa miljon, de anstallda och varde-
kedjan samt att minimera och lindra eventuella negativa
effekter som TeliaSoneras verksamheter kan ha.

Under 2013 inférdes, bland andra genomfdrda
atgarder, ett nytt styrelseutskott, hallbarhets- och
etikutskottet saval som ett utdkat kvartalsvis lednings-
gruppsmote med fokus pa fragor rérande styrning,
risk, etik och efterlevnad. De framsta fokusomradena
avseende hallbarhet under 2013 var:

+ Integritets- och yttrandefrihet

+ Integritetsskydd for kunder

+ Anti-korruption

+ Hallbarhet i hela leverantdrskedjan
+ Miljdmassigt ansvar

Se aven” Viktiga handelser 2013” och bolagsstyrnings-
rapporten avsnittet "Hallbarhets- och etikutskottet”,
"Hallbarhet, etik och efterlevnad”, "Koncernpolicies”
och "Hantering av verksamhetsrisker” for information
om vidtagna atgarder under 2013.

Redan i april initierade styrelsen en genomgang av
transaktioner i Eurasien, ledd av den internationella
advokatbyran Norton Rose Fulbright. For ytterligare
information, se Bolagsstyrningsrapporten, avsnittet
"Granskning av transaktioner i Eurasien”. Till f6ljd av
den pagaende granskningen fick fyra hogre befatt-
ningshavare lamna TeliaSonera i slutet av november
da det stod klart for styrelsen och koncernchefen att
processerna kring genomférandet av vissa transaktio-
ner inte har skotts i enlighet med god affarssed.
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TeliaSonera redovisar arligen sitt hallbarhetsarbete i
en Sustainability Report vilken granskas av de externa
revisorerna. TeliaSonera tillampar riktlinjerna i Global
Reporting Initiative for rapportering av hallbarhetsarbe-
tet inklusive de sarskilda riktlinjerna for telekommuni-
kationssektorn. Rapporten avser att tillgodose interna
och externa intressenters intresse for information och
deras 6nskemal om 6kad dppenhet avseende hallbar-
hetsarbetet. Internt anvander TeliaSonera rapporten
for att samla in, belysa och sprida information om gott
hallbarhetsarbete inom koncernen.

TeliaSoneras Sustainability Report finns tillganglig pa:
www.teliasonera.com/Sustainability-Report

(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av
denna forvaltningsberattelse)

Koncernutvecklingen under 2013

Finansiell dversikt

Nettoomsattningen i lokala valutor, exklusive forvarv
och avyttringar, sjonk 0,2 procent. | rapporterad va-
luta sjonk nettoomsattningen 3,0 procent till 101 700
MSEK (104 898).

Totalt antal abonnemang steg med 6,0 miljoner till
189,0 miljoner. | de konsoliderade verksamheterna
steg antalet abonnemang med 1,3 miljoner till 72,5
miljoner och iintressebolagen med 4,7 miljoner till
116,5 miljoner.

Paverkbar kostnadsmassa sjonk 1,6 procent i lokala
valutor, exklusive forvarv och avyttringar. | rapporte-
rad valuta sjonk den paverkbara kostnadsmassan 4,3
procent till 28 380 MSEK (29 644).

EBITDA fore engangsposter steg 1,7 procent i lokala
valutor, exklusive forvarv och avyttringar. | rapporte-
rad valuta sjonk EBITDA fore engangsposter 1,6 pro-
cent till 35 584 MSEK (36 171). EBITDA-marginalen
fore engangsposter steg till 35,0 procent (34,5).
Rorelseresultatet fore engangsposter sjonk 0,5 pro-
cent till 28 534 MSEK (28 682). Resultat fran intres-
sebolag fore engangsposter steg till 5 986 MSEK
(5488).

Nettoresultat hanforligt till moderbolagets dgare
sjonk 24,7 procent till 14 970 MSEK (19 886) och
vinst per aktie till 3,46 SEK (4,59).

Fritt kassafidde uppgick till 16 310 MSEK (23 740).
Fritt kassaflode fore utdelning fran MegaFon uppgick
till 14 370 MSEK (12 014).
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MSEK, férutom nyckeltal, Férandring
uppgifter per aktie och férandringar 2013 2012 (%)
Nettoomsattning 101700 104 898 -3,0
Paverkbar kostnadsmassa'
fore engangsposter -28380 -29644 -4,3
EBITDA? fore engangsposter® 35584 36 171 -1,6
Marginal (%) 35,0 34,5
Av- och nedskrivningar -15215 -20542 -25,9
Resultat fran intressebolag 6 021 13 868 -56,6
Engangsposter® inom EBITDA -1928 -1097 75,8
Rorelseresultat 24462 28400 -13,9
Finansiella intékter och
kostnader, netto -3094 -3918 -21,0
Skatter -4 601 -3314 38,8
Arets resultat 16767 21168 -20,8
varav hanforligt till moderbolagets
agare 14 970 19 886 -24,7
Resultat per aktie (SEK) 3,46 4,59 -24,6
Rorelseresultat fére engangsposter® 28534 28682 -0,5
Marginal (%) 28,1 27,3
Réntabilitet pa eget kapital (%) 15,9 20,5
CAPEX i % av nettoomsattning* 16,1 15,0
Fritt kassaflode 16310 23740 -31,3

' Se avsnittet “Kostnader” fér information om paverkbar kostnadsmassa

2EBITDA ar en forkortning av Earnings Before Interest, Tax, Depreciation and
Amortization och TeliaSonera definierar det som rérelseresultat fore av- och
nedskrivningar samt fore resultat fran intressebolag

3 Se avsnittet “Engangsposter” for detaljerad information om engangsposter

4Inklusive kostnader for licenser och frekvenser

Omraknad finansiell information

| denna rapport har tidigare perioder réknats om for att
avspegla forandringarna IAS 19 “Employee Benefits” fran
den 1 januari 2013. For ytterligare information, se not K1 i
koncernredovisningen.

Viktiga handelser under 2013

I mars erbjod TeliaSonera i Sverige, som en av de forsta
operatdrerna i Europa, mojligheten att ansluta flera mo-
bila enheter till ett abonnemang, inklusive obegransat
antal samtal och textmeddelanden, med mojligheten
att dela pa surfpotten. Vi arets slut var databaserade
prismodeller lanserade i Sverige, Danmark, Norge,
Litauen.

Under aret fortsatte TeliaSonera att investera i natka-
pacitet och tackning och forbattra kostnadseffektivite-
ten i naten, enligt foljande:

+ I maj tillkdnnagav Telia i Sverige att man kommer att
investera ytterligare i 4G och mobiltackning, bygga
ut mer fiber och selektivt forvarva befintliga fiber-
nat. Telia kommer att forstarka 4G-natet markbart i
Sverige under de kommande tva aren for att uppna
en geografisk tackning pa 92 procent. Genom att
anvéanda befintlig 2G/3G-infrastruktur sakerstélls en
kostnadseffektiv utbyggnad. Investeringen uppgar till
cirka 5 GSEK arligen under en trearsperiod.
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+ I maj sikrade TeliaSonera frekvenser i 800 MHz-
bandet for att mojliggdra en snabbare 4G-utbyggnad
i Estland. | mitten pa juni var natet fardigt att anvan-
das och har en geografisk tdckning pa mer an 95
procent.

+ laugusti ingick TeliaSoneras spanska operator Yoigo

(Xfera Moviles S.A.) en rad avtal med Telefonicas

dotterbolag Movistar, vilket innebar att Yoigo kommer

erbjuda sina kunder integrerade fast-mobil-tjanster.

Dessutom kommer Movistar erbjuda sina kunder

battre och snabbare mobilsurf dver Yoigos 4G-nat.

Parallellt har Yoigo och Telefénica ingatt ett avtal

med Abertis Telecom om dvertagandet av mobil-

master fran Yoigo och Telefénica for 6kad kostnads-

effektivitet.

| oktober investerade TeliaSoneras finska operatér

Sonera (TeliaSonera Finland Oyj) i nya 4G-frekvenser

i 800 MHz-bandet. Sonera sdkrade 2*10 MHz-frek-

venser i 800 MHz-bandet. Tillstdnden fér 800 MHz-

bandet géller i 20 ar fran och med 2014, och priset
for de nya frekvenserna var 41,2 MEUR inklusive
administrativa avgifter for auktionen. Betalningen till
kommunikationsministeriet kommer att goras vid fem
tillfallen under de kommande fem aren.

« | december investerade TeliaSoneras norska opera-
tor Netcom (TeliaSonera Norge AS) i nya 4G-frekven-
ser i 800 MHz-bandet. Tillsammans med férlangda
licenser i 900 MHz-bandet och mer 4G-frekvenser i
1 800 MHz-bandet mdjliggoér investeringen om 626,7
MNOK ambitionen att erbjuda kunderna hdoghastig-
hetsinternet i hela Norge.

+ Vid utgangen av aret hade TeliaSonera lanserat
4G-tjanster i tio lander och tilldelats 4G-licenser i
ytterligare tva lander. 3G-licenserna i Georgien och
Nepal férnyades under aret.

Under aret forstarkte styrelsen och ledningen ytterliga-
re anstrdngningarna att utveckla principer och proces-
ser for respekten for manskliga rattigheter och skydda

TeliaSonera mot korruption.

Den 1 februari slutférde den svenska advokatbyran
Mannheimer Swartling (MSA) uppdraget som de fatt
av TeliaSonera i oktober 2012 och presenterade sin
rapport om TeliaSoneras investeringar i Uzbekistan.
Utredningen kunde inte faststélla att mutor eller pen-
ningtvatt hade skett; dock kunde misstankar om brott
uttalat av den svenska aklagarmyndigheten inte avfo-
ras av utredningen. Skarp kritik riktades mot TeliaSo-
nera for brister i genomforandet av investeringarna.
Samma dag uttalade sig styrelsen med samman-
fattningen att investeringarna inte genomforts pa ett
tillfredsstallande satt och att styrelsen instamde med
och delade MSAs kritik.

Den 12 mars tillkdnnagav TeliaSonera att man tillsam-
mans med d6vriga grundare av "the Telecommunica-
tion Industry Dialogue” publicerat de undertecknade
vagledande principerna for telekommunikation,
yttrandefrihet och ratten till privatliv. Principerna ar
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resultatet av en dialog som pagatt i tva ar. Dessutom
tillkdnnagav Global Network Initiative (GNI) ett tva-
arigt samarbete med Industridialoggruppen. Genom
samarbetet vill GNI och Industridialogen mer effektivt
verka for yttrandefrihet och ratten till personlig inte-
griteti ICT-sektorn (Information and Communication
Technology).

Den 3 april beslutade styrelsen vid sitt konstituerande
mote att inratta ett hallbarhets- och etikutskott med
uppgift att arbeta framatriktat med hallbarhetsfragor
for att sdkerstalla att TeliaSonera gor ratt och arbetar
pa ett bra satt.

Den 18 april initierade styrelsen en genomgang av
transaktioner i Eurasien, ledd av den internationella
advokatbyran Norton Rose Fulbright. For ytterligare
information, se Bolagsstyrningsrapporten, avsnittet
“Granskning av transaktioner i Eurasien”.

Den 29 november fick fyra hdgre befattningshavare
lAmna TeliaSonera till foljd av den pagaende gransk-
ningen av gjorda transaktioner i Eurasien. Utifran till-
ganglig information och till da dragna slutsatser stod
det klart for TeliaSoneras styrelse och koncernchef
att processerna kring genomfdrandet av vissa trans-
aktioner inte har skotts i enlighet med god affédrssed.
Styrelsen beslutade ocksa att verlamna materialet
fran Norton Rose Fulbrights genomgang till aklagar-
myndigheten som ett led i den fortldpande dialogen
och informationséverlamningen som inleddes 2012.
Ovriga aktiviteter under aret omfattade, men begrén-
sades inte av, inrattandet av en enhet for etik och
efterlevnad, ledd av ansvarig for etik och efterlevnad
med rapporteringsansvar till koncernchefen; inrat-
tande av utokat ledningsgruppsmote som samlas
kvartalsvis for att diskutera och besluta om fragor
rérande styrning, risk, etik och efterlevad; koncern-
overgripande internetbaserat utbildningsverktyg

for att genomdriva inférandet av TeliaSoneras

Kod for etik och uppférande med fokus pa anti-
korruption och framtagande och implementering av

nya koncernpolicies avseende yttrandefrihet inom
telekommunikation samt sponsring. For ytterligare
information, se Bolagsstyrningsrapporten, avsnitten
"Hallbarhet, etik och efterlevnad”, "Koncernpolicies”
samt "Hantering av verksamhetsrisker”.

| december 2013 tillkinnagav TeliaSonera en forandring
av sin verksamhetsmodell som skall inféras den 1 april
2014. Den nya modellen skall forbattra TeliaSoneras lo-
kala verksamheters majligheter att erbjuda annu battre
kundupplevelser och samtidigt klargora ansvarsfordel-
ningen. Organisationen kommer att vara landsbaserad
och nuvarande affairsomraden kommer att férsvinna
fran organisationen. Landsstrukturen kommer att
grupperas i tre geografiska omraden: Europa, Eurasien
och Sverige. Den kommer ocksa forstarka mojligheten
att genomdriva och félja upp fragor rérande hallbar-
het, efterlevnad och styrning och sttdja den lokala
ledningen och medarbetarna i detta avseende. Fram
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till den 1 april 2014, kommer TeliaSonera genomfodra
forberedelser genom att utse ansvariga for de nya
nyckelfunktionerna och genom att anpassa proces-
ser och system. Den nya ledningsgruppen kommer att
besta av tolv medlemmar med en blandning av inter-
nationell erfarenhet och relevant branschbakgrund i en
kombination av nya personer med erfarenhet utifran
och nuvarande hégpresenterande medlemmar. Telia-
Sonera kommer att rapportera enligt den nya struktu-

ren fran och med andra kvartalet.

Under 2013 gjordes féljande férandringar i styrelsen

och i TeliaSoneras ledningsgrupp:

Den 3 april valdes sex nya medlemmar till styrelsen
och styrelsemedlemmarna ar Marie Ehrling, ordf6-
rande, Olli-Pekka Kallasvuo, vice ordférande, Mats
Jansson, Mikko Kosonen, Nina Linander, Martin Lo-
rentzon, Per-Arne Sandstrom och Kersti Strandqvist.
Den 1 februari lamnade Lars Nyberg sin position som
VD och koncernchef och Per-Arne Blomquist, vice
VD och ekonomidirektor utsags till tillforordnad VD
och koncernchef.

Den 6 februari utsags Veysel Aral, VD for AO Kcell
och Regional Head of Central Asia, till chef for affars-
omrade Eurasien. | denna befattning eftertradde han
Tero Kivisaari, som innehaft dubbla roller sedan han
utndmndes till chef for affarsomrade Mobilitetstjans-
ter i oktober 2012.

Den 6 februari utsags Christian Luiga, chef for
Corporate Control, till tillférordnad ekonomidirektor
till foljd av att Per-Arne Blomquist hade utsetts till
tillférordnad VD och koncernchef.

Den 14 juni tillkdnnagav TeliaSonera att Cecilia
Edstrom skulle lamna uppdraget som kommunika-
tionsdirektor i TeliaSonera under sommaren 2013 och
den 5 november utsags Peter Borsos till ny kommu-
nikationsdirektor.

Den 16 juni utsag styrelsen Johan Dennelind till VD
och koncernchef for TeliaSonera. Johan Dennelind
tilltradde den 1 september.

Den 15 augusti utsags Jonas Bengtsson till chefsju-
rist pa TeliaSonera.

Den 3 oktober utsags Sverker Hannervall till tillfor-
ordnad chef for affirsomrade Mobilitetstjanster. Han
tiltradde omgaende och behdll sin roll som medlem i
ledningsgruppen med ansvar fér Business Services.
Han eftertréddde Tero Kivisaari vars roll i TeliaSoneras
kritiserade investeringar i Uzbekistan och uppmark-
samheten kring dessa, gjorde det omajligt for honom
att agera med den externa och interna auktoritet som
behdvs.
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Den 29 november lamnade TeliaSoneras vice VD och
ekonomidirektor Per-Arne Blomquist sin befattning
med omedelbar verkan. Christian Luiga tilltradde
tjansten som tillférordnad ekonomidirektdr, han kom
narmast fran rollen som chef fér CEO Office.

En 16 december ersatte Erik Hallberg, chef for
TeliaSonera International Carrier inom affarsomrade
Bredbandstjanster, Veysel Aral som chef for affars-
omrade Eurasien.

I mars beslutade den turkiska finansinspektionen
(CMB) att utse tre oberoende styrelseledamoter till
TeliaSoneras intressebolag Turkcells styrelse att ersétta
tre styrelseledamoéter som var och en representerade
de storsta aktiedgarna. | augusti fattade den turkiska
finansinspektionen ytterligare beslut och l6ste tva
fragor. For det forsta avslutade de ambetstiden for
aterstaende styrelseledamoter i Turkcells styrelse som
valts av aktiedgarna och utsag omedelbart tva nya
ledamoter. For det andra bad de varje storre aktieagare
att nominera tva oberoende styrelseledamoter vardera.
Den 2 september svarade TeliasSonera den turkiska
finansinspektionen och nominerade Erik Belfrage

och Jan Rudberg som oberoende styrelsekandidater.

Forslaget accepterades och den turkiska finansinspek-

tionen utsag TeliaSoneras oberoende kandidater till

styrelseledaméter i Turkcell den 13 september.

| april kopte TeliaSonera 90 000 egna aktier for att
tacka ataganden enligt det “Langsiktiga incitaments-
programmet 2010/2013”. For ytterligare information, se
”Langsiktigt incitamentsprogram 2013/2016” och not
K31 i koncernredovisningen.

Under 2013 genomférde man ett antal riktade
forvarv och avyttringar (se avsnittet "Forvarv och
avyttringar” for ytterligare information). | april tillkan-
nagav ocksa TeliaSonera att man beslutat att fortsatta
utveckla sin spanska operator Yoigo.

Under aret emitterade TeliaSonera, i linje med upp-
laningsstrategin med diversifiering och langre l6ptider,
obligationer inom ramen for befintligt 11 GEUR EMTN-
program (Euro Medium Term Note).

« l augusti en 20-arig euroobligation om 350 MEUR,
med forfall i september 2033. Réntekostnaden blev
3,558 procent per ar motsvarande Euro Mid-swaps
+85 rantepunkter.

+ I november emitterades en 10-arig obligation om
1 850 MSEK pa den svenska marknaden med forfall i
november 2023. Den bestod av tre emissioner varav
en med en fast arlig kupongranta om 3,625 procent
och tva med rorlig rénta bestdende av en marginal
om 100 rantepunkter éver 3-manaders Stibor.
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Forand- Forand- Forandring (%), varav
Nettoomséttning ring  ring (%), lokal M&A- FX-
MSEK 2013 2012 (MSEK) totalt organisk’ effekter  effekter2
Mobilitetstjanster 48 873 50637 -1764 -3,5 -2,5 0,0 -1,0
Bredbandstjanster 33510 35723 -2213 -6,2 -3,2 -2,6 -0,4
Eurasien 20 414 19731 683 3,5 1,5 0,4 -8,4
Ovrig verksamhet 3556 3799 -243 -6,4 -6,1 0,0 -0,3
Eliminering av internforsaljning -4 653 -4992 339 -6,8 n/a n/a n/a
Koncernen 101 700 104 898 -3 198 -3,0 -0,2 -0,7 -2,1
| lokala valutor och exklusive férvarv och avyttringar (M&A-effekter)
2 Effekter av valutakursférandringar
3 i ABONNEMANG (MILJONER) OCH FORANDRING

Nettoomsattning MoT FOREGAEI\gDEAR (%))
Nettoomsattningen sjonk 3,0 procent till 101 700 MSEK Intressebolag W Dotterbolag
(104 898). Nettoomsattningen i lokala valutor, exklusive
forvarv och avyttringar, sjonk 0,2 procent (steg 1,2). 200
Den negativa effekten fran valutakursférandringar var 175
2,1 procent (1,1). Fortsatt omséttningstillvaxt i Eura- 150
sien, Yoigo i Spanien och international carrier-verksam- 125 4.2% 6,1% 4,2%
heten uppvagde inte for den generella avmattningen 100 8% 1,9%
inom andra omraden, kombinerat med avyttringen av 75
den norska bredbandsverksamheten.

Under aret var tillvaxten i nettoomsattningen i lokala %0 e
valutor, exklusive forvarv och avyttringar, negativi det 25 :
forsta kvartalet, positiv i det andra och oférandrad i det 2009 2010 20m 2012 2013
tredje och fjarde kvartalet.
NETTOOMSATTNING | LOKALA VALUTOR EXKL. FORVARV OCH Kostnader

AVYTTRINGAR, KVARTALSVIS FORANDRING MOT FOREG AR (%)

%
1

Q1 Q2 Q3 Q4 2013

Abonnemangstillvaxt

Totalt antal abonnemang steg med 6,0 miljoner till
189,0 miljoner. | de konsoliderade verksamheterna steg
antalet abonnemang med 1,3 miljoner till 72,5 miljoner,
varav Eurasien steg med 1,6 miljoner till 44,2 miljoner.
Att Bredbandstjanster lamnade den norska marknaden
medfdrde att antalet abonnemang sjonk med 0,2 mil-
joner. | intressebolagen steg antalet abonnemang med
4,7 miljoner till 116,5 miljoner.

Kostnad salda varor och tjanster uppgick till 38 040
MSEK (39 505), en sankning med 3,7 procent jamfort
med 2012, framst tack vare minskade samtrafikkostna-
der. Nedgangen i kostnad salda varor och tjanster 6ver-
steg nedgangen i nettoomsattningen, vilket forbattrade
bruttomarginalen till 62,6 procent (62,3).

Férand- Foérand-

Kostnader ring ring
MSEK 2013 2012 (MSEK) (%)
Kostnad salda varor och tjanster -38 040 -39 505 1465 -3,7
Inkdp av varor och
entreprenadtjanster -18576 -17635 -941 5,3
Samtrafik- och roaming-
kostnader -10694 -12671 1977 -15,6

Ovriga natkostnader
Forandring i varulager
Paverkbar kostnadsmassa

-5829 -5791 -38 0,7
-2941  -3408 467  -13,7
-28429 -29885 1456 -4,9

Personalkostnader -12226 -12438 212 -1,7
Marknadsféringskostnader -6134 -6829 695 -10,2
Ovriga kostnader -10069 -10618 549 -5,2

Summa -66469 -69390 2921 -4,2

Av- och nedskrivningar, summa  -15215 -20 542 5327 -25,9
Ovriga rorelseintakter och

kostnader, netto! -1575 434  -1141

Summa -83259 -90366 7107 -7,9

1 Exklusive av- och nedskrivningar



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Forvaltningsberattelse

Paverkbar kostnadsmassa, i lokala valutor, exklusive
forvarv och avyttringar, sjonk 1,6 procent jamfért med
foregaende ar, med sénkningar inom bade Mobilitets-
tjanster (-3,4 procent) och Bredbandstjénster (-2,9
procent) som uppvagde den ringa 6kningen inom Eura-
sien (0,6 procent). Exklusive Spanien, som inte omfat-
tades av effektiviseringsprogrammet (se nedan), sjonk
koncernens paverkbara kostnadsmassa 2,8 procent
och inom Mobilitetstjanster 7,8 procent.

Personalkostnader, i lokala valutor, exklusive forvarv
och avyttringar, steg 0,6 procent jamfért med 2012.
Bade Mobilitetstjanster och Bredbandstjanster siankte
personalkostnaderna medan de 6kade i Eurasien. Aven
Koncernfunktioner rapporterade en 6kning, till stor del
beroende pa sankning av aktiverade I6ner hanfoérliga till
it-projekt. Antalet anstéllda i koncernen minskade med
1 825 under aret.

Marknadsforingskostnader, i lokala valutor, exklu-
sive forvarv och avyttringar, sjonk 7,4 procent, framst
tack vare Mobilitetstjanster som drev utvecklingen av
minskade subventioner for hardvara, forséaljningsprovi-
sioner och annonsering. Ovriga kostnader sjénk inom
ndstan samtliga kostnadsslag forutom energi, i synner-
het inom it-kostnader.

Av- och nedskrivningar sjonk 25,9 procent till
15 215 MSEK (20 542), da goodwillnedskrivningar om
7 534 MSEK inkluderades 2012 hanforliga till Mobili-
tetstjansters verksamheter i Norge och Litauen samt
Bredbandstjénsters verksamheter i Norge. Under 2013
gjordes goodwillnedskrivningar hanforliga till Mobili-
tetstjansters verksamhet i Danmark och Litauen och
Bredbandstjansters verksamhet i Danmark. Avskriv-
ningar fore engangsposter steg 0,5 procent till 13 036
MSEK (12 977). | lokala valutor, exklusive forvarv och
avyttringar, var sankningen 2,5 procent.

Ovriga rorelseintikter och rorelsekostnader netto,
exklusive av- och nedskrivningar, uppgick till -1 575
MSEK (-434).

Engangsposter
Engangsposter som paverkar rérelseresultatet uppgick
till -4 072 MSEK (-282), framst hanforliga till goodwill-
nedskrivningar i Danmark och Litauen, nedskrivningar
av tillgangar i Kazakstan, en kapitalférlust i samband
med avyttringen av Nepal Satellite, en rattslig upp-
gorelse avseende samtrafik i Azerbajdzjan, utrangering
av gamla it-system och effektiviseringsatgarder hanfor-
liga till kostnadsbesparingsprogrammet.

| tabellen nedan redovisas engangsposter for 2013
och 2012. Dessa poster ingar inte i "EBITDA fore en-
gangsposter” eller i "Rorelseresultat fére engangspos-
ter” men ingar i det totala resultatet for TeliaSonera och
for respektive affarsomrade.
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Engangsposter
MSEK 2013 2012
Inom EBITDA -1928 -1097
Omestruktureringskostnader, implementerings-
kostnader for att utvinna synergier mm
Mobilitetstjanster -373 -228
Bredbandstjanster -486 -633
Eurasien -349 -287
Ovrig verksamhet -331 -147
varav TeliaSonera Holding -3 -48
Kapitalvinster/-forluster -389 198
Inom av- och nedskrivningar -2179 -7565
Nedskrivningar, forkortade avskrivningstider -1048 -5984
Mobilitetstjanster -462 -1555
Bredbandstjanster -500 -
Ovrig verksamhet -169 -26
Inom resultat fran intressebolag 35 8 380
Kapitalvinster/-forluster 35 8380
Summa -4072 -282
Resultat

EBITDA foére engangsposter sjonk 1,6 procent till

35 584 MSEK (36 171). | lokala valutor, exklusive for-
varv och avyttringar, steg EBITDA fére engangsposter
1,7 procent. Det framsta skalet var fortsatt minskade
nettoomsattningsvolymer i Bredbandstjanster, forvarrat
av en negativ produktmix med skifte fran hégmarginal-
produkter till lagmarginalprodukter. Nedgangen inom
Bredbandstjanster ar delvis uppvagd av nettoomséatt-
ningso6kningen inom Eurasien, drivet av Uzbekistan och
Nepal. EBITDA-marginalen steg till 35,0 procent (34,5)
tack vare resultatet av kostnadsbesparingsprogrammet
och hjéalpt av séankta samtrafikavgifter.

Férand- Férand-

EBITDA fére engangsposter ring ring
MSEK 2013 2012 (MSEK) (%)
Mobilitetstjanster 14689 14718 -29 -0,2
Bredbandstjanster 9778 11004 -1226 -11,1
Eurasien 10796 9976 820 8,2
Ovrig verksamhet 321 483 -162  -33,5
Elimineringar - -10 10

Koncernen 35584 36 171 -587 -1,6

Rorelseresultatet fore engangsposter sjonk 0,5 procent
till 28 534 MSEK (28 682) framst pa grund av lagre
EBITDA inom Bredbandstjanster vilket emellertid till
stor del uppvags av 6kningen inom Eurasien. Resultat
fran intressebolag paverkades positivt av en stark verk-
samhetsforbattring i Turkcell. Bidraget fran MegaFon
var oférandrat da den negativa paverkan pa resultatet,
till foljd av en lagre &garandel, eliminerade den under-
liggande verksamhetsforbattringen. Rorelsemarginalen
fore resultat fran intressebolag och fore engangsposter
som paverkar rorelseresultatet uppgick till 22,2 procent
(22,1).



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Forvaltningsberattelse

Rorelseresultat fore Forand- Forand-

engangsposter ring ring
MSEK 2013 2012 (MSEK) (%)
Mobilitetstjanster 10433 10429 4 0,0
Bredbandstjanster 4970 6242 -1272 -20,4
Eurasien 13714 12340 1374 1,1
Ovrig verksamhet -583 -319 -264 82,8
Elimineringar - -10 10

Koncernen 28 534 28682 -148 -0,5

Finansnetto, skatter och
minoritetsintressen

Finansiella poster uppgick till -3 094 MSEK (-3 918).
Rantekostnaderna sjonk till -2 918 MSEK (-3 181) pa
grund av lagre genomsnittlig skuldsattning. Finansiella
poster paverkades negativt av valutakursférandringar
hanfdérliga till verksamheterna i Eurasien.

Skattekostnader steg till 4 601 MSEK (3 314). Den
effektiva skattesatsen var 21,5 procent (13,5). Till foljd
av den finska regeringens beslut i december 2013,
att sénka bolagsskatten i Finland fran 24,5 procent till
20,0 procent, redovisades en negativ engangseffekt
om 675 MSEK i det fjarde kvartalet 2013, pa grund av
minskningen av uppskjutna skattefordringar netto. |
det fjarde kvartalet 2012 paverkades skattekostnader
positivt med en engangseffekt om 1 225 MSEK till féljd
av skattesatssankningen i Sverige. Framover berdknas
den effektiva skattesatsen bli cirka 20 procent.

Nettoresultatet hanforligt till innehav utan bestam-
mande inflytande i dotterbolag steqg till 1 797 MSEK
(1282) varav 1 619 MSEK (1 042) hanforligt till verksam-
heter i Eurasien och 133 MSEK (197) till LMT-koncernen
och TEO-koncernen.

Arets resultat hanforligt till moderbolagets dgare
sjonk 24,7 procent till 14 970 MSEK (19 886) och vinst
per aktie till 3,46 SEK (4,59).

CAPEX

CAPEX (investeringar i immateriella och materiella
anlaggningstillgangar) steg till 16 332 MSEK (15 685)
och CAPEX i relation till nettoomséttningen till 16,1
procent (15,0). | CAPEX ingick fortsatta investeringar i
natkapacitet, tackning och modernisering samt 6kade
investeringar i fiberutbyggnad. Dessutom forvarvades
eller férnyades telekomlicenser och frekvenstillstand i
Finland, Norge, Estland, Georgien och Nepal. Avgifter
for verksamhetslicensen i Uzbekistan, giltig till 2016,
aktiverades. CAPEX exklusive kostnader for licenser
och frekvenser uppgick till 14 565 MSEK (15 332) och
CAPEX i relation till nettoomsattningen var 14,3 procent
(14,6).
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CAPEX OCH CAPEX | RELATION TILL NETTOOMSATTNINGEN

CAPEX CAPEX i relation till
(GSEK) nettoomséttningen (%)
20 20,0
= _
16 -— — 16,0
12 12,0
8 8,0
4 4,0
2009 2010 2011 2012 2013
Personal

Under 2013 minskade antalet anstéllda 6,6 procent fran
27 838 till 26 013 vid utgangen av aret, framst till foljid
av effektiviseringsatgarderna som inférdes under aret.
Minskningen netto fran avyttringar och mindre férvarv
under 2013 uppgick till 165 medarbetare.

ANSTALLDA (TUSENTAL)
B Antal anstallda vid slutet av aret

2009 2010 201 2012 2013

Medelantal anstéllda

Genomesnittligt antal heltidsanstéllda uppgick till 25 321
(26 793) 2013. Verksamhet bedrevs i totalt 29 lander
(29). Se aven not K31 i koncernredovisningen.

ANSTALLDA (MEDELANTAL, %)

PER KON
W Mén, 56,7%
Kvinnor, 43,3%
PER LAND
" W Sverige, 32,1% Finland, 14,8%
M Litauen, 13,2% M Estland, 8,0%
[ ] Kazakstan, 6,2% M Danmark, 4,1%

Lettland, 3,6%
B Azerbajdzjan, 3,3%
M Ovriga, 8,5%

Uzbekistan, 3,3%
M Norge, 2,9%

)
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For ytterligare information avseende arbetsratt samt
anstallningsforhallanden och arbetsvillkor, se TeliaSonera
Sustainability Report som finns tillganglig pa:
www.teliasonera.com/Sustainability-Report

(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av
denna forvaltningsberattelse)

Finansiell stallning, kapital-
resurser och likviditet

Finansiell stallning

Den finansiella stallningen forblev stabil mellan aren,
dven om vissa balansposter uppvisade betydande
Okningar eller minskningar.

Férand- Foérand-

Finansiell stallning ring ring
MSEK 2013 2012 (MSEK) (%)
Goodwill och dvriga

immateriella tillgangar 81522 83278 -1756 -2,1
Materiella anlaggningstillgangar 64792 62657 2135 3,4
Finansiella tillgangar 47552 49738 -2186 -4,4
Summa anlaggningstillgangar 193866 195673 -1807 -0,9
Omséttningstillgangar 27241 27568 -327 -1,2
Likvida medel 31721 29805 1916 6,4
Summa omsattningstillgadngar 58962 57 373 1589 2,8
Summa tillgangar 252 828 253 046 -218 -0,1
Summa eget kapital 112934 109 106 3828 3,5
Upplaning 90723 91587 -864 -0,9
Avséttningar och 6vriga skulder 49171 52353 -3182 -6,1
Summa eget kapital

och skulder 252 828 253 046 -218 -0,1

Goodwill minskade med 1,9 GSEK till 67,3 GSEK,
framst pa grund av nedskrivningar om 1,2 GSEK han-
forlig till verksamheterna i Danmark och Litauen och
negativa valutakursdifferenser om 0,9 GSEK. Tillkom-
mande goodwill genom férvarv uppagick till 0,3 GSEK.
Ovriga immateriella tillgangar var stabila och uppgick
till 14,2 GSEK. CAPEX (investeringar) i évriga imma-
teriella tillgangar uppgick till 3,7 GSEK, varav licenser
och frekvenser 1,8 GSEK. Avskrivningar uppgick till 2,8
GSEK och nedskrivningsforluster pa frekvenstillstand
och utrangerade it-system till 1,1 GSEK. Valutaeffek-
terna var ovasentliga.

Materiella anlaggningstillgangar 6kade med 2,1
GSEK genom CAPEX och férskottsbetalningar och
uppgick till 12,7 GSEK och minskade pa grund av av-
och nedskrivningar om 10,2 GSEK. Valutakursdifferen-
serna var negativa och uppgick till 0,4 GSEK.

Finansiella tillgadngar bestar av investeringar i intres-
sebolag och joint ventures, uppskjutna skattefordring-
ar, pensionstillgadngar och 6vriga anlaggningstillgangar.
Redovisat varde pa intressebolag och joint ventures var
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stabilt pa 29,4 GSEK. Andelen resultat fran dessa bolag
adderade 5,9 GSEK, liksom transaktioner med egna
aktier i MegaFon samt forvarv, om totalt 0,6 GSEK,
uppvagt av mottagna utdelningar om totalt 2,2 GSEK.
Valutaeffekter hade en negativ effekt pa 4,4 GSEK
framst till f6ljd av den forsvagade turkiska liran.

Uppskjutna skattefordringar minskade genom att
utnyttja skillnaden mellan skattebasen och redovisat
varde hanforliga till avskrivningar pa anlaggnings-
tillgangar. Den beslutade bolagsskattesankningen i
Finland frdn och med 2014 medforde en engangsupp-
I6sning netto av uppskjutna skattefordringar om 0,7
GSEK. Allt som allt minskade uppskjuten skatteskuld
nagot. Total uppskjuten nettoskatteskuld om 2,9 GSEK
2012 6kade till 4,6 GSEK vid utgangen av 2013.

| 6vriga anlaggningstillgangar ingar en fordran om
3956 MSEK (5 675) fran AF Telecom som utgdr en icke
erlagd betalning for forséaljningen av aktier i intressebo-
laget OAO Telecominvest i Ryssland 2012. Den kortfris-
tiga delen av den icke erlagda betalningen uppgick till
1978 MSEK (1 884).

Rorelsekapital netto (varulager och ej rantebarande
fordringar, minus icke rantebarande skulder exklusive
valutaderivat samt upplupen ranta) slutade pa -0,0
GSEK (-0,3).

Summa eget kapital 6kade 3,5 procent till 112,9
GSEK (109,1). Eget kapital hanforligt till moderbolagets
agare steg till 108,3 GSEK (105,2) positivt paverkat av
arets resultat om 15,0 GSEK och omvarderingseffekter
av pensionsatagande om 3,4 GSEK. Utdelningar om
12,3 GSEK, och valutakursférandringar om 3,2 GSEK
paverkade negativt. Eget kapital hanforligt till Agare
utan bestammande inflytande 6kade till 4,6 GSEK (4,0).
Utdelningar till agare utan bestdmmande inflytande
uppgick till 1,0 GSEK en sankning fran 3,1 GSEK 2012
till f6ljd av engangsutdelningar i samband med bérsno-
teringen av Kcell i Kazakstan.

Stigande rantor pa bostadsobligationer 2013, anvand
som referensranta vid diskontering av pensionsata-
ganden ledde till omvarderingseffekter vilka minskade
nuvardet av pensionsataganden. Vid utgangen av 2012
var den totala pensionsskulden (ingar i Avsattningar)
4,7 GSEK, medan vid utgangen av 2013 hade vissa
pensionsplaner gatt fran skuld till tillgang (rapporterad
inom Finansiella tillgangar) och uppgick till totalt 1,6
GSEK, medan skulder i 6vriga planer hade sjunkit till 1,5
GSEK vilket ledde till att totala rapporterade tillgangar
for pensionsatagandena uppgick till 0,1 GSEK.

Summa upplaning sjonk nagot, med en liten dver-
gang mot upplaning med kortare I6ptider vilken upp-
gick till 10,6 GSEK (9,4). Langfristig upplaning uppgick
till 80,1 GSEK (82,2). Likvida medel steg till 31,7 GSEK
(29,8) positivt paverkade av ett starkt fritt kassaflode.
Nettoskulden sjonk fran 59,4 GSEK till 55,8 GSEK.
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NETTOLANESKULD OCH NETTOLANESKULD/EBITDA

LIKVIDITET OCH SKULDPORTFOLJENS FORFALLOTID

Nettoskuld Nettoskuld/
(GSEK) EBITDA* (multipel)
75 2,5
60 - . 2,0
45 » 15
30 1,0
15 0,5
2009 2010 2011 2012 2013

* Fore engangsposter

Soliditeten justerad for foreslagen utdelning steg till
39,5 procent (38,2). Mattet nettolaneskuld i relation till
EBITDA sjonk till 1,57 (1,64) och ligger nu i den nedre
delen av TeliaSoneras malspann, vilket ar mellan 1,5
och 2,0. Skuldsattningsgraden sjonk till 55,8 procent
(61,4).

Ytterligare information aterfinns i Koncernens ba-
lansrapporter respektive Koncernens rapporter dver
forandringar i eget kapital och darmed sammanhang-
ande noter i koncernredovisningen.

Kreditfaciliteter

TeliaSonera beddmer att dess befintliga bankkre-
ditfaciliteter och marknadsfinansieringsprogram ar
tillrackliga for nuvarande likviditetsbehov. Vid arsskiftet
uppgick TeliaSoneras overskottslikviditet (kortfristiga
placeringar samt kassa och bank) till 32,1 GSEK (30,0).
Darutover uppgick totala tillgangliga outnyttjade be-
kraftade bankkreditléften samt checkrédkningskrediter
och kortfristiga kreditfaciliteter till 10,2 GSEK vid arets
slut (11,3).

SKULDPORTFOLJENS FORFALLOPROFIL - 2014 OCH FRAMAT

Likviditet* Forfallotid
(GSEK) (ar)
45 10,0
36 8,0
27 — . 6,0
18 4,0
9 2,0
2009 2010 201 2012 2013

* Likviditet: Overskottslikviditet plus tillgéngliga outnyttjade bekraftade
bankkreditléften

TeliaSonera behdll sina goda kreditbetyg. Standard &
Poor’s Ratings Services respektive Moody’s Investors
Service bekraftade sina kreditvarderingar av Telia-
Sonera med A-/A3 for l1angfristig upplaning och A2/
Prime-2 for kortfristig upplaning med stabil "outlook”.

TeliaSonera har som utgadngspunkt att Ianefinan-
sieringen ska kanaliseras genom moderbolaget
TeliaSonera AB. De huvudsakliga verktygen for extern
upplaning beskrivs i noterna K20 och K26 i koncern-
redovisningen. Under 2013 emitterade TeliaSonera AB
motsvarande omkring 4,9 GSEK pa lanemarknaderna
inom ramen for sitt EMTN-program (Euro Medium Term
Note). Den nya finansieringen denominerades i EUR
och SEK och upplanades med lang l6ptid. Aterstaende
I16ptid for TeliaSonera AB:s samlade laneportfolj var
cirka 8,2 ar vid utgangen av aret.

Vid utgangen av 2013 hade TeliaSonera AB inga
utestdende bankcertifikat.

GSEK
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Aterféring av medel

TeliaSonera har generellt inga problem att aterfora
medel fran sina verksamheter i tillvaxtlanderna. Per den
31 december 2013 fanns sadana problem i tre lander:
Uzbekistan pa grund av pagaende valutarestriktioner
och valutakonverteringsproblem, Nepal pa grund av
administrativa problem avseende utdelning och Turkiet
pa grund av pagaende bolagsstyrningsproblem pa
aktiedgarniva i intressebolaget Turkcell som férhindras
betala utdelning.

Kassaflode

Fritt kassaflode fore utdelning fran MegaFon steg 19,6
procent till 14,4 GSEK 2013 fran 12,0 GSEK under 2012.

Férand- Foérand-

Kassaflode ring ring
MSEK 2013 2012 (MSEK) (%)
Kassafitde fran I6pande verk-

samhet 31036 38879 -7843 -20,2
Betald CAPEX -14726 -15139 413 -2,7
Fritt kassaflode 16310 23740 -7430 -31,3
Kassafiode fran 6vrig

investeringverksamhet 361 8780 -8419 -95,9
Kassafléde fore

investeringsverksamhet 16671 32520 -15849 -48,7
Kassafliode fran

finansieringsverksamhet -15013 -15231 218 -1,4
Likvida medel vid arets bérjan 29805 12631 17174 136,0
Perioden kassafléde, netto 1658 17289 -15631 -90,4
Kursdifferenser 258 -115 373

Likvida medel vid arets slut 31721 29805 1916 6,4

Kassaflode fran I6pande verksamhet sjonk till 31,0
GSEK (38,9). Den positiva paverkan av utdelningar fran
MegaFon var 1,9 GSEK efter skatt under 2013 och 11,7
GSEK under 2012 till f6ljd av en engangsutbetalning
innan MegaFons borsnotering i november samma ar.
Minskat kassainfiode fran underliggande verksam-

het uppvagdes av framst lagre skattebetalningar och
en positiv paverkan av forandringar i rorelsekapital.
Efter flera ar med negativt kassaflode fran forandring i
rorelsekapital slutade 2013 med positivt om 0,7 GSEK
(-1,1).

Betald CAPEX (kassautflode fran investeringar)
sjonk med 0,4 GSEK. Betalningarna for den finska
licensen kommer att goras i enlighet med en 5-arig av-
betalningsplan. Totalt sjonk fritt kassafldde (kassaflode
fran I6pande verksamhet minus betald CAPEX) till 16,3
GSEK (23,7).
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Kassainflode fran ovrig investeringsverksamhet upp-
gick till totalt 0,4 GSEK (8,8) och inkluderar forvarv, av-
yttringar, foérandringar i lanefordringar och i kortfristiga
placeringar samt gottgorelser fran eller kapitaltillskott
till pensionsstiftelser. Kontanta betalningar for forvarv
uppgick till 1,4 GSEK (0,6) medan kontanta betalningar
fran avyttringar av aktierelaterade instrument och andra
tillgangar uppgick till 1,9 GSEK under 2013 jamfort med
9,4 GSEK under 2012, framst hanforlig till MegaFon-
transaktionerna. Nettokassautflodet for Iamnade lan
uppgick till 0,1 GSEK (0,2).

Kassautflode fran finansieringsverksamheten 2013
uppgick till 15,0 GSEK (15,2) och inkluderar utdelningar
till moderbolagets dgare som erhdll 12,3 GSEK (12,3)
och 1,3 GSEK (3,9) till innehav utan bestammande
inflytande. Under 2012 resulterade 6vriga transaktio-
ner med innehav utan bestammande inflytande i ett
nettoutfldde om 8,8 GSEK. Nettoutflédet fran ny och
aterbetald upplaning var -2,7 GSEK (inflode 11,9) 2013.
Avrakning av sakringsaktiviteter var positiv och uppgick
till 1,3 GSEK (negativ 2,1).

Ytterligare information aterfinns i Koncernens kassa-
flodesrapporter och darmed sammanhangande noter i
koncernredovisningen.

Utsikter for 2014

Nettoomsattningen i lokala valutor, exklusive forvarv
och avyttringar, forvantas omkring samma niva som
2013. Valutakursforandringar kan komma att ha en
betydande paverkan pa redovisade belopp i svenska
kronor.

EBITDA-marginalen fore engangsposter forvantas bli
omkring samma niva som under 2013 (35,0 procent).

CAPEX i forhallande till nettoomséattningen, exklusive
kostnader for licenser och frekvenser forvantas att bli
cirka 15 procent.

Effektiviseringsatgarder

| rapporten for det tredje kvartalet 2012, meddelade
TeliaSonera att man skulle genomfora effektiviserings-
atgarder med malet att sdnka kostnadsbasen med 2
GSEK netto 6ver en tvaarsperiod fram till slutet av 2014,
vilket skulle paverka 2 000 medarbetare.

Personalneddragningarna till f6ljd av effektivise-
ringsatgarderna har slutférts och engangskostnaderna
for dessa uppgick till 1,2 GSEK under 2013.

Ackumulerade besparingar uppgick till cirka 1 GSEK
vid utgangen av 2013.
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Ordinarie utdelning till
aktieagarna

For 2013 foreslar styrelsen att arsstamman beslutar om
en ordinarie utdelning om 3,00 SEK (2,85) per aktie,

totalt 12 990 MSEK (12 341) eller 86,8 procent (62,1) av
nettoresultatet hanforligt till moderbolagets aktiedgare.
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Styrelsen foreslar att sista dag for handel i aktien

med ratt till utdelning ska vara den 2 april 2014 och att
forsta dag for handel i aktien utan ratt till utdelning ska
vara den 3 april 2014. Avstdmningsdag hos Euroclear
Sweden for ratt att erhalla utdelning foreslas bli den 7
april 2014. Om arsstamman beslutar enligt styrelsens
forslag berdknas utbetalning av utdelning fran Euro-
clear Sweden ske den 10 april 2014.
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* Utdelningsandel for 2013 i enlighet med styrelsens utdelningsforslag

Enligt TeliaSoneras utdelningspolicy ska kapitalstruk-
turen baseras pa en solid kreditvardering pa lang sikt
(A- till BBB+) for att sakra bolagets strategiskt viktiga
finansiella flexibilitet for investeringar i framtida tillvaxt
bade organisk och genom foérvarv. Ordinarie utdelning
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ska vara minst 50 procent av arets resultat hanforligt till
moderbolagets aktiedgare. Darutover ska dverskotts-
kapital aterforas till aktiedgarna, efter det att styrelsen
har beaktat bolagets likvida medel, kassaflédesprog-
noser och investeringsplaner pa medellang sikt, samt
forutsattningarna pa kapitalmarknaden.

Styrelsen har, enligt kapitel 18 paragraf 4 i den
svenska aktiebolagslagen, dvervagt huruvida foresla-
gen utdelning ar forsvarlig. Styrelsen bedémer att:

» Moderbolagets bundna egna kapital och koncernens
totala egna kapital hanforligt till moderbolagets ak-
tiedgare efter utdelning i enlighet med férslaget kom-
mer att vara tillrackligt i férhallande till omfattningen
av moderbolagets och koncernens verksamhet.

Den féreslagna utdelningen inte aventyrar moder-
bolagets och koncernens formaga att genomféra de
investeringar som anses nddvéandiga. Forslaget ar
forenligt med faststalld kassafiddesprognos under
vilken moderbolaget och koncernen forvantas kunna
hantera ovantade hdndelser och tillfalliga avvikelser i
kassafldden i rimlig omfattning.

Styrelsens fullstdndiga redogorelse ingar i dokumenten
till arsstdmman. Se dven Forslag till vinstdisposition.

Dokumentation rérande arsstamman finns tillganglig pa:
www.teliasonera.com/AGM

(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av
denna forvaltningsberattelse)

Forslag till bemyndigande

For att forse styrelsen med ett verktyg for att anpassa
och forbéttra TeliaSoneras kapitalstruktur, foreslar
styrelsen att arsstimman den 2 april 2014 beslutar om
bemyndigande om aterkdp av egna aktier. Bemyndi-
gandet kan utnyttjas vid ett eller flera tillfallen fore ars-
stdmman 2015. Maximalt antal egna aktier som innehas
av bolaget far inte 6verstiga 10 procent av totalt antal
utestaende aktier.

TeliaSonera-aktien

TeliaSonera-aktien ar noterad pa NASDAQ OMX Stock-
holm och NASDAQ OMX Helsinki. Aktiens betalkurs i
Stockholm steg 21,5 procent 2013 till 53,55 SEK. Under
samma period steg OMX Stockholm 30 Index 20,7 pro-
cent och STOXX 600 Telecommunications Index steg
32,1 procent.

Vid arsskiftet 2013 uppgick TeliaSoneras borsvarde
till 231,9 GSEK. Aktien handlades dven pa andra han-
delsplattformar utanfor NASDAQ OMX Stockholm och
Helsinki, med de storsta volymerna pa BATS Chi-X och
Boat xoff.
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Agandet utanfér Sverige och Finland dkade fran 22,4
procent till 25,6 procent under aret och antalet aktie-
agare var 529 394 vid arsskiftet varav tva aktiedgare
agde mer an tio procent av aktierna och rosterna:
svenska staten med 37,3 procent och finska staten

med 10,1 procent.

AGARSTRUKTUR PER 31 DECEMBER 2013

Antal  Procent av
Antal utestdende utestdende
aktiedgare aktier aktier/roster
1-500 446 006 79904 823 1,85
501 - 1000 34 122 26 799 220 0,62
1001 -5000 39 840 88 782990 2,05
5001 - 10 000 4 887 35873 133 0,83
10 001 - 15 000 1332 16 540 147 0,38
15001 - 20 000 726 13245749 0,31
20001 - 2481 4068938 719 93,97
Totalt 529 394 4330084 781 100,00
DE STORSTA AKTIEAGARNA PER 31 DECEMBER 2013
Antal  Procent av
utestdende utestdende
Aktiedgare aktier aktier/réster
Svenska staten 1614513748 37,3
Finska staten 437 123 642 10,1
Capital Group Funds 153 677 692 3,5
Swedbank Robur Fonder 90902 714 2,1
AMF Forsakring och Fonder 83 270 740 1,9
Alecta 75577 322 1,7
Nordea Fonder 62 828 753 1,5
SEB Fonder 56 269 429 1,3
SHB Fonder 52550976 1,2
BNY Mellon Investment Fund 48 926 037 1,1
Ovriga aktiedgare, totalt 1654443728 38,3
Totalt antal utestaende aktier 4 330 084 781 100,0

DE STORSTA LANDERNA EFTER ANTAL AKTIER,
PER 31 DECEMBER 2013
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Kvartalsvis uppdaterad information om aktieégare finns
tillgénglig pa: www.teliasonera.com/Shareholdings
(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av
denna férvaltningsberattelse)

Data per aktie 2013 2012
Betalkurs vid arets slut (SEK) 53,55 44,06
Hogsta betalkurs under aret (SEK) 54,90 49,33
Lagsta betalkurs under aret (SEK) 41,80 41,43
Antal aktier vid arets slut (miljoner) 4330,1 4330,1
Antal aktiedgare vid arets slut 529 394 553 631
Vinst per aktie (SEK) 3,46 4,59
Utdelning per aktie (SEK)' 3,00 2,85
Utdelningsandel (%)’ 86,7 62,1
Eget kapital per aktie (SEK) 25,02 24,28

" For 2013 enligt styrelsens forslag
Kéllor: Euroclear Sweden och SIS Agarservice

Den 31 december 2013 uppgick TeliaSoneras emittera-
de och utestaende aktiekapital till 13 856 271 299 SEK
fordelat pa 4 330 084 781 aktier. Alla emitterade aktier
har till fullo betalats och ger samma ratt att résta och ta
del av bolagets tillgangar. Vid bolagsstamman har varje
aktiedgare ratt att rosta for det antal aktier hon eller
han &ger eller representerar. Varje aktie ger en rost.
TeliaSonera innehar inte nagra egna aktier. Den 31 de-
cember 2013 innehade TeliaSoneras finska pensions-
stiftelse 0,01 procent av bolagets aktier och roster.

Det finns inga regler i svensk lagstiftning eller Telia-
Sonera AB:s bolagsordning som skulle begransa moj-
ligheterna att 6verfora aktier i TeliaSonera. TeliaSonera
kanner inte till nagra avtal mellan storre aktiedgare i
bolaget rorande TeliaSoneras aktier.

Styrelsen har for narvarande inte bolagsstdmmans
bemyndigande att emittera nya aktier men har bemyn-
digande att aterkdpa maximalt 10 procent av totalt antal
utestdende TeliaSonera-aktier.

Vid en omfattande agarfoéréndring i TeliaSonera AB
("change of control”) skulle bolaget kunna tvingas att
aterbetala vissa lan pa kort varsel da vissa av Telia-
Soneras finansieringsavtal inkluderar sedvanliga
klausuler om agarforandringar. For att bli tillampbara
omfattar dessa klausuler i allménhet aven andra villkor,
till exempel att ett forandrat Agande maste orsaka
negativa forandringar i TeliaSoneras kreditvdrdering.



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Forvaltningsberattelse

Affarsomraden - utveckling 2013

Férbattrad marginal inom Mobilitets-
tjanster

Affarsomrade Mobilitetstjanster tillhandahaller telekommuni-
kationstjanster for konsument- och foretagsmassmarknaden.
Tjansterna omfattar mobil rést och mobildata for telefoner,
mobilt bredband, mobilt innehall, dataaccess via WLAN
Hotspots och tradlosa kontorstjanster. Affairsomradet omfattar
verksamheter i Sverige, Finland, Norge, Danmark, Litauen,
Lettland, Estland och Spanien.

ANDEL AV KONCERNEN, TOTALT (%)
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MSEK férutom marginaler, operativ Forand-
information och férandringar 2013 2012 ring (%)
Nettoomsattning 48873 50637 -3,5
EBITDA fore engangsposter 14689 14718 -0,2
Marginal (%) 30,1 29,1

Rorelseresultat 9012 4229 113,1
Rorelseresultat fore engangsposter 10433 10429 0,0
CAPEX 5811 4 496 29,2
Abonnemang, periodens

utgang (tusental) 20 497 20537 -0,2
Anstéllda, periodens utgang 6 347 6720 -5,6

Ytterligare (icke reviderad) segmentsinformation finns tillganglig pa
www.teliasonera.com; se ocksa avsnittet “Koncernutvecklingen under 2013”
for information om omraknad finansiell information

Marknadsutveckling

Under aret togs flera viktiga steg for att dra fordel av
den fortsatta tillvixten i datatrafik. | Sverige, Norge,
Danmark och Litauen lanserades nya erbjudanden
med obegransat antal samtal och textmeddelanden i
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kombination med datapriser i relation till datakonsum-
tion. Detta ar den viktiga delen i affarsmodellen for att
att sékerstalla intékter fran datatrafik pa lang sikt, som
mojliggor ytterligare nbédvandiga investeringar for att
kunna erbjuda hogkvalitativa nat. Da konkurrenterna
foljde efter och svarade med liknande erbjudanden,
kan man dra slutsatsen att dessa marknader forflyttas
till en ren databaserad affarsmodell. Dessutom lansera-
des erbjudanden for flera mobila enheter med gemen-
samt utnyttjande av data. Tillvaxttakten for data gick
ner fran tidigare mycket hoga nivaer, vilket indikerar att
anvandarna bdrjar bli mer medvetna om dataanvand-
ning och mer mogna i sitt satt att anvanda mobildata.
Det tydliggor att tiden med fri data gar mot sitt slut aven
i konsumentens medvetande.

Prispressen fortsatte, speciellt i foretagssegmen-
tet, medan konsumentsegmentet var mer balanse-
rad. Speciellt Inom den offentliga sektorn pressades
priserna i offerter under aret.

En Iphone 5-modell for 4G lanserades i Sverige i
oktober, vilket 6kade efterfragan pa 4G ytterligare.

Nettoomséttning

Fakturerade intakter Samtrafik, inhemsk
roaming och

grossistintakter

(rost, meddelande,
data, innehall)

Hardvaru-
forsaljning

Tjansteintakter +
Total nettoomséttning

Nettoomsattningen i lokala valutor, exklusive forvarv
och avyttringar, sjonk 2,5 procent. Flera marknader
drabbades av sankningar av samtrafikavgifterna - ex-
klusive samtrafikintakter, steg nettoomséattningen 1,2
procent. | rapporterad valuta sjonk nettoomsattningen
3,5 procent till 48 873 MSEK (50 637). Den negativa
effekten fran valutakursférandringar var 1,0 procent.
Antalet abonnemang minskade nagot om 0,2 procent
framst till foljd av en férandrad churn-policy i Litauen.
Fakturerade intdkter var oférandrade (+0,0 procent).
Endast Spanien lyckades med att 6ka verksamheten
under aret, matt i nettoomsattning, dar en stor del av
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tillvaxten kom fran 6kad hardvaruférséljning. Manga
marknader var negativt paverkade av sdnkningar

av samtrafikavgifterna, speciellt Sverige, Spanien,
Danmark och Estland. Tillvaxten i fakturerade intakter
stabiliserades i Norden under aret da nya erbjudanden
mottogs val.

Antalet abonnemang uppgick till 20,5 miljoner
(20,5). Spanien fortsatte vaxa, om an nagot langsam-
mare &n tidigare ar (4,9 procent). Aven Finland redovi-
sade ett 6kat antal abonnemang (3,0 procent) till f6ljd
av nya konkurrenskraftiga erbjudanden som introduce-
rades under hdsten 2012. Danmark lyckades uppvisa
en positiv utveckling (4,1 procent) pa en fortsatt tuff
marknad. Sverige & andra sidan kdmpade for att upp-
ratthalla abonnemangsbasen och slutade aret nagot
under féregaende ar (-0,6 procent). Genomsnittlig
intakt per abonnemang sjonk pa samtliga marknader
framst forklarat av de lagre samtrafikavgifterna.

Resultat

EBITDA fore engangsposter, exklusive férvarv och av-
yttringar, steg 0,7 procent i lokala valutor. | rapporterad
valuta sjonk EBITDA fére engangsposter 0,2 procent
till 14 689 MSEK (14 718). EBITDA-marginalen steg till
30,1 procent (29,1).

Den storsta anledningen till 6kningen av EBITDA-
marginalen var initiativet att sdnka den paverkbara
kostnadsmassan for att sakra resultatet trots utmaning-
ar i nettoomséttningen. Aven om alla marknader utom
Spanien paverkades, var de storsta besparingarna
synliga i Sverige och Finland. Marginalen pa hardvara
starktes i Finland, Norge och Danmark, och bidrog till
forbattringen. EBITDA-marginalen paverkades ocksa
positivt av sankningarna av samtrafikavgifterna, vilket
paverkade saval omsattningen som kostnadssidan.

Rorelseresultatet fore engangsposter var stabilt och
uppgick till 10 433 MSEK (10 429) tack vare forbatt-
ringarna i EBITDA-marginalen. Avskrivningar 6kade i
Sverige i takt med att utbyggnadstakten av 4G 6kade,
medan de sjonk i Norge och i Danmark dar det gemen-
samma natbolaget med Telenor ar infort.

Engangsposter uppgick till -1 421 MSEK (-6 200)
framst pa grund av goodwillnedskrivningarna i den
danska verksamheten, hanforlig till den betydande
goodwillpost som uppkommit fran olika forvarv i borjan
av millenniet, och den harda konkurrenssituationen i
Danmark kombinerat med stigande rantor. Aven i Litau-
en gjordes nedskrivningar av goodwill till foljd av harda
marknadsvillkor och antaganden om hégre CAPEX i
relation till nettoomsattningen pa langre sikt.

CAPEX
CAPEX steqg till 5 811 MSEK (4 496) och CAPEX i relation
till nettoomsattningen till 11,9 procent (8,9). CAPEX
exklusive kostnader for licenser och frekvenser steg till
4 842 MSEK (4 397) och CAPEX i férhallande till net-
toomséttningen steg till 9,9 procent (8,7). Under aret
forvarvades 4G-licenser i Finland, Norge och Estland.

MSEK, férutom marginaler Foérand-
och férandringar 2013 2012 ring(%)
Nettoomsattning 48 873 50637 -3,5
varav Sverige 16 853 17 297 -2,6
varav Finland 7523 8173 -8,0
varav Norge 6797 7582 -10,4
varav Danmark 4 350 4835 -10,0
varav Litauen 1158 1277 -9,3
varav Lettland 1492 1608 -7,2
varav Estland 1284 1515 -15,2
varav Spanien 9467 8382 12,9
EBITDA fére engangsposter 14 689 14718 -0,2
varav Sverige 7458 7 382 1,0
varav Finland 2637 2446 7,8
varav Norge 2148 2414 -11,0
varav Danmark 639 549 16,4
varav Litauen 280 339 -17,4
varav Lettland 449 543 -17,3
varav Estland 388 a7 -7,0
varav Spanien 690 627 10,0
Marginal (%), totalt 30,1 29,1
Marginal (%), Sverige 44,3 42,7
Marginal (%), Finland 35,1 29,9
Marginal (%), Norge 31,6 31,8
Marginal (%), Danmark 14,7 1,4
Marginal (%), Litauen 24,2 26,5
Marginal (%), Lettland 30,1 33,8
Marginal (%), Estland 30,2 27,5
Marginal (%), Spanien 7,3 7,5
Nettoomséttning i lokala valutor
och exklusive férvarv och avyttringar 2013
Forandring (%), totalt -2,5
Forandring (%), Sverige -2,6
Forandring (%), Finland -7,4
Férandring (%), Norge -5,9
Férandring (%), Danmark -9,2
Foérandring (%), Litauen -8,8
Férandring (%), Lettland -6,2
Forandring (%), Estland -14,8
Forandring (%), Spanien 13,6
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Okad takt i fiberutbyggnaden och
lagre kostnader inom Bredbands-
tjanster

Affarsomrade Bredbandstjanster tillhandahaller massmark-
nadstjanster for att ansluta bostader och kontor till telekom-
munikation. Tjansterna omfattar bredband via koppar, fiber
och kabel, tv, bredbandstelefoni, tjanster fér kommunikation
i hemmet, ip-vpn/internet for foretag, hyrda forbindelser och
traditionell telefoni. Affirsomradet driver koncernens gemen-
samma transportnat inklusive den internationella carrier-
verksamhetens datanat. Affairsomradet omfattar verksamhet
i Sverige, Finland, Danmark, Litauen, Lettland (49 procent),
Estland samt internationell carrier-verksamhet.

ANDEL AV KONCERNEN, TOTALT (%)
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MSEK, forutom marginaler, operativ ring
information och féréandringar 2013 2012 (%)
Nettoomsattning 33510 35723 -6,2
EBITDA fére engangsposter 9778 11 004 -11,1
Marginal (%) 29,2 30,8
Rorelseresultat 4023 4054 -0,8
Rorelseresultat fére engangsposter 4970 6242 -20,4
CAPEX 4755 5445 -12,7
Abonnemeng, periodens
utgang (tusental)
Bredband 2474 2532 -2,3
Fast telefoni och bredbandstelefoni 3918 4269 -8,2
Tv 1429 1332 7,3
Anstallda, periodens utgang 12 263 13571 -9,6

Yitterligare (icke reviderad) segmentsinformation finns tillganglig pa
www.teliasonera.com; se ocksa avsnittet "Koncernutvecklingen under 2013”
for information om omréknad finansiell information

Marknadsutveckling

Fasttelefoni forblir en grundlaggande del av produkt-
portféljen och kundefterfragan pa fasttelefonildésningar
Okar da efterfragan pa bredband okar. Samtidigt
fortsatter kundbasen att minska avseende traditionella
tjanster sasom kopparbaserade telefonitjanster. Kund-
efterfragan pa fiber ar hdgre i Sverige an majligheten
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att leverera, vilket utgor 56 procent av Bredbandstjans-
ters nettoomséattning, och detta leder till att mgjligheten
att bygga ut fibernatet effektivt blir an viktigare. Under
aret har fiber dragits till fler an 60 000 villor inom ramen
for anstrangningarna att bygga ut fibernatet i Sverige.
Andelen som tackar ja vid en offertforfragan okar vilket
leder till en effektivare process. Totalt pa alla markna-
der ansléts cirka 180 000 nya hem till fibernatet.

Foretagssegmentet forblev tufft ocksa inom Bred-
bandstjanster och prispressen var tydlig inom alla
huvudmarknader.

| december 2013 stéarkte TeliaSonera sin position pa
den svenska fibermarknaden genom avtal att férvarva
kommunikationsoperatdren Zitius Service Delivery sa-
val som Quadracom Networks och tjansteleverantdren
Riksnet. Slutférande av transaktionerna ar villkorade av
godkannande fran myndigheterna.

Nettoomséttning

Nettoomsattningen i lokala valutor, exklusive forvarv
och avyttringar, sjonk 3,2 procent. | rapporterad valuta
sjonk nettoomsattningen 6,2 procent till 33 510 MSEK
(85 723). Den negativa effekten fran valutakursforand-
ringar var 0,4 procent och den negativa effekten fran
forvarv och avyttringar var 2,6 procent (hanforlig till
avyttringen av den norska verksamheten NextGenTel i
januari).

Abonnemangsbasen fortsatte att 6ka inom alla
omraden (justerad for avyttringen av NextGenTel)
forutom for fast résttelefoni, bredbandsabonnemang
steg 5,4 procent, bredbanstelefoni steg 18,8 procent
och tv-abonnemang steg 8,2 procent. Under andra
kvartalet blev TeliaSonera nast storst pa den svenska
tv-marknaden med fler an 600 000 abonnemang.
Genomesnittlig intdkt per abonnemang for bredband i
Sverige 6kade 5,3 procent, annu ett tecken pa konsu-
menternas efterfragan pa fasttelefoni med tillhérande
tjdnster. Samtidigt sjonk fasttelefoniabonnemangen
12,4 procent, vilket &r en relativt stadig minskningstakt
jamfoért med foregaende ar.

Resultat

EBITDA fore engangsposter, exklusive forvarv och av-
yttringar, sjonk 9,7 procent i lokala valutor. | rapporterad
valuta sjonk EBITDA fére engangsposter 11,1 procent till
9778 MSEK (11 004). EBITDA-marginalen sjonk till 29,2
procent (30,8).

Sverige fortsatte att leda nedgangen i EBITDA da
skiftet fran traditionella produkter med hdog marginal
fortsatte. Kostnadsbesparingsprogrammet med syfte
att sdnka paverkbar kostnadsmassa, som infordes i
slutet av 2012, fortsatte under aret. Antalet anstéllda
sjonk med 1 308 medarbetare vilket hjalpte att férsvara
marginalerna. Effektiviseringsatgarderna genomfoérdes
under aret men full effekt var inte synlig forran i slutet
av 2013. Endast International Carrier lyckades forbattra
EBITDA fére engangsposter under aret.
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Rorelseresultatet var oférandrat och uppgick till 4 023
MSEK (4 054). Under 2012 var rorelseresultatet ne-
gativt paverkat av goodwillnedskrivningar hanforliga
till NextGenTel. Rorelseresultat fore engangsposter
uppgick till 4 970 MSEK (6 242) i linje med nedgangen
i EBITDA.

CAPEX

CAPEX sjonk till 4 755 MSEK (5 445) och CAPEXi rela-
tion till nettoomsattningen till 14,2 procent (15,2 ). Fiber
utgjorde en stor del av investeringarna. Jamfort med
2012 sjonk investeringar i it-utveckling och fiberutveck-
ling i Finland.

Férand-
MSEK, forutom marginaler ring
och férandringar 2013 2012 (%)
Nettoomsattning 33510 35723 -6,2
varav Sverige 19120 20043 -4,6
varav Finland 5232 5584 -6,3
varav Norge 89 1083 -
varav Danmark 1009 1092 -7,6
varav Litauen 1805 1915 -5,7
varav Estland 1692 1761 -3,9
varav International Carrier 5584 5388 3,6
EBITDA fére engangsposter 9778 11004 -11,1
varav Sverige 6916 7747 -10,7
varav Finland 1198 1351 -11,3
varav Norge -4 184 -
varav Danmark 92 125 -26,4
varav Litauen 747 774 -3,5
varav Estland 461 463 -0,4
varav International Carrier 368 361 1,9
Marginal (%), totalt 29,2 30,8
Marginal (%), Sverige 36,2 38,7
Marginal (%), Finland 22,9 24,2
Marginal (%), Norge -4,5 17,0
Marginal (%), Danmark 91 1,4
Marginal (%), Litauen 41,4 40,4
Marginal (%), Estland 27,2 26,3
Marginal (%), International Carrier 6,6 6,7
Nettoomsattning i lokala valutor
och exklusive férvarv och avyttringar 2013
Forandring (%), totalt -3,2
Foérandring (%), Sverige -4,7
Foérandring (%), Finland -5,8
Foérandring (%), Norge -16,0
Forandring (%), Danmark -6,9
Foérandring (%), Litauen -5,2
Foérandring (%), Estland -3,4
Forandring (%), International Carrier 5,2

26

Fortsatt tillvaxt och forbattrade
marginaler inom Eurasien

Affarsomrade Eurasien omfattar mobilverksamheter i
Kazakstan, Azerbajdzjan, Uzbekistan, Tadzjikistan, Georgien,
Moldavien och Nepal. Affarsomradet omfattar dven Telia-
Soneras innehav i ryska MegaFon (25 procent) och turkiska
Turkcell (38 procent). Strategin ar att skapa varde for aktie-
agarna genom att 6ka mobilpenetrationen och introducera nya
tjdnster i respektive land.

ANDEL AV KONCERNEN, TOTALT (%)

NETTOOMSATTNING RORELSERESULTAT
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CAPEX ANTAL ANSTALLDA
% %
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Il mAN - EEE
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Foérand-
MSEK, férutom marginaler, operativ ring
information och férandringar 2013 2012 (%)
Nettoomsattning 20414 19 731 3,5
EBITDA fére engangsposter 10 796 9976 8,2
Marginal (%) 52,9 50,6
Resultat fran intressebolag 5926 13 815 -57,1
Ryssland 3128 11 542 -72,9
Turkiet 2779 2280 21,9
Rorelseresultat 12510 20629 -39,4
Rorelseresultat fore engangsposter 13714 12 340 1,1
CAPEX 4712 4739 -0,6
Abonnemang, periodens
utgang (tusental)
Dotterbolag 44177 42535 3,9
Intressebolag 115500 110700 4,3
Anstéllda, periodens utgang 4904 4980 -1,5

Ytterligare (icke reviderad) segmentsinformation finns tillganglig pa
www.teliasonera.com

Marknadsutveckling

Antalet abonnemang i interessebolagen steg med 3,9
procent under aret inklusive rensning av passiva abon-
nemang i Uzbekistan under det forsta kvartalet. Jus-
terat for denna atgérd, var abonnemangstillvaxten 7,7
procent. Alla marknader véaxte i lokala valutor forutom
Georgien.
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Marknaden i Uzbekistan fortsatte att uppvisa exceptio-
nell tillvaxt under 2013 i frinvaron av en tredje operator,
till foljd av handelserna under 2012 da konkurrenten
MTS forlorade sin licens.

| september 2013 tillkdnnagav TeliaSonera att man
av regulatoriska skal Iamnat Nepal Satellite och foku-
serar pa Ncell i Nepal, vilket minskar affarsrisken och
komplexiteten i TeliaSoneras engagemang i Nepal.
TeliaSonera nadde en 6verenskommelse om att silja
tillbaka sitt indirekta innehav i Nepal Satellite, en regio-
nal operator i Nepal, till Zhodar Investment. Transaktio-
nen medfdrde en kapitalforlust om 389 MSEK.

| januari 2013 forvarvade TeliaSonera ett kazakiskt
bolag som innehar frekvenseri 2,5/2,6 GHz-bandet
vilka &r kompatibla for anvandning av WiMAX och andra
overforingsteknologier for mobildata. Mot bakgrund
av insikten att det kommer att ta langre tid &an férvantat
att fa full anvandning av frekvenstillstanden, pa grund
av avsaknaden av en 4G-licens i Kazakstan, redovisade
TeliaSonera en icke likviditetspaverkande engangsned-
skrivning om 500 MSEK i december.

Mobildata steg i betydelse av 6kning av nettoom-
sattningen under aret och utgjorde 13 procent av net-
toomsattningen i det fjarde kvartalet. En 6kad penetra-
tion av smartphones forvantas leda till en fortsatt hog
datavolymtillvaxt i Eurasien.

Nettoomséttning

Nettoomsattningen i lokala valutor, exklusive forvarv
och avyttringar, steg 11,5 procent. | rapporterad valuta
steg nettoomsattningen 3,5 procent till 20 414 MSEK
(19 731). Den negativa effekten fran valutakursforand-
ringar var 8,4 procent.

| Kazakstan, affirsomradets storsta marknad, steg
nettoomsattningen 3,2 procent i lokal valuta. Tillvaxten i
abonnemangsbasen fortsatte med 0,8 miljoner till 14,3
miljoner, medan antalet trafikminuter sjonk. Prispres-
sen avtog men ar fortfarande pa hoga nivaer, vilket
leder till lagre genomsnittlig intékt per abonnemang.

Nepal var alltjamt en viktig tillvéxtmotor med 20,1
procent tillvaxt i abonnemangsbasen medan antalet
trafikminuter sjonk nagot. Nettoomsattningstillvéxten
nadde 27,0 procent i lokal valuta genom héjd genom-
snittlig intéakt per abonnemang utdver ett 6kat antal
abonnemang. Azerbajdzjan visade avtagande tillvaxt pa
1,0 procent i lokal valuta dar bade abonnemangsbasen
och antalet trafikminuter sjonk.

Uzbekistan redovisade en exceptionell tillvéxt med
en nettoomsattningstillvaxt om 51,2 procent i lokal
valuta. Den rapporterade tillvixten slutade pa 31,6
procent och svarigheter med att aterféra medel har
fortsatt under hela aret. Den lagre abonnemangsbasen
jamfort med 2012 reflekterar en reviderad churn-policy
med syfte att frigora kapacitet.

Resultat

EBITDA fére engangsposter, exklusive forvarv och
avyttringar, steg 17,0 procent i lokala valutor. Tillvaxten
har natts med samtidig kontroll avseende paverkbar
kostnadsmassa, vilket resulterar i starkta marginaler.
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EBITDA-marginalen var 52,9 procent (50,6) medan
rapporterad EBITDA stannade pa en 6kning med

8,2 procent vilket reflekterar den starkta svenska
kronan i relation till manga andra eurasiska valutor.
Azerbajdzjan paverkades negativt av en forlorad ratts-
tvist avseende samtrafikavgifter med en total effekt om
308 MSEK varav 103 MSEK redovisades inom EBITDA
fore engangsposter.

Rorelseresultat fore engangsposter steg till 13 714
MSEK (12 340). Av- och nedskrivningar var nagot
lagre an foéregaende ar, speciellt i Azerbajdzjan och
Uzbekistan. Resultat fran intressebolag steg tack
vare en forbattrad verksamhetsutveckling i Turkcell.
Resultat fran MegaFon var lagre pa grund av den lagre
agarandelen till foljd av borsnoteringen i slutet av 2012,
men den underliggande verksamhetsforbattringen
utjamnades till stor del av nedgéngen i dgarandel.

Engangsposter uppgick till -1 204 MSEK (8 289)
framst hanforlig till nedskrivningar i Kazakstan och
Nepal. Under 2012 hade de strukturella féréandringarna
i och borsnoteringen av MegaFon omfattande positiva
effekter.

CAPEX

CAPEX var oférandrat pa 4 712 MSEK (4 739) och
CAPEX i relation till nettoomséttningen sjonk till 23,1
procent (24,0). Under 2013 fornyades licenser i
Georgien och Nepal. CAPEX exklusive kostnader for
licenser och frekvenser sjonk till 3 914 MSEK (4 486)
och CAPEX i férhallande till nettoomséttningen sjonk till
19,2 procent (22,7). Jamfort med foregaende ar 6kade
investeringarna i Uzbekistan for att klara efterfragan

pa kapacitet och tdckning pa marknaden med tva
operatorer men sjonk i Nepal, delvis pa grund av sena
hardvaruleveranser.

Foérand-
MSEK, féorutom marginaler ring
och férandringar 2013 2012 (%)
Nettoomséttning 20 414 19731 3,5
varav Kazakstan 8 111 8 256 -1,8
varav Azerbajdzjan 3824 3934 -2,8
varav Uzbekistan 3118 2369 31,6
varav Tadzjikistan 932 927 0,5
varav Georgien 915 1011 -9,5
varav Moldavien 512 536 -4,5
varav Nepal 3023 2716 1,3
EBITDA fore engangsposter 10796 9976 8,2
varav Kazakstan 4481 4602 -2,6
varav Azerbajdzjan 1912 1964 -2,6
varav Uzbekistan 1680 904 85,8
varav Tadzjikistan 472 470 0,4
varav Georgien 385 397 -3,0
varav Moldavien 185 193 -4,1
varav Nepal 1803 1614 1,7
Marginal (%), totalt 52,9 50,6
Marginal (%), Kazakstan 55,2 55,7
Marginal (%), Azerbajdzjan 50,0 49,9
Marginal (%), Uzbekistan 53,9 38,2
Marginal (%), Tadzjikistan 50,6 50,7
Marginal (%), Georgien 421 39,3
Marginal (%), Moldavien 36,1 36,0
Marginal (%), Nepal 59,6 59,4
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Nettoomsattning i lokala valutor

Ovrig verksamhet

och exklusive forvarv och avyttringar 2013
Forandring (%), totalt 1,5 B
Forandring (%), Kazakstan 3.1 Ovrig verksamhet omfattar Other Business Services, Telia-
e - Sonera Holding samt Koncernfunktioner. Other Business
Forandring (%), Azerbajdzjan 1,0 X e I .
i o . Services ansvarar for forsaljning av kommunikationslésningar
Forandring (%), Uzbekistan 51,2 som tjanster till foretagskunder i de nordiska landerna.
Forandring (%), Tadzjikistan 5,8
Forandring (%), Georgien -5,3
Férandring (%), Moldavien 3,3
Férandring (%), Nepal 27,0 Forand-
ring
Intressebolag _ Ryssland MSEK, forutom férandringar 2013 2012 (%)
. .. Nettoomsattning 3 556 3799 -6,4
MegaFon (TeliaSonera dger 25,2 procent och konso- " ]
. .. EBITDA fore engangsposter 321 483 -33,5
liderar 27,2 procent, rapporterat med ett kvartals for- .

e i Resultat fran intressebolag -1 -50 -98,0
dréjning) i Ryssland rapporterade en abonnemangsbas Rérelseresultat 1083 503 1153
pa$8ll,38mlljoner, en ?k”'fng mRed 3|’5 g““,?nir',” 3093 Rorelseresultat fore engangsposter -583 -319 82,8

eliaSoneras resultat fran Ryssland sjonk ti CAPEX 1054 1014 3.9

MSEK (3 151) till f6ljd av den lagre dgarandelen efter
borsnoteringen. Den ryska rubeln forsvagades 4,1
procent mot den svenska kronan vilket hade en negativ
paverkan om 36 MSEK.

Utdelningar utbetalade av MegaFon uppgick till
1 940 MSEK efter skatt (11 726). Under 2012 betalade
MegaFon engangsutdelningar i samband med de
strukturella férandringarna innan bérsnoteringen.

Intressebolag - Turkiet
Turkcell (TeliaSonera ager 38,0 procent, rapporterat
med ett kvartals fordrojning) i Turkiet rapporterade en
abonnemangsbas pa 35,0 miljoner, en minskning med
0,2 miljoner. | Ukraina steg antalet abonnemang med
1,5 miljoner till 12,2 miljoner.

TeliaSoneras resultat fran Turkiet steg till 2 779 MSEK
(2 280) en rapporterad tillvaxt om 22,0 procent. Den
turkiska liran forsvagades 7,8 procent mot den svenska
kronan vilket hade en negativ paverkan om 173 MSEK.

I likhet med foregaende ar beslutades eller utbetala-
des ingen utdelning fran Turkcell under 2013.
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Ytterligare (icke reviderad) segmentsinformation finns tillganglig pa
www.teliasonera.com; se ocksa avsnittet “Koncernutvecklingen under 2013”
for information om omraknad finansiell information

Nettoomsattningen i lokala valutor, exklusive forvarv
och avyttringar, sjonk 6,1 procent, framst till féljd av
avvecklingen av Veikon Kone. | rapporterad valuta sjonk
nettoomsattningen till 3 556 MSEK (3 799).

EBITDA fore engangsposter sjonk till 321 MSEK
(483) framst pa grund av d6kade kostnader for koncern-
funktioner.

Resultat fran intressebolag steg till -1 MSEK (-50).
Rorelseresultat uppgick till -1 083 MSEK (-503).

Engangsposter om -500 MSEK redovisades (-183)
hanforliga till bade effektiviseringsprogrammet och
nedskrivningar av utrangerade it-system och it-platt-
formar.
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Forvarv och avyttringar

Datum Land Kommentarer

11 januari Kazakstan

2013

Den 28 december 2012 tillkdnnagav
TeliaSonera att de formella villkoren for att
slutfora forvarvet av WiMAX-verksamheten
inom det kazakiska foretaget Alem Com-
munications fran dess agare Midas Tele-
com, och en indirekt minoritetsinvestering
i TOO KazTranzCom, ett bolag noterat pa
den kazakiska borsen, som bl a ager ett
fiberopriskt natverk i Kazakstan, genom
kop av aktier fran dess dgare Alatau, hade
uppfylits. Transaktionerna slutférdes den
11 januari 2013. | enlighet med villkoren

i avtalen uppgick kopeskillingen till 106
MUSD fér WiMAX-verksamheten, TOO
KazNet Media, vilken ocksa erholl ett
aktiedgartillskott om 64 MUSD fran
TeliaSonera. For det indirekta dgandet i
KazTransCom betalades 22 MUSD.

31 januari
2013

Norge Den 20 december 2012 tillkdnnagav
TeliaSonera att man tecknat ett avtal om
forsaljning av sitt dotterbolag NextGenTel
AS till Telio Holding, ett bolag noterat pa
Osloborsen till ett forsaljningspris om 601
MNOK (cirka 700 MSEK) pa kassa- och
skuldfri bas. Transaktionen slutférden den

31 januari 2013.

Andra
kvartalet
2013

Norge TeliaSonera avyttrade de aterstaende 2,46
miljoner aktierna i Telio Holding, till ett totalt
varde om 55 MNOK. Aktierna utgjorde en
del av betalningen nar TeliaSonera avyttrade

NextGenTel till Telio den 31 januari 2013.

11 september Nepal
2013

TeliaSonera tillkdnnagav att man av regula-
toriska skal lamnat Nepal Satellite Telecom
Pvt.Ltd. och fokuserar pa Ncell i Nepal,
vilket minskar affarsrisken och komplex-
iteten i TeliaSoneras engagemang i Nepal.
TeliaSonera nadde en 6verenskommelse
om att sdlja tillbaka sitt indirekta innehav i
Nepal Satellite, en regional operator i
Nepal, till Zhodar Investment. Transak-
tionen medférde en kapitalforlust om 389
MSEK. Norton Rose Fulbright, K&L Gates
och UBS var huvudradgivare i transak-
tionen.

18 december Sverige
2013

TeliaSonera tillkdnnagav att man hade
tecknat avtal om att férvarva en bolags-
grupp inom dppna fibernat. Genom kdpet
av kommunikationsoperatoren Zitius
fortsatter TeliaSonera sin satsning pa
fiberaffaren. Forvarvet omfattar ocksa
Quadracom Networks och tjanstelev-
erantodren Riksnet och verksamheterna
kommer att inga i TeliaSoneras svenska
enhet Fiber Business. Den totala avtalade
kopeskillingen uppgick till 473 MSEK pa
skuldfri basis. Slutférande av transaktion-
erna &r villkorade av godkénnande fran
myndigheterna.

23 december Estland
2013

TeliaSonera forvarvade 25 procent av
aktierna i de estniska bolagen Yoga AS och
ZeroGroup Holding OU, leverantérer av
tjdnster till TeliaSoneras smarta hem-16s-
ningar som erbjuds i Estland och Finland.
Total képeskilling uppgick till 20 MSEK.
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Rattsliga och administrativa
tvister

Inom ramen for den I6pande affarsverksamheten ar
TeliaSonera part i ett antal rattsliga tvister. Forfaran-
dena avser framst krav som gjorts gallande utifran
affarsjuridiska aspekter samt fragor avseende reglering
av telekommunikationsomradet och konkurrenslag-
stiftning. Ytterligare information aterfinns i not K29 i
koncernredovisningen.

Innovation, forskning och
utveckling

TeliaSoneras huvudfokus for innovation, forskning och
utveckling (FoU) ar att sakerstalla var position som fo-
regangare i telekombranschen samt att stodja framtida
I6bnsam tillvaxt och kostnadseffektivitet. Under 2013 be-
tonade TeliaSonera vikten av innovation och pabdrjade
studier och piloter for att starka kulturen och processen
for innovation. Innovationsaktiviteter var framst riktade
mot nya affarsmodeller och I&sningar, att erbjuda en
overlagsen kundupplevelse genom djup forstaelse av
kunder och marknaden. Losningarna ar ofta basera pa
Oppen standard och framtagna i samarbete med olika
typer av partners.

Storst fokus har legat pa att utveckla access till
karnnatet och I6sningar for telekommunikationstjans-
ter. FOr att stddja karnverksamheten, tas mervardes-
tjdnster fram i samarbete med partners med ledande
varumarken och med de som ar ledande aktorer for
att forbattra erbjudandet till olika kundsegment. Under
2013 tecknades flera nya avtal med partners och dven
en investering i en partner gjordes. For att starka Telia-
Soneras marknadsledarskap, har huvudinriktningen
varit pa mobila och fibernat med kvalitet i varldsklass,
forbattringar i dessa nat, online, mervardestjanster och
it-forbattringar genom férbattrade affars- och verksam-
hetsstddssystem samt processer.

Konsumentportfoljen ar utvecklad med ny funk-
tionalitet och tjanster avseende data. Det digitala
hemmet, iptv, media och applikationer. TeliaSonera
forvarvade en dgarandel pa 25 procent i den estniska
partnern Yoga, leverantor av tjanster till TeliaSone-
ras smarta hem-l6sningar och erbjuds i Finland och
Estland. Affarsmodellerna har anpassats till nya behov
som till exempel det nya databaserade mobilabon-
nemanget som har lanserats pa flera marknader. For
att framja ytterligare intakter har anvandargranssnittet
och processer for abonnemangsanvandaren avseende
mervardestjanster forbattrats saval som granssnittet att
integrera tredjepartstjanster.

Portfoljen for foretag har utvecklats med kraft pa
data, molnbaserade tjanster, applikationer och natbase-
rade kommunikationslésningar. TeliaSonera lanserade
TeliaSonera CDN som en intern satsning i en partner-
skapsmodell som erbjuder internettrafik till media och for
webb, for att sikerstélla en snabbare och mer tillforlitlig
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upplevelse for slutanvandaren. TeliaSonera lanserar

en marknadsplats for molnapplikationer baserad pa

en plattform fran AppDirect, dar dverenskommelser
med partners gjorts med tjansteleverantorer for att fylla
marknadsplatsen for sma och medelstora féretag med
relevanta tjanster. Samarbete med PGi har etablerats av-
seende molnbaserade konferenser och for gemensam-
ma losningar. TeliaSonera samarbetar dven med partners
inom omradet for M2M-I6sningar (maskin-till-maskin)
inom ramen for TeliaSonera M2M Partner Program och

i separata utvecklingsprojekt. En ny plattform for M2M
har inforts i verksamheten vilken skall stddja innovation
och affarsutveckling. Fler och fler saker ar uppkopplade,
vilket samarbetet med Tesla Motors ar ett exempel pa.

TeliaSonera har utvecklingssamarbete med stora kun-
der till exempel med Uppsala dar vi arbetar tillsammans
for att mojliggora innovation med tredje part inklusive
invanarna i Uppsala, och tittar ocksa pa ett partnerskap
avseende test i verkligheten men i begransad skala.

Den 31 december 2013 hade TeliaSonera cirka 423
"patentfamiljer” och cirka 2 590 patent och patentan-
soOkningar, varav ingen enskild var av avgorande bety-
delse for verksamheten. Under 2013 salde TeliaSonera
nagra patent som en del i insatserna att 6ka kommer-
sialiseringen av patentportféljen.

TeliaSoneras FoU-kostnader uppgick under 2013 till
294 MSEK (382).

Miljo

TeliaSonera ar fast beslutet att anvanda sig av miljo-
massigt hallbara metoder. TeliaSoneras dvergripande
policydokument Kod for etik och uppférande utgdr
vagledning i arbetet och omfattar alla majoritetsagda

bolag. TeliaSonera redovisar arligen sitt miljdarbete i
den separata rapporten, Sustainability Report.

TeliaSonera Sustainability Report finns tillgénglig pa:
www.teliasonera.com/Sustainability-Report
(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av
denna forvaltningsberattelse)

Miljbpaverkan fran TeliaSoneras verksamheter ar
framst kopplad till energi- och materialférbrukning.
Kundernas forvantan pa att mobilnaten och inter-
netuppkopplingar ska hallas tillgangliga dygnet runt
alla dagar i veckan och den energi som kravs for att
uppfylla dessa krav, &ven med hjalp av langt framskri-
den teknik, och for att bedriva verksamheterna utgor
den storsta delen av TeliaSoneras beraknade koldi-
oxidutslapp idag. En av de stédndiga prioriteringarna ar
att alltid forstka hitta mer energieffektiva l6sningar for
natverk och datacenter. Med 2012 som basar, ar de
koncerngemensamma malen:
+ Att minska koldioxidutslappen med 20 procent per
abonnemangsekvivalent ar 2020; och
- Att 6ka energieffektiviteten (matt som kWh kopt elek-
tricitet i verksamheterna) med 20 procent ar 2020.
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Maluppfyllelsen kommer att rapporteras till koncern-
ledningen halvarsvis savéal som arligen i Sustainability
Report.

TeliaSonera verksamheter producerar ocksa spill av
olika slag inklusive farligt avfall, elektronisk utrustning,
natverksutrustning och kablar och avfall fran fastighe-
ter. Teknikskiften utgor for narvarande en stor utmaning
i termer av avfallshantering, speciellt med avseende
pa hanteringen av nedmonterade telefonstolpar, vilka
innehaller farliga &mnen samt for atervinning av varde-
fulla kopparkablar.

TeliaSoneras indirekta miljopaverkan omfattar
olika satt pa vilka kunderna kan anvidnda TeliaSoneras
tjanster for att minska de egna koldioxidutslappen.
Ovrig indirekt miljdpaverkan relaterad till TeliaSoneras
vardekedja omfattar aktiviteter sdsom tillverkning av
utrustning och forbrukad kundutrustning och TeliaSo-
neras egen natutrustning saval som hantering av dessa
produkter nar de ar uttjanta.

TeliaSoneras samtliga bolag ska som ett minimum
folja lokala lagkrav var de &n ar verksamma. TeliaSo-
nera bedriver inga verksamheter i Sverige som kraver
miljétillstand fran myndigheterna i enlighet med den
svenska miljébalkens kapitel 9.

Ersattning till ledande
befattningshavare

Foreslagna ersattningsprinciper for
koncernledningen 2014

Styrelsen foreslar att arsstamman den 2 april 2014
beslutar om féljande riktlinjer for ersattning till koncern-
ledningen. Med koncernledning avses koncernchefen
och dvriga medlemmar i ledningsgruppen.

Syftet med riktlinjerna

Syftet med riktlinjerna ar att sakerstalla att bolaget kan
attrahera och behalla de basta individerna som verk-
samheten behover for att sakerstélla sa att uppsatta
affarsmal nas. Erséattning till koncernledningen bygger
pa principen att det &r den totala ersattningen som

ska beaktas. Den totala ersattningen ska vara konkur-
renskraftig men ej marknadsledande. Riktlinjerna ska
majliggora internationell rekrytering och stédja mang-
fald inom koncernledningen. Marknadsjamférelser ska
goras mot en jamforelsegrupp av bolag av liknande
storlek, bransch och komplexitet. Den totala ersattning-
en ska omfatta fast grundlon, pensionsférman, villkor
for uppsagning, avgangsvederlag och ovriga formaner.

Fast grundIén

Den fasta grundlénen for en medlem av koncernled-
ningen ska baseras pa kompetens, ansvar och pre-
station. For att faststélla en befattnings omfattning
anvander bolaget ett internationellt utvarderingssys-
tem. Jamforelser mot marknadsdata gors pa regelbun-
den basis. Individens prestation f6ljs upp och ligger till
grund for den arliga 6versynen av den fasta Iénen.
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Pension

Pension och pensionsférmaner ska vara premiebe-
stadmda, vilket innebar att en faststalld procentsats av in-
dividens arliga grundion betalas in i pensionspremie. Vid
faststéllande av premiens storlek ska den totala ersatt-
ningen beaktas. Premien ska jamféras mot marknads-
data och kan variera beroende pa sammansattningen av
fast 16n och pension. Pensionsaldern ar vanligtvis 65 ar.

Ovriga férméner

Bolaget tillhandahaller 6vriga formaner i enlighet med
marknadspraxis. En medlem av koncernledningen kan
vara berattigad till férmansbil, halso- och sjukvardsfor-
man, etc. Internationellt anstéllda medlemmar av kon-
cernledningen, och den som ombeds att flytta till annat
land an sitt hemland, kan under en begrénsad period
komma att erbjudas formaner kopplade till uppdraget.

Villkor fér uppsdgning och avgangsvederlag
Uppsagningstiden for en medlem av koncernledningen
kan vara upp till sex manader (tolv manader for koncern-
chefen) vid uppsagning fran den anstalldes sida, och
upp till tolv manader vid uppségning fran bolagets sida.
| de fall uppsagningen sker fran bolagets sida kan indivi-
den vara berattigad till avgangsvederlag i upp till tolv ma-
nader. Avgangsvederlag utgor ej grund for berdkning av
semesterlon eller pensionsavsattning. Uppsagning och
avgangsvederlag ska ocksa reduceras i det fall individen
ar berattigad till 16n fran ny anstalining eller om individen
bedriver egen verksamhet under uppsagningstiden eller
under tid da avgangsvederlag betalas ut.

Styrelsen kan dga ratt att géra mindre avvikelser pa
individuell basis fran de har ovan presenterade princi-
perna.

Langsiktigt incitamentsprogram
2013/2016

Vid arsstamman som holls den 3 april 2013 besluta-
des att infora ett Iangsiktigt incitamentsprogram som
omfattar cirka 100 nyckelpersoner. Koncernledningen
omfattas inte av detta program. Ett langsiktigt incita-
mentsprogram skall forstarka TeliaSoneras mojligheter
att rekrytera och behalla talangfulla nyckelpersoner,
skapa ett lansiktigt fértroende fér och engagemang i
koncernens langsiktiga utveckling, starka koncernens
anstréngningar att bli ett mer enat bolag — "En kon-
cern”, skapa 6verensstammelse mellan nyckelperso-
nernas och aktiedgarnas intressen, 6ka andelen av er-
sattningen som ar kopplad till bolagets prestationer och
uppmuntra till aktiedgande bland nyckelpersonerna.
Programmet beldnar prestationer 6ver en tidsperiod
som inte understiger tre ar, ar maximerat till 37,5 procent
av den arliga grundldénen och ar aktiebaserat (inves-
tering och leverans ska ske i TeliaSonera-aktier med
ambitionen att nyckelpersonen aven efter tilldelningen
av aktier ska vara aktiedgare i foretaget). Ett villkor for
utbetalning fran programmet ska vara att nyckelperso-
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nen alltjamt ar anstalld i bolaget vid intjanandeperiodens
slut. Det langsiktiga programmet ska méata prestationer
over en treadrsperiod i relation till vinst per aktie (vikt 50
procent) och totalavkastning for TeliaSonera-aktiedgare
jamférd med motsvarande totalavkastning for aktiedgare
i en férdefinierad grupp av jamforbara foretag (vikt 50
procent). Programmet kan fornyas arligen. 2010-2012
infordes likvardiga program. Inférandet av ett Iangsiktigt
incitamentsprogram forutsatter godkannande av aktiea-
garna vid bolagets arsstamma.

For ytterligare information om TeliaSoneras langsik-
tiga incitamentsprogram, se not K31 i koncernredovis-
ningen.

Moderbolaget

Moderbolaget TeliaSonera AB (org.nr 556103-4249),
med sate i Stockholm, innefattar koncernledningsfunk-
tioner inklusive koncernens internbanksverksamhet.
Moderbolaget har inga utlandska filialer.

Moderbolagets finansiella rapporter har upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen, évrig svensk lag-
stiftning samt rekommendationen RFR 2 "Redovisning
for juridiska personer” och andra uttalanden utgivna av
Radet for finansiell rapportering.

Nettoomsattningen sjonk till 7 MSEK (61) varav 3
MSEK (58) fakturerades till dotterbolag. Resultat fore
skatt férbattrades och uppgick till 17 862 MSEK (13 954)
tack var hogre utdelningar delvis uppvagt av lagre
kapitalvinster fran intressebolag och valutakursforluster.
Arets resultat uppgick till 16 860 MSEK (12 327).

Totala investeringar uppgick till 1 090 MSEK
(21 728), varav 1 052 MSEK (20 695) avsag aktiedgar-
tillskott tilldotterbolag och intressebolag. Likvida medel
uppgick till 26 782 MSEK (26 802) vid arets slut. Ba-
lansomslutningen sjonk till 243 640 MSEK (265 965).
Eget kapital uppgick till 86 661 MSEK (81 871) varav
fritt eget kapital 70 950 MSEK (66 160). Soliditeten var
33,8 procent (29,9). Nettolaneskulden sjonk till 113 578
MSEK (140 152).

Den 31 december 2013 var antalet anstalla 239 (241).

Viktiga handelser efter
arets slut 2013

+ Den 11 februari 2014 emitterade TeliaSonera en
5-arig euroobligation om 500 MEUR, med forfall i
februari 2019, inom ramen for befintligt 11 GEUR
EMTN-program (Euro Medium Term Note). Rante-
kostnaden blev 1,483 procent per &r motsvarande
Euro Mid-swaps +45 rantepunkter.

+ Den 14 februari 2014 tillkdnnagav TeliaSonera att
Hélene Barnekow hade utsetts till chef for enheten
Commercial i TeliaSoneras nya organisation som tra-
der i kraft 1 april. Héléne Barnekow kommer att ingd i
TeliaSoneras koncernledning.
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eliaSonera verkar i en dynamisk bransch

med manga komplexa fragestallningar. Nar

nuvarande styrelse tilltradde var bolaget starkt

ifragasatt och utsatt for hard granskning. Vart
uppdrag i styrelsen var att vidta nédvandiga atgarder
for att aterfa fortroendet fran omvarlden och saker-
stalla en langsiktigt hallbar verksamhet.

For att sékerstalla god Ionsamhet maste vi sakra en
langsiktig syn pa hallbarhetsfragor och bygga en stark
plattform for att klara framtida utmaningar. Styrelsens
arbete under 2013 har darfor fokuserats pa tre huvud-
omraden.

En av styrelsens forsta atgarder var att initiera en
granskning avseende genomfdrda transaktioner och
avtal i Eurasien. Syftet var att fa en uppfattning om sak-
forhallandena och riskerna samt att, i forekommande
fall, vidta nédvandiga atgarder for att skapa forutsatt-
ningar for att agera korrekt och etiskt i den framtida
verksamheten. Granskningen kommer att avslutas
under forsta kvartalet 2014 och for att svara upp mot
ambitionen om transparens kommer en redogorelse att
presenteras pa arsstimman. Styrelsen har ocksa tillsatt
ett nytt utskott, Hallbarhets- och etikutskottet, med

Introduktion

Denna bolagsstyrningsrapport antogs av styrelsen vid
styrelsemdétet den 5 mars 2014. Den har tagits fram

i enlighet med den svenska koden for bolagsstyr-

ning och arsredovisningslagen samt har granskats av
TeliaSoneras revisorer. Den presenterar en dversikt av
TeliaSoneras modell for koncernens styrning och in-
kluderar styrelsens beskrivning av systemet for interna
kontroller samt riskhantering relaterad till finansiell
rapportering.

TeliaSoneras strategi innebéar att bolaget bedriver
verksamhet pa nagra av varldens mest utmanande
marknader avseende korruption och brott mot manskli-
ga rattigheter. Vikten av nolltolerans inom hela organi-
sationen mot korruption och dvertradelser av mansk-
liga rattigheter kan darfor inte dverskattas. Under 2013
lade saval styrelsen som koncernledningen mycket tid
pa strategifragor och pa att oka fokus pa hallbarhet,
etik och efterlevnad. Ett stort antal nya atgarder vidtogs
och kommunicerades.
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uppgift att arbeta framatriktat med hallbarhetsfragor
for att sakerstélla att vi gor ratt och arbetar pa ett bra
satt.

En av de viktigaste uppgifterna en styrelse har ar att
se till att det finns en fungerande ledning som utdvar ett
starkt och gott ledarskap — det ar en forutsattning for
att en bra féretagskultur ska kunna genomsyra bolaget.
En andra prioriterad atgard var darfor att satta igang
processen for att rekrytera en permanent koncernchef.
| juni utn@mndes Johan Dennelind till TeliaSoneras
koncernchef och han tilltradde den 1 september.

Det tredje omradet vi arbetat intensivt med ar strate-
gifragor — vart framtida fokus och langsiktiga mal samt
var geografiska utbredning. Telekombranschen ar i
snabb férandring och var roll i styrelsen ar att bygga en
starkare plattform for att hantera framtida utmaningar
och mojligheter for att fortsatt leverera I6nsam tillvaxt
med hallbara fortecken. Jag ar 6vertygad om att vi har
ett intressant ar framfor oss.

Marie Ehrling
Styrelseordforande

Darutover har utvecklingen av bolagsstyrning under
2013 omfattat inférandet av riskregister i alla storre
enheter dar TeliaSonera har ledningsansvar, for att eta-
blera en enhetlig hallning och en koncerngemensam
syn pa risker hanforliga till felaktig finansiell rapporte-
ring.

Efterlevnad

Enligt styrelsens uppfattning har TeliaSonera foljt den
svenska koden for bolagsstyrning under 2013.

Vidare har inga dvertradelser av gallande boérsregler
gjorts eller 6vertradelse av god praxis pa aktiemark-
naden rapporterad av NASDAQ OMX Stockholms
Disciplinnamnd eller Aktiemarknadsnamnden.

Uppdaterad information i enlighet med kraven i den svenska
koden for bolagsstyrning finns tillganglig pa:
www.teliasonera.com/sv/om-oss/bolagsstyrning/
(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av
denna rapport)
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Beslutsorgan

De huvudsakliga beslutsorganen inom TeliaSonera ar:
» Bolagsstamman

- Styrelsen

+ Koncernchefen, assisterad av koncernledningen

Ytterligare information:

- Aktiebolagslagen (2005:551), arsredovisningslagen
(1995:1554), vardepappersmarknadslagen (2007:528):
www.riksdagen.se, www.regeringen.se

- NASDAQ OMX Stockholm (regler for emittenter samt dver-
vakning): www.nasdagomxnordic.com

+ Svensk kod for bolagsstyrning och sarskilda regler for
bolagsstyrning: www.bolagsstyrning.se

Aktieagare

Valberedning Bolagsstamma Externa revisorer

Ersattningsutskott

Hallbarhets- och
etikutskott

} Styrelse — Revisionsutskott

Internrevision

Koncernchef

Juridik

Ekonomi och finans

Personal Kommunikation

Strategi &
affarsutveckling

Affarsomrade
Eurasien

Affarsomrade

Mobilitetstjanster

Affarsomrade
Bredbandstjanster

En ny verksamhetsmodell som géller fran den 1 april
2014 annonserades den 16 december 2013. For ytter-
ligare information se Forvaltningsberattelsen, "Viktiga
handelser 2013”.

Aktieagare

Bolagsstamma

TeliaSonera &r ett svenskt publikt aktiebolag som lyder
under den svenska aktiebolagslagen, NASDAQ OMX
Stockholm Regelverk for emittenter, den svenska ko-
den for bolagsstyrning och féretagets bolagsordning.
Bolagsstamman ar foretagets hogsta beslutande organ
dar &garna utovar sitt inflytande.
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TeliaSonera-aktien ar noterad pa NASDAQ OMX Stock-

holm och NASDAQ OMX Helsinki. TeliaSonera har en-

dast en typ av aktier. Varje aktie i TeliaSonera motsvarar

en rost vid bolagsstamman. Vid utgangen av 2013 hade

TeliaSonera 529 394 aktiedagare. For ytterligare infor-

mation om agarstrukturen, se Forvaltningsberattelsen.
Arsstamman 2013 hélls den 3 april 2013 i Stockholm.

Arsstamman 2013 fattade bland annat beslut om

foljande:

+ Styrelsens sammansattning

+ Bolagets vinstfordelning

+ Ersattningspolicy for ledande befattningshavare

«+ Styrelsens befogenhet att besluta om forvarv av
bolagets aktier inom vissa granser

- Langsiktigt incitamentsprogram for nyckelpersoner

- Val av revisorer

TeliaSoneras bolagsordning finns tillganglig pa:
www.teliasonera.com/sv/om-oss/bolagsstyrning/, samt
arsstammoprotokoll och tillhérande dokument pa:
www.teliasonera.com/AGM

(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av denna
rapport)

Valberedning

TeliaSoneras valberedning bestar av representanter
fran bolagets fyra storsta aktiedgare vid tidpunkten for
kallelsen till arsstamman, och som dessutom énskar
delta i valberedningsarbetet, samt styrelsens ordfo-
rande. Valberedningen bestar for narvarande av:

+ Magnus Skaninger, ordférande (svenska staten)

+ Kari Jarvinen (finska staten genom Solidium Oy)

» Per Frennberg (Alecta)

+ Jan Andersson (Swedbank Robur Fonder)

+ Marie Ehrling, styrelsens ordférande

Valberedningen ska i enlighet med sin instruktion:

- Foresla antalet styrelsemedlemmar som skall viljas
pa arsstamman

+ Nominera ordféranden, vice ordféranden och 6vriga
styrelseledamoter

- Foresla det styrelsearvode som fordelas mellan
ordféranden, vice ordféranden och dvriga ledamoter
samt ersattningen for deltagande i styrelseutskott
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+ Nominera arsstimmans ordférande

+ Nominera de externa revisorerna

+ Nominera medlemmar till valberedningen fram till
nasta arsstamma

Valberedningen erhaller information fran styrelsens

ordférande, ovriga styrelsemedlemmar och koncern-

chefen om TeliaSoneras stallning och strategiska

inriktning samt Ovriga relevanta omstandigheter. Utifran

den informationen bedémer valberedningen de kom-

petenser som behdvs i styrelsen som helhet. Valbered-

ningen har kommit fram till att de kompetenser som f6r

narvarande behovs ar erfarenheter fran:

+ Telekommunikationsbranschen och narliggande
branscher

- Internetbaserade verksamheter

+ Relevanta marknader

+ Konsumentorienterade verksamheter och marknader

+ Operationellt hallbarhetsarbete

« Storre borsnoterade bolag

Baserat pa dessa kompetensbehov utvarderar valbe-
redningen de kompetenser som den nuvarande styrel-
sen besitter. Valberedningen foreslar styrelseledamoter
for arsstamman med hansyn till de kompetenser som
behdvs i framtiden, konsfordelningen i styrelsen, de
kompetenser som de nuvarande styrelseledamdterna
besitter och deras tillganglighet fér omval.

Valberedningen har meddelat att den foljer riktlin-
jernai den svenska koden for bolagsstyrning samt att
den avser att informera om sitt arbete pa arsstamman
och pa bolagets webbplats.

Aktieagarna har mojlighet att vanda sig till valberedningen
med nomineringsforslag. Forslag kan séndas med e-post
till: forslagtillstyrelseledamot@teliasonera.com

Styrelse

Ansvar

Styrelsen ansvarar for koncernens organisation och
forvaltningen av bolagets angelagenheter. Styrelsen
ska fortlbpande beddma bolagets ekonomiska situa-
tion och ska se till att bolagets organisation ar utformad
sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets
ekonomiska forhallanden i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt. | denna roll fattar styrelsen beslut om
bland annat:

Koncernens strategiska inriktning samt viktigare
strategiska beslut

Storre investeringar

Kapitalstruktur och utdelningspolicy

Utndmning och avskedande av koncernchefen
Delegering av befogenheter

Utvecklingen av koncernpolicies
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+ Koncernens dvergripande organisation

« Koncernens system for interna kontroller och risk-
hantering

+ Det centrala innehallet i koncernens externa kom-
munikation

Riktlinjerna for styrelsens arbete anges i en arbetsord-

ning. Arbetsordningen reglerar bland annat antalet or-

dinarie styrelsemoten, vilka arenden som ska behand-

las pa ordinarie moéten, styrelseordférandens uppgifter,
ansvarsfordelningen mellan styrelsen och koncernche-
fen samt hur utskottens arbete ska bedrivas.

Ledamoter och oberoende

TeliaSoneras styrelse bestar av atta ledamoter, valda
for ett ar i taget av arsstamman, samt tre arbetstagar-
representanter fran den svenska verksamheten (med
tre suppleanter). Aven en finsk arbetstagarrepresentant
ar narvarande vid styrelsens moten, men utan rostratt.
Marie Ehrling &r styrelseordférande. Ovriga styrelsele-
damoter valda vid arsstdmman ar Olli-Pekka Kallasvuo
(vice ordférande), Mats Jansson, Mikko Kosonen, Nina
Linander, Martin Lorentzon, Per-Arne Sandstrom och
Kersti Strandqvist.

I enlighet med riktlinjerna i den svenska koden for
bolagsstyrning betraktas samtliga ledamoter valda vid
arsstémman 2013 som oberoende i férhallande till bo-
laget, till bolagets forvaltning och till stérre aktieagare.

En mer detaljerad presentation av styrelseledamo-
terna, inklusive motesnarvaro, ersattningar och innehav
av TeliaSonera-aktier, aterfinns i slutet av denna rap-
port.

Arlig arbetscykel

Styrelsearbetet foljer en arlig cykel. Detta mojliggor for
styrelsen att &gna sig at sina uppgifter pa ett lampligt
satt och att behalla strategiska fragor, utvardering av
risk och vardeskapande hogt pa agendan.

Styrelsemoten halls normalt i Stockholm, men ett
mote per ar halls i Helsingfors och atminstone ytterli-
gare ett halls ndgon annanstans for att moéjliggéra mer
djupgaende diskussioner om lokala angelagenheter,
gora specifika platsbestk etc. Under 2013 holls ett
mote | Kazakstan.

Konstituerande méte

Den arliga cykeln inleds med det konstituerande
styrelsemotet, vilket halls direkt efter arsstamman. Vid
detta moéte utses ledamater i utskotten och styrelsen
beslutar om fragor som exempelvis attestratt.

Q1 rapportméte

Vid nésta ordinarie méte godkanner styrelsen delars-
rapporten och granskar riskrapporten for arets forsta
kvartal.
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Méte for strategisk information
Vid det tredje ordinarie motet uppdateras styrelsen pa
och diskuterar olika strategiska fragor.

Q2 rapportméte

Styrelsen sammankallas for att godkanna delarsrap-
porten och granska riskrapporten for arets andra
kvartal.

Férsta métet for strategisk planering

Ett styrelsemote med fokus pa forsta steget av den
strategiska planeringsprocessen med diskussioner
avseende omfattning och huvudsakliga antaganden.

Q3 rapportméte

Ett styrelsemote for godkdnnande av delarsrapporten
och granskning av riskrapporten for arets tredje kvartal
samt for att diskutera det andra steget i den strategiska
planeringsprocessen — de strategiska majligheterna.
Detta mote dgnas ocksa at den arliga utvarderingen av
styrelsens interna arbete.

Mébte avseende affédrsplan och finansiell plan
Som ett avslutande steg i den strategiska planerings-
processen halls ett mote da styrelsen ska godkéanna
ledningens affarsplan och finansiella plan samt disku-
tera och faststalla mal for ledande befattningshavare.
Detta mote omfattar dven en arlig granskning av kapi-
talstrukturen och utdelningspolicy.

Moébte avseende Q4 rapport och det
finansiella resultatet for helaret

Efter kalenderarets utgang fokuseras styrelsemotet
at det finansiella resultatet for helaret och for fjarde
kvartalet samt riskrapporten. Motet behandlar aven
ett slutligt beslut for faststallande av mal for ledande
befattningshavare samt utdelningsforslaget for aret.

Arsredovisningsméte

Detta mote avslutar den arliga arbetscykeln for sty-
relsen genom godkdnnande av arsredovisningen och
granskning av hallbarhetsredovisningen.
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Mote avseende Q4 rapport och

Mote avseende affars- - i d
det finansiella resultatet for helaret

plan och finansiell plan

moéte
Q3 rapport-
moéte

Ordinarie

styrelseméten Konstituerande
- arlig cykel Q2 -~ méte
Forsta Apr
méte for P’ a1 rapport-
strategisk moéte
planering 02_
Maj
Q2 &
Jun
. Méte for strategisk
information

Q2 rapportmoéte

Darutover omfattar ordinarie styrelsemdten:

En rapport fran VD och koncernchef avseende verk-
samheten och marknadsutvecklingen saval som éver
det finansiella laget, da styrelsen ar ansvarig for den
finansiella dversikten

Rapportering av respektive utskotts ordforande avse-
ende utskottets arbete

Information om utvecklingen avseende omfattande
legala och regulatoriska drenden

Enskilda moten utan att ledningen deltar

Organisation

For att effektivisera styrelsens arbete har styrelsen
tillsatt ett ersattningsutskott, ett revisionsutskott och ett
hallbarhets- och etikutskott. Utskotten tar fram rekom-
mendationer till styrelsen.

Ersattningsutskottet hanterar frdgor om 16n och
annan ersattning till koncernchefen och koncernled-
ningen samt incitamentsprogram for en vidare krets
anstallda samt ersattarplanering. Ersattningsutskottet
har befogenhet att godkénna ersattningar till personer
i TeliaSoneras koncernledning forutom koncernchefen,
vilka godkénns av hela styrelsen.

Revisionsutskottet granskar bland annat bolagets
externa finansiella rapportering, redovisning, interna
kontroller och revision. Revisionsutskottet har ratt att
besluta om revisionens omfang och revisionsarvoden
samt besluta om inkdp av dvriga revisionstjanster.

Hallbarhets- och etikutskottet tillsattes den 3 april
2013. Hallbarhets- och etikutskottet granskar primart
utvecklingen avseende prioriteringar och aktivitetsplan
for hallbarhetsarbetet, programmen for etik och efter-
levnad samt hallbarhetsredovisningen.

Arsredovisnings-
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Styrelsens arbete under 2013

Under 2013 holl styrelsen 9 ordinarie méten och 10
extra méten. Utdver uppfoljning av koncernens I6pande
verksamhet agnade styrelsen sarskild uppmarksamhet
at:

Strategiska alternativ, med sarskild genomgang av
den forandrade affarslogiken inom telekommunika-
tionsbranschen

Uppfdljning av storre strategiska initiativ i affarsomra-
dena inklusive till exempel prisstrategi och utbyggna-
den av fiber

Overgripande och detaljerad granskning av de ge-
nerella hallbarhetsriskerna fér koncernen, inklusive
beslut om en ny enhet for etik och efterlevnad och
uppdaterade koncernpolicies

Initierande och noggrann uppféljning av granskning-
en Over transaktioner gjorda i Eurasien som genom-
fors av den internationella advokatbyran Norton Rose
Fulbright (for ytterligare information se avsnittet
"Granskning av transaktioner i Eurasien”)
Uppfdljning av de allvarliga anklagelserna avseende
korruption och penningtvatt relaterade till investe-
ringar i Uzbekistan, for ndrvarande under granskning
av den svenska aklagarmyndigheten

Granskning av effektiviseringsprogram med syfte att
sanka kostnaderna med cirka 2 GSEK netto dver en
tvaarsperiod

Den regulatoriska utvecklingen i telekommunika-
tionsbranschen

Struktur for malformulering och finansiella mal
Potentiella forvarv och ékning av dgarandel i dotter-
bolag

Avyttring av NextGenTel och Nepal Satellite
Investeringar i frekvenser, framst i Finland och Norge
Uppfoéljning av investeringskostnader speciellt avse-
ende natinvesteringar

Utveckling i intressebolagen i Turkiet och Ryssland
Utveckling och styrning av it-projekt inom koncernen
Upplaning och skuldstruktur

Verksamhetsmodell och organisationsfragor

ORGANISATION AV STYRELSEARBETET

- Personalfragor, framst ersattarplanering samt mal-
och resultatstyrningsmodell
» Rekrytering av ny VD och koncernchef

Darutover agnade styrelsen flera méten till utbildnings-
aktiviteter med syfte att fa en omfattande introduktion
avseende koncernens verksamheter.

Vidare utvirderade styrelsen sitt arbete under 2013.
Resultatet av denna utvardering har rapporterats till
valberedningen.

Granskning av transaktioner i Eurasien

| samband med arsstamman den 3 april 2013 aviserade
styrelsen sin avsikt att genomféra en grundlig gransk-
ning av transaktioner och ingangna avtal de senaste
aren och TeliaSoneras partners i Eurasien. Den 18 april
meddelade styrelsen att man utsett den internationella
advokatbyran Norton Rose Fulbright att genomféra
denna granskning.

Genomgangen kommer att ge styrelsen en tydlig
bild av transaktioner i Eurasien och en riskvardering
utifran ett affarsetiskt perspektiv. TeliaSoneras nuva-
rande processer och rutiner har ocksa utvarderats for
att analysera om dessa ar lampliga och tillrackliga for
att hantera de identifierade riskerna.

Utvarderingsprojektet har genomforts stegvis, land
for land. Utvarderingar avseende risk for deltagande i
korruption och penningtvétt sker enligt lokala lagar i de
jurisdiktioner som berors av transaktionerna. For rad-
givning avseende riskbedomning i enlighet med svensk
lagstiftning har styrelsen uppdragit tva vdlrenomme-
rade svenska advokatbyraer.

Utvarderingsprojektet kommer att slutféras under
forsta kvartalet 2014. Inledningsvis styrdes projektet av
hallbarhets- och etikutskottet. Den 1 september 2013
inrattades en separat styrgrupp ledd av Marie Ehrling
som informerar hela styrelsen avseende utvecklingen i
projektet och 6vriga relevanta fragor vid varje styrelse-
mote eller nar sa behdvs.

Se aven Forvaltningsberattelsen, "Viktiga handel-
ser 2013” och not K34 i koncernredovisningen avsnitt
"Granskning av transaktioner i Eurasien”.

Styrelse
11 ledamoter

Erséattningsutskott

3 ledaméter 3ledamoéter

« Ersattningspolicy foér koncernen Oversikt dver

« Ersattning till ledande befattnings-
havare

* Incitamentsprogram

« Ersattarplanering

« Internkontroll
« Revision

Revisionsutskott

« Finansiell rapportering

« Omradesrelaterade koncern-
policies, processer och system

Hallbarhets- och etikutskott
4 ledaméter

Oversikt 6ver

+ Omradesrelaterad rapportering

+ Omradesrelaterade koncernpolicies,
processer och system

+ Omradesrelaterade aktivitets- och
implementeringsplaner
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Ersattningsutskottet

Marie Ehrling ar ersattningsutskottets ordforande.

Utskottet behandlade bland annat foljande fragor under

2013:

« Initierade och slutférde rekryteringsprocessen av en
ny VD och koncernchef

+ Struktur for malformulering och finansiella mal

+ Ersattarplanering

+ Mal- och resultatstyrningsmodell

+ Ersattning till VD och koncernledning

2013 holl ersattningsutskottet 17 protokollférda méten
och ett stort antal méten dgnade at rekryteringen av VD
och koncernchef. Utbver detta intervjuade utskottets
ledamoter ett antal VD-kandidater.

Revisionsutskottet

Nina Linander &r revisionsutskottets ordférande. 2013
holl utskottet 10 moten. Pa varje efterfoljande styrelse-
mote redovisade revisionsutskottets ordférande en
sammanfattning av de fragor som tagits upp, férslag
saval som utvarderingar och granskning som gjorts av
utskottet. | arbetet med att identifiera riskomraden re-
laterade till finansiell rapportering samarbetar utskottet
med koncernchefen, ekonomi- och finansdirektoren,
revisorer saval som med internrevision och intern-
kontroll. Resultatet utgoér grunden for nar beslut om
framtida fokusomraden ska fattas.

Under 2013 omfattade utskottsarbetet bland annat
féljande fragestallningar:
Bevaka forbattringar avseende finansiell rappor-
tering och dess processer, med speciellt fokus pa
identifiering av risker och utvardering av den interna
kontrollmiljon
Utvardering och granskning av kvalitet och obero-
ende i rapportering av risker i verksamheten
Granskning av bolagets externa finansiella rapporte-
ring
Granskning av rapporter framtagna av bolagets
externa revisorer och uppfoéljning av rekommende-
rade atgarder
Granskning av rapporter framtagna av bolagets in-
terna revisorer och uppfoljning av rekommenderade
atgarder

UTSKOTTSLEDAMOTER

Granskning av internrevisionsmetodiken att ocksa
omfatta mojlighet att upptécka bedragerier
Granskning och uppfdéljning av whistle blower-arenden
Granskning av viktiga riskomraden som till exempel
finansiering, skatter, rattstvister, sammanslagningar
& forvarv, forsakringar och pensioner

Granskning av den arliga processen for nedskriv-
ningsprévning och viktiga prévningsparametrar
Granskning av it-struktur och it-utveckling
Granskning av investeringsprocessen och kvartalsvis
uppfoljning av investeringsprogrammen

Granskning av betydande redovisningsprinciper och
nyckelfaktorer for osakerhetsbeddmning till exempel
intaktsredovisning, tillgangsvéardering och pensions-
redovisning

Granskning av koncernpolicies som forberedelse
infor styrelsebeslut

Utvardering av koncernens kapitalstruktur och
granskning av dess utdelningspolicy

Utvardering och godkannande av de externa och
interna revisorernas revisionsplaner

Enskilda méten med saval de externa om de interna
revisorerna utan att koncernledningen deltar
Utvardering av bolagets externa revisorers oberoende
Urvalsprocess for externa revisorer

Under 2013 dgnade utskottet tva extra moéten till att fa
en omfattande introduktion i koncernens finansiella
stéllning och finansiella rapportering saval som i kon-
cernens it-miljo och styrning.

Dessutom utvarderade revisionsutskottet sitt interna
arbete under 2013 med en sjalvutvdrdering. Resultatet
av denna utvardering har redovisats for styrelsen. En
sammanfattning av utvarderingen presenterades ocksa
for valberedningen.

Hallbarhets- och etikutskottet

Hallbarhets- och etikutskottet tillsattes den 3 april
2013. Marie Ehrling var utskottets ordférande till och
med den 31 augusti 2013. Fran och med den 1 septem-
ber ar Mikko Kosonen ordférande i hallbarhets- och
etikutskottet. 2013 holl utskottet 10 méten. Pa varje
efterfoljande styrelsemote redovisade ordférande i
hallbarhets- och etikutskottet de viktigaste fragestall-

Utskottsledaméter i styrelsen 2013

Erséattningsutskott

Marie Ehrling (ordférande)
Mats Jansson
Olli-Pekka Kallasvuo

Marie Ehrling*
Martin Lorentzon

Per-Arne Sandstrom

*Inte formellt vald ledamot men har narvarat pa samtliga méten

Revisionsutskott

Nina Linander (ordférande)

Hallbarhets- och etikutskott

Mikko Kosonen

(ordférande fran 1 september 2013)
Marie Ehrling

(ordférande 3 april-31 augusti 2013)
Martin Lorentzon

Kersti Strandqvist



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Bolagsstyrningsrapport

ningarna som diskuterats och lade fram beslutsforslag
till styrelsens agenda.

Under 2013 omfattade utskottsarbetet bland annat
foljande fragestallningar:
Kartlaggning och granskning av status i pagaende
aktiviteter inom etik, efterlevnad och hallbarhet inom
TeliaSonera
Etablera en ledarskapsvision inom hallbarhet
Initial styrning i granskningen av transaktioner i
Eurasien som genomfors av den internationella
advokatbyran Norton Rose Fulbright (for ytterligare
information se avsnittet "Granskning av transaktioner
i Eurasien”)
Granskning av inforandet av en funktion for etik och
efterlevnad inklusive legala bedragerier
Godkannande avseende prioriteringar i aktivitets-
planen for hallbarhet samt regelbunden uppfdljning,
med speciellt fokus pa status och aktiviteter avse-
ende anti-korruptionsprogram, inklusive till exempel
korruptionsriskbeddmning per land, instruktioner
och utbildning, whistle blower-verktyg etc.
Granskning av hallbarhetsrisker i de kvartalsvisa
riskrapporterna
Uppfoljning av efterlevnaden av OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag
Granskning av TeliaSoneras hallbarhetsredovisning

Koncernchefen och
koncernledningen

Koncernchefen ansvarar for bolagets affarsutveckling
samt leder och samordnar den dagliga verksamheten
enligt styrelsens beslut.

Koncernledningen leds av koncernchefen och be-
star for narvarande av: koncernchefen, ekonomi- och
finansdirektoren, chefsjuristen, personaldirektoren,
kommunikationsdirektdren, direktéren for strategi och
affarsutveckling, chief information officer, cheferna
for affarsomradena, chefen for enheten for forséljning
till féretagskunder Business Services samt chefen for
TeliaSonera Finland. Koncernledningen sammantrader
varje manad. Dessa moten dgnas at uppfoljning av ut-
vecklingen strategiskt och verksamhetsmassigt, storre
forandringsprogram, risker samt andra fragor av strate-
gisk art och av betydelse for koncernen i sin helhet.

En mer detaljerad presentation av koncernledning-
en, inklusive erséttningar och innehav av TeliaSonera-
aktier, aterfinns i slutet av denna rapport.

En ny verksamhetsmodell som galler fran den 1 april
2014 annonserades den 16 december 2013. For ytter-
ligare information se Forvaltningsberattelsen, "Viktiga
handelser 2013”.
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Koncerngemensam
styrningsmodell

KONCERNGEMENSAM STYRNINGSMODELL - STRUKTUR

Besluta vad vi ska uppna

Satta ramarna for hur vi agerar

Resultatuppféljning

TeliaSoneras koncerngemensamma styrningsmodell
ar utformad sa att den sakerstéller att verksamhetens
resultat motsvarar fattade beslut, och ar strukturerad
sa att den uppmuntrar alla medarbetare att inom givna
ramar striva mot samma mal, med en gemensam tyd-
lig forstaelse for inriktning, gemensamma varderingar,
roller, ansvarsomraden och befogenhet att agera.
Denna modell har beslutats av styrelsen.

Besluta vad vi ska uppna

KONCERNGEMENSAM STYRNINGSMODELL - STRUKTUR

Besluta vad vi ska uppna
- Affarsidé

+ Vision
-+ Strategi
+ Operationella och finansiella mal

7

Satta ramarna for hur vi agerar

V

Resultatuppfoljning

For att alla medarbetare ska fa en allman vagledning,
har styrelsen utfardat affarsidé och vision. Utéver detta
beslutar styrelsen arligen en strategi for en trearsperiod
med mer detaljerad inriktning, saval som arliga opera-
tionella och finansiella mal.
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Affarsidé: Att erbjuda natanslutning och
telekommunikationstjanster

TeliaSoneras affarsidé ar att erbjuda natanslutning och
telekommunikationstjanster som hjalper manniskor
och foretag att kommunicera pa ett enkelt, effektivt
och miljévanligt satt. Vart fokus ligger pa att leverera en
kundupplevelse i varldsklass, sdkra natkvaliteten och
ha en effektiv kostnadsstruktur. TeliaSonera ar en inter-
nationell koncern med en global strategi, men vi agerar
med stark lokal férankring pa vara olika marknader.

Vara fokusomrdden

- Leverera kundupplevelser i varldsklass
- Séakerstalla hog kvalitet i vara nat

+ Effektiv kostnadsstruktur

Vision: Att bidra till en vdrld med béttre
méjligheter

TeliaSonera ar ett tjdnsteforetag i varldsklass och
erkant som en branschledande aktor. Vi ar stolta éver
att vara pionjarer i telekombranschen, en position
som vi har uppnatt genom att vara innovativa, palitliga
och kundvénliga. Oavsett var vi verkar, agerar vi pa
ett ansvarsfullt satt utifran ett antal grundlaggande
varderingar och affarsprinciper. Vara tjianster utgor en
stor del av manniskors dagliga liv, i arbetslivet och for
utbildning och ngje.

Strategi: Losningar som bygger pa djup
forstaelse

Allmant utbredd tillgang till palitiga kommunikations-
tjianster har fatt avgoérande betydelse i vara dagliga liv,
bade hemma och pa jobbet. Sedan smartphonens och
surfplattans intdg pa marknaden forlitar vi oss alltmer pa
digitala 6verforingar, bade nar vi kommunicerar privat
och pa jobbet. Nya prismodeller har bidragit till att géra
kommunikationstjansterna effektiva, transparenta och
personliga. Vi forvantar oss att denna trend ska vaxa
och utvecklas under kommande ar. TeliaSoneras stra-
tegi ar att erbjuda skraddarsydda produkter och tjanster
som pa basta satt moter de viktigaste behoven for vara
varierande kundsegment. Vi levererar [6sningar som ut-
formats pa grundval av var ingaende forstaelse for vara
kunders nuvarande och framtida behov. Strategin ar att
skapa varde for aktieagarna genom att leverera tjanster
pa ett kostnadseffektivt och hallbart satt, vilket leder till
Okad Ibnsamhet och ett starkt kassaflode.

Operationella och finansiella mal

Operationella och finansiella mal satts for koncernen
som helhet och for varje affirsomrade, affdrsenhet och
gransoverskridande verksamhet.
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Satta ramarna for hur vi agerar

KONCERNGEMENSAM STYRNINGSMODELL - STRUKTUR

Besluta vad vi ska uppna

Satta ramarna for hur vi agerar

- Gemensamma varderingar

- Hallbarhet, etik och efterlevnad

» Koncernpolicies

- Organisation

+ Delegering av ansvar och befogenheter

Resultatuppféljning

Styrelsen upprattar ramverket for hur de anstallda ska
agera. De grundlaggande delarna for upprattande av
ramverket &r gemensamma varderingar, koden for etik
och uppférande, aktiviteter inom ansvarsfullt foreta-
gande, koncernriktlinjer, organisationsstruktur samt
delegering av ansvar och befogenheter.

Gemensamma véarderingar — gér oss starka
tillsammans

TeliaSoneras gemensamma varderingar — "Skapa
varde”, "Visa respekt” och "Fa det att handa” — formar
oss i vart dagliga arbete.

Skapa vérde

Vi &r kundfokuserade och affarsinriktade. Att vara
innovativ och agera som pionjérer ar en del av vart arv.
Genom att samarbeta i team fran olika lander delar vi
kunskap och anvander vara resurser pa ett effektivt
satt. Vi for utvecklingen framat, féljer upp och ger
aterkoppling for att sékerstalla att vi framjar enkla och
hallbara I6sningar som ger mervarde at vara kunder.

Visa respekt

Vi visar tillit, mod och integritet i allt vi gor. Vara med-
arbetares kunnande och mangfald varderas hégt och
vi ansvarar alla for att skapa ett bra arbetsklimat. Vi
behandlar andra pa samma satt som vi sjalva vill bli
behandlade - pa ett professionellt och rattvist sétt. Vi
varnar om saval kund- som natverksintegritet och vi
agerar alltid i kundernas och i féretagets intresse.

F4 det att hdnda
Vi fattar sténdigt beslut for att fa till stand utveckling
och férandring. Planering och snabb implementering ar
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avgorande i var bransch. Vi framjar ett vitalt arbetskli-
mat dar alla kan bidra och dar medarbetarnas kompe-
tens och engagemang tas till vara. Det ska vara enkelt
och givande att gora affarer med oss och vi ska alltid
halla vad vi lovar.

Hallbarhet, etik och efterlevnad

TeliaSonera arbetar for hallbarhet genom hela varde-
kedjan med syftet att leva upp till alla d&taganden gent-
emot sina intressenter. Uttrycket hallbarhet anviands
som ett dvergripande begrepp for alla anstrangningar
for att astadkomma ekonomisk saval som miljomas-
sig och samhallelig hallbarhet genom en ansvarsfull
affarsverksamhet.

TeliaSoneras hallbarhetsarbete omfattar att saker-
stalla miljomassig och samhallelig hallbarhet i leveran-
torskedjan, att virna om de anstélldas valmaende, att
minska saval eget som kunders koldioxidutslapp, att
respektera manskliga rattigheter, att folja etiska affars-
regler pa varje marknad, att forstarka kunders integri-
tetsskydd och att skydda barn pa internet.

Under 2013 diskuterades uppfdljning av hallbarhets-
relaterade risker och mojligheter saval som efterlevnad
av etiska och hallbarhetsrelaterade kravinom det av
styrelsen nyligen inforda hallbarhets- och etikutskottet.
TeliaSonera arbetar for att praxis for styrning av hallbar-
het alltid &r uppdaterade avseende nuvarande och
framtida @mnesomraden och utveckling samt att intres-
senter kan ta en aktiv roll. For att 6vervaka efterlevna-
den av etiska och legala krav inrattades en funktion for
detta.

Ansvarig for enheten for etik och efterlevnad rap-
porterar till koncernchefen. Enheten ar ansvarig for att
sakerstalla att det ar en systematisk och konsekvent
hallning i styrningen av hallbarhetsrelaterade etiska och
legala krav, risker och majligheter.

For ytterligare information, se avsnittet "Hantering av
verksamhetsrisker”.

Kod for etik och uppférande

TeliaSoneras Kod for etik och uppférande tjanar som
ett dvergripande policydokument for vagledning i
uppfdrande for medarbetarna. Koden beskriver hur
TeliaSoneras anstéllda ska samspela med olika intres-
senter inklusive kunder, afférskollegor, konkurrenter,
samarbetspartners, aktieagare, regeringar och myn-
digheter samt lokala intressenter dar TeliaSonera har
verksamhet. Dokumentet géller for alla enheter i vilka
TeliaSonera ager mer an 50 procent och finns tillgdng-
ligt pa 21 sprak.

For att forstarka arbetet med inférandet, 6ka for-
staelsen och for att sdkerstalla fullstandig efterlevnad
av koden, har ett internetbaserat utbildningsverktyg
inforts. Utbildningsverktyget &r framst inriktat pa anti-
korruption och manskliga rattigheter. Ytterligare arbete
for att 6ka forstaelsen av TeliaSoneras etiska normer
och varderingar har dven pabdrjats inom enheten for
etik och efterlevnad.
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TeliaSoneras Kod for etik och uppférande finns tillganglig pa:
www.teliasonera.com/sv/om-oss/bolagsstyrning/

(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av denna
rapport)

Principer for anti-korruption och hantering av
leverantorskedjan

TeliaSonera har tagit tydlig stalining mot korruption. Te-
liaSoneras koncernpolicy avseende anti-korruption och
tillhérande vagledande principer, har inforts genom ett
anti-korruptionsprogram. Enheten for etik och efterlev-
nad ar ansvarig for att programmet genomfors.

For att sdkerstilla hallbarhet i leverantorskedjan
beskriver TeliaSonera Supplier Code grundlaggande,
forvantat agerande av leverantérerna med avseende
pa att skydda manskliga rattigheter och arbetsratt, att
stodja anstalldas halsa och sakerhet, miljdarbete och
affarsetiskt agerande. Reglerna ar obligatoriska for de
storre leverantorerna. Alla enheter dar TeliaSonera har
ledningsansvar omfattas avimplementering av Supplier
Code. For att infora Supplier Code har riktad utbildning
hallits av koncernens inkbpsspecialister.

TeliaSoneras Supplier Code finns tillgénglig pa:
www.teliasonera.com/Supplier-Code

(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av denna
rapport)

Hallbarhetsredovisning

TeliaSonera redovisar arligen sitt hallbarhetsarbete i
en Sustainability Report vilken granskas av de externa
revisorerna. TeliaSonera tillampar riktlinjerna i Global
Reporting Initiative for rapportering av hallbarhetsarbe-
tet inklusive de sarskilda riktlinjerna for telekommuni-
kationssektorn. Rapporten avser att tillgodose interna
och externa intressenters intresse for information och
deras 6nskemal om 6kad 6ppenhet avseende hallbar-
hetsarbetet. Internt anvander TeliaSonera rapporten
for att samla in, belysa och sprida information om gott
hallbarhetsarbete inom koncernen.

TeliaSoneras Sustainability Report finns tillganglig pa:
www.teliasonera.com/Sustainability-Report

(Information pa TeliaSoneras webbplats utgor inte del av denna
rapport)

Whistle blower-processen

Styrelsen har infort en process sa att medarbetare och
ovriga anonymt ska kunna rapportera dvertradelser
relaterade till redovisning, rapportering eller interna
kontroller, saval som efterlevnaden av koncernens Kod
for etik och uppférande samt nagra ytterligare koncern-
policies, ett sa kallat whistle blower-system. Under
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2013 paborjades en projekt for att infora en extern
"hotline”, som skall ersatta nuvarande whistle blower-
system. Den skall underhallas av en godkand extern
tjansteleverantor for att sékerstélla konfidentialitet och
professionalism.

Till Iasaren av denna rapport: Om du anser att det finns brister
i TeliaSoneras finansiella rapportering eller om du misstanker
oegentligheter inom TeliaSonera-koncernen, kan du anmaéla
detta till:

TeliaSonera AB, Styrelsen

Att: Michaela Ahlberg, ansvarig for etik och efterlevnad

106 63 Stockholm

Koncerndvergripande policies
De ansvariga for koncernfunktionerna ska sakerstalla
att nédvandiga policies, instruktioner och riktlinjer
utfardas inom sina respektive ansvarsomraden. Kon-
cernpolicies ar relativt korta och framst principbase-
rade. Koncerninstruktioner ar normalt mer detaljerade
och verksamhetsorienterade och skall vara i linje med
koncernpolicies. Koncernpolicies och koncerninstruk-
tioner ar bindande for alla enheter dar TeliaSonera har
ledningsansvar. Koncernpolicies beslutas av styrelsen
och koncerninstruktioner av koncernchefen. Koncern-
riktlinjer ar icke-bindande rekommendationer och skall
vara i linje med koncernpolicies och instruktioner och
beslutas av cheferna fér koncernfunktionerna. Samt-
liga géllande policies, instruktioner och riktlinjer pa
koncernniva finns tillgangliga for alla medarbetare pa
en gemensam intranatssida.

For narvarande — utéver TeliaSoneras Kod for etik
och uppforande — har styrelsen utfardat foljande kon-
cernpolicies.

KONCERNOVERGRIPANDE POLICIES UTFARDADE AV
STYRELSEN - OMRADE OCH SYFTE

B Finansiell
styrning
B Riskhantering

Att fastlagga regler for kreditvardering och
hur finansiella risker ska styras

Att beskriva ramverket for hantering av
risker inom verksamheten

Att minimera kostnaderna av kopta varor
och tjdnster genom upprattande av regler
for att anvanda koncernens styrka som
inkdpare

Att ha ett forsakringsskydd for ledande
befattningshavare, medarbetare och verk-
samheten i linje med liknande bolag inom
telekommunikationsbranschen

M Inkép

B Forsékring

H Integritet Att respektera och varna kunders integ-
ritet genom att sétta héga och kon-
sekventa normer

B Sakerhet Att beskriva saval styrningen som kontroll,

framjande och inférande av sakerhetsat-
garder
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B Kommunikation Att sdkerstalla att all kommunikation fran
koncernen ar korrekt och att den ges pa
ett professionellt satt och vid ratt tidpunkt

M Yttrandefrihet  Att definiera vara ataganden i férhallande
inom telekom- till 5nskemal eller krav med potentiellt all-
munikation varliga konsekvenser for yttrandefrineten

inom telekommunikation

Att ange den strategiska riktningen och
klargora samt tydliggora hallningen och
inférande av ersattningspraxis for medar-
betare pa alla nivaer

Att sékerstalla att rekrytering maojliggor for
fortsatta framgangar i verksamheten

Att vara behjalplig med att erbjuda
pensionsformaner genom att tydliggdra
strukturen, avsikten samt hantering av
pensionsplaner

Att ange praxis for affarsetiskt beteende
inom hela verksamheten

H Ersattning

B Rekrytering

B Pensioner

B Anti-korruption
B Sponsring Att definiera en enhetlig och koncerndver-
gripande hallning for sponsring och
donationer

Att sdkerstélla en god etisk hantering
gentemot kapitalmarknaden genom att
beskriva handels- och rapporteringskrav

B Insiderhandel

B Patent Att skydda investeringarna i forskning och
utveckling och att utnyttja patentportfoljen
pa ett effektivt satt

Organisation

TeliaSoneras storsta omraden dr mobilverksamheter i
Norden och Baltikum, bredbands- och fasttelefoniverk-
samheter i Norden och Baltikum, samt mobilverksam-
heter i Eurasien.

For att sakerstélla en stark utvéxling for I6nsam till-
vaxt och gransoverskridande synergier ar TeliaSonera
organiserat i tre internationella affairsomraden. Affars-
omradena har fullt resultatansvar for sina respektive
verksamheter. Den finska verksamheten ar ocksa
avskild som en separat rapporteringsenhet, en matris
bestaende av Mobilitetstjanster och Bredbandstjénster.
En separat forsaljningsenhet for all forsaljning till fore-
tagskunder har inrattats i Sverige och Finland.

En ny verksamhetsmodell som géller fran den 1 april
2014 annonserades den 16 december 2013. For ytter-
ligare information se Forvaltningsberattelsen, "Viktiga
handelser 2013”.

Affarsomrade Mobilitetstidnster

Affarsomradet omfattar verksamheter i Sverige, Fin-
land, Norge, Danmark, Litauen, Lettland, Estland och
Spanien.

Affarsomrade Bredbandstjdanster

Affarsomradet omfattar verksamheter i Sverige, Fin-
land, Danmark, Litauen, Lettland (49 procent), Estland
och internationell carrier-verksamhet.
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Affdrsomrade Eurasien

Affarsomradet omfattar mobilverksamheter i Kazakstan,
Azerbajdzjan, Uzbekistan, Tadzjikistan, Georgien,
Moldavien och Nepal. Affairsomradet omfattar ocksa
TeliaSoneras innehav i ryska MegaFon (25 procent) och
turkiska Turkcell (38 procent).

Koncernfunktioner

Koncernfunktionerna bistar koncernchefen i framta-
gande av ramverk for aktiviteter inom affarsomradena
och forser affarsomradena med visst stdd i process-
utveckling och gemensamma plattformar fér kom-
munikation, finansiering (inklusive fusioner och forvarv
(M&A) och inkdp), personalfragor, strategi och affars-
utveckling, it och juridik.

Delegering av ansvar och befogenheter
Koncernchefen har utfardat delegering av ansvar och
befogenheter vilken definierar skyldigheterna for de
ansvariga for affarsomradena, siljdivisionen Business
Services, TeliaSonera Finland och koncernfunktioner-
na, samt inom vilka granser de kan fatta beslut.

Resultatuppfoljning

KONCERNGEMENSAM STYRNINGSMODELL - STRUKTUR

Besluta vad vi ska uppna

7

Satta ramarna foér hur vi agerar

y

Resultatuppféljning

+ Verksamhetsmoten
+ Mal- och resultatstyrning

Resultatuppfdljning ar noédvandig for att kunna vidta for-
battringsatgarder och planera for framtiden. Resultat-
uppfoéljning gors saval avseende organisationsenheter
som pa individniva.

Verksamhetsméten

Koncernchefen faststaller malen for verksamhe-

tens enheter baserat pa beslut fran styrelsen. For att
sakerstalla verkstallighet har varje chef arliga mal for
sina respektive verksamheter. Dessa dokumenteras i
arliga verksamhetsplaner som f6ljs upp varje manad,
kompletterad med prognoser och kvartalsvisa genom-
gangar av verksamheten pa affarsenhets- och affars-
omradesniva. Verksamhetsmotena ar fysiska moten
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och innefattar saval en finansiell genomgang som
genomgang av verksamheten for aktuell rapporterings-
period och prognosperiod, risker samt operationella
mal avseende natkvalitet och kundservicenivaer. Vid
verksamhetsmoétena deltar koncernchefen, ekonomi-
och finansdirektdren, koncerncontrollern samt utvalda
ledamoter i koncernledningen utdver affarsomradesan-
svariga.

Styrelsen erhaller rapporter éver operationella
resultat manatligen och pa varje ordinarie styrelse-
mote presenterar koncernchefen och finansdirektéren
koncernens verksamhets- och finansiella resultat pa
en detaljerad niva. Affarsomradescheferna redovisar
ocksa regelbundet for styrelsen sin syn pa utvecklingen
i verksamheten.

Modell fér mal- och resultatstyrning
TeliaSonera utvecklar en hogpresterande foretags-
kultur for att kunna overtraffa konkurrenterna och

na utmanande mal. Faststillande av individuella mal
kopplade till strategiska affarsmal och regelbunden
aterkoppling &r centrala aktiviteter for chefer pa alla
nivaer. TeliaSonera har infért en koncernévergripande
modell fér mal- och resultatstyrning, som for narva-
rande omfattar chefer pa de fem hogsta nivaerna i
organisationen.

Modellen, som syftar till att fokusera pa TeliaSoneras
affarsmal och fora ut dem till de olika affarsomradena,
ar tankt att:

+ Hjalpa chefer faststilla och fora ut affarsmal
« Granska individuella prestationer

» Utveckla och beldéna goda prestationer

- Atgsrda svaga prestationer

TeliaSoneras syn pa prestationer ar att det inte bara
handlar om vad som uppnas, utan hur malen nas, det
vill sdga vilka kompetenser och beteenden som en
medarbetare tillampar for att nd resultatet. Ett koncern-
gemensamt kompetensramverk har etablerats som
definierar framgangsrika ledningskompetenser for olika
roller och nivaer. Kompetensramverket ger stod till che-
fer nar de lamnar aterkoppling till medarbetare om de-
ras individuella prestationer och om vilka kompetenser
de kan utveckla ytterligare. TeliaSoneras gemensamma
varderingar anvands som plattform fér beddmning av
onskvarda beteenden for att etablera gemensamma
policies och forvantningar relaterade till kompetenser
och beteenden.

TeliaSoneras mal- och resultatstyrningsprocess
genomfors arligen. Aret inleds med att malen sétts och
avslutas med en resultatutvardering. Konsekvenshan-
tering tillampas, vilket innebar att goda prestationer
beldnas och svaga prestationer atgardas. Prestationen
inverkar pa ersattningen saval som pa karriar- och
utvecklingsmajligheterna.
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PROCESSEN FOR MAL- OCH RESULTATSTYRNING

RISKHANTERING | VERKSAMHETEN - FORSVARSLINJER

Utveckling och coachning

Mal- Halvars- Helars- Individuell
formulering L =TSN -> oversikt B4 utvecklings-
- Uppratta «Uppfoljning - Utvardering plan
individuella av framsteg av
mal avindividuella prestationer

mal

Overvaka & leda

Styrelsen ersattningsutskott granskar de individuella
prestationerna inom koncernledningen arligen.

Hantering av verksamhetsrisker

Att vara verksam pa en rad olika geografiska produkt-
och tjanstemarknader i den starkt konkurrensutsatta
och reglerade telekombranschen medfor att TeliaSone-
ra exponeras for ett antal risker och oséakerhetsfaktorer.
TeliaSonera har definierat begreppet risk som allt som
kan ge en vasentlig negativ effekt pa uppnaendet av
TeliaSoneras mal. Risker kan vara hot, osakerhetsfak-
torer eller forlorade mojligheter som hér samman med
TeliaSoneras nuvarande eller framtida verksamheter
eller aktiviteter. Risker och osakerhetsfaktorer relate-
rade till verksamheten, etik och hallbarhet saval som
aktiedgarfragor beskrivs i not K 34 och finansiella risker
i not K26 i koncernredovisningen.

Integrerad styrning, riskhantering och
efterlevnad

Tre férsvarslinjer

Riskhantering inom TeliaSonera kan illustreras som tre
forsvarslinjer och ar en integrerad del av koncernens
verksamhet, affarsplaneringsprocess och 6vervakning
av verksamhetsresultat. Risker som kan utgora ett hot
mot uppnaendet av affairsmal identifieras och utvarde-
ras, och atgarder implementeras for att begréansa och
Overvaka de identifierade riskerna. Syftet dr att inte
endast fokusera pa riskerna ur ett negativt perspektiv
utan ocksa att bekrafta att framgangsrik riskhantering
ar nddvandig for att genomfora strategin och hallbar
tillvaxt.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Praxisi Internrevision
verksamheten
Interna
kontroller

Intaktssakring

Utvardering av
efterlevnad

Etik och

efterlevnad

¥
\

Externrevision

Myndighets-
tillsyn
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Enligt TeliaSoneras riskhanteringspolicy ar samtliga

medarbetare i TeliaSonera ansvariga for att kdnna till de

risker som ar forknippade med det dagliga arbetet.
Forsta och tredje forsvarsrollerna och ansvaret for

hantering av verksambhetsrisk, internkontroller saval

som sakringsaktiviteter ar foljande:

« Linjeorganisationen dger fragan, har ansvar for utvar-
dering, kontroll och for att begransa riskerna

+ Koncernfunktionen for internrevision bistar med
oberoende forsdkran avseende effektiv riskhante-
ringsprocess och intern kontrollmiljo

+ Externa parter sdsom bolagets revisorer och myndig-
hetsorgan bistar med férsakran relaterad till specifika
mal och krav till exempel pa informationen i koncern-
redovisningen eller den som rapporteras till Finans-
inspektionen

Férédndring av andra férsvarslinjen 2013
Under 2013 hanterade och 6vervakade riskhanterings-
kommittén inférandet av effektiv riskhantering inom
koncernen saval som framtagande av rapporterings-
kraven och koordinerade beddmningen av efterlev-
nad inom koncernen. Vid utgangen av 2013 ersattes
riskhanteringskommittén av moéten dgnade at styrning,
risk, etik och efterlevnad.

For att stotta ledarna och for att mojliggora en for-
enlig riskuppfattning inom hela koncernen har arbetet
med riskhantering under 2013 delats upp i tre funk-
tionsbaserade riskomraden, vilka ar:

» Verksamhet och finans — Ekonomi- och finans-
direktéren

+ Hallbarhet — Kommunikationsdirektoren

+ It och sdkerhet — CIO

De funktionsbaserade riskomradena ar ansvariga for
till exempel ta fram riktlinjer avseende identifiering,
begransning, genomférande och rapportering. Dessa
riskomraden ar dven ansvariga for att rapportering

till Chief Risk Officer (CRO). Under 2014 kommer det
funktionsbaserade ansvaret att inga i métena 4gnade
at styrning, risk, etik och efterlevnad for att ytterligare
forenkla en integrerad riskhanteringsprocess.



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Bolagsstyrningsrapport

RISKOMRADEN OCH ANSVAR

Moten dgnade at styrning, risk, etik och efterlevnad

Ekonomi- och Chief Information
finansdirektor Officer

Chef for strategi
och affarsutveckling

Strategiska och Finansiella
mojliga risker risker

Teknologiska och
sakerhetsrisker

Affarsomrades-
ansvariga

Program for etik
och efterlevnad

Chefsjurist

Risker relaterade
till etik och
efterlevnad

Legala
risker

Affarsrisker

Hallbarhet

Méten dgnade &t styrning, risk, etik och
efterlevnad

For att ytterligare integrera riskhantering i affars-
verksamheten, underlatta riskmedvetenheten och

en riskbaserad beslutsprocess, infordes kvartalsvisa
moten for hantering av styrnings-, risk-, etik- och efter-
levnadsfragor i slutet av 2013. Dessa méten ersatte
riskhanteringkommittén.

RISKHANTERING - STYRNING OCH RAPPORTERING

Framtagande av

6vergripande principer Styrelse

Overvaka

Delegera, genomféra

Instruktioner/riktlinjer,
Information/utbildning,
Konsoliderad

Revisionsutskott

Koncernledning

Mdoten agnade at
styrning, risk, etik
och efterlevnad

Bunsoddey ——————————p

rapportering

Identifiera, utvardera,
overvaka, satta upp
mal, rapportera

Linjeorganisation

~¢——— Styrning

Koncernchefen leder métena som bestar av medlem-
mar fran koncernledningen samt ansvarig for CEO-
office, ansvarig for etik och efterlevnad samt ansvarig
for internrevision. Fokus kommer inledningsvis laggas
pa inforandet av en enhetlig hallning gentemot de pa-
gaende programmen for etik och efterlevnad saval som
pa forbattring av den pagaende strategiska riskhante-
ringsprocessen.

Agendan fér moétena dgnade at styrning, risk, etik
och efterlevnad ar riskbaserad dar varje medlem ar
ansvarig for ett specifikt riskomrade. Aven ledarna fér
programmen for etik- och efterlevnad avrapporterar pa
motena.

Chief Risk Officer - rollen (CRO)

CRO-rollen pa koncernniva omfattar ansvar for koor-
dinering och dvervakning av koncernens riskhante-
ringsprocesser inom koncernen och for sdkerstallan
av en enhetlig hallning inom hela linjeorganisationen.
CRO-rollen innebar aven ansvar for sdkerstéllan av en
strukturerad hallning avseende riskhantering och rap-
portering saval som sakerstillan av en helhetssyn pa
risk for koncernen.

Riskhanteringsprocessen

De framsta delarna i riskhanteringsprocessen ar utvar-
dering av risk, riskhantering och I6pande 6vervakning.

RISKHANTERING - PROCESSFLODE

Riskutvardering Atgardande av risker

Risker som
ska atgardas

Acceptera risker
Mildra risker

Rapportering
& eskalering

Identifiera risk
Analysera risk

Utvardera risk

Kontinuerlig 6vervakning Beslutade risker/

aktiviteter for
overvakning

&«

Hot/
mojligheter

«

Uppfdljning
Utvardering av
efterlevnad

Malet med den pagaende riskhanteringsprocessen ar
att regelbundet utvardera, atgarda och 6vervaka risker
som kan hindra uppfyllandet av TeliaSoneras mal. Linje-
organisationen ar ansvarig for utvardering, begrans-
ning och rapportering av risker. Riskrapporteringen ar
integrerad i affarsplaneringsprocessen och risker skall
granskas pa verksamhetsmotena och lyftas genom
linjeorgansationen till métena dgnade at styrning, risk,
etik och efterlevnad.

Revisionsutskottet och styrelsen erhaller kvartalsvis
en sammanhallen riskrapport, i linje med styrelsens
arliga arbetscykel som beskrivs i avsnittet *Styrelsen”.
Den sammanhallna rapporten dr indelad i finansiella,
verksamhets-, lands- samt legala och regulatoriska
risker. Under varje avsnitt presenteras riskerna pa kon-
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cernniva och per affirsomrade, beskrivs, varderas nar
det ar majligt och graderas (hog, medel och lag risk).
Utvardering och beddémning av efterlevnad ska goras
aktivt, aterkommande och i ratt tid av ledarna for att
forsakra sig om att alla medarbetare ar medvetna om
och utvecklas for att uppfylla gallande krav. Efterlevnad
innebar att anpassa sig till bade externa och interna
krav sdsom gallande lagstiftning, 6verenskommelser
for internationella normer samt interna policies, in-
struktioner och riktlinjer. De mest omfattande omra-
denaingar i programmen for etik och efterlevnad och
Overvakas av ansvarig for etik och efterlevnad.
Under 2013 vidtogs foljande atgarder:
Inférande av riskregister for risker hanférliga till finan-
siell rapportering i alla storre enheterna dar Telia-
Sonera har operativt ledningsansvar
Ett verktyg for riskrapportering nedifran och upp
avseende teknik- och sakerhetsrelaterade risker
infordes
Rapportering av hallbarhetsrelaterade risker infordes
som en integrerad del i afféarsplaneringsprocessen
De mest omfattande riskomradena hanforliga till etik
och efterlevnad omfattas nu av programmen for etik
och efterlevnad

Ramverk for etik och efterlevnad

Ett verkningsfullt ramverk for etik och efterlevnad ar
det framsta syftet for att sdkerstalla medvetenhet och
styrning av de kritiskt etiska och legala riskerna. Telia-
Soneras ramverk for etik och efterlevnad bestar av atta
dimensioner av efterlevnad och bygger pa modellen
skildrad som "verkningsfullt ramverk” och "lamplig han-
tering” framtaget av till exempel Society of Corporate
Compliance and Ethics, the U.S. Sentencing Guideli-
nes, the UK Bribery Act and Competition Authorities i
Europa.

RAMVERK FOR ETIK OCH EFTERLEVNAD

Utbildning &
kommunika-
tion

Policies och
forfarande

Risk-

bedémning Organisation

Undersékning
& disciplinara/
korrigerande
aktiviteter

Intern
rapportering/
hotline

Omhéander-
tagande

Standig
forbattring

De mest omfattande riskerna hanteras systematiskt

i enlighet med ramverket for etik och efterlevnad i
amnesspecifika program for etik och efterlevnad. De
prioriterade omradena har identifierats baserade pa
riskbedémning och kommer under 2014 innehalla, men
inte begransas av, foljande program:

+ Anti-korruption

+ Integritetsskydd for kunder

+ Integritets- och yttrandefrihet

+ Halsa och sdkerhet for medarbetarna
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Intern kontroll over finansiell
rapportering

Enligt Aktiebolagslagen och Svensk kod for bolagsstyr-
ning ar styrelsen ansvarig for intern kontroll 6ver finan-
siell rapportering. Styrelsen granskar kontinuerligt hur
val intern kontroll 6ver finansiell rapportering fungerar
och initierar atgarder for att framja standig forbattring
av de interna kontrollerna.

TeliaSoneras ramverk for riskhantering inbegriper
intern kontroll éver finansiell rapportering och ar orga-
niserad i enlighet med COSO:s férnyade ramverk for
intern kontroll. Det omfattar de sammanhangande om-
radena kontrollmiljo, riskutvardering, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation samt 6vervakning.

For att etablera en enhetlig hallning till en koncernge-
mensam syn pa risker hanfoérliga till felaktig finansiell
rapportering, omfattade utvecklingsarbetet under 2013
inforande av riskregister i alla storre enheter dar Telia-
Sonera har ledningsansvar.

Intern kontroll ar en integrerad del av TeliaSoneras
bolagsstyrning och styrning av verksamhetsrisker och
involverar styrelsen, ledande befattningshavare och
oOvriga medarbetare. Det ar en process som omfattar
metoder och processer for att:

- Skydda koncernens tillgangar

- Sakerstélla att den finansiella rapporteringen ar
tillforlitlig och korrekt

- Sakerstilla efterlevnaden av géllande lagar och
riktlinjer

- Sékerstalla maluppfyllelse i verksamheten och stan-
diga forbattringar av den operativa effektiviteten

Malsattningen for TeliaSoneras finansiella rapportering
ar att den ska vara i linje med hdgsta professionella
standard samt vara fullstandig, rattvisande, korrekt,
punktlig och begriplig.

Kontrollmiljo

De viktigaste delarna i TeliaSoneras kontrollmiljé ar
koncernpolicies. Ledare pa alla nivaer ar ansvariga for
att sakerstélla att koncernpolicies och kraven imple-
menteras och efterlevs. Koncerndvergripande kon-
troller &r etablerade och revideras arligen. Syftet med
denna typ av kontroller &r att sakerstalla att delegering
av ansvar och befogenheter, finansiella riktlinjer och
ramverket for rapportering efterlevs inom organisatio-
nen.
Ledningen for varje affarsenhet eller koncernfunk-
tion ar ansvarig for att sakerstalla att:
- Den manatliga och kvartalsvisa finansiella rapporte-
ringen foljer TeliaSoneras redovisningsprinciper
+ Finansiella rapporter levereras i tid
. /f\tgérder for att minska riskerna i enlighet med hur
de beskrivs i koncernens riskregister och att de ar
inforda och genomférs
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+ Foreskrivna avstamningar utfors pa ratt satt
« Storre affarsrisker och finansiella risker identifieras
och rapporteras

TeliaSoneras enhet for gemensamma ekonomitjanster
stdder enhetliga och standardiserade finansiella redo-
visningsprocesser och kontroller i alla stora helagda
affarsenheter.

Riskutvardering

TeliaSonera har en riskbaserad instéllning till interna
kontroller 6ver finansiell rapportering. Hanteringen av
risker relaterade till finansiell rapportering ar inforlivad
i ramverket for hantering av verksamhetsrisker som
beskrivits i avsnittet "Hantering av verksamhetsrisker”.
Darfor ar utvardering och hantering av risker som kan
leda till felaktig finansiell rapportering en naturlig del
av det dagliga arbetet dar koncernens riskregister an-
vands som en grundstomme. Riskutvardering genom-
fors bade fran ett uppifran och ned- och ett nedifran
och upp-perspektiv. Utfallet av riskutvarderingarna
dokumenteras i koncernens riskregister.

Kontrollaktiviteter

Samtliga verksamhetsprocesser inom TeliaSonera
inkluderar kontroller avseende initiering, godkdannande,
registrering och redovisning av finansiella transaktioner.
Stora processer, inklusive relaterade risker och nyckel-
kontroller (&ven it-kontroller) beskrivs och dokumente-
ras pa ett gemensamt och strukturerat satt, baserat pa
uppsatta krav i koncernens riskregister. Kontrollerna ar
antingen automatiserade eller manuella, och ar utfor-
made for att sdkerstalla att nddvandiga atgarder vidtas
for att antingen forebygga eller upptacka storre fel i
den finansiella informationen samt for att sdkerstalla
bolagets tillgangar. Kontroller for redovisning, varde-
ring och offentliggérande av finansiell information ingar
i den finansiella boksluts- och rapporteringsprocessen,
inklusive kontroller for it-applikationer som anvands for
redovisning och rapportering.

Information och kommunikation

Instruktioner, riktlinjer och krav relaterade till redovis-
ning och rapportering samt genomforandet av interna
kontroller ar tillgangliga for alla berérda medarbetare via
TeliaSoneras normala interna kommunikationskanaler.
Pa senare ar har personal pa huvudkontorsfunktio-
nerna 6kat den interna utbildningen vasentligt for att
sakerstalla harmonisering inom viktiga omraden sdsom
intdktsredovisning, skillnaden mellan investeringar och
rorelsekostnader, etc.

Verksamhetens finansiella prestationsmatt rap-
porteras varje manad och resultaten for alla enheter
formedlas till samtliga affarsenhetschefer och deras
ledningsgrupper. Detta utbyte ger goda majligheter till
jamforelser och kunskapsinhdmtning inom koncernen.

TeliaSonera stodjer ett dppet, arligt och transparent
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informationsflode, framfor allt i fraga om hur val de
interna kontrollerna fungerar. De som utfor kontrollerna
uppmanas informera om alla problem relaterade till
kontrollerna i sin manatliga rapportering, sa att eventu-
ella problem kan atgardas innan de hinner medfora fel
eller oriktigheter i redovisningen.

Overvakning av kontrollaktiviteter

TeliaSonera har infért en strukturerad process for
overvakning av hur val de interna kontrollerna fung-
erar. Denna process omfattar alla storre affarsenheter,
affarsomraden och koncernfunktioner, och bestar av
en sjalvutvardering av atgarder for riskminimering. Pa
uppdrag av ledningen genomfors en riskbaserad efter-
levnadsgranskning av nyckelriskerna for att utvdrdera
kvaliteten i sjalvutvarderingen, riskminimering och den
overgripande interna kontrollmiljon.

Resultatet av sjalvutvarderingen och granskningen
av efterlevnaden formedlas till alla ber6rda affarsenhe-
ter och till moétet for styrning, risk, etik och efterlevnad
saval som till revisionsutskottet. Revisionsutskottet far
rapporter direkt fran saval de externa revisorerna som
fran internrevisionen. Rapporterna diskuteras och upp-
féljning gors av utskottet. Bade de externa revisorerna
och internrevisionen narvarar pa utskottsmaotena.

Minst en gang per ar traffar hela styrelsen de externa
revisorerna, delvis utan ledningens narvaro.

Kontrollaktiviteter i
affarsverksamheten

Syftet med intern kontroll av affarsverksamheten ar

att Overvaka och stddja utvecklingen av TeliaSoneras
strategiska fokusomraden. Overvakningen av afférs-
enheternas prestationsmal baseras pa det etablerade
matsystemet Six Sigma. Mal som mats ar, bland annat,
kundupplevelse, natkvalitet och kostnadseffektivitet.

HUVUDSAKLIGA MAL

Kundservice Natkvalitet Kostnader till foljd
av dalig kvalitet

« Forhallandet « Nat-/tjanst- « Otydliga fakturor

obnskade samtal tillganglighet < Kostnader for
+ Overgivna samtal « Férhallandet kompensation
+ Problemlésning vid bristande tjanster

forsta samtalet « Storningari
- Besvarade samtal strommad media

inom 1 minut - Datahastighet i nat

Styrelsen far en sammanfattning varje manad av mal-
uppfoljningen per affédrsenhet.

Six Sigma ar en metod for systematisk problemlos-
ning i vilken verktyg och statistikanalyser anvands for
att mata och forbattra ett foretags operativa prestatio-
ner, rutiner och system. Six Sigma ar fokuserat pa att
undanrdéja onddigheter och fel i verksamheterna med
hjalp av statistisk analys. Det &r ocksa inriktat pa att
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finna och angripa grundorsakerna till problemen.

Vid utgangen av 2013 fanns det fler an 60 certifie-
rade Six Sigma med svart balte och narmare 300 med
gront balte. Under 2013 startades eller slutfordes 7
kurser for gront balte med resultatet att 17 nya grona
balten certifierades och ytterligare fler an 50 grona
balten kommer att certifieras inom kort. Utover detta
startades 3 kurser for svart balte med 27 kandidater
under aret.

SIX SIGMA

Forsta problemet Undanrdja problemet

och bevara nyttan

Mata [Fe]geliie-l Kontrollera
<

Definiera Méta & analysera Inféra forbatt- Etablera
problemet befintliga prestationsnivaer ringsatgarder kontroll-
som ska for beslutsfattande av i linjeorganisa- mekanismer
l6sas aktiviteter for att undanrdja tionen 6ver for att bevara
grundorsaken akuella nyttan

funktioner

Inriktning for styrning av it

Koncernens it-strategi, som utvecklades ytterligare

under 2013, genom anvéndning av en ny modell som

kopplar samman samtliga nio it-domaner med affars-

kraven. It-strategin beskriver hur it ska mojliggora af-

farsframgang, speciellt med avseende pa de krav som

stalls for forbattrade kundupplevelser, tillvaxt, kost-

nadseffektivitet och inriktningen pa Ett TeliaSonera.
It-leveranser styrs med hjalp av foljande reviderade

fyra strategiska fokusomraden:

+ Informationshantering i varldsklass

+ Erbjuda flexibla och snabba it-tjanster

+ Framstaende verksamhet

- Ett foretag for gemensamma it-tjanster

It-styrningen anger berdrda beslutsorgan och dess
roller och ansvar inom TeliaSonera och mojliggdr sam-
stammiga beslut och effektiv kommunikation.

IT-STYRNINGENS DELAR OCH DESS ANSVAR

Strategiska fokusomraden for it

Styrelse

Verksamhetsinformation
och teknikstyrgrupp

It-strategi, verksamhetsinriktningar for it,
strategiska finansiella planer for it

Sékerstaller verksamhetsplaner och

Chief Information Officer 2 : A
finansiella planer for it

Sakerstaller gemensamma projekt,
informationsprocesser och teknologibeslut
i linje med verksamhetsplanerna for it och
sakerhetsinstruktionerna

Verksamhetsstyrgrupper

Sakerstaller affarsprojekt och affars-
processer i linje med verksamhets-
planerna for it

Affarsomradesstyrgrupper
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Verksamhetens it-styrgrupp bestar av valda delar av
koncernledningen. Det finns omradesgemensamma
styrgrupper for omradena verksamhetsprocess och
information samt verksamhetsteknologi och sakerhet.
Styrgruppen for verksamhetsprocess och information,
ledd av ekonomi- och finansdirektoren, skall fokusera
pa den 6vergripande processen och informations-
styrning inklusive masterdata, medan styrgruppen for
verksamhetsteknologi och sakerhet, ledd av CIO, skall
fokusera pa den overgripande teknologin och saker-
hetsstyrning inklusive verksamhetens it-arkitektur.
Styrgrupperna for affarsomradena skall fokusera pa
affarsprocesser och informationsstyrning.

Internrevision

Enheten for internrevision granskar koncernens verk-
samheter och lamnar forslag i syfte att forbattra bade
den interna kontrollmiljén saval som effektiviteten i pro-
cesser och system. Genom operativt inriktade gransk-
ningar uppnas ett systematiskt, disciplinerat tillvaga-
gangssatt for utvardering och forbattring av styrningen.
Inriktningen for arbetet inom koncernens internrevi-
sion definieras i den arliga revisionsinriktningen, vilken
ocksa ar avstamd mot affarsplan och strategi for att ta
hansyn till dvergripande affarsmal och risker. Revisions-
inriktningen bestdmmer prioriteringar, tidpunkter och
resursallokering. Den godkanns av revisionsutskottet
och presenteras for de externa revisorerna arligen. De
detaljerade internrevisionsuppdragen, inom ramen for
revisionsinriktningen, definieras kvartalsvis. De kvar-
talsvisa revisionsuppdragen diskuteras med extern-
revisorerna for att identifiera omraden for dmsesidigt
utnyttjande och for att undvika dubbelarbete.
Verksamheterna i Eurasien utgor en viktig del av
revisionsinriktningen, inklusive pa platsgranskningar
med sarskilt fokus pa intéktssakring, processer och
styrning. Under 2013 var 6vriga fokusomraden féljande:
+ Inkop och logistik
+ It och informationssdkerhet
+ Investeringsprocesser och investeringskostnader

Chefen for koncernens enhet for internrevision rappor-
terar administrativt till koncernchefen och funktionellt till
revisionsutskottet. Resultatet av varje enskilt revisions-
uppdrag rapporteras till ansvarig linjechef for reviderat
omrade eller reviderad enhet samt dessutom till chefen
for berort funktionsomrade och till de externa revisorer-
na. En sammanfattning av resultaten av revisionsupp-
dragen rapporteras kvartalsvis till revisionsutskottet.

Chefen for koncernens enhet for internrevision ingar
aven, tillsammans med tva externa ledamoéter, i Equality
of Access Board, som ar ansvarigt for att overvaka
utvecklingen avseende likabehandlingen av interna och
externa grossistkunder i Sverige.
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Revisorer

Antal revisorer och uppdrag

Enligt bolagsordningen ska TeliaSonera AB ha minst tva
men inte fler &n tre revisorer och inte fler &n samma an-
tal revisorssuppleanter. Arsstamman kan @ven besluta
om endast en revisor, om stamman till revisor utser ett
registrerat revisionsbolag. Revisorerna rapporterar till
arsstdmman. | revisorernas uppdrag ingar:

« Att uppdatera styrelsen med avseende pa planering,
omfattning och inriktning av respektive innehall i den
arliga revisionen

Granska finansiella rapporter for att beddma riktig-
heten och fullstandigheten i rakenskaperna och om
efterlevnad av tillampliga redovisningsstandarder
Rada styrelsen avseende genomforda 6vriga revi-
sionstjanster, utbetalda arvoden och Ovriga fragor
som avgor revisorernas oberoende

Revisorerna lamnar kvartalsvis en rapport till revisions-
utskottet och koncernledningen avseende TeliaSo-
neras finansiella rapporter och upprattar en gransk-
ningsrapport for tredje kvartalets koncernredovisning.
For ytterligare information avseende kontakter mellan
styrelsen och revisorerna, se avsnitten "Styrelse” och
"Intern kontroll ver finansiell rapportering”.
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Nuvarande revisorer och arvoden

Vid arsstamman 2013 omvaldes Pricewaterhouse-
Coopers AB som revisorer till utgangen av arsstamman
2014. PricewaterhouseCoopers AB har utsett Anders
Lundin (fodd 1956), auktoriserad revisor och Jeanette
Skoglund (fédd 1958), auktoriserad revisor att vara bo-
lagets revisorer med Anders Lundin som huvudansvarig
revisor. PricewaterhouseCoopers AB ar ofta anlitad av
TeliaSoneras storsta agare, svenska staten, for saval
revisions- som radgivningsuppdrag. Anders Lundin ar
aven revisor i AB Electrolux och Svenska Cellulosa AB
SCA. Jeanette Skoglund ar aven revisor i Ratos AB.
Varken Anders Lundin eller Jeanette Skoglund ager
aktier i TeliaSonera.

Information om arvoden for revisionstjanster och
ovriga tjanster aterfinns i not K32 i koncernredovis-
ningen.
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Styrelse

Marie Ehrling

(Fodd 1955)

Styrelsens ordférande. Invaldes i
styrelsen 2013. Hon ar ordférande i
TeliaSoneras ersattningsutskott och
var ordférande i hallbarhets- och
etikutskottet till den 1 september
2013. Marie Ehrling var VD for
TeliaSoneras svenska verksam-

het mellan 2002 och 2006 och
dessférinnan anstalld vid SAS AB
1982 - 2002. Idag har Marie Ehrling
styrelseuppdrag i flera olika foretag.
Hon &r bland annat vice ordférande
i Nordea Bank AB och ledamot i
Securitas AB, Axel Johnson AB och
Schibsted ASA. Marie Ehrling ar
civilekonom.

Antal aktier i TeliaSonera: 15 000.

Nina Linander
(Fodd 1959)
Invaldes i styrelsen 2013. Hon ar
ordférande i TeliaSoneras revisions-
utskott. Nina Linander var partner pa
Stanton Chase International mellan
2006 och 2012 och dessférinnan
SVP och treasurychef pa Electrolux
AB 2001 - 2005. Nina Linander &r
idag styrelseledamot i bland annat
Specialfastigheter AB och Awapa-
tent AB. Nina Linander ar civileko-
nom och innehar en MBA (IMD).
Antal aktier i TeliaSonera: 5 700.

Olli-Pekka Kallasvuo
(Fodd 1953)

Styrelsens vice ordférande. Invaldes
i styrelsen 2012. Han ar ledamot i
TeliaSoneras erséttningsutskott.
Olli-Pekka Kallasvuo var VD och
styrelseledamot for Nokia Oyj under
aren 2006-2010. Dessforinnan inne-
hade han flera ledande befattningar
inom Nokia, bland annat som Chief
Operating Officer, Ekonomi- och
finansdirektor, chef for mobiltele-
fonidivisionen och chef for Nokia
Americas. Olli-Pekka Kallasvuo &r
idag vice styrelseordférande i SRV
Group Plc. och styrelseledamot i
Aperios Partners Ltd, Zenterio AB,
Cleantech Industries Global N.V.
och i Foundation for Economic
Education. Olli-Pekka Kallasvuo &r
jur. kand och hedersdoktor.

Antal aktier i TeliaSonera: 35 896.

Martin Lorentzon

(Fodd 1969)

Invaldes i styrelsen 2013. Han ar
ledamot i TeliaSoneras revisions-
utskott samt i hallbarhets- och
etikutskottet. Martin Lorentzon ar
grundare av och styrelseordférande
i Spotify AB. Han startade aven
TradeDoubler AB dér han ocksa var
styrelseledamot. Martin Lorentzon ar
civilingenjor.

Antal aktier i TeliaSonera: 229 500'.

Mats Jansson

(Fodd 1951)

Invaldes i styrelsen 2013. Han ar
ledamot i TeliaSoneras ersattnings-
utskott. Mats Jansson var koncern-
chef fér SAS AB mellan 2007 och
2010 och har tidigare bland annat
arbetat som VD for Axel Johnson AB
2005 - 2006 och varit styrelse-
ordférande och VD fér Axfood AB
2000 - 2005. Mats Jansson ar idag
styrelseordforande i Delhaize Group
och senior advisor i JP Morgan och
Prime. Mats Jansson har studerat
ekonomisk historia, geografi och
sociologi.

Antal aktier i TeliaSonera: 4 500.

Per-Arne Sandstrém
(Fodd 1947)

Invaldes i styrelsen 2010. Han &r
ledamot i TeliaSoneras revisionsut-
skott. Per-Arne Sandstrém har varit
vice koncernchef och Chief Opera-
ting Officer i Telefonaktiebolaget L
M Ericsson och har tidigare innehaft
ett antal ledande befattningar inom
Ericssonkoncernen. Han &r sty-
relseledamot i SAAB AB. Per-Arne
Sandstrom ar gymnasieingenjor.
Antal aktier i TeliaSonera: 400.
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Mikko Kosonen
(Fédd 1957)

Invaldes i styrelsen 2013. Han ar
ordférande i hallbarhets- och etik-
utskottet sedan den 1 september
2013. Mikko Kosonen &r sedan 2008
VD f6r Jubileumsfonden for Finlands
sjalvstandighet, Sitra. Dessforinnan
innehade han en rad olika ledande
roller inom Nokia mellan 1984 och
2007, dér hans senaste uppdrag var
som Senior Vice President, Strategy
and Business Infrastructure. Mikko
Kosonen ar idag styrelseledamot i
Fifth Element Oy, Technology Aca-
demy Finland och Foundation for
Economic Education. Mikko Koso-
nen har en doktorsgrad i ekonomi/
internationell business.

Antal aktier i TeliaSonera: 0.

Kersti Strandqvist
(Fodd 1963)

Invaldes i styrelsen 2013. Hon ar
ledamot i TeliaSoneras hallbarhets-
och etikutskott. Kersti Strandqvist
ar sedan 2010 chef for Corporate
Sustainability och ingar i koncern-
ledningen fér SCA AB. Hon har
dessforinnan innehaft ett antal
ledande befattningar bland annat
inom forskning och utveckling
samt varit affarsomradeschef inom
SCA-koncernen 1997 - 2010. Kersti
Strandqvist &r civilingenjor och
teknologie licentiat.

Antal aktier i TeliaSonera: 4 280.
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Styrelse

Agneta Ahlstrém

(Fodd 1960)
Arbetstagarrepresentant som
utndmndes av den fackliga organi-
sationen till styrelseledamot i Telia-
Sonera 2007. Hon ar ordférande i
Unionen-Tele och har tidigare varit
sektionsordférande i SIF-TELEs
sektion pa TeliaSonera International
Carrier.

Antal aktier i TeliaSonera: 200.

' Via bolag

Stefan Carlsson

(Fodd 1956)
Arbetstagarrepresentant som
utndmndes av den fackliga orga-
nisationen till styrelseledamot i
TeliaSonera i november 2009. Han
ar vice ordférande i Unionen-Tele
och ledamot i Unionens férbunds-

Peter Wiklund

(Fodd 1968)
Arbetstagarrepresentant som
utndmndes av den fackliga organi-
sationen till styrelseledamot 2014.
Peter Wiklund &r ordférande i SEKO
klubb TeliaSonera.

Antal aktier i TeliaSonera: 0.

styrelse. Tidigare har han varit andre
vice ordférande i fackforbundet SIF
och Unionen.

Antal aktier i TeliaSonera: 650.

Information om styrelseledamoterna finns dven pa www.teliasonera.com/sv/om-oss/bolagsstyrning/
Aktier i TeliaSonera inkluderar i férekommande fall aktieinnehav av make/maka och/eller narstdende personer. Aktieinnehav per publiceringsdatum av Arsredo-
visningen. Informationen uppdateras kontinuerligt pa www.teliasonera.com/Insiders

Ersattningar under 2013 samt narvaro och aktieinnehav

Magnus Brattstrom

(fodd 1953)
Arbetstagarrepresentant, SEKO
klubb TeliaSonera, var styrelsele-

damot till den 31 december 2013.

Suppleanter for arbetstagar-
representanter

Marianne Johansson

(fodd 1957)

Unionen-Tele

Antal aktier i TeliaSonera:1 500.

Arja Kovin

(fodd 1964)

Unionen-Tele

Antal aktier i TeliaSonera: 0.

Finsk arbetstagar-
representant utan rostratt
Eva-Marie Penttila

(fodd 1977)

Fackférbundet Pro

Antal aktier i TeliaSonera: 0.

Métesnarvaro
Antal
Hallbarhets- Summa aktier
Invald Ersattnings- Revisions- och erséattningar i Telia-
Namn ar Befattning Styrelse utskott utskott etikutskott (SEK) Sonera
Styrelseordférande och ordfo-
Marie Ehrling 2013 rande i ersattningsutskottet 14/14 15/15 8/81 9/10 1031733 15000
Olli-Pekka Kallasvuo 2012 Vice styrelseordférande 19/19 15/15 700125 35896
Mats Jansson 2013 Ledamot 11/14 15/15 366 788 4500
Ledamot och ordférande i
Mikko Kosonen 2013 hallbarhets- och etikutskottet 14/14 8/10 424170 0
Ledamot och ordférande i
Nina Linander 2013 revisionsutskottet 14/14 8/8 444 551 5700
Martin Lorentzon 2013 Ledamot 13/14 8/8 9/10 481591 229500
Per-Arne Sandstrom 2010 Ledamot 19/19 8/8 533 129 400
Kersti Strandqvist 2013 Ledamot 14/14 10/10 407 502 4280
Agneta Ahlstréom 2007  Arbetstagarrepresentant 18/19 200
Magnus Brattstrom 2009  Arbetstagarrepresentant 15/19 20
Stefan Carlsson 2009  Arbetstagarrepresentant 18/19 650
Peter Wiklund 2014 Arbetstagarrepresentant - 0

Samtliga bolagsstdmmovalda styrelsemedlemmar betraktas som oberoende i relation till bolaget, dess forvaltning samt stérre aktiedgare.
1 Inte formellt vald ledamot men har narvarat pa samtliga méten

Se dven not K31 i koncernredovisningen.
Aktier i TeliaSonera inkluderar i fdrekommande fall aktieinnehav av make/maka och/eller narstaende personer. Aktieinnehav per publiceringsdatum av Arsredo-
visningen. Informationen uppdateras kontinuerligt pa www.teliasonera.com/Insiders
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Johan Dennelind

(Fodd 1969)

Verkstallande direktdr och koncern-
chef sedan september 2013. Mellan
2010 och 2013 var Johan Dennelind
International CEO South Africa pa
Vodacom. Tidigare innehade han
ett antal ledande befattningar pa
Telenor i Sverige och Malaysia,

bl a som VD for DiGi Telecommuni-
cations Malaysia mellan 2008 och
2010. Dessfdérinnan innehade han
ett flertal ledande befattningar pa
Telia. Johan Dennelind &r styrelse-
medlem i GSMA. Johan Dennelind
ar civilekonom.

Antal aktier i TeliaSonera: 76 000.

Karin Eliasson

(Fodd 1961)

Senior Vice President, personal-
direktdr och chef fér koncernstab
personal sedan 2008. Karin Elias-
son var tidigare personaldirektér

i Svenska Cellulosa Aktiebolaget,
SCA AB. Hon har dessforinnan varit
VD i Novare Human Capital AB och
chef for organisationsutveckling i
Stora Enso AB. Karin Eliasson &r
styrelseledamot i Proffice AB och
PRI Pensionsgaranti. Karin Eliasson
ar fil. kand. i personal- och arbets-
livsfragor.

Antal aktier i TeliaSonera: 2 100.

Robert Andersson

(Fodd 1960)

President och Chief Executive Of-
ficer i Sonera i Finland sedan maj
2012. Innan han bérjade pa TeliaSo-
nera arbetade han inom Nokia pa ett
flertal positioner inom internationell
verksamhet och support inklusive
Executive Vice President of Custo-
mer and Market Operations, Execu-
tive Vice President, Devices Finance,
Strategy and Sourcing samt Senior
Vice President Corporate Alliances
and Business Development. Han ar
styrelseledamot i Enea AB.

Robert Andersson &r civilekonom
och innehar en MBA.

Antal aktier i TeliaSonera: 10 000.

Malin Frenning

(Fodd 1967)

Chef for affirsomrade Bredbands-
tjanster sedan januari 2011, och
dessfoérinnan stéllféretradande chef
sedan februari 2010. Malin Frenning
har mer &n tio ars erfarenhet fran
ledande befattningar i TeliaSonera
med fokus pa carrier-verksamhe-
ten, affarsstrategi och produktled-
ning. Malin Frenning &r civilingenjor
och hon &r teknologie hedersdoktor
vid Lulea Tekniska Universitet.

Antal aktier i TeliaSonera: 400.

Jonas Bengtsson

(Fodd 1970)

Senior Vice President och chefsjurist
sedan januari 2014. Innan Jonas
Bengtsson borjade pa TeliaSonera
var han chefsjurist pa Tele2 mellan
2007 och 2013. Jonas Bengtsson
har mer &n 18 ars erfarenhet som
affarsjurist varav cirka 15 ar som
chefsjurist i telekombranschen och
han har arbetat bland annat pa Tele-
nor Sverige, Utfors och Mannheimer
Swartling Advokatbyra. Jonas
Bengtsson &r jur. kand.

Antal TeliaSonera aktier: 18 000.

Peter Borsos

(Fodd 1969)

Senior Vice President, kom-
munikationsdirektor och chef for
koncernstab kommunikation sedan
2014. Han var tidigare EVP och kom-
munikationsdirektor pa Swedbank.
Dessforinnan innehade han ett
antal ledande befattningar inom
Swedbank och Kaupthing Bank. Han
borjade sin yrkesbana pa Nordiska
Fondkommission AB. Peter Borsos
ar civilekonom.

Antal aktier i TeliaSonera: 10 000.

Erik Hallberg

(Fodd 1956)

Chef for affarsomrade Eurasien
sedan december 2013. Erik Hallberg
var chef for TeliaSonera Internatio-
nal Carrier till december 2013. Han
borjade pa TeliaSonera 1999 och har
haft ett antal ledande befattningar
inom Mobilitetstjanster och Bred-
bandstjanster och han var Senior
Vice President och ansvarig for
marknadsomrade Baltikum under
fyra ar. Erik Hallberg &r gymnasie-
ingenjor.

Antal aktier i TeliaSonera: 3 522.
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Sverker Hannervall

(Fodd 1960)

Senior Vice President och chef for
TeliaSoneras foretagsforsaljning
Business Services i Sverige och Fin-
land sedan 2008 samt tillférordnad
chef for affarsomrade Mobilitets-
tjanster sedan oktober 2013.

Mellan 2004 och 2008 var han
General Manager for Cisco Systems
i Sverige, dessférinnan VD och kon-
cernchef i Trio AB och tidigare vice
VD i Telelogic AB. Mellan 1984 och
1997 innehade han ett antal ledande
befattningar inom IBM. Sverker
Hannervall &r civilingenjor.

Antal aktier i TeliaSonera: 0.
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Koncernledning

Christian Luiga

(Fodd 1968)

Tillférordnad ekonomi- och finansdi-
rektor i TeliaSonera sedan november
2013. Chef for Corporate Control
sedan mars 2009. Christian Luiga
kommer narmast fran Teleca AB

dar han var Finans- och ekonomi-
direktér sedan 2004 och mellan
2002 och 2004 var han Finans- och
ekonomidirektor pa Framfab AB.
Han har sin bakgrund som controller
fran flera olika bolag. Christian Luiga
ar civilekonom.

Antal aktier i TeliaSonera: 6 370.

Information om ledaméterna i koncernledningen finns dven pa www.teliasonera.com/sv/om-oss/bolagsstyrning/

Ake S6dermark

(Fodd 1954)

Senior Vice President och Chief
Information Officer i TeliaSonera
sedan december 2008. Ake
Sodermark var tidigare Senior Vice
President pa Nasdaq OMX Group
och fran 2005 utvecklingschef pa
OMX Market Technology. Mellan
1997 och 2005 innehade han ett
flertal ledande befattningar pa Atos
Origin och mellan 1984 och 1997 pa
SEB IT. Ake S6dermark inledde sin
karridr pa Vardepapperscentralen
(VPC) och han ar utbildad inom
datorteknologi.

Antal aktier i TeliaSonera: 6 000.

Aktier i TeliaSonera inkluderar i férekommande fall aktieinnehav av make/maka och/eller narstaende personer. Aktieinnehav per publiceringsdatum av Arsredo-

visningen. Informationen uppdateras kontinuerligt pa www.teliasonera.com/Insiders

Erséattningar och 6vriga férmaner under 2013 samt kapitalvarde av pensionsataganden

SEK

Summa
ersattningar
och férmaner

Kapitalvarde
av pensions-
atagande

Johan Dennelind,
koncernchef fran 1 sep
Ovriga ledaméter i koncern-
ledningen (9 personer)

Se dven not K31 i koncernredovisningen samt forvaltningsberattelsen (Ersattning till ledande befattningshavare).

Ovrig

Grundlén ersattning
4533 336 -
23 628 175 5796 923
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6 356 759

38 117 585

16 471 041
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Koncernens totalresultatrapporter

MSEK, forutom uppgifter per aktie Not Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Nettoomsattning K5, K6 101 700 104 898
Kostnader for salda tjanster och varor K1, K7 -57 883 -58 350
Bruttoresultat K1 43 817 46 548
Forsaljnings- och marknadsféringskostnader K1, K7 -15935 -16 996
Administrationskostnader K1, K7 -6 402 -6 659
Forsknings- och utvecklingskostnader K1, K7 -294 -382
Ovriga rorelseintikter K8 1228 1007
Ovriga rérelsekostnader K8 -3973 -8 986
Resultat fran intressebolag och joint ventures K14 6 021 13 868
Rorelseresultat K1, K5 24 462 28 400
Finansieringskostnader K1, K9 -3905 -4715
Ovriga finansiella poster K9 811 797
Resultat efter finansiella poster K1 21 368 24 482
Skatter K1, K10 -4 601 -3314
Arets resultat K1 16 767 21168
Poster som kan komma att omklassificeras till arets resultat:

Valutakursdifferenser K11 -3 809 -2432

Resultat fran intressebolag K11 -153 -260

Kassaflodessakringar K11 334 28

Finansiella instrument som kan séljas K11 -2 24

Skatter avseende poster som kommer att omklassificeras K10, K11 367 -439
Poster som inte kommer att omklassificeras till arets resultat:

Omvardering av formansbaserade pensionsplaner K1, K21 4402 -1635

Skatter avseende poster som inte kommer att omklassificeras K1, K10 -966 361

Intressebolags omvarderingar av formansbaserade pensionsplaner -9 -
Ovrigt totalresultat K1 164 -4 353
Summa totalresultat K1 16 931 16 815
Arets resultat hanforligt till:

Moderbolagets dgare K1 14 970 19 886

Innehav utan bestammande inflytande K19 1797 1282
Summa totalresultat hanforligt till:

Moderbolagets agare K1 15260 15797

Innehav utan bestammande inflytande K19 1671 1018
Resultat per aktie (SEK), fore och efter utspadning K1, K19 3,46 4,59
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Koncernens balansrapporter

MSEK Not 31 dec 2013 31 dec 2012
Tillgangar
Goodwill K12 67 313 69 162
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar K12 14 209 14 116
Materiella anlaggningstillgangar K13 64 792 62 657
Kapitalandelar i intressebolag och joint ventures K1, K14 29 350 29 341
Uppskjutna skattefordringar K1, K10 5493 7410
Tillgangar for pensionsataganden K1, K21 1551 -
Langfristiga rantebarande fordringar K15 9479 10 880
Ovriga anlidggningstillgangar K1, K15 1679 2107
Summa anlaggningstillgangar K1 193 866 195673
Lager K16 1582 1623
Kundfordringar och 6vriga kortfristiga fordringar K1, K17 19 222 22189
Aktuella skattefordringar 124 109
Rantebédrande fordringar K18 6 313 3647
Likvida medel K18 31721 29805
Summa omsattningstillgangar K1 58 962 57 373
Summa tillgangar K1 252 828 253 046
Eget kapital och skulder
Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare K1 108 324 105 150
varav tillskjutet kapital 35474 35460
varav reserver och balanserade vinstmedel K1 72850 69690
Eget kapital hanforligt till innehav utan bestammande inflytande K19 4610 3956
Summa eget kapital K1 112 934 109 106
Langfristiga lan K20 80089 82184
Uppskjutna skatteskulder K1, K10 10 063 10 287
Avsatt for pensioner och anstallningsvillkor K1, K21 1468 4703
Ovriga avséttningar K22 10 250 10 045
Ovriga langfristiga skulder K23 1356 1190
Summa langfristiga avséattningar och skulder K1 103 226 108 409
Kortfristiga lan K20 10 634 9403
Kortfristiga avsattningar K22 1005 1348
Aktuella skatteskulder 355 247
Leverantdrsskulder och 6vriga kortfristiga skulder K1, K24 24 674 24 533
Summa kortfristiga avsattningar och skulder K1 36 668 35531
Summa eget kapital och skulder K1 252 828 253 046
Eventualtillgangar K29 - -
Ansvarsforbindelser K29 315 344
Stallda sékerheter K29 210 387
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Koncernens kassaflodesrapporter

MSEK Not Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Arets resultat K1 16 767 21168
Justeringar for:
Av- och nedskrivningar 15230 20556
Resultat vid avyttring/utrangering av anlaggningstillgangar 466 -81
Resultat fran intressebolag och joint ventures med avdrag for utdelningar K14 -3 851 -1356
Pensioner, dvriga avsattningar K1 -447 -520
Finansiella poster 492 1489
Skatter K1 1550 -1279
Ovrigt icke likviditetspaverkande 99 -25
Kassaflode fore forandring av rérelsekapital K1 30 306 39 952
Okning (-)/Minskning (+), rérelsefordringar K1 1244 -1671
Okning (-)/Minskning (+), lager 66 -194
Okning (+)/Minskning (-), rérelseskulder K1 -580 792
Forandring av rorelsekapital K1 730 -1073
Kassaflode fran I6pande verksamhet K1, K30 31 036 38 879
Forvarv avimmateriella och materiella anlaggningstillgangar K30 -14 726 -15 139
Avyttring avimmateriella och materiella anlaggningstillgangar 269 56
Rorelseférvarv och forvarv av andra eget kapital-instrument K30 -1363 -623
Avyttring av dotterféretag och 6vriga eget kapital-instrument K30 1629 9318
Lamnade lan och andra liknande investeringar -673 -674
Aterbetalning av Iamnade Ian och andra liknande investeringar 547 515
Gottgorelse fran pensionsstiftelse - 195
Nettoforandring kortfristiga placeringar -48 -7
Kassaflode fran investeringsverksamhet -14 365 -6 359
Kassafléde fore finansieringsverksamhet 16 671 32520
Aterkopta egna aktier inklusive transaktionskostnader -4 -
Utdelning betald till moderbolagets dgare -12 340 -12 341
Utdelning betald till agare av innehav utan bestammande inflytande K30 -1279 -3929
Forvarv avinnehav utan bestdmmande inflytande K30 - -12 031
Avyttring av andel i dotterbolag till Agare av innehav utan bestdmmande
inflytande - 3406
Kapitaltillskott fran d4gare av innehav utan bestimmande inflytande - -187
Upptagna lan 4 863 20723
Amorterade 1an -5904 -10 614
Nettoforandring av rantebarande lan med kort 16ptid -1634 1832
Reglering av derivatkontrakt som ekonomiskt sakrar
koncernkontosaldon och CSA 1285 -2090
Kassaflode fran finansieringsverksamhet -15013 -15 231
Arets kassaflode 1658 17 289
Likvida medel vid arets boérjan 29 805 12631
Arets kassaflode 1658 17 289
Kursdifferens i likvida medel 258 -115
Likvida medel vid arets slut K18 31721 29 805
Erhalina utdelningar K30 2170 12 513
Erhallna rantor K30 606 480
Betalda réntor K30 -3 127 -2897
Betalda skatter K30 -3 051 -4 593
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Koncernens rapporter over forandringar |
eget kapital

Eget-ka- Innehav
Reserv Om- Reserv pitaltran- Balan- Summa utan be-
Ovrigt Sak- for Valuta- varde- forinfla- saktioner serade moder- stdm- Summa
Aktie- tillskjutet rings-  verkligt kurs- rings-  tionsju- iintresse- vinst- bolagets mande eget
MSEK Not kapital kapital reserv varde reserv  reserv steringar bolag medel agare inflytande  kapital
Utgaende balans
31 december 2011 K1 13856 21588 -219 -17 -12735 423 4909 - 87784 115589 7353 122942
Byte av redovisnings-
principer K19 - - - - - - - - -2906 -2906 - 2906
Utdelningar K19 - - - - - - - - -12341 -12341 -3127 -15468
Rorelseforvarv K19,
K33 - - - - - - - - - - -9 -9
Forvarvade innehav
utan bestammande
inflytande K30 - - - - - - - - -10724 -10724 -1970 -12694
Avyttrade innehav
utan bestammande
inflytande K30 - - - - - - - - 2639 2639 748 3387
Aktierelaterade
ersattningar K31 - 16 - - - - - - - 16 - 16
Ovriga transaktioner
med &gare - - - - - - - - - - -57 -57
Summa transaktioner
med &gare - 16 - - - - - - -20426 -20410 -4415 -24825
Arets resultat K19 - - - - - - - - 19886 19886 1282 21168
Ovrigt totalresultat K11,
K19 - - 8 22 -2845 - - - -1274 -4089 -264 -4353
Summa totalresultatet - - 8 22 -2845 - - - 18612 15797 1018 16815
Omforing av arets
avskrivningar - - - - - -121 - - 121 - - -
Effekt av MegaFons
transaktioner med
egna aktier K14 - - - - - - - -2920 - -2920 - -2920
Utgaende balans
31december 2012 13856 21604 -211 5 -15580 302 4909 -2920 83185 105150 3956 109 106
Utdelningar K19 - - - - - - - - -12340 -12340 -1017 -13357
Aktierelaterade
ersattningar K31 = 18 - - - - - - - 18 - 18
Ovriga transaktioner
med dgare K19 = -4 = = = = = = = -4 = -4
Summa transaktioner
med dgare - 14 - - - - - - -12340 -12326 -1017 -13343
Arets resultat K19 - - - - - - - - 14970 14970 1797 16767
Ovrigt totalresultat K11,
K19 - - 267 -2 -3402 - - - 3427 290 -126 164
Summa totalresultat - - 267 -2 -3402 - - - 18397 15260 1671 16931
Omforing av arets
avskrivningar = = = = = -36 = - 36 - - -
Effekt av MegaFons
transaktioner med egna
aktier K14 - - - - - - - 240 - 240 - 240
Utgaende balans
31 december 2013 13856 21618 56 3 -18982 266 4909 -2680 89278 108 324 4610 112934
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K1. Redovisningsnorm

Allmant

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants for
utfardande av styrelsen den 5 mars 2014. Resultatrakningen
och balansrékningen for moderbolaget respektive totalresul-
tatrapporten och balansrapporten foér koncernen blir féremal
for faststallelse pa arsstamman den 2 april 2014.

De finansiella rapporterna fér TeliaSonera-koncernen har i
likhet med foregaende ar upprattats i enlighet med Internatio-
nal Financial Reporting Standards (IFRS) och, givet karaktaren
hos TeliaSoneras transaktioner, med IFRS sadana de antagits
av Europeiska Unionen (EU). Med avseende pa rent svenska
forhallanden har Radet for finansiell rapportering publicerat
rekommendationen RFR 1 "Kompletterande redovisningsreg-
ler for koncerner” samt andra uttalanden. Rekommendationen
ska tillampas av juridiska personer vars vardepapper vid rap-
portperiodens slut &r noterade pa svensk bors eller auktori-
serad marknadsplats och specificerar de regler och tillagag till
IFRS upplysningskrav, som féranleds av bestammelsernai
arsredovisningslagen.

Varderingsgrunder och redovisningsprinciper
Koncernrakenskaperna har upprattats med i huvudsak anvan-
dande av historiskt anskaffningsvarde. Narmare beskrivning
av ovriga tillampade varderingsgrunder samt av tillampade
redovisningsprinciper lamnas nedan.

Belopp och datum

Om inget annat sdgs anges belopp i miljoner svenska kronor
(MSEK) eller annan angiven valuta och avser perioden 1
januari-31 december for resultat- och kassaflédesrelaterade
poster respektive den 31 december for poster relaterade till
finansiell stéllning.

Nyligen publicerade redovisningsstandarder

Nya eller reviderade/andrade standarder och tolkningar
med ikrafttrddande 2013 eller tillimpade i fértid

Per den 1 januari 2013 bytte TeliaSonera redovisningsprin-
ciper och inforde nya upplysningar baserat pa foljande nya
eller andrade redovisningsrekommendationer och eventuella
foljdandringar i andra rekommendationer.

IAS 1 "Presentation of Financial Statements” kraver att
poster i 6vrigt totalresultat grupperas baserat pa om de senare
kan komma att omklassificeras till nettoresultatet eller e;.

"Improvements to IFRSs (2009-2011)” infor &ndringar av
IFRS som inte omfattats av ndgra andra projekt. De andringar
som beror TeliaSonera 6verensstammer i vissa fall med redan
tillampade tolkningar och far i 6vrigt ingen eller mycket be-
gransad paverkan pa resultat eller finansiell stéllning.

IFRS 10 "Consolidated Financial Statements”, infér en enda
konsolideringsmodell for alla foretag baserad pa kontroll oav-
sett om ett féretag kontrolleras genom agarnas rostratt eller
genom andra kontraktsreglerade arrangemang. Enligt |
FRS 10 ska kontroll baseras pa om dgaren 1) har inflytande
over investeringsobjektet, 2) erhaller, eller har ratt till, rorlig
avkastning fran sitt engagemang i investeringsobjektet och 3)
har formagan att anvanda sitt inflytande 6ver investeringsob-
jektet for att paverka avkastningens storlek. Inférandet av den
nya rekommendationer har inte &ndrat TeliaSoneras tidigare
klassificering i dotterbolag, intressebolag eller samarbetsar-
rangemang.
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IFRS 11 "Joint Arrangements”. Mgjligheten att tillampa klyv-
ningsmetoden vid redovisning av gemensamt styrda fore-

tag har slopats. IFRS 11 kraver att samarbetsarrangemang
klassificeras antingen som gemensam verksamhet eller joint
venture. En gemensam verksamhet ar ett gemensamt arrang-
emang som ger parterna ratt till tillgangarna samt ataganden
for skulderna. Parterna redovisar sina respektive andelar av
tillgangar, skulder, intakter och kostnader. Ett joint venture &
andra sidan ar ett gemensamt arrangemang som ger parterna
ratt till nettotillgdngarna. Innehav i joint ventures redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. Klyvningsmetoden tillampades
tidigare av TeliaSonera och liknar kraven enligt FRS 11 och
darfor har inga retroaktiva omrakningar gjorts.

IFRS 12 "Disclosure of Interests in Other Entities”, som
kraver utokade tillaggsupplysningar om saval dotterbolag
som icke konsoliderade foretag i vilka foretaget ar engagerat.
Avsikten &r att anvandare av finansiella rapporter ska kunna
vardera grunden for inflytande, eventuella begransningar
avseende konsoliderade tillgangar och skulder, riskexpo-
nering till f6ljd av engagemang i strukturerade foretag som
inte konsolideras samt agares utan bestammande inflytande
engagemang i dotterbolagsaktiviteter.

IFRS 13 "Fair Value Measurement” definierar verkligt varde,
ger anvisningar om hur verkligt varde ska bestammas och
kraver tillaggsupplysningar om varderingar till verkligt varde
men andrar inte kraven pa vilka poster som ska varderas eller
visas till verkligt varde. Inférandet av IFRS 13 hade ingen storre
paverkan pa koncernens redovisade varden eller varderings-
modeller men kan i framtiden komma att 6ka volaliteten i
totalresultatet. Den nya standarden staller ocksa krav pa ytter-
ligare upplysningar for finansiella instrument. | samband med
IFRS 13 inférdes ocksa upplysningskrav om icke finansiella
tillgangar enligt IAS 36 "Impairment of Assets”. "Amend-
ments to IAS 36, Impairment of Assets" publicerad under 2013
tar bort vissa av upplysningskraven om atervinningsvarde for
kassagenererande enheter. Andringen &r inte tvingande for-
rén 1 januari 2014 men koncernen har valt att fortidstillampa
andringen from 1 januari 2013.

IFRS 7 "Financial Instruments: Disclosures" har 6kat kraven
pa upplysningar om finansiella tillgangar och skulder som
har kvittats i balansrapporten och finansiella instrument som
omfattas av rattsligt bindande ramavtal om kvittning eller ett
liknande avtal, oavsett om de kvittas eller inte i balansrappor-
ten.

Den mest betydelsefulla forandringen i IAS 19 "Employee
Benefits” ar avskaffandet av "korridormetoden” for formans-
bestdmda pensionsplaner. Som en foljd av det kommer histo-
riska ackumulerade forsakringstekniska vinster och forluster
att Oka redovisad pensionsskuld och minska eget kapital.
Framtida omrakningar (inklusive forsdkringstekniska vinster
och forluster) kommer inte att periodiseras utan omedelbart
paverka eget kapital via 6vrigt totalresultat. Vidare ska forvan-
tad avkastning pa forvaltningstillgangarna, vilken paverkar
arets resultat, inte bedémas separat utan 6verensstamma
med den ranta som anvands vid diskontering av pensionsa-
tagandena. Andringar hade ingen effekt pa nettoresultatet
eftersom minskningen av férvantad avkastning kvittades mot
bortagandet av periodiseringen av forsakringstekniska vinster
och forluster. Fran och med 2013 har TeliaSonera valt att
klassificera dessa rantekomponenter som finansiella poster
istallet for rorelsekostnader i totalresultatrapporten, belop-
pen for 2012 har raknats om. IAS 19 har ocksa okat kraven pa
upplysningar.
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Effekterna av att tillampa den reviderade IAS 19 under 2012 var
som foljer:

Koncernens totalresultatrapporter i sammandrag Jan-dec
MSEK 2012
Kostnader for salda tjanster och varor 38
Bruttoresultat 38
Forsaljnings-/administrations-/FoU-kostnader 74
Rorelseresultat 12
Finansieringskostnader och dvriga finansiella poster, netto -112
Resultat efter finansiella poster 0
Skatter 0
Nettoresultat 0
Omvérderingar av formansbaserade planer -1635
Skatter avseende poster som inte kommer att omklassifice-

ras till nettoresultatet 361
Ovrigt totalresultat -1274
Summa totalresultat -1274
Koncernens balansrapporter i sammandrag Dec 31,
MSEK 2012
Tillgangar

Tillgangar for pensionsataganden -1571
Ovriga anléggningstillgangar -403
Uppskjutna skattefordringar 688
Summa tillgangar -1286
Eget kapital och skulder

Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare -4 281
Summa eget kapital -4 281
Avsatt for pensioner och anstallningsvillkor 3494
Uppskjutna skatteskulder -471
Ovriga kortfristiga skulder -28
Summa eget kapital och skulder -1286
Koncernens kassaflédesrapporter i sammandrag Jan-dec
MSEK 2012
Kassaflode fore forandring av rorelsekapital -136
Forandring av rorelsekapital 136
Kassaflode fran I6pande verksamhet 0

Nya eller reviderade/andrade standarder och tolkningar
som dnnu ej trétt i kraft

Foljande nyligen publicerade nya eller reviderade/andrade
standarder och tolkningar trader i kraft for TeliaSonera den 1
januari 2014 eller senare:

IFRS 9 "Financial Instruments”, som nar den ar komplett
kommer att ersatta IAS 39 "Financial Instruments: Recognition
and Measurement”. For finansiella tillgangar drivs klassifice-
ring enligt IFRS 9 av féretagets affarsmodell for hantering av
dessa tillgangar och avtalsenliga egenskaper hos tillgangarna.
IFRS 9 ersatter nuvarande flerkategoriklassificering med de
tva kategorierna "upplupet anskaffningsvarde” och "verkligt
varde”. Hur ett finansiellt instrument klassifceras beror pa
foretagets affarsmodell for hantering av finansiella instrument.
IFRS 9 kraver dock att alla eget kapital-instrument inom till-
lampningsomradet ska varderas till verkligt varde och slopar
anskaffningsvardeundantaget fér noterade vardepapper.
Huvudprincipen &r att en finansiell tillgang ska varderas till
upplupet anskaffningsvéarde.

For finansiella skulder behalls den redan tillampade var-
deringen till upplupet anskaffningsvarde for flertalet skulder.

59

For skulder som hanforts till kategorin verkligt varde via arets
resultat krdvs att den del av férandringen i skuldens verk-

liga varde som beror pa férandring av foretagets kreditrisk
redovisas i Ovrigt totalresultat i stéllet for i nettoresultatet. IFRS
9 dndrar ocksa ett flertal andra standarder, inklusive upplys-
ningskraven i IFRS 7.

IASB publicerade ocksa i november IFRS 9 "Financial
Instruments: Hedge Accounting” och &ndringar av IFRS 7
"Financial Instruments: Disclosures™ och IAS 39 "Financial
Instruments: Recognition and Measurement”. De viktigaste
andringarna ar: Den nya modellen i IFRS 9 har lankat sak-
ringsredovisningen narmare med foretagets riskhanteringsak-
tiviteter vid sakring av finansiell och icke-finansiell riskexpone-
ring. Vinster, som uppkommer till foljd av en férsamring i egen
kreditrisk pa skulder till verkligt varde, redovisas inte langre
i nettoresultatet utan i 6vrigt totalresultat (OCI). Andringen
majliggor tidigare tilldmpning av denna redovisningsprincip
fore dvergangen till IFRS 9 och tillater bolag att fortsatta att
vardera sina finansiella instrument enligt IAS 39 men att valja
att redovisa forandringar i egen kreditrisk i OCI. IASB har tagit
bort kravet pa obligatorisk tillampning av IFRS 9 fran 1 januari
2015 for att ge bolagen tillrackligt med tid for évergangen till
de nya kraven och har beslutat att ett nytt datum ska bestam-
mas nar hela IFRS 9 projektet ndrmar sig fardigstallande. Te-
liaSonera analyserar fornarvarande effekterna av andringarna i
IAS 39 and IFRS 7 och kommer att dvervaga effekterna av hela
IFRS 9 nér IASB har slutfort projektet.

Bedomningsvis kommer for finansiella tillgangar forand-
ringen till tva kategorier i de flesta fall inte att avsevart paverka
varderingen av en specifik finansiell tillgang da varderings-
grunderna redan nu ar upplupet anskaffningsvarde eller
verkligt varde, aven om IAS 39 anger mer an tva kategorier
och for finansiella skulder paverkas TeliaSonera inte av forand-
ringarna.

Andringar avseende investmentféretag i "IFRS 10 "Consoli-
dated Financial Statements”, IFRS 12 " Disclosures of Interest
in Other Entities” och IAS 27 "Separate Financial Statements
(2011) " ikrafttradande for rakenskapsar som pabdrjas efter
1 januari 2014, tidigare inférande ar tillatet, ar inte tillamplig pa
TeliaSonera.

Andringar avseende kvittning av finansiella tillgangar och
finansiella skulder i IAS 32 "Financial Instruments: Presenta-
tion” (ikrafttradande for rakenskapsar som paborjas den 1
januari 2014 eller senare; ska tillampas retroaktivt), vilka klar-
gor innebdrden av 'fér narvarande har en legal ratt att kvitta’
samt att vissa system for avrakning brutto kan anses motsvara
avrakning netto. TeliaSonera undersoker for narvarande ef-
fekterna, om nagra, vid tillampning av andringarna.

I maj 2013 publicerade International Accounting Standards
Board (IASB) IFRIC 21 "Levies". Tolkningen klargor vid vilken
tidpunkt man ska redovisa en skuld for “levies” ("skatter” som
pafors av statliga eller motsvarande organ saval nationella
som internationella men undantaget inkomstskatter, straff och
boter). Klargérandet avser "levies” som redovisas in enlighet
med IAS 37 "Provisions, Contingent Liabilities and Contingent
Assets” men ocksa ”levies” vars tidpunkt och belopp ar sakra.
En skuld redovisas successivt om den forpliktande handelsen
intraffar Iopande. Om forpliktelsen utléses av att man nar en
viss miniminiva redovisas skulden forst nar man uppnatt den
troskelnivan. IFRIC 21 borjar gélla for verksamhetsar som
pabdrjas 1 januari 2014 eller senare med retroaktiv tillampning
och forvantas ha ringa paverkan pa TeliaSonera.

IASB har ocksa publicerat en mindre andring av IAS 39
"Financial instruments: Recognition and measurement: Nova-
tion of Derivatives and Continuation of Hedge Accounting”.
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Andringen innebér att man kommer att tillata att sékringsre-
dovisningen fortsatter aven nar ett derivat som &r designerat
som sakringsinstrument ar "fornyat” for att astadkomma
clearing med en central motpart. Andringen har inforts till
foljd av lagandringar i manga lander. Forandringen galler for
verksamhetsar som pabdrjas 1 januari 2014 eller senare med
retroaktiv tilldmpning. For narvarande berdrs inte TeliaSonera
av &ndringen.

I november publicerade IASB IAS 19 “Defined Benefit Plans:

Employee Contributions” som galler for rakenskapsar som
pabodrjas efter 1 juli 2014. IAS 19 kraver att hansyn ska tas

till bidrag fran anstallda eller tredje part vid redovisning av
férmansbestamda planer. Andringen klargoér att de metoder
som &r tillatna for att hanfora bidrag fran anstéllda eller tredje
part skiljer sig at beroende pa om ersattningen ar kopplad till
antal tjanstgoringsar eller inte. TeliaSonera undersoker for
narvarande effekterna, om nagra, av andringarna.

Antagande av EU

| bérjan av mars 2014 hade samtliga ovannamnda standarder,
reviderade/andrade standarder samt tolkningar antagits av
EU, med undantag for IFRS 9 med féljdandringar i IFRS 7 och
IAS 39 samt IAS 19 "Defined Benefit Plans: Employee Con-
tribitions "och IFRIC 21. EU-kommissionen har meddelat att
om en IFRS (eller motsvarande) antas efter rapportperiodens
slut men fore de finansiella rapporternas publicering kan den
behandlas som antagen vid upprattande av dessa rapporter,
under forutsattning att tillampning fére antagandedatumet
tillats av saval den forordning enligt vilket dokumentet antas
som av berérd IFRS.

K2. Oséakerhet i uppskattningar — kritiska
omraden

Vid uppréattande av de finansiella rapporterna maste foretags-
ledningen och styrelsen géra bedémningar och antaganden
som paverkar redovisade tillgangs- och skuldposter respek-
tive intdkts- och kostnadsposter samt darmed sammanhang-
ande upplysningar om eventualposter. Dessa bedémningar
baseras pa historiska erfarenheter och de olika antaganden
som ledningen och styrelsen beddémer vara rimliga under

For ndrvarande tillampas foljande avskrivningssatser.

Varumarken

Telekomlicenser och frekvenstillstand, nummerrattigheter
Samtrafik- och roamingavtal

Kundkontrakt

Aktiverade utvecklingsutgifter

Ovriga immateriella anlaggningstillgangar
Byggnader

Markanlaggningar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet

Mobila nat (basstationer och 6vriga anlaggningar)
Fasta nat

— Kopplings- och transmissionssystem

— Transmissionsmedia (kabel)

— Utrustning for specialnat

— Tidsbestdmda nyttjanderattsavtal

— Ovriga anlaggningar

Inventarier, verktyg och installationer
Kundplacerad utrustning enligt serviceavtal

radande omstandigheter. Harigenom dragna slutsatser

utgdr grunden for avgbéranden rérande redovisade varden

pa tillgangar och skulder, i de fall dessa inte utan vidare kan
faststillas genom information fran andra kallor. Faktiskt utfall
kan skilja sig fran dessa beddomningar om andra antaganden
skulle goras eller andra férutsattningar vara fér handen, med
en betydande inverkan pa TeliaSoneras resultat och finansiella
stallning.

Foretagsledningen anser att féljande omraden inbegriper
de svaraste, mest subjektiva eller mest komplicerade bedém-
ningar ledningen maste gora vid uppréattande av de finansiella
rapporterna. Information om tillampade redovisningsprinciper
aterfinns i berérda avsnitt i not K3 "Betydelsefulla redovis-
ningsprinciper”.

Intédktsredovisning

For att bestamma verkliga varden och om eller nar intakter ska
redovisas i en telekomoperators verksamhet kravs foretags-
ledningens beddmningar i ett antal fall, till exempel nar avtal
tecknas med tredjepartsleverantorer av innehallstjanster (ar
TeliaSonera enligt avtalet huvudman eller aterforsaljare?), vid
komplicerad paketering av produkter och tjanster samt ratt
att utnyttja anlaggningar till ett samlat kunderbjudande (ska
TeliaSonera intaktsredovisa enskilda komponenter direkt eller
periodisera?), vid forsaljning av Indefeasible Rights of Use
(IRU) samt vid bestamning av fardigstallandegrad for service-
och entreprenadkontrakt.

Inkomstskatter

For att bestamma aktuella skatteskulder och aktuella skat-
tefordringar liksom avsattningar for uppskjutna skatteskulder
och uppskjutna skattefordringar kravs vasentliga bedémning-
ar av ledningen, i synnerhet vid vardering av uppskjutna skat-
tefordringar. | denna process ingar att skatteutfallet i var och
en av de jurisdiktioner i vilka TeliaSonera bedriver verksamhet
maste bedémas. Processen omfattar bland annat att bedéma
exponering for aktuell skatt samt att faststalla de temporara
skillnader som uppstar genom att vissa tillgangar och skulder
varderas olika i rakenskaperna och i inkomstskattedeklaratio-
nerna. Ledningen maste ocksa beddma sannolikheten av att
uppskjutna skattefordringar kan realiseras genom framtida
beskattningsbara inkomster.

Individuell prévning, minst 10 procent

Aterstaende licensperiod, minst 5 procent

Avtalets 16ptid, baserad pa aterstaende nyttjandeperiod for tillhérande licens
Individuell prévning, baserad pa historisk och forvantad churn

20 procent

20-33 procent eller individuell provning

2-10 procent

2 procent

Hyreskontraktets aterstaende I6ptid

14,5-20 procent

10-20 procent

5-10 procent

10 procent

Nyttjanderéattsperioden eller tid motsvarande underliggande anlaggningstillgang
2-33 procent

10-33 procent

33 procent, eller avtalets I16ptid om langre
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Verkligt utfall kan komma att avvika fran dessa bedémningar,
bland annat till féljd av framtida forandringar i affarsforutsatt-
ningar, nu okanda férandringar i skattelagstiftningen eller
som resultat av skattemyndigheters eller domstolars slutliga
granskning av inlamnade deklarationer. Ytterligare upplys-
ningar om uppskjutna skattefordringar och skatteskulder och
deras redovisade varden vid rapportperiodens slut aterfinns i
not K10 "Skatter”.

Vardering avimmateriella och andra anlaggningstill-
gangar

Immateriella och materiella anlaggningstillgadngar utgor cirka
60 procent av TeliaSoneras totala tillgangar.

Nyttjandeperioder
Faststallande av nyttjiandeperioder fér grupper av tillgangar
innebar att den historiska utvecklingen maste beaktas och
att antaganden maste géras med avseende pa framtida
socioekonomisk och teknisk utveckling liksom pa férvantade
forandringar i marknadsbeteende. Dessa antaganden tas fram
av ledningen och granskas av styrelsens revisionsutskott.
Under 2013 och 2012 uppgick totala av- och nedskrivningar
till 15 215 MSEK respektive 20 542 MSEK. Ytterligare upplys-
ningar om immateriella och materiella anlaggningstillgangar
vars varde regleras genom avskrivningar samt deras redovisa-
de varden aterfinns i not K12 "Goodwill och ¢vriga immateriella
anlaggningstillgadngar” och not K13 ”Materiella anlaggnings-
tillgangar”.

Prévning av nedskrivningsbehov

Ett antal vasentliga antaganden och bedomningar maste
goOras nar nyttjandevarde mats baserat pa de till tillgangen
hanfoérliga forvantade framtida diskonterade kassafliédena, till
exempel avseende faktorer som procentuell marknadstillvaxt,
intaktsvolymer, marknadspriser pa telekommunikationstjans-
ter, kostnader for att underhalla och utveckla telenat samt
rorelsekapitalbehov. Prognoser for framtida kassafloden
baseras pa basta mojliga bedomningar av framtida intakter
och rorelsekostnader, grundade pa historisk utveckling, all-
manna marknadsforutsattningar, utveckling och prognoser for
branschen samt annan tillganglig information. Antagandena
framtas av ledningen och granskas av styrelsens revisions-
utskott. Kassaflodesprognoserna justeras med en skalig
diskonteringsranta som utgors av TeliaSoneras kapitalkostnad
plus en rimlig riskpremie vid tidpunkten for vardering. Ytterli-
gare information om goodwill och dess redovisade varde vid
rapportperiodens slut aterfinns i not K12 "Goodwill och dvriga
immateriella anlaggningstillgdngar”.

Oséakerhet i kundfordringar

TeliaSoneras reserv for osdkra kundfordringar avspeglar
beddmda forluster till foljd av kunders betalningsoférmaga.
Ledningen faststéller reservens storlek utifran sannolikheten
att fordringarna kommer att betalas baserat pa konstaterade
forluster under tidigare ar och med beaktande av aktuella be-
talningsmonster. Om den ekonomiska utvecklingen i allméanhet
eller specifikt for branschen skulle forsamras jamfort med led-
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ningens bedémningar, kan en 6kad reservering, med negativ
resultateffekt, bli nddvandig. Avsnittet "Hantering av kreditrisk”
i not K26 "Finansiell riskhantering” beskriver hur de risker

som ar forknippade med kreditférsaljning minskas. Ytterligare
upplysningar om reserven for osakra kundfordringar och dess
redovisade varde vid rapportperiodens slut aterfinns i not K17
"Kundfordringar och 6vriga kortfristiga fordringar”.

Avsattningar fér pensioner och anstéllningsvillkor
De mest vasentliga antaganden som ledningen maste gora i
samband med den aktuariella berdkningen av pensionsfor-
pliktelser och pensionskostnader ber¢r diskonteringsrénta,
forvantad arlig pensionsupprakning och forvantad livslangd.
Antagandena framtas av ledningen och granskas av styrelsens
revisionsutskott. En forandring i nagot av dessa grundlaggande
antaganden kan ge en betydande paverkan pa berdknade
pensionsforpliktelser, finansieringsbehov och arliga pensions-
kostnader.

Ytterligare upplysningar om gjorda antaganden, kanslig-
hetsanalys avseende férandringar i antaganden samt om pen-
sionsforpliktelserna och deras nuvarde vid rapportperiodens
slut aterfinns i not K21 "Avsatt for pensioner och anstallnings-
villkor”.

Séljoptioner avseende innehav utan bestdmmande
inflytande, avsattningar fér omstruktureringsatgar-
der, ansvarsforbindelser och rattstvister
Faststéllande av |I6senbelopp for saljoptioner avseende
innehav utan bestammande inflytande innebar att ledningen
maste bedéma och uppskatta viktiga faktorer sdsom san-
nolikheten av att optionen utnyttjas och i sa fall nar i tiden, de
underliggande verksamheternas prognostiserade kassaflo-
den, diskonteringsranta (WACC) m m. En férandring i nagon
av dessa faktorer kan ge en betydande paverkan pa framtida
resultatutfall och kassafléden.

TeliaSonera har vidtagit och kan i framtiden komma att be-
hova vidta omstruktureringsatgarder, vilka kraver att ledningen
gor viktiga beddmningar avseende kostnader for avgangsve-
derlag och andra atgéarder for att reducera personalstyrkan,
uppsagning av hyres- och leasingavtal och aterstallning samt
andra avvecklingskostnader respektive atervinningsvarden for
tillgdngar som blir 6verfiddiga eller oanvandbara (se avsnittet
"Vardering av Immateriella och andra anlaggningstillgangar”
ovan). Skulle de verkliga utgifterna avvika fran de bedémda
kan framtida resultatutfall avsevart paverkas.

Hur eventualtillgdngar och eventualforpliktelser ska be-
handlas faststéalls baserat pa ledningens syn pa det forvan-
tade utfallet i respektive fall. Ledningen radgér med juridisk
expertis i fragor rérande rattstvister och med andra experter
saval inom som utanfor bolaget i fragor rérande den l6pande
affarsverksamheten.

Ytterligare upplysningar om omstruktureringsavsattningar
och saljoptioner avseende innehav utan bestdmmande infly-
tande, inklusive deras redovisade varden vid rapportperiodens
slut, samt om eventualforpliktelser och rattstvister aterfinns i
not K22 ”Ovriga avsittningar” respektive not K29 "Eventual-
poster, 6vriga kontraktsforpliktelser och rattstvister”.
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K3. Betydelsefulla redovisningsprinciper

Koncernredovisning

Allméant - Dotterbolag

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget TeliaSonera

AB och samtliga bolag i 6ver vilka TeliaSonera har bestam-
mande inflytande. Koncernen har bestimmande inflytande
nar koncernen exponeras for, eller har ratt till, rérlig avkastning
fran sitt engagemang i ett bolag och kan anvénda sitt inflytande
over bolaget till att paverka sin avkastning. Forekomsten och ef-
fekten av potentiella réstratter som for narvarande kan utnyttjas
inklusive potentiella rostratter som innehavs av ett annat bolag
beaktas vid bedémning av om TeliaSonera har bestammande
inflytande eller inte. TeliaSonera antas ha bestimmande infly-
tande om koncernen dger majoriteten av aktierna och aktierna
har lika rosttratt och ger proportionerlig andel av avkastningen
fran foretaget och relevanta aktiviteter bestams av majoritets-
beslut. TeliaSonera antas ocksa ha bestimmande inflytande om
TeliaSonera enligt avtal har ratt att utse majoriteten av styrelsen
aven om koncernen inte innehar majoriteten av aktierna (se
noterna K4 "Férandringar i koncernens sammansattning och
handelser efter balansdagen™ och K19 "Eget kapital och resul-
tat per aktie™).

Forvarv redovisas enligt forvarvsmetoden, vilken varderar
goodwill per férvarvsdatum till verkligt varde av 6verlamnad
kopeskilling plus det varde pa eventuellt innehav utan bestam-
mande inflytande i den forvarvade verksamheten som redovisas
i transaktionen, plus i de fall forvarvet gors stegvis verkligt varde
for tidigare innehav av eget kapital i den forvarvade verksamhe-
ten och minus redovisat varde (vanligtvis verkligt varde) netto
for erhallna tillgangar och 6vertagna skulder. Nar summan ar
negativ redovisas ett forvarv till lagt pris i arets resultat. Kostna-
der i samband med forvarvet resultatredovisas I[6pande.

Eventuell villkorad kdpeskilling redovisas till verkligt varde
per férvarvsdatum. Om den villkorade kdpeskillingen ar
klassificerad som eget kapital gors ingen omvardering och
avrakningen redovisas inom eget kapital. | annat fall redovisas
efterféljande férandringar av verkligt varde for den villkorade
kopeskillingen i arets resultat. Férvarv av ytterligare ande-
lar i ett dotterbolag efter det att bestdmmande inflytande
uppnatts liksom delvis avyttring av andelar i ett dotterbolag
med bibehallet bestammande inflytande redovisas som eget
kapital-transaktioner med agarna (se avsnittet "Innehav utan
bestdmmande inflytande” nedan).

Tillgangar (inklusive eventuell goodwill och verkligt varde-
justeringar) och skulder for under aret forvarvade eller avytt-
rade bolag ingar i koncernens finansiella rapporter fran det
datum da bestammande inflytande uppnas och undantas fran
det datum da bestdammande inflytande forloras.

Intern férsaljning och évriga mellanhavanden inom kon-
cernen har eliminerats i koncernredovisningen. Vinster och
forluster som uppstar till foljd av koncerninterna transaktioner
elimineras under forutsattning att en forlust inte pavisar ett
nedskrivningsbehov.

Innehav utan bestimmande inflytande

Fore 2010 behandlades transaktioner avseende innehav utan
bestdmmande inflytande som transaktioner med utomstaende.
Avyttringar av innehav utan bestimmande inflytande ledde

till kapitalvinster eller kapitalférluster vilka redovisades i arets
resultat. Forvarv av innehav utan bestimmande inflytande
ledde till goodwill, vilken utgjordes av skillnaden mellan erlagd
kopeskilling och den genom transaktionen forvarvade andelen
av koncernens redovisade varde pa dotterbolagets nettotill-
gangar. Framatriktat fran och med 2010 redovisas transaktio-
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ner avseende innehav utan bestdmmande inflytande som eget
kapital-transaktioner, inklusive forekommande transaktionsre-
laterade kostnader. Vinster eller forluster vid avyttring liksom
eventuell positiv eller negativ skillnad mellan erlagd kdpe-
skilling och redovisat varde for innehav utan bestdammande
inflytande vid forvarv av ytterligare andelar i ett dotterbolag
redovisas i balanserade vinstmedel. Betald ersattning for en
kdpoption eller liknande avtal som ger TeliaSonera ratt att for-
varva ett faststallt innehav utan bestammande inflytande i utby-
te mot ett faststallt kontantbelopp eller annan finansiell tillgang
dras av fran balanserade vinstmedel. Ataganden att forvarva
innehav utan bestdammande inflytande som gjordes fore 2010
samt saljoptioner som fére 2010 tilldelats agare till innehav utan
bestdmmande inflytande i samband med rorelseférvarv (med
hansyn tagen till eventuella efterfoljande kapitaltillskott fran
eller utdelningar till sadana dgare) redovisas som en avsattning
for villkorad kdpeskilling. | de fall vardet av skulden dverstiger
vardet pa innehavet utan bestdmmande inflytande redovisas
skillnaden som goodwill. Senare férandringar av vardet pa
saljoptionsskulder redovisas som en justering av goodwiill.
Ataganden ingangna fr o m 2010 anses vara finansiella
skulder med efterfoljande férandringar i varde redovisat under
ovriga rorelseintdkter/-kostnader. For varje rorelseférvérv
valjer koncernen att vardera eventuellt innehav utan bestam-
mande inflytande antingen till verkligt varde (goodwill redovi-
sas for innehav utan bestdmmande inflytande) eller enbart for
proportionell andel av identifierade nettotillgangar (goodwill
redovisas enbart for férvarvad andel). Om TeliaSonera har ett
atagande avseende en séljoption och en fordran pa samma
motpart samt aktierna innehas som sakerhet for fordran,
da redovisas fordran och skulden och kvittas i koncernens
balansrapporter. Forandring i verkligt varde pa optionen antas
Overenstamma med avkastningen pa aktierna som innehas
som sakerhet (se not K26 "Finansiell riskhantering”).

Samarbetsarrangemang

Samarbetsarrangemang ar bolag éver vilka koncernen genom
ingangna avtal har ett gemensamt bestdmmande inflytande.
Samarbetsarrangemang klassificeras antingen som saméagda
bolag eller joint ventures. Saméagda bolag ar samarbetsar-
rangemang dar TeliaSonera har réatt till de samagda bolagens
tillgangar, ataganden for skulder och redovisar sin andel av
intakter och kostnader post for post i koncernredovisningen.
Joint ventures a andra sidan ar arrangemang dar TeliaSonera
har en ratt till nettotillgangarna och dar investeringen redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. Tillgangar (inklusive eventuell
goodwill och verkligt varde-justeringar) och skulder fér under
aret férvarvade eller avyttrade samarbetsarrangemang ingar i
koncernens finansiella rapporter fran det datum da gemensamt
bestdammande inflytande uppnas och undantas fran det datum
da gemensamt bestammande inflytande forloras.

Forsaljning och 6vriga mellanhavanden med joint operations
har eliminerats i koncernredovisningen. Vinster och forluster
som uppstar till féljd av transaktioner med samarbetsarrange-
mang elimineras under forutsattning att en forlust inte pavisar
ett nedskrivningsbehov.

Intressebolag

Intressebolag &r bolag i vilka TeliaSonera-koncernen har ett
betydande men inte bestdmmande inflytande, vilket normalt
foljer av ett aktie- eller andelsinnehav om mellan 20 och 50
procent av rostetalet. Innehav i intressebolag redovisas enligt
kapitalandelsmetoden och upptas inledningsvis till anskaff-
ningsvarde, inklusive férekommande transaktionskostnader.
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Koncernens andel av nettoresultat i intressebolag redovisas
inom rorelseresultatet, da verksamheten i dessa bolag ar
telekomorienterad och det ingar i koncernens strategi att
kapitalisera kunnande genom satsningar i deldgda verksam-
heter. Andelen av nettoresultatet baseras pa senast tillganglig
redovisning for respektive bolag, justerad for eventuella av-
vikelser i redovisningsprinciper, och med bedémd justering for
héndelser och transaktioner fram till TeliaSoneras bokslutsdag.

| posten Resultat fran intressebolag ingar ocksa avskriv-
ningar pa verkligt varde-justeringar samt évriga koncernmas-
siga justeringar vid forvarv av intressebolag liksom kapital-
vinster och kapitalforluster vid avyttring av innehav i sddana
bolag. TeliaSoneras andel av eventuella vinster eller forluster
till foljd av transaktioner med intressebolag elimineras.

Erhallen utdelning reducerar ett innehavs redovisade varde.
Negativa resultatandelar i intressebolag redovisas endast i den
utstrackning avtalsbundna forpliktelser att tillskjuta ytterligare
kapital féreligger och klassificeras da som Ovriga avséttningar.

Koncernens andel av intressebolags eget kapital-transaktio-
ner som forvarv eller forsaljning av egna aktier fran tredje part
redovisas direkt i eget kapital.

Kassafiédesrapportering

Kassafloden fran I6pande verksamhet redovisas med tillamp-
ning av den indirekta metoden och inkluderar erhallna utdel-
ningar fran intressebolag och andra eget kapital-instrument,
betalda eller erhallna rantor (forutom betald rénta aktiverad
som del av férvarv eller uppférande av anlaggningstillgangar
och darfor ingadende i kassafioden fran investeringsverksam-
het), avsattningar samt betalda eller aterbetalda inkomstskat-
ter. Forandringar i icke rantebdrande fordringar och skulder
redovisas i rorelsekapitalet, forutom gjorda eller erhallna
IRU-relaterade fortidsbetalningar vilka ingar i kassafiéden fran
investeringsverksamhet. | forandring av rérelsekapital ingar
ocksa terminalfinansieringsfordringar.

| kassafloden fran investeringsverksamhet ingar betalningar
for forvarvade eller avyttrade joint ventures, intressebo-
lag, dotterbolag (erhallande eller forlust av bestimmande
inflytande), netto efter férvarvade respektive avyttrade likvida
medel och 6vriga eget kapital-instrument. | kassafléden fran
investeringsverksamhet ingar vidare gottgorelse fran och till-
skott till den svenska pensionsstiftelsen, betalningar avseende
leasingfordringar samt forandringar i kortfristiga placeringar
med en I6ptid 6verstigande 3 manader.

| kassafloden fran finansieringsverksamhet ingar betalda
utdelningar till moderbolagets dgare och till dgare av innehav
utan bestdmmande inflytande, betalningar fran férandringar i
agande av innehav utan bestdmmande inflytande samt kassa-
floden vid reglering av valutaderivatkontrakt som ekonomiskt
sakrar koncernkontosaldon inklusive betalningar for CSA. |
upptagna och amorterade lan ingar kassafloden fran derivat
som sakrar sadan upplaning.

Likvida medel omfattar kassatillgodohavanden, bankdepo-
sitioner och mycket likvida kortfristiga placeringar (inklusive
sparrade medel) med I6ptid pa 3 manader eller mindre.

En utlandsk enhets kassafldoden omraknas till genomsnittlig
valutakurs for rapportperioden, forutom vissa transaktioner
sasom utdelningar fran intressebolag, betalda utdelningar
till &gare av innehav utan bestammande inflytande, forvarv
eller avyttringar av dotterbolag och intressebolag samt évriga
vasentliga engangstransaktioner vilka omraknas till transak-
tionsdagens kurs.
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Segmentrapportering
Koncernens huvudsakliga rérelsesegment kallas affarsom-
raden (AO), vilka bygger pa ledningens beslut att organisera
koncernen utifran skillnader mellan produkter och tjdnster i
kombination med geografiska marknader. Varje AO utgor ett
rapportsegment. Rorelsesegment vilka individuellt inte utgor
rapportsegment samt vissa koncernfunktioner har samman-
forts i ett rapportsegment for "6vrig verksamhet”. Ytterligare
information aterfinns i not K5 "Segmentinformation”.
Segment konsolideras enligt samma principer som koncer-
nen i dess helhet, med undantag fér koncernintern finansiell
leasing vilken redovisas som operationell leasing. Vid dverfo-
ring av betydande verksamheter mellan segment omraknas
varden for jamforelseperioder.

Omréakning av utlandsverksamhet och
inflationsjustering

Valutaomrakning baseras pa de fixkurser som dagligen publi-
ceras av Sveriges Riksbank och, for valutor dar fixkurs inte ar
tillganglig, konvertering av officiella vaxelkurser mot US-dollar
(USD).

De separata finansiella rapporterna for en koncernenhet
presenteras i enhetens funktionella valuta, d v s den valuta
som anvands i den primdra ekonomiska omgivning i vilkken
koncernenheten bedriver sin verksamhet, vilket normalt ar
den lokala valutan. Vid upprattande av de finansiella rappor-
terna omraknas transaktioner i utlandsk valuta till de valutakur-
ser som galler vid respektive transaktionstidpunkt. Vid slutet
av varje rapportperiod omraknas monetéra tillgangar och skul-
der i utlandsk valuta till gallande slutkurser per detta datum.
Kursdifferenser avseende rorelsefordringar och rorelseskulder
redovisas i rorelseresultatet, medan kursdifferenser hanforliga
till finansiella tillgangar och skulder redovisas som finansie-
ringskostnader. Kursdifferenser avseende andelar i utomsta-
ende bolag som kan séljas respektive kassafldodessakringar
redovisas i 6vrigt totalresultat.

Koncernens finansiella rapporter presenteras i svenska
kronor (SEK), vilken & moderbolagets funktionella valuta. |
konsolideringssyfte omréaknas resultatposter i utlandsverk-
samheter (dotterbolag, joint ventures och intressebolag samt
filialer) till periodens genomsnittskurs. Om posterna emellertid
avser utdelningar, vinster eller forluster vid avyttring av verk-
samhet eller andra storre transaktioner eller om valutakurserna
varierade avsevart under perioden anvands transaktionstid-
punkternas valutakurser. Balansposter, inklusive goodwill samt
verkligt varde-justeringar i samband med forvérv av utlands-
verksamheter, omraknas till slutkurser vid rapportperiodens
slut férutom komponenter i eget kapital, vilka omraknas till
historiska kurser. Kursdifferenserna vid omrakning redovisas
i Ovrigt totalresultat och ackumuleras i eget kapital hanforligt
till moderbolagets &gare eller till innehav utan bestammande
inflytande, beroende pa gallande agarforhallanden.

Nar en utlandsverksamhet avyttras atervinns eventuell
sammanhangande ackumulerad omrakningsdifferens till
arets resultat som del av vinsten eller férlusten pa avyttringen,
forutom ackumulerade kursdifferenser avseende innehav
utan bestimmande inflytande vilka tas bort men ej atervinns
till arets resultat. Om TeliaSonera emellertid skulle avyttra ett
innehav utan bestdmmande inflytande i en utlandsverksamhet
med bibehallet bestimmande inflytande aterfors tillhdrande
andel av det ackumulerade vardet till innehav utan bestam-
mande inflytande.

For utlandsverksambhet vars funktionella valuta &ar en valuta
i ett hoginflationsland, inflationsjusteras — innan de finansiella
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rapporterna valutaomraknas — icke-monetéra tillgangar och
skulder samt eget kapital till kursen vid rapportperiodens slut.

Intéktsredovisning

Nettoomsattningen utgors huvudsakligen av trafikavgifter
inklusive samtrafik och roaming, abonnemangs-, anslutnings-
och installationsavgifter, serviceintakter samt forsaljning av
kundutrustning. Forséljningsintakter redovisas till den erhalina
ersattningens verkliga varde, vilket vanligtvis ar forsaljnings-
vardet, efter avdrag for handelsrabatter, andra rabatter och
omsattningsbaserade skatter.

Intdktsredovisning gors i den period tjansten utfors, utifran
verklig trafik eller 6ver avtalets I6ptid, beroende pa vad som ar
tillampligt. Tjansteuppdrag intaktsredovisas néar det ar sanno-
likt att de ekonomiska férdelar som ar forknippade med trans-
aktionen kommer att tillfalla TeliaSonera och nar intakten samt
dartill relaterade kostnader som uppkommit eller kommer att
uppkomma kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Intakter fran
telefoni- och datatjénster redovisas nar tjansterna utnyttjas av
kunden. Intakter fran samtrafik med andra teleoperatorer re-
dovisas nar trafiken passerar TeliaSoneras nat. Nar slutkunder
faktureras for innehallstjanster fran tredjepartsleverantorer,
intéaktsredovisas ej de belopp som TeliaSonera uppbéar for
huvudmannens rakning.

Abonnemangsavgifter intéktsfors dver abonnemangspe-
rioden. Forsaljning av forutbetalda telefonkort, i huvudsak
for mobiltelefoni, periodiseras och intdktsredovisas i férhal-
lande till verkligt kortutnyttjande. For fiber med 6ppen access
installerad i kunders lokaler redovisas icke aterbetalningsbara
kundavgifter samt tillhérande kostnader, inklusive planering,
gravning, kabellaggning och delning, montering, anslutning,
korskopplingsutrustning och mediakonverterare, nar installa-
tionen ar avslutad. Anslutningsavgifter intaktsredovisas sepa-
rat nar arbetet slutforts, under forutsattning att avgifterna inte
till ndgon del avser efterfoljande tjanster utan enbart tacker
anslutningskostnaderna. Avgifter som avser senare utférda
tjdnster periodiseras.

Intakter fran forséaljning av kundutrustning redovisas nar
leverens har skett och de vasentliga riskerna och férmanerna
har dverforts till kunden, d v s vanligtvis vid leverans och efter
godkéannande av kunden.

Villkoren for kundlojalitetsprogram berattigar kunderna till
vissa rabatter ("beldningar”) hanforliga till tjanster och varor
som tillhandahalls av TeliaSonera. Forséljningsbeloppen for-
delas, baserat pa relativa verkliga varden, mellan tillhandahall-
na tjanster och produkter och beldningar for framtida tjanster
och produkter. For den del av beléningarna som kunderna
forvantas tjana in redovisas en forutbetald intékt. Intéktsre-
dovisning sker darefter nar beldningarna har intjanats och
atagandena att tillhandahalla beléningar fullféljts. Betraffande
redovisning av kundférvarvskostnader, se avsnittet "Rorelsens
kostnader” nedan.

TeliaSonera paketerar tjanster och produkter till ett samlat
kunderbjudande. Ett erbjudande kan innefatta leverans eller
utforande av ett flertal produkter, tjanster eller nyttjanderatter
till anlaggningar ("multiple deliverables”). | vissa fall omfat-
tar paketeringarna férstagangsinstallation och start- eller
aktiveringstjanster och ersattning kan utga som en fast avgift
eller en fast avgift tillsammans med fortldpande periodavgifter.
Utrustning redovisas skilt fran tjanster nar en marknad existerar
for varje enskild produkt/tjanst och om dganderatten 6vergar
till slutkunden. Kostnader for utrustning redovisas samtidigt
som motsvarande intékter. Intdkterna fordelas pa utrustning
och tjanster i relation till verkligt varde for respektive enskild
komponent. Tjanster som faktureras baserat pa utnyttjande in-
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gar inte i fordelningen. Skraddarsydd utrustning som bara kan
anvéandas tillsammans med tjanster eller produkter levererade
av TeliaSonera redovisas inte separat och intékterna periodise-
ras Over den totala avtalsperioden.

TeliaSonera erbjuder sina foéretagskunder langfristiga funk-
tionsavtal for kompletta telekomtjanster, vilka kan inkludera
vaxeltjanster, fast telefoni, mobiltelefoni, datakommunikation
och andra skradddarsydda tjanster. Normalt har kunden inte
valet att kdpa utrustningen efter avtalets upphdrande. Intakter
for funktionsavtal redovisas dver avtalets I6ptid men en del av
den fasta periodavgiften forskjuts for att méta kostnader vid
slutet av avtalsperioden (underhall och uppgraderingar).

For tjanste- och entreprenaduppdrag tillampas successiv
vinstavrakning. Vid bedémning av fardigstallandegrad an-
vands matt som baseras pa avtalens karaktar och villkor. Om
det konstateras att de totala uppdragskostnaderna sannolikt
kommer att dverstiga intdkterna for uppdraget, kostnadsfors
den forvantade forlusten omedelbart.

Forsaljning av Indefeasible Rights of Use (IRU) avseende fi-
ber och dukter inom ramen for den internationella carrierverk-
samheten intéktsfors dver avtalsperioden (se vidare avsnittet
"TeliaSonera som operationell leasegivare” nedan).

Rérelsens kostnader

TeliaSoneras kostnadsanalys presenteras med en funktionsba-
serad klassificering. | funktionen Kostnader for salda tjanster
och varor ingar samtliga kostnader for salda tjanster och pro-
dukter samt for installation, underhall och service. | funktionen
Forséljnings- och marknadsforingskostnader ingar samtliga
kostnader for forsaljning och marknadsféring av tjanster och
produkter inkluderande kostnader fér annonsering, PR, pris-
listor, aterforsaljarprovisioner, kreditupplysning, inkasso m m.
Konstaterade kundfdrluster liksom reservering for osékra kund-
fordringar ingar ocksa. Atervunna kundférluster fran tidigare ar
redovisas som Ovriga rérelseintikter. Funktionen Forsknings-
och utvecklingskostnader (FoU) omfattar kostnader for att
utveckla nya eller avsevart forbattra redan existerande tjanster,
produkter, processer eller system. Underhall och smérre
justeringar av redan existerande tjanster, produkter, proces-
ser eller system ingar inte i FoU. Aktiviteter knutna till specifika
kunduppdrag (skraddarsydda l6sningar) redovisas i funktionen
Kostnader for salda tjanster och varor. Av- och nedskrivningar
ingér i respektive funktion till den del de avser immateriella eller
materiella anlaggningstillgangar anvanda i funktionen i fraga.

Utgifter for aterforsaljarprovisioner, évriga kundférvarvs-
kostnader, annonsering och annan marknadsforing kostnads-
redovisas I6pande.

Samtliga kostnader fér pensionsférmaner redovisas som
personalkostnader. Kostnader for eget kapital-reglerade
aktierelaterade ersattningar till anstallda, som till exempel
TeliaSoneras Prestationsaktieprogram, utgoérs av verkligt varde
per tilldelningsdagen for tilldelade eget kapital-instrument och
redovisas som personalkostnader fordelade 6ver intjanings-
perioden samt med en motsvarande 6kning av eget kapital.
Kostnaden baseras pa basta mojliga bedomning av antalet
eget kapital-instrument som intjanas. Om nodvéandigt revide-
ras bedémningen under intjaningsperioden och en slutgiltig
revidering gors vid intjdningsperiodens slut.

Ovriga rérelseintikter och rérelsekostnader

Som ovriga rorelseintakter och 6vriga rorelsekostnader redo-
visas vinster respektive forluster vid forsaljning av aktier eller
verksamhet i dotterbolag (jamfor avsnittet ”Intressebolag”
ovan) och vid forsaljning och utrangering avimmateriella och
materiella anlaggningstillgangar.
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Har redovisas ocksa nedskrivning av goodwill, statliga stod,
kursdifferenser av rorelsekaraktar, utfall av domstolsutslag

i tvister med andra operatdrer avseende historiska samtra-
fik- och roamingavgifter, omstruktureringskostnader och
andra liknande poster. Statliga stdd redovisas inledningsuvis till
verkligt varde och intaktsférs samtidigt som de kostnader de
ar avsedda att tdcka. Kursdifferenser inkluderar effekter av de-
rivat som ekonomiskt sékrar monetéra tillgangar och skulder
("economic hedges”) samt vardeférandring pa derivatinstru-
ment for sékring av operativ transaktionsexponering (jamfor
avsnittet "Derivat och sakringsredovisning” nedan).

Finansieringskostnader och 6évriga finansiella poster
Rénteintakter och rantekostnader redovisas i den period de
uppstar, med tillampning av effektivrantemetoden, med undan-
tag for lanekostnader direkt hanforliga till inkdp, konstruktion
eller produktion av en tillgang, vilka aktiveras som en del av
tillgangens anskaffningsvarde (se vidare avsnittet "Immateriella
och materiella anldggningstillgdngar” nedan). Okade avsitt-
ningar till foljd av tidseffekter redovisas som réntekostnader.

| ranteintdkter och rantekostnader ingar ocksa forandringar
av verkligt varde pa rantekomponenten i valutaranteswappar
och forandringar av verkligt varde pa ranteswappar. Den initialt
beraknade skillnaden mellan nominellt virde och nuvarde pa
upplaning med rantevillkor som avviker fran marknadsrante-
satsen ("dag 1-vinst”) periodiseras fram till forfallodagen och
redovisas i Ovriga ranteintakter. Rantekomponenten i férand-
ring av verkligt varde pa laneskulder upptagna till verkligt varde
och pa derivatinstrument som sékrar laneskulder (se avsnittet
”Derivat och sakringsredovisning” nedan) ingar i Ovriga rénte-
intakter (vinster) respektive Rantekostnader (forluster). Kurs-
differenser pa finansiella transaktioner inbegriper forandring av
verkligt varde pa valutakomponenten i valutaranteswappar och
valutaterminer som sakrar valutarisken i externa laneskulder.

Utdelning pa eget kapital-instrument intéktsfors nar Telia-
Soneras ratt att erhalla betalning har konstaterats. Intékter
och kostnader for garantiprovisioner ingéar i Ovriga ranteintak-
ter respektive Rantekostnader. | Rantekostnader ingar lanere-
laterade bankavgifter samt avgifter till kreditvarderingsinstitut
och market makers.

Skatter

Med inkomstskatt avses aktuell och uppskjuten skatt. Aktuell
och uppskjuten skatt redovisas i arets resultat eller i 6vrigt to-
talresultat i de fall den hanfor sig till transaktioner som redovi-
sats i ovrigt totalresultat. Uppskjutna inkomstskatter redovisas
till sitt fulla belopp, med tilldmpande av balansrakningsansat-
sen, for temporara skillnader mellan i koncernen bokforda res-
pektive skattemassiga varden for tillgangar och skulder samt
for outnyttjade skatteméassiga avdrag eller underskott. Om ett
dotterbolag under senare ar I6pande redovisat skattemassiga
underskott, redovisar TeliaSonera en uppskjuten skattefordran
endast i den man dotterbolaget har tillrackliga skattepliktiga
temporara skillnader eller om det finns andra 6vertygande
belagg som talar for att framtida skattepliktiga 6verskott kom-
mer att uppsta.

Forsta gangen tillgadngar och skulder redovisas, upptas
uppskjuten skatt pa temporara skillnader enbart om trans-
aktionen ar ett rorelseforvarv. Uppskjutna skatteskulder
avseende ej utdelade vinstmedel eller temporara skillnader
hanforliga till dotterbolag, joint ventures och intressebolag re-
dovisas ej da vinstmedlen kan erhallas som skattefri utdelning
och bolagen normalt kan avyttras utan skattekonsekvenser.
Vissa lander pafor dock kallskatt pa utdelningar. | sadana fall
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redovisas en uppskjuten skatteskuld berdknad pa ej utdelade
vinstmedel utifrdn den aktuella kéllskattesatsen. | vissa lander
utgar inkomstskatt inte pa redovisad vinst utan pa betald eller
beslutad utdelning. Da aktuell och uppskjuten skatt ska redo-
visas till skattesatsen for ej utdelade vinstmedel, redovisas i
dessa fall inga uppskjutna skatter och aktuell skatt redovisas i
den period da beslut om utdelning fattats.

Aktuell och uppskjuten skatt beréknas utifran de skattesatser
och skatteregler som &r lagstiftade eller i praktiken lagstiftade
vid rapportperiodens slut och som for uppskjuten skatt férvan-
tas gélla for den period da den relaterade uppskjutna skat-
tefordran eller skatteskulden regleras. Effekter av férandringar
i gallande skattesatser redovisas i den period férandringen i
praktiken har lagstadgats. Uppskjutna skattefordringar redovi-
sas i den omfattning det ar sannolikt att beloppen kan utnyttjas.
Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder nettoredovisas
da det foreligger en legal ratt att kvitta aktuella skattefordringar
mot aktuella skatteskulder och de uppskjutna skatterna avser
samma skattesubjekt och samma skattemyndighet.

Av skattemyndigheter berdknad ranta pa tillkommande och
overskjutande aktuell skatt klassificeras som Rantekostnader
respektive Ovriga rénteintakter.

Immateriella och materiella anlaggningstillgangar
Vérderingsgrunder

Goodwill varderas, efter det forsta redovisningstillfallet, till an-
skaffningsvarde efter avdrag for eventuella ackumulerade ned-
skrivningar. Goodwill skrivs inte av men nedskrivningsbehovet
provas atminstone arligen. Nedskrivningar aterfors inte. | syfte
att kunna prova nedskrivningsbehov allokeras goodwill som
forvarvats i ett rorelseforvarv, baserat pa ledningens analys,

till de grupper av kassagenererande enheter som forvantas bli
gynnade av synergierna i forvarvet. Varje grupp motsvarar den
lagsta niva pa vilken goodwill dvervakas i den interna foretags-
styrningen och ar aldrig storre an ett rorelsesegment.

Ovriga immateriella anlaggningstillgangar upptas till
anskaffningsvarde, inklusive direkt hanforliga lanekostnader,
med avdrag for ackumulerade avskrivningar samt nedskriv-
ningar. Direkta externa och interna utvecklingsutgifter for nya
eller avsevart forbattrade produkter och processer aktive-
ras, under forutsattning att framtida ekonomiska férdelar ar
sannolika, att utgifterna kan matas pa ett tillforlitligt satt och
att produkten och processen ar tekniskt och kommersiellt ge-
nomfdrbar. Aktiviteter under forstudiefasen samt underhalls-
och utbildningsinsatser kostnadsfors I6pande.

Immateriella tillgangar som forvarvats i ett rérelseforvarv
identifieras och redovisas skilt fran goodwill om de uppfyller
kriterierna for en immateriell tillgang och verkligt varde kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt. Anskaffningsvardet fér den ty-
pen avimmateriella tillgangar ar verkligt varde vid forvarvstid-
punkten. Efter forsta redovisningstillfallet varderas immateriel-
la tillgangar som forvarvats i ett rorelseforvarv enligt samma
grunder som immateriella tillgangar som forvarvats separat.
Verkliga varden for immateriella tillgangar anskaffade i ett
rorelseforvarv faststalls pa foljande satt. Patent och varumar-
ken varderas utifran diskonterade uppskattade royaltybetal-
ningar som har undvikits genom att patentet eller varumarket
varit agt. Kundrelationer varderas med hjilp av den sa kallade
multiperiod excess earningsmetoden. For 6vriga immateriella
tillgangar beddms intédkts-, marknads- och kostnadsbase-
rade metoder vid en omfattande varderingsanalys, dar typ av
immateriell tillgang, eventuella legala och kontraktsreglerade
omstandigheter samt tillgangligheten till information avgor vil-
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ken/vilka metoder som slutligen ska anvandas for att harleda
respektive tillgangs verkliga varde.

Materiella anlaggningstillgangar upptas till anskaffningsvar-
de, inklusive dartill direkt knutna lanekostnader, med avdrag
for ackumulerade avskrivningar samt eventuella nedskriv-
ningar. Programvara som anvands i produktionsprocessen ses
som en integrerad del av berdrd hardvara och aktiveras som
maskiner och andra tekniska anlaggningar. Vardering av pa-
gaende nyanlaggningar gors till nedlagda kostnader, inklusive
ranta under installationstiden. | den utstrackning det finns ett
legalt eller informellt atagande gentemot utomstaende, ingar
i anskaffningsvardet beraknade utgifter for nedmontering och
bortforsling av tillgangen och aterstillande av det omrade
dar tillgangen varit installerad eller uppford. Utgifter for att
ersétta delar av en materiell tillgang ingar i redovisat varde om
det ar sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som ar
forknippade med tillgdngen kommer att komma TeliaSonera
till del och tillgangens anskaffningsvarde kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt. Alla dvriga utgifter for att byta delar kost-
nadsfors I6pande. En férandring av uppskattade utgifter for
nedmontering, bortforsling och aterstallande laggs till och/
eller dras ifran redovisat varde pa berord tillgang. Till den del
forandringen skulle resultera i ett negativt redovisat varde
redovisas detta dver arets resultat. Avskrivningsférandringen
gors framatriktat.

Verkliga varden for materiella tillgangar anskaffade i ett
rérelseforvarv faststalls pa foljande satt. Kommersiella fastig-
heter varderas normalt med en intékts- eller marknadsbase-
rad metod medan teknikbyggnader, maskiner och inventarier
normalt varderas med en kostnadsbaserad metod, dar verkligt
varde harleds utifran avskrivet ateranskaffningsvarde pa
tillgangen.

Aktiverad ranta ar berdknad och baseras pa koncernens
genomsnittliga upplaningskostnad. Om de kan faststéllas
individuellt aktiveras dock verkliga lanekostnader, till exempel
erlagda byggnadskreditivrantor for fastigheter.

Statliga stod erhallna som gottgorelse for en tillgangs an-
skaffningsvarde tas inledningsvis upp till verkligt varde, vilket
normalt utgdrs av mottagen ersattning. Ett statligt stdd mins-
kar redovisat varde for den berérda tillgangen och avskrivning-
arna over tillgangens nyttjandeperiod.

Avskrivningar
Avskrivningar pa immateriella anlaggningstillgangar (forutom
goodwill) och pa materiella anlaggningstillgadngar baseras pa
restvarden med beaktande av berdknade nyttjandeperioder for
olika grupper av eller enskilda tillgangar. Mark skrivs inte av. Pa
under aret anskaffade tillgangar beraknas avskrivningar fran
anskaffningstidpunkten. Avskrivningar gors i huvudsak linjart.
Licenser for att driva ett specifikt mobilt eller fast nat betrak-
tas som integrerade med natet och borjar skrivas av férst nar
respektive nat ar redo att anvdndas. Avskrivning av natobe-
roende licenser for utnyttjande av specifika radiofrekvenser
(spektrum) pabdrjas ndr respektive frekvensblock ar tillgang-
ligt for nyttjande. Licensavgifter som baseras pa framtida
tjdnster, d v s ar kopplade till foretagets I0pande prestationer i
form av redovisade intakter, betalda I6ner, etc aktiveras ej utan
kostnadsfoérs I6pande.

Prévning av nedskrivningsbehov
Nedskrivningsbehov avseende det redovisade vardet pa
goodwill och 6vriga immateriella tillgangar med obegransad
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nyttjandeperiod (for ndrvarande inga) och immateriella
tillgangar som dnnu inte kan anvandas provas arligen och
i 6vrigt narhelst handelser indikerar att redovisat varde for
en tillgang inte kan atervinnas. Immateriella tillgangar med
begransad nyttjandeperiod och materiella tillgangar provas
narhelst handelser eller &ndrade forutsattningar indikerar att
redovisat varde Overstiger atervinningsvardet. Om det inte &r
mojligt att faststalla atervinningsvardet for en enskild tillgang
beraknas atervinningsvardet for den kassagenererande enhet
till vilken tillgangen hoér. Om en sadan analys indikerar att redo-
visat varde ar hogre an atervinningsvardet, vilket ar det hogsta
av verkligt varde efter avdrag for forsaljningskostnader och
nyttjandevardet, gors en nedskrivning med skillnaden mellan
tillgangens redovisade varde och atervinningsvardet.
Nyttjandevarde mats som av tillgangen genererade forvan-
tade framtida diskonterade kassafiéden (DCF-modell).

Finansiella instrument

Kategorier

| varderingssyfte indelas finansiella instrument i kategorier.
Vilken kategori en tillgang eller skuld tillhér beror pa syftet med
innehavet och bestams vid forsta redovisningstillfallet. Kate-
gorin "Finansiella tillgangar till verkligt varde via arets resultat”
avser derivat ej betecknade som sakringsinstrument (innehas
for handel) med ett positivt verkligt varde och investeringar
som innehas for handel. Kategorin "Investeringar som halls

till forfall” avser finansiella tillgangar (som inte &r derivat) med
faststallda eller bestdmbara betalningar och faststalld 16ptid
och som TeliaSonera har en positiv avsikt och formaga att halla
till forfall. | denna kategori finns bankcertifikat, statsobligationer
och statsskuldsvéxlar. Kategorin "Lanefordringar och kund-
fordringar” avser finansiella tillgangar (som inte &r derivat) med
faststéllda eller bestdmbara betalningar och som inte noteras
pa en aktiv marknad. | denna kategori finns kundfordringar,
upplupna intakter avseende tjanster och varor, lanefordringar,
bankdepositioner och kassatillgodohavanden. Kategorin "Fi-
nansiella tillgangar som kan saljas” avser finansiella tillgangar
(som inte ar derivat) som betecknats som att de kan séljas eller
inte hanforts till nAgon av de andra kategorierna. Kategorin om-
fattar for ndrvarande eget kapital-instrument samt konvertibla
skuldebrev. Tillgangarna i kategorierna redovisas i balanspos-
terna Ovriga anlaggningstillgangar (not K15), Kundfordringar
och 6vriga kortfristiga fordringar (not K17) samt Rantebarande
fordringar respektive Likvida medel (not K18).

Kategorin "Finansiella skulder till verkligt varde via arets
resultat” avser derivat ej betecknade som sakringsinstrument
(innehas for handel) med ett negativt verkligt varde. Kategorin
"Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde”
avser alla andra finansiella skulder som till exempel upplaning,
leverantorsskulder, upplupna kostnader for tjanster och varor
samt vissa avsattningar som likvidregleras. Skulderna i kate-
gorierna redovisas i balansposterna Langfristiga lan respek-
tive Kortfristiga lan (not K20), Ovriga avsattningar (not K22),
Ovriga langfristiga skulder (not K23) samt Leverantérsskulder
och Ovriga kortfristiga skulder (not K24).

Nivaer inom verkligt vdrde-hierarkin

Redovisade varden for olika klasser av finansiella tillgangar
och skulder varderade till verkligt varde faststélldes baserat pa
en trenivaers verkligt varde-hierarki enligt nedan.
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Niva Bestamning av verkligt virde Omfattar

1 Noterade (ojusterade) priser pa Huvudsakligen noterade eget
aktiva marknader for identiska  kapital-instrument klassifi-
tillgangar eller skulder cerade som kan séljas eller

innehavda for handel

Derivat betecknade som sak-
ringsinstrument eller innehavda
for handel samt upplaning i
sakringsforhallanden avseende
verkligt varde

2 Ingdngsdata som inte &r no-
terade priser ingaende i niva 1
och som kan observeras for till-
gangen eller skulden, antingen
direkt (priser) eller indirekt
(harledda fran priser)

3 Ingangsdata om tillgangen eller
skulden som inte baseras pa
observerbara marknadsdata
(icke observerbara ingangsdata)

Onoterade eget kapital-instru-
ment klassificerade som kan
sdljas eller innehavda fér handel

Ingangsdata for verkligt varde-berakningar i upplysningssyfte for till-
gangar och skulder som inte redovisas till verkligt varde ar kategorise-
rade till verkligt varde kategori 2.

Transaktionskostnader, nedskrivningar och borttagande
fran balansrapporten

Finansiella tillgangar och finansiella skulder upptas, vid forsta
redovisningstillfallet, till verkligt varde inklusive transaktionskost-
nader som ar direkt hanforbara till férvarvet eller emissionen av
den finansiella tillgdngen eller skulden. Transaktionskostnader
som avser tillgangar eller skulder som innehas for handel eller
skulder som sakrats mot forandring i verkligt varde kostnadsfors
emellertid direkt. En finansiell tillgang skrivs ned om det forelig-
ger objektiva belagg for att en eller flera handelser intraffat som
haft en negativ inverkan pa de uppskattade framtida kassafiode-
na for denna tillgang. Nedskrivningsbehov for enskilt betydande
finansiella tillgangar beddéms individuellt. Fér 6vriga finansiella
tillgangar gors en samlad bedémning. Belagg for nedskriv-
ningsbehov innefattar att galdenarer, individuellt eller kollektivt,
forsummar betalningar eller andra indikationer pa att de har
allvarliga finansiella problem, inklusive sannolikheten att pabdorja
konkursforfarande eller annan finansiell rekonstruktion.

En finansiell tillgang (eller del av en tillgang eller del av en
grupp av likartade finansiella tillgangar) tas bort ifran balans-
rapporten nar TeliaSonera har 6verfort de avtalsenliga rattig-
heterna att erhalla kassafiddena fran den finansiella tillgangen
och har 6verfort de vasentligaste riskerna och férmanerna
som &r forknippade med dgande av den finansiella tillgangen
eller har overfort det bestimmande inflytandet Over tillgang-
en. En finansiell skuld tas bort fran balansrapporten nar den
avtalsenliga forpliktelsen fullgérs, annulleras eller upphor. Ett
byte av ett skuldinstrument, med samma langivare, till ett an-
nat med villkor som &r vasentligt annorlunda eller en vasentlig
forandring av villkoren for ett befintligt skuldinstrument redo-
visas som en utslackning av den gamla finansiella skulden och
upptagande av en ny skuld. Skillnaden mellan de redovisade
vardena redovisas i arets resultat.

Uppskattning av verkligt vdrde
Verkligt varde for finansiella instrument som handlas pa aktiva
marknader baseras pa noterade marknadspriser vid rapport-
periodens slut. For finansiella tillgangar anvands de aktuella
kopkurserna. Verkligt varde for finansiella instrument som inte
handlas pa en aktiv marknad faststalls med hjalp av varde-
ringstekniker. Ledningen anvander en méngd metoder och
gor antaganden baserade pa gallande marknadsforutsatt-
ningar vid rapportperiodens slut.

For langfristiga skulder anvands noterade marknadspriser
eller handlarkurser for likartade instrument. Andra tekniker,
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som uppskattade diskonterade kassafléden (DCF-analyser),
anvands for att faststélla verkligt varde for aterstaende finan-
siella instrument. | DCF-analyserna anvands for derivat utan
optionalitet den tillampliga avkastningskurvan under instrumen-
tens rantebindningstid respektive optionsprissattningsmodeller
for derivat med optionalitet. Valutaterminer varderas med hjalp
av noterade valutakurser och avkastningskurvor harledda fran
noterade rantesatser som matchar kontraktets forfallotidpunkt.
Ranteswappar varderas till nuvardet av framtida kassafiéden,
uppskattade och diskonterade utifran tillampliga avkastnings-
kurvor harledda fran noterade rantesatser.

For kundfordringar och leverantérsskulder anses redovisat
varde efter avdrag for varderingsreserver i upplysningssyfte
motsvara verkligt varde. | upplysningssyfte anvanda verkliga
varden for finansiella skulder uppskattas genom diskonte-
ring av framtida avtalsenliga kassafloden till tillganglig aktuell
marknadsranta for likartade finansiella instrument med
justering for kreditrisk baserat pa kanda kreditspreadar fran
bérshandlade obligationer. | upplysningssyfte anvénda verk-
liga varden for kategorin "lanefordringar och kundfordringar”
uppskattas genom diskontering av framtida avtalsenliga
kassafloden till tillgénglig aktuell marknadsranta for likartade
finansiella instrument med justering for kreditrisk baserat pa
kanda kreditspreadar dar sddana finns tillgangliga annars pa
individuella bedémningar.

Grdnsdragning mellan kortfristiga och langfristiga poster,
nettoredovisning
Finansiella tillgdngar och skulder med forfallotidpunkt mer &n ett
ar efter rapportperiodens slut redovisas som langfristiga. Ovriga
finansiella tillgangar och skulder redovisas som kortfristiga.
Finansiella tillgangar och skulder redovisas i respektive tas bort
fran balansrapporten med tillampning av likviddagsredovisning.
Finansiella tillgdngar och skulder nettoredovisas endast om
det foreligger en legal ratt att kvitta de redovisade beloppen
och avsikten ar att reglera posterna netto eller att samtidigt
realisera tillgangen och reglera skulden.

Finansiella tillgangar — vardering
Noterade eget kapital-instrument varderas till verkligt varde, vil-
ket &r de noterade marknadspriserna. Orealiserade vinster och
forluster som uppstar till foljd av férandringar i verkligt varde,
férutom nedskrivningar, fram till avyttringstidpunkten redovisas i
ovrigt totalresultat och ackumuleras i reserven for verkligt varde.
Om det verkliga vardet pa ett noterat eget kapital-instrument
minskar gor ledningen antaganden om vardenedgangen for
att bestdimma om den ar sddan att den ska resultatféras. En
avsevard eller utdragen minskning av instrumentets verkliga
varde till under anskaffningsvarde ger belagg for en nedskriv-
ning. Onoterade eget kapital-instrument vars verkliga varde inte
kan beraknas pa ett tillforlitligt satt varderas till anskaffnings-
varde med avdrag for eventuella nedskrivningar. En nedskrivning
av onoterade eget kapital-instrument berdknas som skillnaden
mellan redovisat varde och nuvardet av uppskattade framtida
kassaflidden diskonterade till aktuell marknadsavkastning for
likartade finansiella tillgangar. Nedskrivningar av eget kapital-
instrument upptagna till anskaffningsvéarde reverseras inte och
nedskrivningar av eget kapital-instrument klassificerade som
"kan séljas” reverseras aldrig via arets resultat.
Statsobligationer och statsskuldsvéaxlar som halls till forfall
redovisas initialt till verkligt varde och darefter till upplupet
anskaffningsvarde med tillampning av effektivrantemetoden
och med avdrag for nedskrivningar. Fordringar som harror
fran egen utlaning, med undantag for kortfristiga fordringar
dar ranteeffekten ar ovasentlig, varderas till upplupet anskaff-
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ningsvarde med tillampning av effektiviantemetoden och med
avdrag for nedskrivningar. En nedskrivning av statsobligationer
och statsskuldsvaxlar (om de halls till forfall) och fordringar
som harror fran egen utlaning berdknas som skillnaden mellan
redovisat varde och nuvardet av uppskattade framtida kassa-
floden diskonterade till den ursprungliga effektiva rantan.

Kortfristiga placeringar med en [6ptid dverstigande 3 mana-
der inbegriper bankdepositioner, bankcertifikat, obligationer
och aktieinnehav som innehas for handel. Likvida medel om-
fattar kortfristiga placeringar samt kassatillgodohavanden och
bankdepositioner saval som mycket likvida korta placeringar
med I6ptid pa 3 manader eller mindre. Samtliga instrument
varderas initialt till verkligt varde och darefter till verkligt varde
om de tillhor kategorin “innehas for handel”, annars till upplu-
pet anskaffningsvarde.

Finansiella skulder — vardering
Finansiella skulder (rantebarande lan och annan finansiering),
med undantag for korta skulder dar ranteeffekten ar ovasent-
lig, varderas initialt till verkligt varde och darefter till upplupet
anskaffningsvarde med tillampning av effektivrantemetoden.
Skulder som sakrats mot forandring i verkligt varde redovisas
dock till verkligt varde. Eventuell skillnad mellan utbetalt belopp
(efter avdrag for transaktionskostnader) och reglering eller in-
I6sen av upplaningen redovisas 6ver avtalad 16ptid. Upplaning
med rantevillkor som avviker fran marknadsrantesatsen redovi-
sas initialt till verkligt varde, vilket utgors av nuvardet efter dis-
kontering till marknadsrantesats. Skillnaden mellan nominellt
varde och nuvarde periodiseras fram till forfallodagen.
Finansiella garantiavtal ar avtal som kraver att emittenten
gor en betalning for att ersatta innehavaren for en forlust
denne adrar sig da den angivne géldenaren inte fullgor betal-
ning vid forfall enligt de ursprungliga eller andrade villkoren i
ett skuldinstrument. Finansiella garantiavtal varderas initialt
som skuld till verkligt varde justerat for transaktionskostnader.
Darefter varderas skulden till det hégre av den basta upp-
skattningen av det belopp som kravs for att reglera befintlig
forpliktelse vid rapportperiodens slut och det belopp som
ursprungligen redovisades.

Kundfordringar och leverantérsskulder — viardering
Kundfordringar redovisas initialt till verkligt varde, vilket normalt
overensstammer med ursprungligt fakturavarde och redovi-
sas darefter till fakturerat belopp efter avdrag fér eventuella
nedskrivningar (kundforluster), vilket motsvarar upplupet
anskaffningsvarde eftersom betalningsvillkoren generellt ar 30
dagar och diskonteringseffekten &r ovasentlig. En bedémning
av storleken pa en osdker fordran gors nar betalning av det
totala beloppet inte langre ar sannolik. Nedskrivning av kund-
fordringar berdknas som skillnaden mellan redovisat varde och
nuvarde av uppskattade framtida kassafléden. Kundférluster
kostnadsfors ndr de konstateras och redovisas i resultatrap-
porten som Forsaljnings- och marknadsforingskostnader.
Upplupna intakter for tillhandahallna tjanster och varor redovi-
sas till ett belopp som motsvarar forvantad fakturering.
Leverantdrsskulder redovisas initialt till verkligt varde,
vilket normalt motsvarar fakturavardet och varderas darefter
till fakturerat belopp, vilket 6verensstammer med upplupet
anskaffningsvarde med tillampning av effektivrantemetoden
eftersom betalningsvillkoren generellt &r sddana att diskonte-
ringseffekten ar ovasentlig.
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Derivat och sdkringsredovisning — vardering och
klassificering

TeliaSonera anvander sig av derivatinstrument, till exempel
rante- och valutaranteswappar, terminsavtal och optioner, i
forsta hand for att kontrollera exponeringen mot fluktuationer i
rantesatser och vaxelkurser. FOr sékring av nettoinvesteringar
i utlandsverksamhet anvands ocksa finansiella skulder.

Derivat och inbdddade derivat, ndr deras ekonomiska egen-
skaper och risker inte ar tydligt och nara relaterade till andra
egenskaper hos det sa kallade vardkontraktet, varderas till
verkligt varde. Derivat med ett positivt verkligt varde redovisas
som langfristiga eller kortfristiga fordringar och derivat med
ett negativt verkligt varde som langfristiga eller kortfristiga
skulder. Valutaswappar, terminsavtal och optioner klassifi-
ceras som icke rantebdrande, medan rante- och valutaran-
teswappar klassificeras som rantebarande poster. Klassifice-
ringen i totalresultatrapporten framgar av avsnitten ”Ovriga
rorelseintdkter och rorelsekostnader” respektive "Finansie-
ringskostnader och 6vriga finansiella poster” ovan.

Séakringsinstrument betecknas antingen som sakringar av
verkligt varde, kassaflédessakringar eller sakringar av net-
toinvesteringar i utlandsverksamhet. Sakring av en valutarisk i
ett bindande atagande redovisas som en kassaflodessakring.
Sakringsdokumentationen omfattar identifiering av forhal-
landet mellan sékringsinstrumentet och den sékrade posten
eller transaktionen, riskhanteringsmal och riskhanteringsstra-
tegi avseende olika sdkringstransaktioner samt i vad man det
sakringsinstrument som anvands ar hégeffektivt vid motver-
kande av forandringar i verkligt varde eller kassafléden som ar
hanforliga till den sakrade posten.

For sakringar av verkligt varde redovisas den effektiva och
den ineffektiva delen av férandringen i verkligt varde pa deriva-
tet i arets resultat, tillsammans med vinsten eller forlusten pa
den sakrade posten hanforlig till den risk som skyddas.

Den effektiva delen av forandringen i verkligt varde pa
utestdende derivat som sakrar prognostiserade kassafléden
redovisas i Ovrigt totalresultat till dess att underliggande trans-
aktion avspeglas i arets resultat, varvid eventuella uppskjutna
sakringsvinster eller sakringsforluster atervinns till arets
resultat. Den ineffektiva delen av férandringen i verkligt varde
pa ett derivat som anvands for kassaflodessakring redovisas i
arets resultat. Skulle dock den sakrade framtida transaktionen
resultera i en icke finansiell tillgang eller skuld inkluderas vin-
sterna och forlusterna i anskaffningsvardet pa tillgangen eller
skulden nar den redovisas forsta gangen.

Séakringar av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet redo-
visas pa samma satt som kassafldédessakringar. Vinster och
forluster hanforliga till den effektiva delen av sakringen redo-
visas i Ovrigt totalresultat. Den ineffektiva delen av vinster och
forluster redovisas i arets resultat. Vinster och forluster redovi-
sade i valutakursreserven atervinns till arets resultat i samband
med avyttring av utlandsverksamheten. Forandringar i verkligt
varde pa derivatinstrument som inte uppfyller kriterierna for
sakringsredovisning redovisas i arets resultat.

Séakringsredovisning tillampas inte for derivat som ekono-
miskt sdkrar monetara tillgadngar och skulder i annan valuta
("economic hedges”) eller som initieras i avsikt att styra till
exempel den samlade rantebindningen pa skuldportfoljen.
Forandringar i verkligt varde pa economic hedges redovisas
som kursdifferenser i arets resultat och motverkar kursdif-
ferenserna pa monetara tillgangar och skulder. Férandringar
i verkligt varde pa portfoljstyrningsderivat redovisas i arets
resultat som Finansieringskostnader.



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Koncernredovisning

Lager

Lager varderas till det lagsta av anskaffningsvardet och netto-
forsaljningsvardet. Anskaffningsvardet, inklusive en skalig an-
del av fasta och rérliga omkostnader, hanfors till inneliggande
lager enligt den metod som &r bast anpassad for artiklar med
likartad beskaffenhet och likartad anvandning, dar majoriteten
varderas enligt forst in/forst ut-metoden. Nettoforsaljnings-
vardet ar det uppskattade forsaljningspriset efter avdrag for
uppskattade kostnader for fardigstallande och kostnader som
ar nodvandiga for att astadkomma forsaljningen.

Vid beddmning av inkurans tas hansyn till artiklarnas alder
och omsaéttningshastighet. Forandringen mellan arets in- och
utgaende inkuransreserv paverkar i sin helhet Kostnader for
salda tjanster och varor. Verkligt varde for lager anskaffade
i ett rorelseforvarv faststalls utifran det uppskattade forsalj-
ningspriset med avdrag for uppskattad forsaljningskostnad
och en skalig vinstmarginal.

Anlaggningstillgangar som innehas fér forséljning
Anlaggningstillgdngar och avyttringsgrupper redovisas som
innehav for forsaljning om redovisade varden kommer att
atervinnas i huvudsak genom forsaljning snarare 4n genom
fortldpande anvandning. Detta krav ar uppfyllt enbart om det
ar mycket sannolikt att férsaljning kommer att ske och om till-
gangen (eller avyttringsgruppen) ar tillganglig fér omedelbar
forsaljning i befintligt skick. Innehav for forsaljning redovisas
till det lagsta av tidigare redovisat varde och verkligt varde
efter avdrag for forsaljningskostnader.

Eget kapital hanférligt till moderbolagets agare

Eget kapital hanforligt till moderbolagets agare indelas i
aktiekapital, 6vrigt tillskjutet kapital, sakringsreserv, reserv for
verkligt varde, valutakursreserv, omvarderingsreserv, reserv
for inflationsjusteringar, eget kapital-transaktioner i intres-
sebolag och balanserade vinstmedel. Som aktiekapital upptas
det legalt registrerade aktiekapitalet. Ovrigt tillskjutet kapital
omfattar tillskott som gjorts av aktiedgare i form av 6verkurser
vid nyemission, aktiedgartillskott m m. Posten reduceras med
aterbetalningar till aktiedgare i enlighet med sarskilt beslutade
och kommunicerade kapitalaterforingsprogram (till exempel
genom aterkop av egna aktier eller extraordinéra utdelningar).
Sakringsreserven liksom reserven for verkligt varde och
valutakursreserven omklassificeras till arets resultat. Kassa-
flodesséakringar kan ocksa justera ursprungligt anskaffnings-
varde for en ickefinansiell tillgang eller skuld. Omvarderingsre-
serven anvands i samband med successiva forvarv gjorda fore
2010 och reserven for inflationsjusteringar vid redovisning av
verksamheter i hoginflationslander. Eget kapital-transaktioner
i intressebolag avser paverkan pa koncernens eget kapital av
ett intressebolags aterkdp av aktier fran tredjepart. Allt annat
eget kapital ar balanserade vinstmedel.

Utdelning foreslas av styrelsen i enlighet med bestammel-
serna i aktiebolagslagen och faststills av bolagsstdmman.
Foreslagen men annu ej beslutad kontant utdelning fér 2012
kommer att redovisas som skuld omedelbart i samband med
att det definitiva beslutet fattas av aktiedgarna.

Avsatt fér pensioner och anstallningsvillkor
TeliaSonera tillhandahaller premiebaserade eller férmansbase-
rade pensionsplaner till sina anstallda. Inbetalningar till premie-
baserade planer utgors normalt av en procentuell andel av den
anstalldes 16n och kostnadsfors I6pande. TeliaSonera betalar
faststallda premier till separata juridska enheter och har ingen
legal eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter om
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inte tillrdckliga medel finns for att betala formanera. Betalningar
till avgiftsbestdmda pensionsplaner kostnadsfors i takt med den
anstalldes tjanstgoring vilken berattigar formanen.

Formansbestamda pensionsplaner erbjuds till flertalet anstall-
da i Sverige, Finland och Norge och innebar att den anstallde
garanteras en pension motsvarande en viss procentuell andel
av lénen. Pensionsplanerna omfattar i huvudsak alderspension,
sjukpension och familjepension. Nuvardet av pensionsforpliktel-
serna samt pensionskostnaderna berédknas arligen med tillamp-
ning av den sa kallade projected unit creditmetoden, vilken
fordelar kostnaden 6ver den anstélldes tjanstgoringsperiod.
Pensionskostnaden redovisas i tre komponenter, kostnad av-
seende tjanstgoring, nettoranta och omvarderingar. Kostnad
avseende tjanstgoring redovisas i rorelseresultatet, nettoran-
tan, baserat pa diskonteringsrantan, for pensionsforpliktelser
och forvaltningstillgangar, redovisas som finansiell intakt eller
finansiell kostnad i finansiella poster. Férandringar i aktuariella
antaganden, erfarenhetsbaserade justeringar av forpliktelser
och féréandring i forvaltningstillgangar, férandring mot diskon-
teringsranta, resulterar i omvarderingar som redovisas i 6vrigt
totalresultat i slutet av rapporteringsperioden.

Aktuariella antaganden faststélls i slutet av rapporterings-
perioderna. Forvaltningstillgingarna i TeliaSoneras pensions-
stiftelser varderas till verkligt varde vid rapporteringsperiodens
slut.

| balansrapporten upptagen nettoavsattning eller netto-
fordran for pensioner och anstaliningsvillkor avser nuvardet av
forpliktelserna vid arets slut efter avdrag for det verkliga vardet
av forvaltningstillgangarna.

Ovriga avsattningar och eventualposter

En avsattning redovisas nar TeliaSonera har en befintlig forplik-
telse (legal eller informell) som en f6ljd av en intréffad handelse,
nar det ar troligt att ett utfldde av resurser i form av ekonomiska
formaner kommer att kravas for att reglera forpliktelsen samt
nar en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan géras. Om san-
nolikheten for ett utfidde av resurser ar ytterst liten eller om det
inte &r majligt att gora en tillforlitlig uppskattning, lamnas istallet
upplysning om en eventualforpliktelse under forutsattning att
forpliktelsen eller rattstvisten ar materiell.

Avsattningar varderas enligt foretagsledningens basta be-
démning, per rapportperiodens slut, av erforderliga kostnader
for att reglera forpliktelsen. Diskontering gors till nuvarde i de fall
tidseffekten ar vasentlig. Fran tid till annan kan outnyttjade delar
av avsattningar aterforas pa grund av att utfallet av vidtagna
atgarder varit battre an forvantat i termer av kassautfiode.

| de fall det finns ett antal likartade forpliktelser, till exempel
ataganden for produktgarantier, faststalls sannolikheten for
ett utfldde genom en sammantagen bedémning av dessa
forpliktelser. En avsattning gors dven om sannolikheten for ett
utfidde kan vara liten for varje enskild forpliktelse inom grup-
peringen men det &r sannolikt att tminstone nagot utfléde av
resurser kravs for en reglering av samtliga forpliktelser.

| Ovriga avséttningar ingar villkorad kdpeskilling vid rérelse-
forvarv eller till foljd av saljoptioner tilldelade agare till innehav
utan bestdmmande inflytande i befintliga dotterbolag (ytterliga-
re information aterfinns i avsnittet "Koncernredovisning — Inne-
hav utan bestammande inflytande” ovan) liksom avsattningar
for omstruktureringskostnader vilka innefattar ersattningar vid
fortida avgang, forlustkontrakt och andra kostnader hanforliga
till kostnads-minskningsprogram, program for integrering efter
rorelseférvarv, nedlaggning av verksamheter o s v. Omstruktu-
reringskostnader redovisas huvudsakligen som Ovriga rérelse-
kostnader eftersom de inte utgor kostnader for den ordinarie
verksamhet som bedrivs efter beslutstidpunkten.
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Ersattningar vid fortida avgang redovisas endast nar Telia-
Sonera ar forpliktigat att antingen avsluta en persons eller en
grupp av personers anstallning fore den normala tidpunkten
for anstallningens upphdrande eller Ilamna ersattningar till foljd
av ett erbjudande lamnat for att uppmuntra frivillig avgang.
Sadana ersattningar redovisas endast efter ett offentligt till-
kannagivande dar villkoren for fortida avgang beskrivs liksom
antalet anstallda som berérs, eller efter att enskilda anstéllda
har blivit underrattade om de specifika villkoren.

Forlustkontrakt redovisas nar de forvantade ekonomiska
fordelarna som harror fran ett kontrakt ar lagre &n de oundvik-
liga utgifterna for att uppfylla kontraktets forpliktelser. Avsatt-
ningen redovisas till det berdknade nuvardet av det lagsta av
den forvantade kostnaden for att inte fullfolja kontraktet eller
nettokostnaden for att fullfolja kontraktet. Innan en avsattning
fastslas gors en nedskrivning av vardet pa de tillgangar som ar
knutna till kontraktet.

Ovriga avsattningar inkluderar dven garantiadtaganden,
miljmassig aterstallning, rattstvister, forlustkontrakt som
inte avser omstruktureringsprogram m m. Dessa avsattningar
redovisas beroende pa omstandigheterna som Kostnader for
salda tjanster och varor, Forsaljnings- och marknadsforings-
kostnader, Administrationskostnader eller Forsknings- och
utvecklingskostnader.

Leasingavtal

Leasingavtal klassificeras som finansiella om avtalsvillkoren
innebar att de ekonomiska risker och fordelar som foljer av
agande i allt vasentligt dverfors till leasetagaren. Alla andra
leasingavtal klassificeras som operationella.

TeliaSonera som leasetagare

Som leasetagare har TeliaSonera ingatt finansiella och ope-
rationella leasing- och hyresavtal. FOr finansiella leasingavtal
redovisas den forhyrda tillgangen som en materiell anlagg-
ningstillgadng och den framtida forpliktelsen till uthyraren som
en skuld, vid leasingperiodens boérjan upptagen till det lagre av
leasingobjektets verkliga varde eller nuvardet av minimilease-
avgifterna. Direkta utgifter i samband med leasingavtalets
tecknande laggs till det aktiverade beloppet. Minimileaseav-
gifterna fordelas mellan ranta och amortering av skulden sa
att en fast rantesats for under respektive period redovisad
aterstaende skuld erhalls. Rantekostnader redovisas I6pande i
arets resultat. Ovriga avtal ar operationella avtal dir hyreskost-
naden redovisas jamnt 6ver avtalsperioden.

TeliaSonera som finansiell leasegivare

TeliaSonera ager tillgangar som leasas till kunder enligt
finansiella leasingavtal. Belopp att erhalla fran leasetagare
redovisas som finansiell fordran, upptagen till det belopp

som motsvarar nettoinvesteringen i respektive leasingavtal,
vilket motsvarar det diskonterade nuvardet. Direkta utgifter i
samband med tecknande av ett leasingavtal inkluderas i den
ursprungliga varderingen av den finansiella leasingfordran och
reducerar de belopp som intdktsfors under avtalsperioden. In-
takterna redovisas 6ver avtalsperioden enligt annuitetsmodell.

TeliaSonera som operationell leasegivare

Hyresintakter fran operationella leasingavtal intéktsredovisas
linjart under respektive leasingavtals 16ptid. Direkta utgifter
som uppstar i samband med att avtal férhandlas och stélls
upp laggs till det redovisade vardet for den leasade tillgangen
och kostnadsfors dver avtalsperioden likformigt med motsva-
rande leasingintakt.
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Inom ramen for TeliaSoneras internationella carrierverksamhet
sker forsaljning av fiber och dukter. TeliaSonera har valt att be-
trakta dessa som fast egendom (”integral equipment”). Enligt
avtalen har lagfaren dganderatt inte 6verforts till leasetagaren.
Transaktionerna redovisas darfor som operationella leasing-
avtal. Avtalat forsaljningspris betalas huvudsakligen i férskott.
Ej resultatavraknad forsaljning redovisas som langfristig skuld
respektive kortfristig forutbetald intakt.

K4. Forandringar i koncernens sammansatt-
ning och handelser efter balansdagen

Koncernens sammansattning

Dotterbolag

TeliaSoneras huvudsakliga rorelsedrivande dotterbolag per

31 december 2013 framgar av sektionen Marknader och
varumérken. Agarandel inkluderar, utdver aktier som innehas
direkt eller indirekt av TeliaSonera, aktier som innehas av
intressebolag. | konsoliderad andel r ocksa ataganden om att
forvarva innehav av icke-kontrollerade intressen (NCI séljop-
tioner) medraknade. Dotterbolag med vasentliga andelar utan
bestdammande inflytande redovisas i not K19 "Eget kapital och
resultat per aktie."”

Intressebolag
Vasentliga intressebolag redovisas i not K14 "Andelar i intres-
sebolag och joint ventures”.

Samarbetsarrangemang

TeliaSonera ar delagare i tva samarbetsarrangemang som ar
klassificerade som samédgda bolag, Svenska UMTS-nat AB
(SUNAB) i Sverige och TT-Netvaerket P/S (TT) i Danmark.
Bada bolagen ar gemensamt dgda natbolag inom affarsom-
rade Mobilitetstjanster med Tele2 (SUNAB) och Telenor (TT).
TeliaSonera &ger 50 procent av aktierna i varje bolag.

Roérelseforvarv

KazNet Media

Den 28 december 2012 tillkinnagav TeliaSonera att de formel-
la villkoren for att slutfora forvarvet av WiMAX -verksamheten
fran det kazakiska foretaget Alem Communication och dess
agare Midas Telecom var uppfyllda. Transaktionen slutférdes i
januari 2013. (Se ocksa not K33 "Rorelseforvarv')

Smarre rorelseforvarv
For ytterligare upplysningar se not K33 "Rorelseforvarv”.

Ovriga forvarv

TOO Rodnik

TeliaSonera har forvarvat 25 procent i intressebolaget TOO
Rodnik Ink som ager 79,9 procent i det noterade dotterbola-
get AO KazTransCom. Rodnik inkluderas i TeliaSoneras rap-
portering med ett kvartals fordrojning pa raden "Resultat fran
intressebolag och joint ventures”. Baserat pa avtal inkluderas
50 procent.

Avyttringar

NextGenTel

TeliaSonera tecknade 2012 ett avtal om forsaljning av sitt
norska dotterbolag NextGenTel till Telio Holding, ett bolag no-
terat pa Oslobdrsen. Avtalet var villkorat av godkdnnande fran
myndigheter. Transaktionen slutférdes den 31 januari 2013. Del
av kopeskillingen for NextGenTel betalades med aktier i Telio
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Holding. Aktierna i Telio Holding var samtliga avyttrade fore juni
manads slut. Transaktionerna genererade en forlust nara noll.

Nepal Satellite

Den 11 september 20183 tillkdnnagav TeliaSonera att man av
regulatoriska skal lamnat Nepal Satellite Telecom Pvt. Ltd

och kommer att fokusera pa Ncell Pvt. Ltd., vilket kommer

att minska affarsrisken och komplexiteten i TeliaSoneras
engagement i Nepal. TeliaSonera nddde en 6verenskommelse
att sélja tillbaka sitt indirekta &gande i Nepal Satellite till en
regional operator i Nepal, Zhodar Investment. Transaktionen
genererade en forlust pa 389 MSEK.

Handelser efter balansdagen

| december 2013 signerade TeliaSonera ett avtal om att
forvarva en grupp bolag (Zitius Service Delivery AB, Quadra-
com Networks AB och Riksnet AB) inom 6ppna fibernat. Den
avtalade kopeskillingen uppgar till 473 MSEK pa en skuldfri
basis. Transaktionerna ar villkorade av godk@nnande fran
myndigheterna. Se forvaltningsberéttelsen, avsnittet "Forvarv
och avyttringar”.

K5. Segmentinformation

Koncernens verksamhet styrs och rapporteras per affarsom-

rade enligt nedan.

- Affarsomrade Mobilitetstjanster tillhandahaller tjanster for
konsument- och foretagsmassmarknaden. Tjansterna om-
fattar mobil rost och data, mobilt innehall, WLAN Hotspots,
mobilt bredband samt tradlésa kontorstjanster. Affarsom-
radet omfattar mobilverksamhet i Sverige, Finland, Norge,
Danmark, Litauen, Lettland, Estland och Spanien.

- Affarsomrade Bredbandstjénster tillhandahaller massmark-
nadstjanster for att ansluta bostader och kontor till telekom-
munikation. Tjansterna omfattar bredband via koppar, fiber
och kabel, tv, bredbandstelefoni, tjanster for kommunikation
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i hemmet, ip-vpn/internet for foretag, hyrda forbindelser
och traditionell telefoni. Affarsomradet driver koncernens
gemensamma transportnat inklusive den internationella
carrierverksamhetens datandt och har verksamhet i Sverige,
Finland, Danmark, Litauen, Lettland (2garandel 49 procent,
konsoliderad andel 60 procent), Estland samt internationell
carrierverksamhet.

Affarsomrade Eurasien omfattar mobilverksamhet i
Kazakstan, Azerbajdzjan, Uzbekistan, Tadzjikistan,
Georgien, Moldavien och Nepal. Affairsomradet omfattar
ocksa TeliaSoneras innehav i ryska MegaFon (dgarandel

25 procent, konsoliderad andel 27 procent) och turkiska
Turkcell (38 procent).

Rapportsegment Ovrig verksamhet omfattar Other Busi-
ness Services, TeliaSonera Holding samt koncernfunktio-
ner. Other Business Services ansvarar for forsaljning av
kommunikationslésningar som tjanster till foretagskunder i
de nordiska landerna. TeliaSonera Holding ansvarar for kon-
cernens verksamhet utanfor karnaffarerna. Koncernfunk-
tioner omfattar koncernkontoret samt vissa gemensamma
servicefunktioner pa koncern-, AO- och landsniva.
Segmentkonsolidering gors enligt samma principer som for
koncernen i dess helhet, med undantag for koncernintern
finansiell leasing vilken redovisas som operationell leasing.
Transaktioner mellan segment baseras pa marknadsmas-
siga villkor. Forutom Nettoomsattning och Roérelseresultat ar
EBITDA fére engangsposter och Operativt segmentkapital
centrala styrnings- och rapporteringsbegrepp (se avsnit-
tet Definitioner). Segmentvéarden foér 2012 har enligt den
beskrivning som aterfinns i avsnittet "Byte av redovisnings-
principer och rattelse av klassificeringsfel” i not K1 "Redo-
visningsnorm” omraknats for att avspegla den féréandring
som har gjorts avseende redovisning av pensionsataganden
(Revised IAS 19). Information om goodwill-nedskrivningar
under 2013 aterfinns i not K12 "Goodwill och dvriga immate-
riella anlaggningstillgangar”.
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Januari-december 2013 eller 31 december 2013

Mobilitets- Bredbands- Ovrig verk-

MSEK tjanster tjanster Eurasien samhet Elimineringar Koncernen
Nettoomsattning 48 873 33510 20414 3556 -4 653 101 700
Extern nettoomsattning 47 767 31411 19797 2725 - 101 700
EBITDA fore engangsposter 14689 9778 10 796 321 - 35584
Engangsposter -373 -485 -738 -332 - -1928
Av- och nedskrivningar -5295 -5375 -3474 -1071 - -15215

varav nedskrivningar -1109 -605 -500 -253 - -2467
Resultat fran intressebolag och joint ventures -9 105 5926 -1 - 6 021
Rorelseresultat 9012 4023 12510 -1083 - 24 462
Finansiella poster, netto -3094
Skatter -4 601
Arets resultat 16 767
Kapitalandelar i intressebolag och joint ventures 55 708 28 340 247 - 29 350
Ovriga operativa segmenttillgangar 84971 48 014 33756 12490 -1305 177 926
Ofordelade operativa tillgangar 5617
Ovriga oférdelade tillgangar 39935
Summa tillgangar 252 828
Operativa segmentskulder 14 315 9759 10088 4161 -1380 36 942
Ofordelade operativa skulder 23418
Ovriga oférdelade skulder 92534
Justerat eget kapital 99 934
Summa eget kapital och skulder 252 828
Investeringar 5933 4916 5861 1083 - 17793

varav CAPEX 5811 4755 4712 1054 - 16 332
Antal anstéllda 6 347 12 263 4904 2499 - 26 013
Medelantal anstéllda 6330 11 605 4984 2402 - 25321

Januari-december 2012 eller 31 december 2012
Mobilitets- Bredbands- Ovrig verk-

MSEK tjanster tjanster Eurasien samhet Elimineringar Koncernen
Nettoomsattning 50637 35723 19731 3799 -4 992 104 898
Extern nettoomsattning 49 281 33370 19 302 2945 - 104 898
EBITDA fore engangsposter 14718 11 004 9976 483 -10 36 171
Engangsposter -216 -633 -102 -147 1 -1097
Av- och nedskrivningar -10 263 -6 431 -3059 -788 -1 -20 542

varav nedskrivningar -6018 -1556 - -29 - -7603
Resultat fran intressebolag och joint ventures -10 114 13 815 -50 -1 13 868
Rorelseresultat 4229 4054 20629 -503 -9 28 400
Finansiella poster, netto -3918
Skatter -3314
Arets resultat 21 168
Kapitalandelar i intressebolag och joint ventures 30 673 28 408 229 1 29 341
Ovriga operativa segmenttillgangar 84 050 48 294 32901 13695 -1716 177 224
Ofordelade operativa tillgadngar 6 830
Ovriga oférdelade tillgangar 39 651
Summa tillgangar 253 046
Operativa segmentskulder 13995 10515 9991 4247 -1796 36 952
Oftrdelade operativa skulder 23 346
Ovriga ofdrdelade skulder 95 983
Justerat eget kapital 96 765
Summa eget kapital och skulder 253 046
Investeringar 4973 5730 5831 1064 -9 17 590

varav CAPEX 4496 5445 4739 1014 -9 15685
Antal anstallda 6720 13571 4980 2567 - 27 838
Medelantal anstéllda 6642 12671 4933 2547 - 26 793
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K6. Nettoomsattning

Extern nettoomsattning per produktomrade férdelade sig pa
foljande satt.

Jan-dec Jan-dec
MSEK 2013 2012
Mobil kommunikation 57 521 59 136
Fast kommunikation 30853 32662
Ovriga tjanster 13 326 13 100
Summa 101700 104 898

| Fast kommunikation ingdr internet-, data och tv-tjanster samt
managed services. | Ovriga tjanster ingar produktforsaljning
och finansiella tjanster.

Extern nettoomsattning baserad pa kundens hemvist respektive anlaggningstillgangar férdelade sig per enskilt betydelsefulla

lander pa foljande satt.

Jan-dec 2013 Jan-dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Nettoomséttning Anlaggningstillgangar

MSEK Procent MSEK Procent MSEK Procent MSEK Procent
Sverige 35585 35,0 36 715 35,0 28 423 19,4 28 425 19,3
Finland 12 328 12,1 13 600 13,0 37 537 25,6 36 224 24,6
Norge 7047 6,9 8699 8,3 20343 13,9 22158 15,1
Alla 6vriga lander 46 740 46,0 45884 43,7 61 144 41,2 60 384 41,0
Summa 101 700 100,0 104 898 100,0 147 447 100,0 147 191 100,0

Extern nettoomsattning baserad pa kundens hemvist forde-
lade sig per ekonomiskt samarbetsomrade pa foljande satt.

Jan-dec 2012
MSEK Procent

Jan-dec 2013
MSEK Procent

Europeiska ekonomiska

samarbetsomradet (EES) 79489 78,2 83525 79,6
varav medlemsstater i
Europeiska unionen (EU) 72426 71,2 74777 71,3
Ovriga Europa 2432 2,4 3039 2,9
North-American Free Trade
Agreement (NAFTA) 522 0,5 489 0,5
Ovriga lander 19257 18,9 17 845 17,0
Summa 101 700 100,0 104898 100,0

TeliaSonera-koncernen erbjuder en diversifierad portfolj av
massmarknadstjanster och -produkter pa starkt konkurrens-
utsatta marknader. Detta medfor att koncernens beroende av
enskilda kunder ar begransat.
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K7. Kostnadsslagsredovisning

Rorelsens kostnader presenteras i totalresultatrapporten med
en klassificering baserad pa funktionerna "Kostnader for salda
tjanster och varor”, "Forsaljnings- och marknadsforingskost-
nader”, "Administrationskostnader” samt "Forsknings- och
utvecklingskostnader”. Summan av de funktionsindelade
kostnaderna fordelade sig pa foljande kostnadsslag.

Jan-dec Jan-dec
MSEK 2013 2012
Ink&p av varor och entreprenadtjanster -18 576 -17 635
Samtrafik- och roamingkostnader -10 694 -12 671
Ovriga natkostnader -5829 -5791
Férandring i varulager -2941 -3408
Personalkostnader (se &ven not K31) -12 226 -12438
Marknadsforingskostnader -6 134 -6 829
Ovriga kostnader -10069 -10618
Avskrivningar och nedskrivningar -14 045 -12997
Summa -80514 -82387

Ovriga kostnader utgérs huvudsakligen av hyres- och leasing-
kostnader, konsultkostnader, it-kostnader, energikostnader
samt resekostnader. | samband med métning av utfallet av effek-
tiviseringsatgarder anvander TeliaSonera begreppet Paverkbar
kostnadsmassa, vilken inbegriper Personalkostnader, Mark-
nadsforingskostnader samt Ovriga kostnader, fére engangspos-
ter, och uppgick totalt till 28 830 MSEK under 2013 och 26 644
MSEK under 2012.



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Koncernredovisning

Avskrivningar och nedskrivningar per funktion férdelade sig pa
foljande satt.

Jan-dec Jan-dec
MSEK 2013 2012

Kostnader for salda tjianster och varor -12 559 -1111
Forséljnings- och marknadsforingskostnader -1015 -1305
Administrationskostnader -466 -545
Forsknings- och utvecklingskostnader -5 -35
Summa -14045 -12997

Nedskrivningar av goodwill inom Mobilitetstjanster Danmark
och Litauen samt Bredbandstjanster Danmark redovisas i not
K8 "Ovriga rorelseintéakter och rérelsekostnader”. Nedskriv-
ningar ingar &ven i Kostnader for salda varor och tjanster med
1297 MSEK.

Fordelning av avskrivningar och nedskrivningar pa rapport-
segment framgar av not K5 "Segmentinformation”. Prévning
av nedskrivningsbehov behandlas i not K12 "Goodwill och
ovriga immateriella anlaggningstillgangar”.

| av-och nedskrivningar ingar 2012 nedskrivningar i Mobilitets-
tjanster Norge och Litauen med 5 984 MSEK och i Bredbands-
tjanster Norge med 1 550 MSEK, se dven not K12 "Goodwill
och 6vriga immateriella anlaggningstillgangar”. Under 2013
gjordes nedskrivningar i Mobilitetstjanster Litauen och
Danmark samt Bredbandstjanster Danmark med 756 MSEK,
269 MSEK respektive 143 MSEK. | kapitalvinster ingick en
netto realisationsvinst fran forséljning av mobilmaster i Yoigo,
Spanien med 179 MSEK. Under det tredje kvartalet 2013 salde
TeliaSonera tillbaka sin indirekta dgarandel i Nepal Satellite.
Transaktionen genererade en netto kapitalforlust om 389
MSEK. Omstruktureringskostnader avser i huvudsak 6verta-
lighetskostnader for personal.

K9. Finansieringskostnader och évriga
finansiella poster

Finansieringskostnader och 6vriga finansiella poster fordelade
sig pa foljande satt.

Jan-dec Jan-dec

K8. Ovriga rérelseintékter och :_'SEK_ — 2012
. inansieringskostnader
rorelsekostnader Réntekostnader -3597 -3849
Ovriga rérelseintakter och rorelsekostnader férdelade sig pa Réntekostnader pa finansiell leasing -3 -3
foljande satt. Forandring i nuvardet av avsattningar -7 -103
Aktiverade ranteutgifter 60 75
Jan-dec Jan-dec Netto kursvinster/kursforluster -147 -723
'.\.ASEK Ak 2012 Nettoranta pa den formansbestamda nettoskul-
Ovriga rorelseintakter den (nettotillgangen) 147 12
Kapitalvinster 232 82 Summa finansieringskostnader -3905 -4715
Kursvinster 376 279 Ovriga finansiella poster
Provisioner, licens- och patentintakter, m m 222 92 Ranteintikter 686 694
Bidrag 21 19 Ranteintakter pa finansiell leasing 100 98
Yinster fran rorelsefGrvérv - 209 Kreditforluster pa finansiell leasing -14 -14
Atervunna kundfordringar 95 19 Kapitalforluster pa eget kapital-instrument som
Domstolsbeslutade avgifter med andra operatérer 220 140 kan siljas = 24
Erhélina skadestand 62 67 Utdelningar pa venture capital-investeringar - 1
Summa dvriga rérelseintakter 1228 1007 Kapitalvinster pa venture capital-investeringar 4 28
Ovriga rérelsekostnader Forandringar i verkligt varde pa venture capital-
Kapitalforluster -695 -141 investeringar - 2
Avsattningar for forlustkontrakt -100 -9 Forandring i nuvardet av fordringar 55 19
Kursforluster -447 -303 Forluster pa finansiella instrument -20 -7
Omstruktureringskostnader -1234 -938 Summa oévriga finansiella poster 811 797
Av- och nedskrivningar -1170 -7 545 Resultateffekt, netto -3094 -3918
Domstolsbeslutade avgifter med andra operatorer -312 -
Lamnade skadestand -15 -50
Summa ovriga rérelsekostnader -3973 -8 986
Resultateffekt, netto -2745 -7979

varav netto kursvinster pa derivatinstrument
som innehas fér handel -6 -11
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Rantekostnader, netto kursvinster/kursforluster och ranteintakter hanforliga till sdkringsaktiviteter, lanefordringar och upplaning

fordelade sig pa foljande satt.

Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
2013 2012 2013 2012 2013 2012
Netto kursvinster/
MSEK Réantekostnader kursforluster Rénteintikter
Derivat for sékring av verkligt varde 366 482 -176 -129 - -
Derivat for kassaflodessakring -83 -156 97 -7 = -
Derivat som innehas for handel -411 -921 2322 -2 149 - -
Placeringar som halls till forfall = - = - 18 4
Lanefordringar och kundfordringar = - -3314 1776 652 667
Upplaning i sékringsforhallanden avseende verkligt varde -1606 -1055 176 129 = -
Upplaning och andra finansiella skulder till upplupet
anskaffningsvarde -1855 -2188 748 -279 - -
Ovrigt -8 -1 = - 16 23
Summa -3597 -3849 -147 -723 686 694

Upplaning till upplupet anskaffningsvarde omfattar saval poster i sékringsforhallanden avseende kassafléden som icke sakrade

poster.

K10. Skatter

Skatt redovisad i totalresultatet och direkt mot eget kapital
Skatt redovisad i totalresultatet och direkt mot eget kapital fordelade sig pa féljande satt.

MSEK Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Skatt redovisad i arets resultat

Aktuell skatt hanforlig till innevarande ar -3614 -3950
For hog eller for lag aktuell skatt bokford under tidigare ar 81 -34
Uppskjuten skatt hanforlig till eller aterford innevarande ar -594 -449
Redovisning av tidigare oredovisade uppskjutna skatter 217 -105
Effekt pa uppskjuten skatt av forandrade skattesatser -691 1224
Summa skattekostnad redovisad i arets resultat -4 601 -3314
Skatt redovisad i 6vrigt totalresultat

Aktuell skatt hanforlig till innevarande ar 367 -419
Uppskjuten skatt hanforlig till eller aterford innevarande ar -966 341
Summa skatt redovisad i 6vrigt totalresultat -599 -78
Skatt redovisad direkt mot eget kapital

Uppskjuten skatt hanforlig till ett intressebolags aterkop av egna aktier 6 -39
Summa skatt redovisad direkt mot eget kapital 6 -39

Resultat fore skatt uppgick till 21 368 MSEK under 2013 respektive 24 482 MSEK under 2012. Skillnaden mellan n
skattesats och effektiv skattesats uppkommer pa foljande satt.

ominell svensk

Procent Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Svensk inkomstskattesats 22,0 26,3
Skillnader i skattesats i dotterbolag 0,1 -1,4
Kallskatt pa vinstmedel i dotterbolag och intressebolag 2,0 1,0
For hog eller for lag aktuell skatt bokférd under tidigare ar -0,4 0,1
Redovisning av tidigare oredovisade uppskjutna skatter -1,0 0,4
Effekt pa uppskjuten skatt av forandrade skattesatser 3,2 -5,0
Resultat fran intressebolag -6,2 -14,9
Arets underskott for vilka uppskjuten skattefordran inte redovisats 0,5 0,6
Ej avdragsgilla kostnader 2,0 8,0
Ej skattepliktiga intékter -0,7 -1,6
Effektiv skattesats i arets resultat 21,5 13,5

Effektiv skattesats exklusive effekter av intressebolag 25,7 28,3
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Foéljande nyligen beslutade forandringar av skattelagstiftningen paverkar TeliaSonera.

Land Beslutad Férandring av bolagsskattelagstiftning Ikrafttrddande
Sverige November 2012 Skattesatssankning fran 26,3 procent till 22,0 procent 1 januari 2013
Danmark Juni 2012/2013 Till den del beskattningsbar inkomst dverstiger 7,5 MDKK kan for taxeringsar som 1 januari

paborjas den 1 juli 2012 eller senare maximalt 60,0 procent av den beskattningsbara 2013/2014/2015/2016

inkomsten kvittas mot ackumulerade skattemassiga underskott fran tidigare ar. Skatte-

satsen minskar gradvis fran 25,0 procent till 24,5 procent 1 januari 2014, 23,5 procent

2015 och 22,0 procent 2016
Finland December 2013  Skattesatssdnkning fran 24,5 procent till 20,0 procent 1 januari 2014
Frankrike December 2012  Till den del beskattningsbar inkomst 6verstiger 1 MEUR kan maximalt 50,0 procent 1 januari 2013

frdn och med 2013 ars beskattningsbara inkomst kvittas mot ackumulerade skattemés-

siga underskott fran tidigare ar
Norge December 2013 Skattesatssénkning fran 28,0 procent till 27,0 procent 1 januari 2014
Spanien Juli 2012/oktober Om omséttningen éverstiger 60 MEUR kan maximalt 25,0 procent av arets beskatt- 1 januari 2012/2014

2013 ningsbara inkomst fran och med ar 2012 kvittas mot ackumulerade skatteméssiga un-

Storbritannien  Mars/juli 2012/juli

2013

Uzbekistan December 2013

derskott fran tidigare ar. Den tillfalliga begransningen gallde fram till och med ar 2013
och har férlangts fram till och med ar 2015. For taxeringsar som paborjas den 1 januari
2012 eller senare har darutéver forfallotiden for skattemassiga underskottsavdrag
forlangts fran 15 ar till 18 ar. Férlangningen ar tillamplig pa skattemassiga underskott
ackumulerade under tidigare ar

Skattesatssankning fran 26,0 procent till 24,0 procent 2012, med en ytterligare sank-
ning till 23,0 procent 2013, 21,0 procent 2014 och 20,0 procent ar 2015

Skattesatssankning fran 9,0 procent till 8,0 procent

1 april

2012/2013/2014/2015

1 januari 2014

Den beslutade sénkningen av den svenska och finska bolagsskattesatsen fran och med den 1 januari 2013 och 1 januari 2014
foranledde en omrakning av befintliga uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfoérliga till TeliaSoneras verksamhet och

medfdrde en uppskjuten skattekostnad 2013 med 675 MSEK och en skatteintdkt om 1 225 MSEK under 2012.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder férandrades pa

foljande satt.

skulder fordelade sig pa foljande satt.

Temporara skillnader i uppskjutna skattefordringar och skatte-

31 dec 31 dec
31 dec 31 dec MSEK 2013 2012
MSEK 2013 2012 Uppskjutna skattefordringar, brutto
Uppskjutna skattefordringar Senarelagda avskrivningar, nedskrivningar och
Ingaende redovisat virde 7410 8164 verkJigt varde-justeringar, 6vriga anlaggnings-
- . tillgangar 3932 5215
Byte av redovisningsprincip = 688 s laqda kostnader f6 st . 1843
Periodens forandring Over totalresultatet -1907 -916 erjare agda kos lna erforavsatiningar
Osakra kundfordringar 93 91
Avyttrad verksamhet -2 - .
o Skattemassiga underskottsavdrag 4736 4525
Reverserad kvittning av skatteskulder/ s 0741 11674
-fordringar, 6vriga omklassificeringar -135 -285 _l_'mm?
Kursdifferenser 127 -241 ‘S'a’de"lngsrese’:_ e S A
Utgaende redovisat virde 5493 7410 tiue;éar:z,:?da avskrivningar, ovriga aniaggnings- 5 _
Up;:skjutna sk:?ttesll(.ulder Osékra kundfordringar -16 -
Ingaende redovisat varde e 13414 Skatteméssiga underskottsavdrag -3 834 -3 697
Byte av redovisningsprincip = -47 Summa 3855 3697
Periodens forandring dver totalresultatet 127 -1927 Kvittning av uppskjutna skatteskulder/-fordringar -393 -567
Forandring av kallskatt redovisad direkt mot eget Summa uppskjutna skattefordringar 5493 7410
kapital -6 39
Forvarvad verksamhet 7 64 Uppskjutna skatteskulder
Avyttrad verksamhet -48 -829 Kallskatter dotterbolag och intressebolag 1960 1999
Reverserad kvittning av skattefordringar/ Snabbare avskrivningstakt och verkligt varde-
-skulder, 6vriga omklassificeringar -2 106 justeringar, évriga anlaggningstillgangar 5183 5319
Kursdifferenser -302 -109 Verkligt virde-justeringar, avsattningar 796 672
Utgaende redovisat varde 10 063 10 287 Senarelagd intéktsredovisning,
omsattningstillgangar 22 39
Periodiseringsfonder 2 495 2825
Summa 10 456 10 854
Kvittning av uppskjutna skattefordringar/-skulder -393 -567
Summa uppskjutna skatteskulder 10 063 10 287
Netto uppskjutna skattefordringar (+)
/ skatteskulder (-) -4 570 -2877
Nettookning (+)/nettominskning (-)
av varderingsreserv 158 -230
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Oredovisade uppskjutna skattefordringar, som framgar av varderingsreserven per den 31 december 2013, forvantades forfalla

enligt nedan.

Obegran-
Forvantade forfall, MSEK 2014 2015 2016 2017 2018 2019-2031 sade Summa
Oredovisade uppskjutna skattefordringar 17 10 16 27 30 3113 621 3834

Oredovisade uppskjutna skatteskulder avseende ej utdelade
vinstmedel i dotterbolag, inklusive uppskattad sadan inkomst-
skatt som utgar pa betalda utdelningar, uppgick till 751 MSEK
och 677 MSEK per den 31 december 2013 respektive 2012.

Skatteméassiga underskottsavdrag

Uppskjutna skattefordringar hanforliga till skattemassiga
underskottsavdrag avser huvudsakligen Spanien och den
internationella carrier-verksamheten.

De spanska underskottsavdragen avser 3G-mobiloperato-
ren Xfera Moviles S.A. (Yoigo) som forvarvades under 2006.
Xfera har redovisat skatteméassiga underskott sedan bolaget
bildades 2000, till féljd av arliga frekvensomfangsavgifter be-
talda till de spanska myndigheterna, av- och nedskrivningar av
tidigare investeringar, andra kostnader under tiden fore drifts-
start samt tilkommande rorelseforluster darefter. Per den 31
december 2013 uppgick Xferas skattemassiga underskott och
beskattningsbara temporara skillnader till totalt 11,6 GSEK.

Med radande forutsattningar pa 3G-marknaden och till f6ljd
av fallande utrustningspriser under de senaste aren ar ledning-
en dock dvertygad om att Xfera kommer att generera beskatt-

ningsbara vinster och har gjort en robust affarsplan baserad
pa en valgrundad affarsmodell med detaljerade och jamforel-
sedata och har aven dvertygat andra parter om att investera
tilsammans med TeliaSonera. Av detta foljer att ledningen har
tilltro till att de nuvarande skatteméssiga underskotten kommer
att kunna utnyttjas innan avdragsréatten forfaller 18 ar efter det
forsta vinstgivande aret. Emellertid tillstar ledningen atti ett
lage med aterkommande historiska forluster ar troskeln for att
redovisa uppskjuten skattefordran hégre &an for andra tillgangar
och har saledes reducerat sina prognoser till en niva som man
ar dvertygad om att Xfera kommer att uppnd. Baserat pa dessa
prognoser redovisar ledningen per 31 december 2013 en upp-
skjuten skattefordran, efter varderingsreserv, om 564 MSEK.
Underskottsavdragen inom den internationella carrier-verk-
samheten avser framst nedskrivningar av maskiner och andra
tekniska anlaggningar som gjordes under 2002. Merparten av
dessa underskottsavdrag ar icke tidsbegransade.
TeliaSoneras ackumulerade skattemassiga underskottsav-
drag uppgick till 16 912 MSEK och 16 307 MSEK for aren 2013
respektive 2012. Underskottsavdrag per den 31 december
2013 forvantades forfalla enligt nedan.

Obegréan-
Forvantade forfall, MSEK 2014 2015 2016 2017 2018 2019-2031 sade Summa
Skattemassiga underskottsavdrag 200 116 199 319 358 12410 3310 16 912

K11. Ovrigt totalresultat

Ovrigt totalresultat férdelade sig pa foljande sitt. Se not K21 for ytterligare information géllande "omvérderingar av forméans-

bestdmda pensionsplaner”.

MSEK Komponent i eget kapital Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Valutakursdifferenser
Omrakning av utldndsk verksamhet Valutakursreserv -1559 -5197
Omrakning av utlandska innehav utan bestdmmande inflytande  Innehav utan bestémmande inflytande -126 -264
Avyttringar, overfort till arets resultat Valutakursreserv 139 1435
varav till raderna évriga rérelseintékter/rérelsekostnader 139 -6
varav till raden resultat fran intressebolag - 1441
Sé&kring av utlandsk verksamhet Valutakursreserv -2 263 1594
Skatteeffekt Valutakursreserv 434 -419
Summa valutakursdifferenser -3375 -2 851
varav hdnforligt till moderbolagets dgare -3249 -2588
Resultat fran intressebolag
Nettoféréndring i verkligt varde av finansiella instrument som Reserv for verkligt varde
kan séljas 1 -2
Omrakning av utldndsk verksamhet Valutakursreserv -154 -258
Summa resultat fran intressebolag -153 -260
Kassaflédessakringar
Nettoféréndring i verkligt varde Sakringsreserv 344 -51
Overfort till finansieringskostnader i &rets resultat Séakringsreserv -10 79
Effekter av &ndrad skattesats - -12
Skatteeffekt Sékringsreserv -67 -8
Summa kassaflédessakringar 267 8
Finansiella instrument som kan séljas
Nettoférandring i verkligt varde Reserv for verkligt varde -2 0
Avyttringar, 6verfort till 6vriga finansiella poster i arets resultat ~ Reserv for verkligt varde = 24
Summa finansiella instrument som kan séljas -2 24
Summa 6vrigt totalresultat -3263 -3079
varav summa skatteeffekt (se dven not K10) 367 -439
varav hanférligt till innehav utan bestdmmande inflytande -126 -264
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Sakringsreserven omfattar vinster och forluster pa derivat som
sakrar rante- och valutaexponering och hade en positiv netto-
effekt i eget kapital om 267 MSEK per den 31 december 2013.
Framtida vinster eller forluster paverkar arets resultat under
2014, 2016-2017, 2019 och framat da de sakrade posterna
forfaller. Ingen sakringsreservoverforing foéranledde justering
av anskaffningsvarden. Se vidare avsnittet "Finansiella instru-
ment” i not K3 "Betydelsefulla redovisningsprinciper”.

K12. Goodwill och 6évriga immateriella
anlaggningstillgangar

Redovisat varde fordelade sig och férandrades pa foljande sétt.

31dec 31dec 31dec 31dec
2013 2012 2013 2012
Ovriga immateri-
ella anlaggnings-
MSEK Goodwill tillgangar
Ackumulerat anskaffningsvarde 74261 76997 39473 36816
Ackumulerade avskrivningar - - -23603 -21785
Ackumulerade nedskrivningar -6948 -7835 -2005 -957
Forskott - - 344 42
Redovisat varde 67313 69162 14209 14 116
varav pagdende arbeten - - 761 1385
Ingdende redovisat varde 69162 76850 14116 15167
Byte av redovisningsprincip - - - -
Investeringar 268 1206 3682 2136
varav aktiverade réntor - - 15 39
Forsaljningar/utrangeringar - - -50 -73
Forvarvad verksamhet - - - -
Avyttrad verksamhet -263 -21 -198 -1
Omklassificeringar -89 255 233 78
Justeringar hanforliga till
séljoptioner och villkorad
kopeskilling 239 544 - -
Arets avskrivningar - - -2785 -2724
Arets nedskrivningar -1171 -7552  -1072 -7
Forskott - - 302 30
Kursdifferenser -833 -2120 -19 -490
Utgaende redovisat varde 67313 69162 14209 14 116

Under 2013 och 2012 uppgick investeringarna i telekomli-
censer och frekvenstillstand till 1 767 MSEK respektive 352
MSEK.

For kommentarer avseende nedskrivningsbehov se nedan
under avsnittet "Provning av nedskrivningsbehov”.

Nedskrivningen pa 500 MSEK avser verksamheten i Kazak-
stan, vilken férvarvades i januari 2013. Forlusten ar relaterad
till frekvenstillstand i WiMAX-verksamheten i Kazakstan, och
baserar sig pa beddémningen att det kommer att ta langre
tid an forvantat att uppna fullt utnyttjande av de forvarvade
frekvenserna pa grund av avsaknaden av 4G-licens. Fransett
goodwill finns for narvarande inga immateriella tillgangar med
obegransad nyttjandeperiod. Inga generella férandringar av
avskrivningstider gjordes under 2013. For tillampade avskriv-
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ningssatser, se avsnittet "Nyttjandeperioder” i not K2 "Osaker-
het i uppskattningar — kritiska omraden”. | totalresultatrappor-
ten ingar avskrivningar och nedskrivningar i alla kostnadsrader
per funktion liksom i raden Ovriga rérelsekostnader.

Utgaende redovisat varde for goodwill férdelade sig per rap-
portsegment som foljer.

31 dec 31 dec

MSEK 2013 2012
Affarsomrade Mobilitetstjanster 44740 46 956
varav Finland 20 105 19 371
varav Norge 16 529 18 236
varav Danmark 3797 4 381
Affarsomrade Bredbandstjanster 10 300 10 182
varav Finland 8075 7781
Affarsomrade Eurasien 11585 11 341
varav Azerbajdzjan 5981 5115
varav Uzbekistan 1483 1706
varav Nepal 2945 3 565
Ovrig verksamhet 688 683
Summa goodwill 67 313 69 162

Utgaende redovisat varde for 6vriga immateriella anlaggnings-
tillgangar fordelade sig per tillgangsslag som foljer.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Varumarken 98 105
Telekomlicenser och frekvenstillstand 8 117 7236
Kundavtal, samtrafik- och roamingavtal 1128 1476
Aktiverade utvecklingsutgifter 2737 2442

Patent mm 5 8

Hyresratter mm 1023 1422
Pagaende arbete, forskott 1101 1427
Summa 6vriga immateriella

anlaggningstillgangar 14209 14 116

Aktiverade utvecklingsutgifter avser i huvudsak it-stédsystem
for funktionerna forsaljning och marknadsféring samt admi-
nistration.

Prévning av nedskrivningsbehov

Goodwill har, i avsikt att kunna préva nedskrivningsbehov,
allokerats till kassagenererande enheter enligt TeliaSoneras
affarsmassiga organisation. | de flesta fall utgor varje geogra-
fisk marknad inom respektive rapportsegment en kassagene-
rerande enhet. Redovisat varde (i samband med prévning av
nedskrivningsbehov definierat som operativt kapital och kapi-
talmassigt justerat for innehav utan bestammande inflytande

i goodwill) fér samtliga kassagenererande enheter prévas ar-
ligen med avseende pa nedskrivningsbehov. Atervinningsvar-
den (d v s det hogre av nyttjandevarde och verkligt varde efter
avdrag for forsaljningskostnader) faststéalls normalt baserat pa
nyttjandevarde, framtaget med anvandande av diskonterade
kassaflodesberéakningar. Fran tid till annan kan TeliaSonera
ocksa inhamta oberoende varderingar av verkligt varde for att
bestdmma atervinningsvarden.
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Vid berakning av nyttjandevarden anvande ledningen vad den
anser vara rimliga antaganden, baserade pa basta tillgangliga
information vid rapportperiodens slut. Nyckelantaganden var
forsaljningstillvaxt, EBITDA-marginalens utveckling, dis-
konteringsranta (Weighted Average Cost of Capital, WACC)
och slutvarde for tillvaxten i fritt kassafléde. Berakningarna
baserades pa av ledningen godkanda prognoser, vilka enligt
ledningens beddmning avspeglar historiska erfarenheter,
prognoser i branschstudier och annan extern tillganglig infor-
mation. Ledningen anser att verkligt varde baserat pa interna
affarsplaner ger en mer korrekt bild av vardet for TeliaSonera,
samt en mer langsiktig vardering jamfort med marknadsvar-

den som i vissa fall &r Iagre &n de verkliga varden som héarleds
fran TeliaSoneras interna langsiktiga affarsplaner.

Férvantade kassafloden diskonteras med en lamplig ranta
(WACC), som aterspeglar TeliaSoneras kapitalkostnad for den
relevanta affarsenheten. WACC hérleds fran riskfri ranta i lokal
valuta, affarsrisken representeras av uppskattad beta, lokala
marknadsriskpremien och TeliaSoneras lanekostnad upp till
riskfri ranta.

Prognosperioden var 5 ar. For kassagenererande enhe-
ter dér investeringen har karaktar av nyetablering och/eller
saljoptioner har tilldelats agare till innehav utan bestdmmande
inflytande anvandes dock en prognosperiod om 10 ar.

Anvanda prognosperioder samt de diskonteringsréntor (WACC) efter skatt och slutvarden for tillvaxt i fritt kassaflode som anvandes
for att extrapolera kassafidden bortom prognosperioden varierade med rapportsegment och geografiskt omrade pa foljande satt.

Ar/Procent Sverige Finland Norge Danmark Litauen Lettland Estland Spanien
Affarsomrade Mobilitetstjanster
Prognosperiod (ar) 5 5 5 5 5 5 5 10
WACC (%) 6,0 56 6,4 5,6 8,0 7,9 7,1 8,4
Tillvéxt i fritt kassafiéde (%) 2,0 2,0 2,0 1,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Affarsomrade Bredbandstjanster
Prognosperiod (ar) 5 5 - 5 5 5 5 -
WACC (%) 58 54 - 6,3 7,7 7,6 6,7 -
Tillvéixt i fritt kassafiéde (%) 1,0 0,5 - 0,5 1,0 1,0 1,0 -
Ovrig verksamhet
Prognosperiod (ar) 5 5 - - - - - -
WACC (%) 5,8 54 - - - - - -
Tillvéxt i fritt kassafiéde (%) 1,0 1,0 - - - - - -
Grossist-
Ar/Procent verksamhet Kazakstan Azerbajdzjan Uzbekistan Tadzjikistan = Georgien Moldavien Nepal
Affarsomrade Bredbandstjénster
Prognosperiod (ar) 5 - - - - - - -
WACC (%) 6,8 - = - - - - -
Tillvéxt i fritt kassafiode (%) 1,0 - - - - - - -
Affarsomrade Eurasien
Prognosperiod (ar) - 5 10 10 5 5 5 10
WACC (%) - 13,9 12,7 19,1 19,5 12,9 17,4 19,4
Tillvéxt i fritt kassafiéde (%) - 5,0 3,5 8,0 4,0 3,0 4,0 7,0

| samtliga fall ar det ledningens uppfattning att tillvaxten av fritt
kassaflode inte dverstiger de genomsnittliga tillvaxttakterna
for marknader pa vilka TeliaSonera &r verksamt.

Efter en prévning av nedskrivningsbehov i fiarde kvartalet
2013 gjordes nedskrivningar av goodwill med 756 MSEK
inom Mobilitetstjanster Danmark och 269 MSEK inom Mo-
bilitetstjanster Litauen. | kassagenererande enheten Bred-
bandstjanster Danmark skrevs goodwill ned med 143 MSEK.
Nedskrivningen inom Mobilitetstjanster Danmark, som verkar
i en marknad med hard konkurrens, ar framst relaterad till sti-
gande rantor som paverkar WACC (foregaende ars WACC 5,1
procent)och antaganden om hogre langsiktig CAPEX i procent
av nettoomséattningen. Nedskrivningen i Litauen grundar sig
pa den fortsatt negativa tillvaxten inom den litauiska markna-

Procent

den for mobilitetstjanster, kinnetecknad av hard konkurrens
och prispress samt antaganden om hogre langsiktig CAPEX
i procent av nettoomsattningen (féregaende ars WACC 8,9
procent). Nedskrivningen inom Bredbandstjanster Danmark &r
frimst relaterad till den totala utvecklingen inom affarsenheten.
For de kassagenererande enheterna Mobilitetstjanster
Norge, med ett redovisat varde for provning av nedskrivnings-
behov om 19 790 MSEK (varav goodwill 16 739 MSEK) och
Bredbandstjanster Finland, med ett redovisat varde for prévning
av nedskrivningsbehov om 12 460 MSEK (varav goodwill 7 834
MSEK), ar atervinningsvardet i narheten av det redovisade
vardet. Vid prévningen av nedskrivningsbehov antogs, i tillagg
till de WACC-varden efter skatt och de slutvarden for tillvaxt i fritt
kassafléde som anges ovan, forsaljningstillvaxt och EBITDA-
marginaler under de kommande 5 aren variera pa foljande satt.

Forsaljningstillvaxt EBITDA-marginal

Mobilitetstjanster Norge
Mobilitetstjanster Danmark
Mobilitetstjanster Litauen
Bredbandstjanster Finland
Bredbandstjanster Danmark

79

Fran Till Fran Till
-6,5 0,0 28,6 30,6
-10,7 +2,0 14,9 18,9
-7,4 +2,0 25,9 26,8
-5,6 +2,1 22,3 28,8
-7,2 +1,6 8,7 15,0
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Inom Mobilitetstjanster Norge skulle en férandring med

-0,4 GSEK leda till att atervinningsvardet blir lika med bokfort
varde. Inom Bredbandstjanster Finland skulle en férandring
med -1,4 GSEK leda till att atervinningsvardet blir lika med
bokfort varde. | nedanstaende tabell framgar i vilken utstrack-

En 6kning av WACC med en procentenhet skulle medfora
en minskning av atervinningsvardet for de kassagenererade
enheterna med féljande:

GSEK Férandring
ning varje enskilt nyckelantagande maste férandras, allt annat Mobilitetstjanster Norge 3.8
lika, f(‘?r att.'f?.ltervinningsvérdet.skaII motsvara bokfi)'rt.\./"érde. Mobilitetstjsnster Danmark 14
Mobllltets_t_Ja_nste‘r Danmark_, Litauen orfh Bredba?dstjapster Mobilitetstjanster Litauen 0.4
Danmark ar inte inkluderat i tabellen da det bokférda vardet )
efter nedskrivningar motsvarar atervinningsvardet. Bredbandstdnster Finland -2.4
Bredbandstjanster Danmark -0,1
Mobilitets- Bredbands-
tjanster tjanster
Procentenheter Norge Finland
Forsaljningstillvaxten under 5 arsperioden -2,2 -10,0
EBITDA-marginalen under 5-arsperioden
och darefter -0,4 -1,7
Slutvardet for forsaljningstillvaxten -0,1 -0,6
WACC efter skatt +0,1 +0,5
K13. Materiella anlaggningstillgangar
Redovisat varde fordelade sig och férandrades pa foljande satt.
31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Maskiner och andra
tekniska anlaggningar Inventarier, verktyg
MSEK Fastigheter Mobila nat Fasta nat och installationer Summa
Ackumulerat anskaffningsvarde 8661 8557 76358 71652 127198 125800 9310 10394 221527 216403
Ackumulerade avskrivningar -4 325 -4086 -47754 -44543 -87685 -86643 -6 246 -7420 -146010 -142692
Ackumulerade nedskrivningar -411 -394 -457 -406 -10262 -10266 -385 -317  -11515 -11 384
Forskott 60 40 701 285 - - 29 5 790 330
Redovisat varde 3985 4117 28848 26988 29251 28 891 2708 2662 64792 62657
varav pagaende nyanldggningar - - 4495 4840 1889 1729 - - 6384 6 569
Ingaende redovisat varde 4117 3894 26988 26 110 28891 28 653 2662 2634 62657 61291
Byte av redovisningsprincip - - - - - - - - - -
Investeringar 125 179 7179 7821 4100 4346 858 823 12 262 13 168
varav aktiverade rédntor 0 2 24 9 22 21 = 4 46 36
Forsaljningar/utrangeringar -5 -1 -199 -1445 -51 -34 -38 -16 -293 -1 506
Nedmontering/aterstélining - - 92 406 62 21 - - 154 617
Forvarvad verksamhet - 1 237 1209 - - 22 250 259 1460
Avyttrad verksamhet -91 - -13 - - - -202 - -306 -
Erhallna bidrag -1 - -16 -1 -25 -4 - - -42 -5
Omklassificeringar 55 485 162 50 -423 -300 419 -14 213 221
Arets avskrivningar -247 -290 -5 241 -5304 -3548 -3668 -927 -962 -9963 -10224
Arets nedskrivningar - -4 -69 -34 -47 9 -108 -6 -224 -35
Forskott 20 40 416 -309 - -9 23 5 459 -273
Kursdifferenser 12 -177 -688 -1515 292 -313 -1 -52 -385 -2057
Utgaende redovisat varde 3985 4117 28848 26988 29251 28 891 2708 2662 64792 62 657

Inga generella forandringar av avskrivningstider gjordes

under 2013. For tillampade avskrivningssatser, se avsnittet
"Nyttjandeperioder” i not K2 "Osékerhet i uppskattningar —
kritiska omraden”. | totalresultatrapporten ingar avskrivningar
och nedskrivningar i alla kostnadsrader per funktion liksom i
raden Ovriga rérelsekostnader. Information om avtalsbundna
forpliktelser avseende framtida forvarv av materiella anlagg-
ningstillgangar aterfinns i not K29 "Eventualposter, évriga kon-
traktsforpliktelser och rattstvister”.

Fastigheter
TeliaSoneras fastighetsbestand omfattar omkring 3 900 fast-
igheter, huvudsakligen i Sverige och Finland. Flertalet &r rena

teknikfastigheter, anvanda for telenéatsinstallationer, dator-
installationer, forsknings- och utvecklingsverksamhet samt
serviceverksamhet.

Summa redovisat varde for fastigheter fordelade sig pa av-
skrivningsbara/icke avskrivningsbara tillgangar pa foéljande satt.

31 dec 31dec
MSEK 2013 2012
Avskrivningsbara fastighetstillgangar
(byggnader m m) 3551 3539
Icke avskrivningsbara fastighetstillgangar (mark) 434 578
Summa fastigheter 3985 4117
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K14. Andelar i intressebolag och joint
ventures

Foljande belopp redovisas koncernens balansrapporter:

31 dec
MSEK 2013 2012
Andelar i intressebolag 29311 29326
Andelar i joint ventures 39 15
Redovisat i balansrapporten 29 350 29 341

Foljande belopp redovisas i koncernens totalresultatrapporter:

Januari-december

MSEK 2013 2012
Resultat fran intressebolag 6 000 5494
Netto kapitalvinster/férluster vid avyttringar av

andelar i intressebolag 35 8384
Resultat fran joint ventures -14 -9
Redovisat i arets resultat 6 021 13 869
Ovrigt totalresultat for intressebolag -153 -261
Redovisat i totalresultat 5868 13608

Information kring vasentliga intressebolag
TeliaSonera har tva intressebolag som beddms vara materi-
ella. OAO MegaFon har sin verksamhet i Ryssland. Agar- och
réstandel uppgar till 25 procent och konsoliderad andel till 27
procent (25 procent/28 procent). MegaFon’s innehav av egna

Balansrapporter

aktier inraknas i TeliaSoneras konsoliderade andel. Turkcell
lletisim Hizmetleri A.S, med savél dgar- och rostandel som
konsoliderad andel uppgaende till 38 procent (38 procent),
har sin verksamhet i Turkiet, Ukraina och Vitryssland. Bada
bolagen &r mobiloperatérer. MegaFon och Turkcell, somi
TeliaSoneras finansiella rapporter redovisas enligt kapitalan-
delsmetoden, &r borsnoterade bolag och intas darfér med ett
kvartals fordrojning med justering for effekter av vasentliga
transaktioner eller handelser som intréffar mellan TeliaSoneras
bokslutsdatum och datum for respektive bolags finansiella
rapporter. Borsvarden pa TeliaSoneras innehav vid arsskiftet
var:

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
OAO MegaFon, Ryssland 35374 24230
Turkcell lletisim Hizmetleri A.S., Turkiet 28980 35451

| féljande tabell summeras finansiell information fér MegaFon
och Turkcell sa som den redovisas i bolagens egna finansiella
rapporter justerad med verkligt varde-justeringar vid forvar-
ven och avvikelser i redovisningsprinciper. Tabellen ar ocksa
en avstamning av den summerade finansiella informationen
mot koncernens bokférda varden pa bolagen. Information om
ovriga, icke materiella, intressebolag och joint ventures redo-
visas inte separat. TeliaSonera har tva samarbetsarrangemang
som klassificeras som samagda bolag. Ytterligare information
om dessa aterfinns i not K4 "Férandringar i koncernens sam-
manséttning och handelser efter balansdagen”.

31 december

MegaFon Turkcell Summa
MSEK 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Agarandel i procent 25 25 38 38
Konsoliderad andel 27 28 38 38
Anlaggningstillgangar 55132 54784 30527 35960 85 659 90 744
Omeséttningstillgangar 16 694 10 439 33491 31296 50 185 41735
Langfristiga avsattningar och skulder 31476 31401 4 386 4236 35 862 35637
Kortfristiga avsattningar och skulder 14 985 15 556 13 492 15952 28 477 31508
Nettotillgangar (100 procent) 25 365 18 266 46 140 47 068 71505 65 334
Innehav utan bestémmande inflytande -78 -133 -551 -503 -629 -636
Nettotillgangar efter avdrag for innehav utan bestimmande inflytande 25287 18 133 45 589 46 565 70876 64 698
Justering for skillnader i redovisningsprinciper -599 -301 1030 1543 431 1242
Justering for transaktioner eller handelser efter intressebolagets
rapporteringstidpunkt - 4 447 - - - 4447
Nettotillgangar efter justering 24 688 22279 46 619 48 108 71307 70 387
Koncernens andel 6725 6 151 17734 18 300 24 459 24 451
Justering for Turkcells andel av Finturs egna kapital = - -1128 -1127 -1128 -1127
Verkligtvarde justeringar 660 468 4035 4617 4695 5085
Redovisat varde av andelarna i Turkcell och MegaFon 7 385 6 619 20 641 21790 28 026 28 409
Redovisat varde av dvriga intressebolag som var for sig inte uppgar
vasentliga belopp (koncernens andel) 1285 917
Redovisat varde av joint ventures (koncernens andel) 39 15
Totalt redovisat varde av andelar i intressebolag och joint ventures 29 350 29 341
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Totalresultatrapporter

Januari-december

2013 2012 2013 2012 2013 2012
MegaFon Turkcell Summa

Intakter 60 526 56 341 40 366 38 347 100 892 94 687
Resultat fran kvarvarande verksamhet 11 059 7515 8123 7403 19 182 14918
Ovrigt totalresultat 21 -83 -420 -914 -399 -997
Totalresultat (100 procent) 11 080 7432 7703 6489 18783 13920
Totalresultat (koncernens andel) 3028 3044 2930 2468 5958 5512
Justering for Turkcells del av Finturs totalresultat = - -370 -350 -370 -350
Avskrivningar av verkligt varde-justeringar 70 4l 61 -146 131 -75
Totalresultat efter justeringar (koncernens andel) 3098 3115 2621 1972 5719 5087
Resultat fran avyttringar av andelar i intressebolag 35 8404 = - 35 8404
Ovriga intressebolag som var for sig inte uppgdr till védsentliga belopp
Intékter (100 procent) 2105 2197
Resultat fran kvarvarande verksamhet (koncernens andel) 128 75
Ovrigt totalresultat (koncernens andel) 0 4!
Totalresultat fran intressebolag (koncernens andel) 128 146
Resultat fran avyttringar av andelar i 6vriga intressebolag = -20
Joint ventures som var fér sig inte uppgar till vdsentliga belopp
Intékter (100 procent) = -
Resultat fran kvarvarande verksamhet (koncernens andel) -14 -9
Ovrigt totalresultat (koncernens andel) = -
Totalresultat fran joint ventures (koncernens andel) -14 -9
Koncernens andel av totalresultat fran intressebolag
och joint ventures 5868 13608
Utdelningar erhallna fran MegaFon and Turkcell 2043 12 366 = - 2043 12 366
Utdelningar erhallna fran 6vriga intressebolag 127 146
Utdelningar erhalina fran joint ventures = -
Totalt utdelningar erhallna fran intressebolag och joint ventures 2170 12512

Utgaende redovisat varde fordelade sig och forandrades pa
foljande satt.

31 dec 31 dec

MSEK 2013 2012
Goodwill och andra koncernmassiga 6vervarden 4746 5328
Andel i eget kapital 24 604 24013
Redovisat varde 29 350 29 341
Ingaende redovisat véarde 29 341 46 323
Byte av redovisningsprincip = -10
Aktiedgartillskott 33 18
Andel i arets resultat 5929 5560
Andel i Ovrigt totalresultat for aret -153 -261
Av- och nedskrivningar pa goodwill och andra

koncernmassiga dvervarden 57 -76
Erhalina utdelningar -2170 -12512
Investeringar och forvarvad verksamhet 321 10
Forsaljningar och avyttrad verksamhet - -7784
Eget kapital-transaktioner 240 -2889
Omklassificeringar 146 597
Kursdifferenser -4 394 365
Utgaende redovisat varde 29 350 29 341
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Fordelning av redovisat varde per rapportsegment aterfinns i not K5 "Segmentinformation” och per bolag har nedan.

Kapitalandel Redovisat varde i
i koncernen resp. moderbolag

Agarandel 2013 2012 2013 2012
Bolag, organisationsnummer, site (%) Antal aktier MSEK
Moderbolagets innehav
Svenska bolag
Overseas Telecom AB, 556528-9138, Stockholm 65 1180575 227 228 198 198
4T Sverige AB, 556857-8495, Stockholm 25 25 14 1 37 20
SNPAC Swedish Number Portability Administrative Centre AB,
556595-2925, Stockholm 20 400 4 4 1 1
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 0 0 0 0
Bolag utanfér Sverige
MPAYMENT AS; 999504655, Oslo 33 1 " 4 1 4
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 0 0 0 0
Summa moderbolaget 247 223
Dotterbolagens innehav
Svenska bolag
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 0 0 0 0
Bolag utanfér Sverige
AS Sertifitseerimiskeskus, 10747013, Tallinn 50 32 13 9 4 4
4T af 1. oktober 2012 ApS, 32348882, Kdpenhamn 25 14 6 14 6
SIA Lattelecom, 00030527, Riga 49 71581000 694 663 979 979
Turkcell Holding A.S., 430991-378573, Istanbul 47 214871670 394 403 1682 1682
Turkceell lletisim Hizmetleri A.S., 304844-252426, Istanbul 14 308 531984 20 247 21387 1765 1765
OAO MegaFon, 7812014560, Moskva 25 155020400 7385 6619 6785 6785
OCH A/S, 18936909, K6penhamn 33 1333 8 4 4 4
Voicecom OU, 10348566, Tallinn 26 2 2 1 1
TOO Rodnik Ink, 78071-1910-TOO, Aimaty 25 315 - 167
Suomen Numerot NUMPAC Oy, 1829232-0, Helsingfors 25 3 1 0 0 0
SCF Huolto Oy, 1892276-7, Loimaa 20 20 0 0 0 0
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 21 2 0 0
Summa koncernen 29 350 29 341

Rostandelen i Overseas Telecom AB &r 42 procent.
Turkcell Holding A.S. dger 51 procent av aktierna i Turkcell
lletisim Hizmetleri A.S.
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For ytterligare information avseende intressebolag, se not
K28 “Transaktioner med narstaende” not K29 “Eventualpos-
ter, Ovriga kontraktsforbindelser och rattstvister” och not K33

“Rorelseforvarv”



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Koncernredovisning

K15. Ovriga anldggningstillgangar

Summa redovisat varde och verkligt varde for vriga anlaggningstillgangar férdelade sig pa foljande satt.

31 dec 2013 31 dec 2012
Redovisat Redovisat

MSEK varde Verkligt varde varde Verkligt varde
Andelar i utomstaende bolag som kan séljas 190 190 189 189
Andelar i utomstaende bolag som innehas fér handel 70 70 69 69
Konvertibla skuldebrev som kan séljas 2 2 4 4
Ranteswappar och valutaranteswappar till verkligt varde 2102 2102 1927 1927

varav betecknade som sékringar av verkligt védrde 1176 1176 1782 1782

varav som innehas for handel 690 690 145 145

varav betecknade som kassafliodesséakring 236 236 - -
Valutaswappar och valutaterminer som innehas for handel 0 0 1 1
Delsumma (se Nivaer inom verkligt vdrde-hierarkin — Not K25) 2364 2364 2190 2190
Statsobligationer och statsskuldsvaxlar som halls till forfall 30 30 60 60
Lanefordringar och kundfordringar till upplupet anskaffningsvarde 7108 7108 9228 9228
Delsumma (se Kategorier — Not K25) 9502 9502 11 478 11 478
Finansiella leasingavtal 670 670 608 608
Delsumma (se Kreditrisk — Not K26)/Summa verkligt virde 10 172 10 172 12 086 12086
Andelar i utomstaende bolag till anskaffningsvarde 45 49
Forutbetalda kostnader 941 852
Summa 6vriga anlaggningstillgangar 11 158 12987

varav rdntebdrande 9479 10 880

varav icke rdntebdrande 1679 2107

For Lanefordringar och kundfordringar, inklusive fordringar hos intressebolag, uppskattas verkligt varde till nuvardet av framtida
kassafloden diskonterade med anviandande av marknadsmassiga rantesatser vid rapportperiodens slut (verkligt varde-hierarki
niva 2). For Statsobligationer och statsskuldsvaxlar samt Lanefordringar och kundfordringar per den 31 december 2013 motsva-
rade avtalsenliga kassafléden foljande forvantade forfallostruktur.

Forvantade forfall, MSEK 2015 2016 2017 2018 Senare ar Summa
Statsobligationer och statsskuldsvéxlar 10 8 12 - - 30
Lanefordringar och kundfordringar 4 869 2101 30 38 70 7108

Ytterligare upplysningar om finansiella instrument indelade i kategorier/nivaer inom verkligt varde-hierarkin respektive exponerade
for kreditrisker aterfinns i not K25 ”Finansiella tillgangar och skulder per kategori och niva” och av avsnittet "Hantering av kredit-
risk” i not K26 "Finansiell riskhantering”. FOr information om leasing, se not K27 "Leasingavtal”.
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Summa redovisat varde for andelar i utomstaende bolag férdelade sig per bolag pa foljande satt.

Redovisat/verkligt Redovisat varde i resp.

varde i koncernen moderbolag

Agarandel 2013 2012 2013 2012
Bolag, organisationsnummer, séte (%) Antal aktier MSEK
Moderbolagets innehav
Svenska bolag
Accumulate AB, 556583-7118, Stockholm 13 54 365 13 1 13 1
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 0 4 0 4
Non-Swedish companies
NorthID Oy, 2155137-0, Helsingfors 13 18 387 0 3 0 3
ONSET VI, L.P.,, 4604207, Dover, DE 2 - 18 15 18 15
Vision Extension L.P,, LP180, Saint Helier, Jersey 2 - 0 1 0 1
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 0 0 0 0
Summa moderbolaget 31 34
Dotterbolagens innehav
Svenska bolag
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag - 0 0 0 0
Bolag utanfér Sverige
Eesti Lairiba Arenduse Sihtasutus, 90010094, Tallinn 13 - 1 1 1 1
Telecom Development Company Afghanistan B.V., 34183985,
Amsterdam 12 1225 189 189 189 189
Magma Venture Capital | Annex Fund, L.P., Cayman Islands 7 - 0 1 0 1
Oy Merinova Ab, 0778620-2, Vasa 6 800 1 1 1 1
Vierumaki Golf Village Oy, 1927979-3, Helsingfors 5 0 13 12 13 12
Diamondhead Ventures, L.P., 3145188, Menlo Park, CA 4 - 3 3 3 3
Helsinki Halli Oy, 1016235-3, Helsingfors 1 42 4 4 4 4
Intellect Capital Ventures, L.L.C., 3173982, Los Angeles, CA 0 - 36 34 36 34
Digital Media & Communications Il L.P., 3037042, Boston, MA 0 - 0 1 0 1
Asunto Oy Helsingin Oskar, 0881553-8, Helsingfors 0 280 1 1 1 1
Andelar i andra fastighets- och bostadsbolag, Finland - - 22 22 22 22
Andelar i andra lokala telefonbolag, m m, Finland - - ) 3 3 3
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 0 0 0 0
Summa koncernen 304 306

Moderbolagets innehav i Ovriga aktiva, vilande och avyttrade
bolag i Sverige och utanfor Sverige paverkades under 2013 av
avyttringen av Lindholmen science park och likvidationen av
Slottsbacken Fund Two KB.

K16. Lager

Efter avdrag for inkurans, uppgaende till 35 MSEK for 2013
och 47 MSEK for 2012, fordelade sig redovisat varde pa
foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Produkter till forsaljning 1446 1485
Ovriga lager och nedlagda kostnader for
entreprenader 136 138
Summa 1582 1623

| dvriga lager ingar inkopt materiel som huvudsakligen ar
avsedda att anvandas for uppférande av egna anlaggningar
samt for reparation och underhall. Lager redovisade till net-
tofdrsaljningsvarde uppgick till 194 MSEK for 2013 respektive
247 MSEK for 2012.
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K17. Kundfordringar och dvriga
kortfristiga fordringar

Summa redovisat varde for kundfordringar och 6vriga kortfris-
tiga fordringar fordelade sig pa foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Valutaswappar, valutaterminer och
valutaoptioner som innehas for handel 524 412
Delsumma (se Nivaer inom verkligt vdrde-
hierarkin — Not K25) 524 412
Kundfordringar till upplupet anskaffningsvarde 11 856 13 509
Lanefordringar och andra kundfordringar till
upplupet anskaffningsvarde 4 552 4634
Delsumma (se Kategorier — Not K25 och
Kreditrisk — Not K26) 16 932 18 555
Ovriga kortfristiga fordringar 920 2488
Forutbetalda kostnader 1370 1146
Summa kundfordringar och évriga kortfristiga
fordringar 19 222 22 189

For kundfordringar respektive lanefordringar och andra kund-
fordringar, inklusive fordringar hos intressebolag, motsvarar de
redovisade vardena verkligt varde da diskonteringseffekten ar
ovasentlig. Lanefordringar och andra kundfordringar omfattar
huvudsakligen upplupna samtals-, samtrafik- och roamingav-
gifter. TeliaSonera erbjuder en diversifierad portfolj av mass-
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marknadstjanster och -produkter pa ett antal starkt konkur-
rensutsatta marknader, vilket medfor att koncernens beroende
av enskilda kunder och marknader ar begransat. For kundford-
ringar respektive lanefordringar och andra kundfordringar var
vid rapportperiodens slut koncentrationen av kreditrisker per
geografiskt omrade och per kundsegment som foljer.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Geografiskt omrade
Norden 11742 12742
Baltikum 1356 1484
Eurasien 434 795
Ovriga lander 2876 3122
Summa redovisat varde 16 408 18 143
Kundsegment
Konsumenter 5618 6716
Foretagskunder 7 149 7 265
Andra operatorer 2605 3392
Aterforsiljare 1036 770
Summa redovisat varde 16 408 18 143

Den geografiska koncentrationen till verksamheterna i Norden
avspeglar en relativt sett hogre andel fakturerade kundavtal.
Kunderna faktureras till 6vervagande del i lokal valuta. Kund-
fordringar pa och leverantorsskulder till andra operatorer for
internationell fastnatstrafik och roaming regleras normalt netto
via clearingcentraler. Ytterligare upplysningar om finansiella
instrument indelade i kategorier/nivaer inom verkligt varde-
hierarkin respektive exponerade for kreditrisker aterfinns i
not K25 "Finansiella tillgangar och skulder per kategori och
niva” respektive i avsnittet "Hantering av kreditrisk” i not K26
"Finansiell riskhantering”.

Vid rapportperiodens slut uppgick reserven for osékra res-
pektive aldersfordelningen hos kundfordringar till:

31 dec 31dec

MSEK 2013 2012
Fakturerade kundfordringar 13 405 14794
Reserv for osékra kundfordringar -1549 -1285
Summa kundfordringar 11 856 13 509
Ej forfallna kundfordringar 9012 10033
Forfallna ej nedskrivna kundfordringar 2844 3476
varav mindre &n 30 dagar 1749 1746
varav 30-180 dagar 759 989
varav mer &n 180 dagar 336 741
Summa kundfordringar 11 856 13 509

Vid rapportperiodens slut var aldersférdelningen hos lane-
fordringar och andra kundfordringar som féljer.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Ej forfallna fordringar 2774 2788
Forfallna ej nedskrivna fordringar 1778 1846
varav mindre &n 30 dagar 1740 1825
varav 30-180 dagar 7 2
varav mer dn 180 dagar 31 19
Summa lanefordringar och andra
kundfordringar 4 552 4634
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Ingen reserv var avsatt for fordringar som vid rapportperio-
dens slut var forfallna da det inte skett nagon vasentlig for-
andring i kreditvardighet och beloppen fortfarande bedémdes
kunna atervinnas. Fordringar forfallna mer an 180 dagar avsag
i huvudsak andra operatérer. Se dven avsnittet "Hantering av
kreditrisk” i not K26 "Finansiell riskhantering” for information
om hur risker i kundfordringar motverkas.

Nedskrivna kundfordringar (kundférluster) uppgick till 689
MSEK under 2013 och 628 MSEK under 2012. Atervunna kund-
fordringar for dessa ar var 95 MSEK respektive 119 MSEK.

Reserven for osdkra fordringar férandrades pa foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Ingaende redovisat véarde 1285 1229
Periodens avsattningar for osdkra fordringar 238 134
Avyttrad verksamhet -8 -29
Aterforda avsattningar -2 -5
Kursdifferenser 36 -44
Utgaende redovisat varde 1549 1285

K18. Rantebarande fordringar och likvida
medel

Rantebarande fordringar
Summa rantebarande fordringar fordelade sig pa foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Ranteswappar och valutaranteswappar till verkligt
varde 281 20
varav betecknade som sékringar av verkligt
vérde 121 8
varav som innehas fér handel 160 12
Delsumma (se Nivaer inom verkligt vdrde-
hierarkin — Not K25) 281 20
Kortfristiga placeringar med I6ptid 6ver
3 manader 351 163
varav obligationer och bankcertifikat som halls
till forfall 337 150
varav bankdepositioner till upplupet
anskaffningsvérde 14 13
Lanefordringar och kundfordringar till upplupet
anskaffningsvarde 5424 3136
Delsumma (se Kategorier — Not K25) 6 056 3319
Finansiella leasingavtal 257 328
Summa (se Kreditrisk — Not K26) 6 313 3647

Redovisade varden for poster varderade till upplupet an-
skaffningsvarde samt finansiella leasingavtal anses motsvara
verkliga varden da risken for vardeférandringar ar ovasentlig.
Ytterligare upplysningar om finansiella instrument indelade i
kategorier/nivaer inom verkligt varde-hierarkin samt om expo-
nering for kreditrisker aterfinns i not K25 ”Finansiella tillgangar
och skulder per kategori och niva” respektive i avsnittet "Han-
tering av kreditrisk” i not K26 ”Finansiell riskhantering”. For
information om leasing, se not K27 "Leasingavtal”.
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Likvida medel
Likvida medel fordelade sig pa foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Kortfristiga placeringar med I6ptid t o m 3 manader 22 268 25762
varav bankdepositioner till upplupet
anskaffningsvérde 22268 25762
Kassa och bank 9453 4043
Summa (se Kategorier — Not K25 och Kreditrisk
- Not K26) 31721 29 805

K19. Eget kapital och resultat per aktie
Aktiekapital

Redovisade varden anses motsvara verkliga varden da risken
for vardeforandringar ar ovasentlig. Ytterligare upplysningar
om finansiella instrument indelade i kategorier samt om
exponering for kreditrisker aterfinns i not K25 "Finansiella
tillgangar och skulder per kategori och niva” respektive i av-
snittet "Hantering av kreditrisk” i not K26 "Finansiell riskhante-
ring”. Information om spéarrade bankmedel aterfinns i not K29
"Eventualposter, 6vriga kontraktsforpliktelser och rattstvister”.

Enligt bolagsordningen for TeliaSonera AB ska aktiekapitalet uppga till 1agst 8 GSEK och till hdgst 32 GSEK. Samtliga emitterade
aktier ar fullt betalda och berattigar till lika rostvarde och lika andel i bolagets tillgangar.
Registrerat aktiekapital har sedan den 31 december 2005 foréndrats pa foljande satt.

Registrerat Registrerat Kvotvarde

aktiekapital (SEK) antal aktier (SEK/aktie)

Registrerat aktiekapital, 31 december 2005 14 960 742 621 4675232069 3,20
Indragning av aktier som aterkoptes 2005, 6 september 2006 -591 279 539 -184 774 856 3,20
Registrerat aktiekapital, 31 december 2006 14 369 463 082 4490 457 213 3,20
Registrerat aktiekapital, 31 december 2007, 2008 och 2009 14 369 463 082 4490 457 213 3,20
Registrerat aktiekapital, 31 december 2010 14 369 463 082 4490 457 213 3,20
Indragning av aktier som aterkoptes 2011, 19 juli 2011 -513 191 783 -160 372 432 3,20
Registrerat aktiekapital, 31 december 2011 13 856 271 299 4330084 781 3,20
Registrerat aktiekapital, 31 december 2012 13 856 271 299 4330084 781 3,20
Registrerat aktiekapital, 31 december 2013 13 856 271 299 4330084 781 3,20

Egna aktier

I maj 2013 forvarvade TeliaSonera AB 90 000 aktier till en ge-

nomsnittlig kdpeskilling av 42,7536 SEK. Aktierna foérdelades

till deltagarnai "Long Term Incentive Program 2010/2013.”
Per den 31 december 2013 &gs inga TeliaSonera-aktier av

bolaget eller av dess dotterbolag.

Dotterbolag med vasentliga innehav utan
bestdmmande inflytande

Finansiell information i sammandrag for dotterbolag med
vasentliga innehav utan bestdmmande inflytande presenteras
nedan. Beloppen som redovisas for varje bolag ar baserade
pa de belopp som ingar i de konsoliderade finansiella rap-
porterna innan eliminering av interna mellanhavanden och
enbart de nettotillgangar i vilkka andra dgare har en andel.
Ovrigt totalresultat (OCI) innehaller enbart kursdifferenser som
uppkommer vid omrakning till SEK. Kcell och Azercell gs del-
vis av mellanliggande holdingbolag och delvis av intressebo-
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laget Turkcell. Baserat pa en utstilld sdljoption till andra dgare
i Azercell har iredovisningen agande utan bestdmmande
inflytande reducerats till 30,5 procent. Pa liknade satt baserat
pa utstallda séljoptioner pa 6 procent av aktiekapitalet i OO0
Coscom (Ucell) i Uzbekistan och 23,4 procent av aktiekapi-
talet i Xfera Mdviles S.A. (Yoigo) i Spanien har de tva bolagen
redovisningsmassigt hanterats som helagda dotterbolag till
TeliaSonera (se avsnitt "Saljoptioner och villkorad tillaggsko-
peskilling” i not K22 "Ovriga avséttningar”).

Koncernen ager 49 procent av aktierna i Latvijas Mobilais
Telefons SIA (LMT). Dock har TeliaSonera enligt avtal majo-
riteten i LMTs styrelse och bolaget betraktas darfor som ett
dotterbolag. LMT ags delvis av intressebolaget Lattelecom SIA
vilket minskar 4gande utan bestdammande inflytande till 39,7
procent.

Utdelningar betalda till andra &gare redovisas i not K30
"Kassaflédesinformation.” Se ocksa not K34 ”Risker och osa-
kerheter” avsnitt "Aktiedgarfragor i ej heldgda dotterbolag”.
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Latvijas Mobilais Azercell B
31 december 2013 TEO LT AB, Telefons SIA, AO Kcell, Telekom BM, Ovriga
MSEK, férutom procent Litauen Lettland Kazakstan Azerbajdzjan dotterbolag Total
Tillgangar
Anlaggningstillgangar 2140 1541 5455 4199
Omeséttningstillgangar 837 457 1272 616
Skulder
Langfristiga skulder -75 -85 -282 -163
Kortfristiga skulder -240 -752 -2352 -376
Nettotillgangar 2662 1161 4092 4276
NCI procent 1,8 39,7 38,1 30,5
Redovisat varde hanforligt till innehav
utan bestammande inflytande 315 461 1559 1305 970 4610
Nettoomsattning 1805 1333 8 041 3772
Arets resultat 374 201 2717 982
Arets resultat hanforligt till innehav
utan bestdmmande inflytande 44 80 1035 300 338 1797
Kassaflode fran I6pande verksamhet 391 316 4200 15M
Fritt kassaflode 20 114 3454 927
Latvijas Mobilais Azercell .
31 december 2012 TEO LT AB, Telefons SIA, AO Kcell, Telekom BM, Ovriga
MSEK, forutom procent Litauen Lettland Kazakstan Azerbajdzjan dotterbolag Total
Tillgangar
Anlaggningstillgangar 1996 1372 5570 3922
Omsattningstillgangar 871 537 860 783
Skulder
Langfristiga skulder -61 -48 -263 -125
Kortfristiga skulder -225 -604 -3333 -1205
Nettotillgangar 2581 1256 2833 3375
NCI procent 1,8 39,7 38,1 30,5
Redovisat varde hanforligt till innehav
utan bestimmande inflytande 306 499 1079 1030 1042 3956
Nettoomsattning 1915 1475 8 256 3889
Arets resultat 396 328 2805 1101
Arets resultat hanforligt till innehav
utan bestimmande inflytande* 78 130 492 336 246 1282
Kassafiéde fran I6pande verksamhet 789 393 3995 2650
Fritt kassafiode 434 168 2760 1812
*IlUnder 2012 reducerades innehav utan bestammande inflytande i TEO och Kcell med 19,86 procent respektive 24 procent genom forvarv.
Byte av redovisningsprinciper Resultat per aktie och utdelningar
Jan 1, Jan 1, Jan-dec Jan-dec
2013 2012 2013 2012
Effekt av féréndringar i redovisning av formans- Arets resultat hanférligt till moderbolagets
bestamda pensionsplaner netto efter skatt - -2878 agare (MSEK) 14970 19 886
Effekt av forandringar i skattesats av redovisning Genomsnittligt antal utestdende aktier
av formansbestamda pensionsplaner - -129 (1000-tal), fére och efter utspadning 4330085 4330085
Effekt av forandringar i redovisning av formans- Resuiltat per utestaende aktie (SEK), fore och
bestamda pensionsplaner i intressebolag - -9 efter utspadning 3,46 4,59
Justering av 8ppningsbalansen relaterat till Kontant ordinarie utdelning (fér 2013 enligt
Turkcell (inflationsredovisning i Vitryssland) = 110 styrelsens forslag)
Total effekt pa 6ppningsbalansen - -2906 - per aktie (SEK) 3,00 2,85
- totalt (MSEK) 12990 12 341
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K20. Langfristiga och kortfristiga lan
Marknadsfinansieringsprogram

TeliaSoneras marknadsfinansiering (exklusive skuldderivat) omfattar foljande program.

31 dec 2013 31 dec 2012
Rantetyp Genom-
snittlig
Ram- Ram Utnyttjat Rorlig Fast 16ptid Ram Utnyttjat
Program Egenskaper valuta (miljoner) (ar) (miljoner)
TeliaSonera AB  Euro Medium Term  Obekréftat, Internatio- EUR
Note (EMTN) nell, Langfristig 11 000 9 145 1029 8 116 8,0 11 000 9744
TeliaSonera AB Euro Commercial ~ Obekréftat, Internatio- EUR
Paper (ECP) nell, Kortfristig 1000 - - - - 1000 -
TeliaSonera AB  Flexible Term Note ~Obekréftat, Svensk, SEK
(FTN) Kort- och langfristig 12000 - - - - 12000 -
Upplaning
Langfristiga och kortfristiga lan fordelade sig pa féljande satt.
31 dec 2013 31 dec 2012
Redovisat Redovisat

MSEK

varde Verkligt varde

varde1) Verkligt varde

Langfristiga lan
Marknadsfinansiering i sakringsférhallanden avseende verkligt varde
Réanteswappar till verkligt varde
varav betecknade som sékringsinstrument
varav som innehas for handel
Valutardnteswappar till verkligt varde
varav som sdkring av nettoinvesteringar
varav betecknade som sékringsinstrument
varav som innehas for handel
Delsumma (se Nivder inom verkligt vérde-hierarkin — Not K25)
Marknadsfinansiering
varav som sdkring av nettoinvesteringar
varav till upplupet anskaffningsvarde
Ovrig upplaning till upplupet anskaffningsvarde
Delsumma (se Kategorier — Not K25)
Finansiella leasingavtal
Summa langfristiga lan
Kortfristiga lan
Marknadsfinansiering i sakringsforhallanden avseende verkligt varde
Ranteswappar betecknade som sakringsinstrument
Ranteswappar som innehas for handel
Valutaranteswappar som innehas for handel
Delsumma (se Nivaer inom verkligt varde-hierarkin — Not K25)
Utnyttjade checkrakningskrediter och kortfristiga kreditfaciliteter till
upplupet anskaffningsvarde
Marknadsfinansiering
varav som sdkring av nettoinvesteringar
varav till upplupet anskaffningsvérde
Ovrig upplaning till upplupet anskaffningsvérde
Delsumma (se Kategorier — Not K25)
Finansiella leasingavtal
Summa kortfristiga lan

19289 20225
254 254
220 220

34 34
1630 1630
594 594
245 245
791 791

21173 22109

57 026 60698

40 967 44 432

16 059 16 266

1834 1834
80033 84 641
56 56
80089 84 697
2735 2818
31 31

17 17
2783 2866
811 811
5954 5995
2308 2329
3646 3666
1083 1083
10 631 10 755
3 3

10 634 10758

1) Bokforda varden fér 2012 har omférdelats mellan "varav sékring av nettoinvesteringar” och "varav till upplupet anskaffningsvarde”.

17 600 18 016
340 340
340 340

1956 1956
225 225
193 193
1538 1538

19 896 20312

59915 67 234

46 246 50 606

13669 16 628

231 231

82122 89 857

62 62

82184 89919

401 413
29 29

42 42
343 343
815 827
423 423
5204 5280
5204 5280
2958 2909
9400 9439
3 3
9403 9442

Verkligt varde avseende lanen relaterar till Niva 2 i verkligt varde-hierarkin. For en beskrivning av vardering se Not K3 "Betydelse-

fulla redovisningsprinciper” avsnitt "Uppskattning av verkligt varde”.
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Normalt swappas den del av TeliaSonera AB:s upplaning som
ar denominerad i utlandsk valuta till SEK. Undantagen utgors
typiskt av upplaning som avser finansiering av koncernens
internationella etableringar eller selektiv sakring av utldandska
nettoinvesteringar. | Iangfristiga lan som ingar i sakringsfor-
hallande avseende verkligt varde ingar per den 31 december
2013 ocksa lan som sékrar nettoinvesteringar. Dessa lan har
slutligt forfall 2017 (4 310 MSEK), 2020 (2 751 MSEK) och
2021 (2 267 MSEK).

Det nominella vardet pa TeliaSonera AB:s portfolj av rante-
swappar och valutaranteswappar vid rapportperiodens slut var:

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Nominellt portfoljvarde 72100 74 500
varav avsett for évergripande styrning av
finansieringsportféljens struktur och darmed
inte ingdende i sdkringsférhallanden 300 300

Ytterligare upplysningar om finansiella instrument indelade i
kategorier/nivaer inom verkligt varde-hierarkin aterfinns i not
K25 "Finansiella tillgangar och skulder per kategori och niva”
samt information om forfallotidpunkter respektive hantering
av likviditetsrisk, valutarisk, ranterisk och finansieringsrisk i not
K26 "Finansiell riskhantering”.

K21. Avsatt fér pensioner och anstallnings-
villkor

Erséattning efter avslutad anstallning

TeliaSonera tillhandahaller formansbaserade pensionsplaner
till flertalet anstallda i Sverige, Finland and Norge. Pensions-
planerna omfattar i huvudsak alderspension, sjukpension och
familjepension.

Anstallda i TeliaSonera AB och merparten av dess svenska
dotterbolag ar berattigade till pensionsformaner enligt den
férmansbestamda pensionsplanen ITP-Tele (ITP 2-plan).
Samtliga anstallda fddda 1979 och senare omfattas dock av
en premiebestamd pensionsplan (ITP 1-plan). Den del av
den svenska flerarbetsgivarplanen ITP 2 som tryggas genom
betalning av pensionspremier till Alecta redovisas som en pre-
miebestadmd plan till foljd av avsaknad av den information som
erfordras for att redovisa planen som en férmansbestamd
plan. TeliaSoneras andel av sammanlagda premier i Alectas
ITP 2-plan ar 0,2 procent och koncernens andel av det totala
antalet aktiva medlemmar i planen uppgar till 1,0 procent. For-
vantade avgifter for ITP 2-planen ar 2014 uppgar till 29 MSEK.

TeliaSoneras anstéllda i Finland ager ratt till lagstadgade
pensionsformaner i enlighet med den finska lagen om pen-
sioner for arbetstagare, en formansbestamd pensionsplan
omfattande alderspension, sjukpension, arbetsloshetsersatt-
ning och dddsfallsersattning (TyEL-pension). Darutdver har
vissa anstéllda ratt till hogre pensionsformaner genom en
tillaggspensionsplan. | Finland tryggas en del av pensionen
genom avsattning till pensionsstiftelsen och resterande del
finansieras som direktpension, d v s avgifterna satts till en niva
som forvantas motsvara ett belopp som ar tillrackligt stort for
att tdcka de formaner som forfaller till betalning under samma
period.

TeliaSonera Norge tillhandahaller en formansbestamd pen-
sionplan, som sténgdes for nyintjaning 2011, och &r dessutom
med i den fackligt avtalade AFP plan som ar ett komplement
till den statliga pensionen.
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Pensionsforpliktelserna tryggas framst i pensionsstiftelser
men sakerstalls ocksd genom avséttningar i balansrapporten i
kombination med pensionskreditférsakring.

Medlemmarna i TeliaSoneras formansbestamda planer
ar ungefar foérdelade mellan foljande grupper; 20 procent
aktiva medlemmar, 37 procent fribrevshavare och 43 procent
pensionarer.

TeliaSoneras anstéallda i manga andra lander omfattas van-
ligtivs av premiebestdmda pensionsplaner. Premierna till de
sistn@mda planerna utgdr normalt en procentuell andel av den
anstalldes 16n och kostnadsfors I6pande.

Pensionsforpliktelser och pensionskostnader
Totala belopp redovisade i koncernens balansrapporter for
pensionsforpliktelser férdelade sig pa foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Nuvarde av fonderade pensionsforpliktelser 21431 24 467
Forvaltningstillgangarnas verkliga varde -22 269 -21 002
Overskott/underskott avseende fonderade
pensionsplaner -838 3465
Nuvarde av ofonderade pensionsforpliktelser 755 1238
Nettotillgangar (-)/nettoskuld (+) for
pensionsférpliktelser -83 4703
varav redovisade som avsdttningar 1468 4703
varav redovisade som tillgdngar -1551 -

De totala pensionskostnaderna foérdelade sig pa foéljande satt.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012

Kostnader avseende tjanstgoring under aret 553 495

Reduktion av pensionsforpliktelser -104 -52

Kostnader for fortida avgangspensioner 128 151

Pensionspremier for férmans- och premiebe-

stdmda planer samt direktpensioner 623 638

Léne- och avkastningsskatt, dvriga pensions-

kostnader 109 17

Kostnader for fortida avgangspensioner (inkl.

premiekostnader och lI6neskatt) redovisade som

omstruktureringskostnader -181 -198

Totala pensionskostnader i rérelseresultatet 1128 1151
varav férmansbestdmda pensionsplaner 449 443
varav pensionspremier betalda till ITP-planen 36 73

Nettoranta pa den formansbestamda nettoskul-

den (nettotillgangen) 147 112

Totala pensionskostnader i finansiella poster 147 12

Omvarderingsvinster (-)/férluster (+)

Vinst/forlust fran foérandring i finansiella anta-

ganden -3002 2221

Erfarenhetsbaserad vinst/forlust -996 116

Vinst/forlust fran férandring i demografis-

ka antaganden 31 -

Avkastning pa forvaltningstillgangar (exklusive

ranteintakt) -435 -702

Totala pensionskostnader redovisat i OCI,

férmansbestamda pensionsplaner -4 402 1635

Pensionskostnaderna for 2013 och 2012 minskades till foljd av
reduktion av pensionsforpliktelser, for vidare information se
not K22 Ovriga avsittningar”.
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Specifikationer till pensionsforpliktelser och
pensionskostnader

Forandring av nuvardet av formansbestamda forpliktelser var
som foljer.

MSEK 2013 2012
Ingaende balans 25705 22942
Ingdende balans justering till f6ljd av ny redovis-

ningsprincip = 229
Nuvarde av pensionsforpliktelser 25705 23 171
Kostnader avseende tjanstgoring under aret 553 495
Rantekostnader 876 902
Betalda formaner -1159 -1180
Betalda formaner, fortidspension -13 -14
Kostnader for fortida avgangspensioner 128 151
Reduktion av pensionsforpliktelser -104 -52
Omklassificiering 59 -
Omvarderingsvinster (-)/forluster (+)

Vinst/forlust fran forandring i finansiella anta-

ganden -3002 2221
Erfarenhetsbaserad vinst/forlust -996 116
Vinst/forlust fran forandring i demografiska

antaganden 31 -
Kursdifferenser 108 -105
Utgaende balans, nuvarde av pensions-

forpliktelser 22 186 25705

Forandring i forvaltningstillgangarnas verkliga varde var som
foljer.

MSEK 2013 2012
Ingaende balans, verkligt varde forvaltningstill-

gangar 21002 19774
Ranteintékter 729 790
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren 64 72
Utbetalda medel -69 -251
Omvarderingsvinster (-)/forluster (+)

Avkastning pa forvaltningstillgangar (exkl.

ranteintakt) 435 702
Kursdifferenser 108 -85
Utgaende balans, verkligt varde férvaltnings-

tillgangar 22 269 21002

Vasentliga aktuariella antaganden

Den aktuariella berakningen av pensionsforpliktelser och
pensionskostnader baseras pa foljande vasentliga anta-
ganden, angivna som sammanvagda medelvarden for de
olika pensionsplanerna. Dessa antaganden ar de vasentliga
baserat pa risken for férandringar i pensionsforpliktelsen i

Fordelning av férvaltningstillgangar

TeliaSonera. Diskonteringsrantan avspeglar den ranteniva vid
vilken pensionsforpliktelserna skulle kunna I6sas i sin helhet
och paverkar vardet av pensionsforpliktelsen.

I linje med tidigare ar faststélls diskonteringsrantan for
Sverige genom referens till marknaden for sakerstallda bo-
stadsobligationer. Ledningen justerar referensrantan harledd
fran avkastningen pa sakerstallda bostadsobligationer for att
avspegla skillnaden mellan den inflationstakt som anvands for
att bestdmma arlig pensionsupprakning och den implicita infla-
tionstakt som finansmarknaden indikerar vid rapportperiodens
slut. Diskonteringsrantan for Finland faststalls utifran forstklas-
siga foretagsobligationer med lang duration. Norge faststaller
diskonteringsrantan efter samma princip som Sverige.

Faktorn arlig pensionsupprakning och 6kad livslangd pa-
verkar framtida pensionsutbetalningar och darmed pensions-
forpliktelsen. Ledningen har valt att anvanda de maltal for
arlig inflation som satts upp av nationella centralbanker och
Europeiska centralbanken. Se nedan for kanslighetsanalys for
de vasentliga antaganden som har anvénts vid berakning av
pensionsforpliktelserna.

31 dec 31 dec

Procent, férutom livslangd 2013 2012

Diskonteringsranta 4,18 3,50

Arlig pensionsupprikning 2,00 2,00
Livslangd

medellivsldngd 65-arig man (ar) 20 20

medellivsldngd 65-arig kvinna (ar) 23 23

Kansligheten i pensionsforpliktelsen av férandring i genom-
snittliga vasentliga antaganden presenteras nedan.

Paverkan pa

Forandringi  pensionsfor-

antaganden pliktelsen

(%-enhet) (MSEK)

Diskonteringsréanta +0,50 -1827
Diskonteringsranta -0,50 +1980
Arlig pensionsupprakning +0,50 +2 061
Arlig pensionsupprakning -0,50 -1841
Livslangd +1ar +904

Kanslighetsanalyserna baseras pa en forandring i ett anta-
gande medan andra antaganden ar konstanta. | praktiken ar
detta osannolikt, och férandringar i vissa antaganden kan vara
korrelerade.

Investeringsstrategi
Pensionsstiftelsernas tillgangar utgor forvaltningstillgangar for
pensioner och varderas till marknadsvéarde. Pensionsstiftelsernas

Forvaltningstillgangarnas fordelning vid rapportperiodens slut var enligt nedan.

MSEK 31 december 2013 31 december 2012
Tillgangsslag Noterat Onoterat Summa Procent Noterat Onoterat Summa Procent
Eget kapital-instrument 7181 109 7290 33 7503 98 7601 36
Skuldinstrument 11 058 345 11403 51 9948 240 10 188 49
Fastigheter - 282 282 1 - 266 266 1
Likvida medel 266 16 282 1 267 22 289 1
Alternativa investeringar 81 2795 2876 13 76 2440 2516 12
Ovrigt - 136 136 1 - 142 142 1
Summa 18 586 3683 22269 100 17794 3208 21002 100
varav aktier i TeliaSonera AB 19 19 0,1 15 15 0,1



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Koncernredovisning

tillgangar utgdr huvudsaklig finansieringskalla for TeliaSoneras tiva investeringar inkluderar hedgefonder och “private equity”.

pensionsforpliktelser och finns huvudsakligen i Sverige och Fin- Faktisk tillgangsallokering tillats avvika fran den strategiska

land. Pensionsstiftelserna investerar pa sadant sétt att likviditeten allokeringen med +15/-15 procentenheter for rantebarande

for pensionsstiftelsen ar sékrad. Investeringstiden ar langsiktig tillgangar och med +10/-10 procentenheter for aktier.

och dmnar att tédcka 6kning av pensionsforpliktelser. Den viktade Den del av pensionsforpliktelserna som inte tacks av for-

genomsnittliga durationen for pensionsforpliktelsen ar ungefar valtningstillgdngar redovisas i balansrapporterna.

17 ar. Investeringsplaner beslutas av styrelsen till pensionsstiftel-

serna. Investeringarna skall dven félja lagar och regler som krévs Framtida tillskott

for pensionsstiftelser i respektive land. Den svenska pensions- For svenska foretag tryggas pensionsforpliktelserna aven

stiftelsen har ett fonderingskrav som TeliaSonera foljer. genom kreditforsakring. Skulle nettoavsattningen for pen-
Per den 31 december 2013, var den av styrelsen for den sionsforpliktelser 6ka kan respektive foretag ddarmed vélja om

svenska pensionsstiftelsen, som svarar for cirka 85 procent och nar medel tillskjuts till pensionsstiftelsen eller i annat fall

av de totala forvaltningstillgdngarna, beslutade strategiska redovisa avsattning. Till pensionsstiftelserna utanfor Sverige

tillgangsfordelningen 60 procent rantebarande tillgangar, 32 forvantar sig TeliasSonera att tillskjuta 86 MSEK under 2014.

procent aktier och 8 procent alternativa investeringar. Alterna-

K22. Ovriga avsittningar

Ovriga avséttningar férandrades pa foljande satt.

31 december 2013
Saljoptioner Avsattningar Avsattningar

och villkorad fér omstruk- for ater- Garanti- Ovriga av-

MSEK képeskilling turering stéllning avséttningar sattningar Summa
Ingaende redovisat véarde 7541 686 2529 208 429 11 393

varav finansiella skulder till upplupet

anskaffningsvérde 532 - - - - 532
Arets avsattningar, netto - 1252 151 19 55 1477
Avyttrad verksamhet -519 - - - - -519
lanspraktagna avsattningar - -948 -98 -5 -64 -1 110
Aterforda avsttningar - -17 10 - -5 -12
Justeringar relaterade till goodwill 239 - - - - 239
Omklassificeringar -1 -238 55 -177 64 -307
Tids- och ranteeffekter 55 - 44 - - 99
Kursdifferenser -21 3 7 3 3 -5
Utgaende redovisat varde 7284 738 2703 48 482 1 255

varav langfristig del 7284 157 2635 48 126 10 250

varav kortfristig del - 581 68 - 356 1005

varav finansiella skulder till upplupet

anskaffningsvérde (se Kategorier — Not K26) - - - - 25 25

For finansiella skulder motsvarar redovisat varde verkligt varde da avsattningar diskonteras till nuvarde. Se vidare not K25 "Finan-
siella tillgangar och skulder per kategori och niva” for ytterligare upplysningar om finansiella instrument indelade i kategorier. For
finansiella skulder per den 31 december 2013 motsvarade avtalsenliga odiskonterade kassafléden foljande férvantade forfallo-
struktur. Med forvantat forfall avses den med utgangspunkt i avtalsvillkoren tidigaste tidpunkt vid vilken motparten kan komma att
pakalla en uppgorelse.

Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare Redovi-

Forvantade forfall, MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Total satvarde
Finansiella skulder - - - 25 - - - - - 25 25
Séljoptioner och villkorad képeskilling Skattningen av vardet pa resultatutvecklingsmodellen ar ba-
Den langfristiga delen av avsattningar for séljoptioner och serad pa Xferas 10-ariga affarsplan med en diskonteringsranta
villkorad kdpeskilling avser Xfera Moviles S.A. (Xfera), Azertel (WACC) efter skatt om 8,4 procent och ett slutvarde for tillvax-
Telekomiinikasyon Yatirim ve Dis Ticaret A.S. (Azertel) och ten i fritt kassafidde om 2,0 procent. Belopp och tidpunkter kan
TeliaSonera Uzbek Telecom Holding B.V. (Uzbek Holding). komma att variera till f6ljd av férandringar i Xferas verksamhet

For Xfera, som forvarvades 2006, ingar i utgaende redovisat och I6nsamhet i jamforelse med affarsplanen. Skattningen av
vérde totalt 903 MSEK (1 381 MSEK fér 2012) avseende dels vérdet pa optionsskulden &r baserad pa antaganden om valet
en villkorad tillaggskopeskilling till de séljande aktiedgarna av tidpunkt for séljoptionens utnyttjande och om verkligt varde
baserad pa en upp till 20-arig resultatutvecklingsmodell, dels pa Xfera vid den tidpunkten och avsattningen kan komma att
en séljoption som ger befintliga &gare av innehav utan bestam- variera beroende pa foérandringar i Xferas uppskattade verkliga
mande inflytande ratt att Sverlata sina aktier till TeliaSonera varde och pa tidpunkten for optionens utnyttjande.
efter 5 ar, varav minst 2 ar i f6ljd med positivt nettoresultat. Av- For Azertel, moderbolag till mobiloperatéren Azercell Tele-
sattningarna motsvarar nuvardet av de belopp som enligt led- kom B.M. (Azercell) i Azerbajdzjan, ingér i utgdende redovisat
ningens basta beddmning erfordras for att reglera skulderna. varde 5 891 MSEK (5 146 MSEK) avseende en séljoption ut-
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stalld 2008 i samband med privatiseringen av Azercell, numera
heldgt av Azertel. Om ett dodlage avseende bolagsstammo-
beslut av avgdrande betydelse skulle uppsta galler det beslut
som bitrads av TeliaSonera. Under sddana omstandigheter
ger optionen den storste dgaren av innehav utan bestamman-
de inflytande ratt att sélja sin 42-procentiga andel i Azertel till
Fintur Holdings B.V. TeliaSonera konsoliderar 74,3 procent av
Fintur. Losenpriset utgors av verkligt varde vid [6sentidpunkten
och ska faststéllas genom oberoende vardering. Avsattningen
motsvarar nuvardet av det belopp som enligt ledningens basta
beddmning erfordras for att reglera skulden. Skattningen

av verkligt varde pa Azertel ar baserad pa Azercells 10-ariga
affarsplan med en diskonteringsranta (WACC) efter skatt om
12,7 procent och ett slutvarde for tillvaxten i fritt kassaflode
om 3,5 procent. Avsattningen kan komma att variera beroende
pa forandringar i Azertels uppskattade verkliga varde och pa
tidpunkten for optionens utnyttjande.

Foér Uzbek Holding, moderbolag till mobiloperatéren OO0
Coscom i Uzbekistan, ingar i utgaende redovisat varde 487
MSEK (482 MSEK) avseende en séljoption ursprungligen ut-
stalld 2007 i samband med forvarv av en 3G-licens, frekvenser
och nummerblock i Uzbekistan i utbyte mot kontant ersattning
och ett 26-procentigt innehav i Uzbek Holding. Optionen gav
befintlig agare till innehavet utan bestémmande inflytande
ratt att 6verlata sin 26-procentiga andel i Uzbek Holding till
TeliaSonera. Under 2010 forvarvade TeliaSonera 20 procent av
aktierna i Uzbek Holding och dgde darmed totalt 94 procent.
Till f6ljd av denna transaktion andrades optionsvillkoren. Optio-
nen omfattar 6 procent av aktierna och kan utnyttjas efter den
15 februari 2013. Lésenpriset utgors av det hdgre av antingen
ett faststallt belopp uppgaende till 75 MUSD eller verkligt varde
vid I6sentidpunkten faststallt genom oberoende vardering.
Avsattningen motsvarar nuvardet av det belopp som enligt
ledningens béasta bedémning erfordras for att reglera skulden.

1 2012 ars utgaende balans for avsattning for villkorad
kopeskilling fanns en post som avsag Nepal Satellite Telekom
Pvt. Ltd med 521 MSEK. Nepal Satellite saldes under 2013 och
avsattningen ar darfor noll per 31 december 2013.

Saljoptioner och finansiella fordringar kvittas nar det finns
en legal ratt att kvitta de redovisade beloppen och det finns en
avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att reglera
saljoptionen och den finansiella fordran samtidigt (Ncell och
Rodnik).
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Avsattningar fé6r omstrukturering

Avsattningarna motsvarar nuvardet av de belopp som enligt
ledningens basta bedémning erfordras for att reglera skulder-
na. Beloppen kan komma att variera beroende pa férandringar
i det faktiska antalet manader en anstalld stannar kvar i om-
stallning och i faktiskt utfall av férhandlingar med leasegivare,
underleverantdrer och andra externa motparter liksom nar i
tiden sadana forandringar intraffar.

Omstéllningsprogram

Effektiviseringsatgarder har initierats framfor allt i Norden och
Baltikum, vilka kommer att omfatta mer 4n 2 100 medarbe-
tare sedan programmet startade under det fjarde kvartalet
2012. Programmet kommer att sénka kostnadsbasen med 2
GSEK netto de kommande tva aren. Den totala kostnaden for
effektiviseringsatgarderna var under 2013 1,2 GSEK. Uttver
detta finns avsattningar for tidigare omstruktureringsprogram i
Finland som startades under 2009.

Avsattningar for aterstallning, Garantiavsattningar,
Ovriga avsattningar

Avsattningar for aterstalining avser framst hantering av miljo-
farligt avfall som uttjanta kreosot- och arsenikimpregnerade
telefonstolpar samt nedmontering och aterstalining av mobila
och fasta stationssajter. Aterstaende avséttningar per den 31
december 2013 férvantas bli fullt utnyttjade under perio-

den 2014-2062, beroende pa faktorer som forekommande
forlangningsvillkor i hyresavtal for sajter och av ledningen
beslutade nedtagningsplaner.

Garantiavsattningar innefattar huvudsakligen uppskattade
framtida utgifter for uppfyllande av garantiataganden avseende
salda produkter och tjanster. For dessa avsattningar forvantas
fullt utnyttjande intraffa under perioden 2014-2015.

Ovriga avséttningar omfattar avsattningar fér skadestand
och rattstvister, for Ioneskatt pa framtida pensionsutbe-
talningar och for forlustkontrakt samt foérsakringstekniska
avsattningar liksom uppskattade framtida utgifter for att leva
upp till gjorda pastdenden om sakférhallanden och utstallda
garantier samt for eventuella rattsliga tvister m m i samband
med avyttring och nedlaggning av koncernbolag, intressebo-
lag och utomstaende bolag. FOor dessa avséttningar forvantas
fullt utnyttjande intraffa under perioden 2014-2024.

Avsattningarna motsvarar nuvardet av de belopp som enligt
ledningens basta bedémning erfordras for att reglera skul-
derna. Beloppen kan komma att variera i huvudsak beroende
pa forandringar i skatte- och annan lagstiftning, i faktiskt utfall
av forhandlingar med motparter och i faktiskt kundbeteende
liksom nar i tiden sadana férandringar intraffar.
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K23. Ovriga langfristiga skulder

Ovriga langfristiga icke rantebarande skulder férdelade sig pa
foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Skuld fér dansk licensavgift till upplupet anskaff-
ningsvarde 145 171
Skuld for finsk licensavgift till upplupet anskaff-
ningsvarde 162 -
Ovriga skulder till upplupet anskaffningsvirde 12 3
Skulder till upplupet anskaffningsvérde
(se Kategorier — Not K25) 319 174
Forskottsbetalda operationella leasingavtal 372 397
Ovriga skulder 665 619
Summa 6vriga langfristiga skulder 1356 1190

For Skulder till upplupet anskaffningsvarde approximerar
redovisat varde verkligt varde da effekten av diskontering till
marknadsmassiga rantesatser vid rapportperiodens slut var
ovasentlig. Ytterligare upplysningar om finansiella instrument
indelade i kategorier samt om hantering av likviditetsrisk ater-
finns i not K25 "Finansiella tillgangar och skulder per kategori
och niva” respektive K26 "Finansiell riskhantering”.

For skulder till upplupet anskaffningsvarde per den 31 de-
cember 2013 motsvarade avtalsenliga odiskonterade kassa-
floden foljande forvantade forfallostruktur.

Redo-
Forvantade Senare Sum- visat
forfall, MSEK 2015 2016 2017 2018 ar ma varde
Skulder till upp-
lupet anskaff-
ningsvarde 120 118 116 42 9 405 319

Betraffande leasingavtal, se not K27 ”Leasingavtal”. Ovriga
skulder innefattar huvudsakligen kundférskott avseende bred-
bandsutbyggnad. Hari ingar ocksa uppskjutna "dag 1-vinster”
vilka forandrades pa foljande satt.

31 dec 31 dec

MSEK 2013 2012"
Ingadende redovisat varde 104 127
Redovisat i &rets resultat -18 -18
Kursdifferenser 4 -5
Utgaende redovisat varde 90 104
varav kortfristig del 18 18

" 2012 omraknats for jamforbarhet.
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K24. Leverantdrsskulder och dvriga
kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder och évriga kortfristiga skulder fordelade
sig pa foljande satt.

31 dec 31 dec

MSEK 2013 2012
Valutaswappar, valutaterminer och
valutaoptioner som innehas for handel 17 135

varav sékring av nettoinvesteringar - 15
Delsumma (se Nivaer inom verkligt vdrde-
hierarkin — Not K25) 171 135
Leverantorsskulder till upplupet
anskaffningsvarde 11 691 10433
Kortfristiga skulder till upplupet
anskaffningsvarde 2496 2406
Delsumma (se Kategorier — Not K25) 14 358 12 974
Ovriga kortfristiga skulder 6459 6899
Forutbetalda intakter 3857 4660
Summa leverantérsskulder och évriga
kortfristiga skulder 24 674 24 533

For leverantdrsskulder och kortfristiga skulder motsvarar
redovisat varde verkligt varde da diskonteringseffekten ar
ovasentlig. Ytterligare upplysningar om finansiella instrument
indelade i kategorier/nivaer inom verkligt varde-hierarkin samt
om hantering av likviditetsrisk aterfinns i not K25 ”Finansiella
tillgdngar och skulder per kategori och niva” respektive K26
"Finansiell riskhantering”. For skulder till upplupet anskaff-
ningsvarde per den 31 december 2013 motsvarade avtalsen-
liga kassafloden foljande forvantade forfallostruktur.

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec

MSEK 2014 2014 2014 2014 Summa
Skulder till upplupet

anskaffningsvarde 12929 1034 28 196 14187

Motsvarande information om valutaderivat som innehas for
handel aterfinns i avsnittet "Hantering av likviditetsrisk” i not
K26 "Finansiell riskhantering”.

Kortfristiga skulder bestar huvudsakligen av upplupna skul-
der till leverantérer samt upplupna samtrafik- och roaming-
kostnader, medan Ovriga kortfristiga skulder huvudsakligen
utgors av mervardesskatt, forskott fran kunder samt upplupna
personalkostnader och sociala kostnader. Forutbetalda intak-
ter avser i huvudsak abonnemangs- och andra telekomavgif-
ter. Hari ingar dven den kortfristiga delen av uppskjutna "dag
1-vinster” (se not K23 "Ovriga langfristiga skulder”).
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K25. Finansiella tillgangar och skulder per kategori och niva

Kategorier

Exklusive de finansiella instrument som behandlas i not K14 "Andelar i intressebolag och joint ventures”, not K21 "Avsatt for
pensioner och anstallningsvillkor” respektive not K27 ”Leasingavtal” férdelade sig redovisat varde for olika klasser av finansiella

tillgangar och skulder pa féljande satt per kategori.

MSEK Not 31 dec 2013 31 dec 2012
Finansiella tillgangar
Derivat betecknade som sakringsinstrument K15, K18 1533 1790
Finansiella tillgangar till verkligt varde via arets resultat 1444 639
varav derivat ej betecknade som sédkringsinstrument K15, K17, K18 1374 570
varav investeringar som innehas fér handel K15 70 69
Investeringar som halls till forfall K15, K18 367 210
Lanefordringar och kundfordringar K15, K17, K18 60 675 60 326
Finansiella tillgangar som kan séljas K15 192 193
Summa finansiella tillgangar per kategori 64 211 63 158
Finansiella skulder
Derivat betecknade som sékringsinstrument K20, K24 1090 802
Derivat ej betecknade som sékringsinstrument K20, K24 1013 2044
Upplaning i sakringsférhallanden avseende verkligt varde K20 22025 18 001
Upplaning som sékrar nettoinvesteringar K20 40967 46 246
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde K20, K22, K23, K24 37939 38 110
Finansiella garantier K22 25 -
Summa finansiella skulder per kategori 103 059 105203

Nivaer inom verkligt varde-hierarkin

Redovisade varden for olika klasser av finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde férdelade sig per niva inom

verkligt varde-hierarkin pa foljande satt.

31 december 2013

31 december 2012

Redovi- varav Redovi- varav
MSEK Not sat varde Niva 1 Niva 2 Niva 3 sat varde Niva 1 Niva 2 Niva 3
Finansiella tillgangar till verkligt varde
Andelar i utomstaende bolag som kan séljas K15 190 - - 190 189 - - 189
Andelar i utomstaende bolag som innehas for
handel K15 70 - - 70 69 - - 69
Konvertibla skuldebrev som kan séljas K15, K18 162 160 - 2 4 - - 4
Derivat betecknade som sakringsinstrument K15, K18 1533 - 1533 - 1790 - 1790 -
Derivat som innehas for handel K15, K17, K18 1374 - 1374 - 570 - 569 -
Summa finansiella tillgangar till
verkligt varde per niva 3329 160 2907 262 2622 - 2359 262
Finansiella skulder till verkligt viarde
Upplaning i sékringsforhallanden avseende
verkligt varde K20 22025 - 22025 - 18 001 - 18 001 -
Derivat som betecknade som sakringsinstrument K20 1090 - 1090 - 802 - 802 -
Derivat som innehas for handel K20, K24 1013 - 1013 - 2044 - 2044 -
Summa finansiella skulder till
verkligt varde per niva 24128 - 24128 - 20 847 - 20847 -

Inga omféringar mellan Niva 1 och 2 gjordes under 2013 och 2012.
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Finansiella tillgangar pa Niva 3 férandrades pa foljande sétt.

31 december 2013

31 december 2012

Andelar Andelar

Andelar i utom- Kon- Andelar i utom- Kon-

i utom- staende vertibla i utom- staende vertibla

stdende bolag som skuldebrev stdende bolag som skuldebrev

bolag som innehas  som kan bolag som innehas  som kan
MSEK kan saljas for handel séljas Summa kan saljas for handel séljas Summa
Niva 3, ingaende redovisat varde 189 69 4 262 200 52 4 256
Forandringar i verkligt varde - -1 -2 -3 - 2 - 2
varav redovisade i arets resultat - -1 -2 -3 - - 2
Forvarv/kapitaltillskott 2 - - 2 - 16 - 16
Kursdifferenser -1 2 - 1 -1 -1 - -12
Niva 3, utgaende redovisat varde 190 70 2 262 189 69 4 262

Forandringar i verkligt virde redovisade i arets resultat ingar i posten Ovriga finansiella poster, se specifikation i not K9

"Finansieringskostnader och dvriga finansiella poster”.

K26. Finansiell riskhantering

Principer fér finansiering och finansiell riskhantering
TeliaSoneras finansiering och finansiella risker hanteras
under styrning och 6vervakning av styrelsen i TeliaSonera AB.
Finansieringsverksamheten ar centraliserad till enheten Group
Treasury inom TeliaSonera AB. Enheten fungerar som Telia-
Soneras internbank och ansvarar for hantering av finansiering
och finansiella risker.

Group Treasury ansvarar for koncerngemensam finansiell
riskhantering inklusive nettning och poolning av kapitalbe-
hov och betalfioden. Group Treasury stravar aven efter att
optimera kostnaderna for riskhanteringen, vilket i vissa fall
kan medfora att till exempel en koncernintern transaktion inte
replikeras med en identisk koncernextern transaktion eller att
derivattransaktioner initieras i avsikt att justera till exempel
den samlade rantebindningen pa skuldportféljen, till exempel
genom sa kallade overlay-swaps, om sa bedéms lampligt.
Detta innebar att situationer kan uppsta da vissa koncernex-
terna derivattransaktioner inte fullt ut uppfyller kraven pa sak-
ringsredovisning och darigenom att eventuella férandringar i
marknadsvardet kommer att paverka finansnettot.

Avseende transaktionsexponering i utldndsk valuta
har CFO ett tydligt avgransat avvikelsemandat, vilket var
maximerat till motvardet av nominellt +/-500 MSEK, uttryckt
som det langa/korta motvardet i SEK som far exponeras for
valutafluktuationer.

SEK ar TeliaSonera AB:s funktionella valuta. Den upplaning
som TeliaSonera AB har ar darfér normalt antingen denomi-
nerad i eller swappad till SEK, savida den inte ar kopplad till in-
ternationell verksamhet eller anvand som sékring av utlandska
nettoinvesteringar.

Forvaltning av kapital

TeliaSoneras kapitalstruktur- och utdelningspolicy beslutas av
styrelsen. TeliaSoneras kapitalstruktur ska baseras pa en solid
kreditvardering pa lang sikt (A- till BBB+) for att sdkra bolagets
strategiskt viktiga finansiella flexibilitet for investeringar i fram-
tida tillvaxt, bade organisk och genom forvarv.

Ordinarie utdelning ska vara minst 50 procent av arets re-
sultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare. Darutéver ska
overskottskapital aterforas till aktiedgarna, efter det att styrel-
sen har beaktat bolagets likvida medel, kassaflddesprognoser
och investeringsplaner pa medellang sikt samt forutsattning-
arna pa kapitalmarknaden. TeliaSonera AB ar inte féremal for
nagra externa patvingade kapitalkrav.

96

Hantering av kreditrisk

TeliaSoneras exponering for kreditrisk harror fran motparters
ofdrmaga att fullgora sina skyldigheter (inklusive prisrisker vad
avser investeringar i eget kapital-instrument), med en maximal
exponering motsvarande det redovisade vardet (specificerat i
respektive not) av féljande finansiella instrument.

31 dec 31 dec
MSEK Not 2013 2012
Ovriga anlaggningstillgangar K15 10 172 12 086
Kundfordringar och 6vriga kortfristiga
fordringar K17 16 932 18 555
Rantebéarande fordringar K18 6313 3647
Likvida medel K18 31721 29 805
Summa 65 138 64 093

Vid ingaende av finansiella transaktioner, som rante- och
valutaswappar samt andra derivattransaktioner, accepterar
TeliaSonera AB endast kreditvardiga motparter med goda
kreditbetyg. For att viss motpart ska godkéannas kraver Telia-
Sonera AB godkand kreditvardering samt avtal enligt Interna-
tional Swaps and Derivatives Association, Inc. (ISDA). Tillaten
exponeringsvolym per motpart vid ingdende av en finansiell
transaktion ar beroende av vilket kreditbetyg motparten ifraga
har. Den sammanlagda motpartsexponeringen i derivatinstru-
ment vid rapportperiodens slut fordelades pa motpartens kre-
ditvardering hos Standard & Poor’s pa foljande satt. | linje med
rekommendationer utfardade av Basel Committee on Banking
Supervision berdknas exponeringen som nettofordran per
motpart med ett tillaggsbelopp avsett att ge en marginal fér en
eventuell framtida exponering.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Motpartens kreditvardering AA- 472 245
Motpartens kreditvardering A+ 776 571
Motpartens kreditvardering A 1219 943
Motpartens kreditvardering A- 867 242
Motpartens kreditvardering BBB+ - 7
Summa motpartsexponering i derivatinstrument 3334 2008

Vad géller TeliaSoneras kundfordringar &r motpartsrisken
spridd geografiskt och pa ett stort antal kunder, saval privat-
personer som foretag i olika branscher. Soliditetsupplysning
erfordras for forsaljning pa kredit i syfte att minimera risken for
kundférluster och baseras pa koncernintern information om



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Koncernredovisning

betalningsbeteende, om ndédvandigt kompletterad med kredit-
och affarsinformation fran externa kallor. Kundforlusterna i
relation till koncernens nettoomsattning uppagick till cirka 0,7
procent under 2013 och 0,6 procent under 2012.

Overskottslikviditet i TeliaSonera kan placeras i bankdeposi-
tioner, bank eller foretagscertifikat med en rating av A1 (Stan-
dard & Poor's) eller P1 (Moody’s) i svenska, finska, norska
eller danska statsobligationer och statsskuldsvaxlar samt
kommunobligationer och investeringsfonder och sakerstallda
tillgdngar med en rating om AAA. Det finns inga begransningar
for investeringar i statspapper. For investeringar hos banker
ska ratingen vara ldgst A-1 (Standard & Poor’s) eller P-1
(Moody’s) och I6ptiden ar begransad till 12 manader och for
ovriga investeringar ar I6ptiden begransad till 3 ar. For 16ptider
overstigande 1 manad ar exponeringen per bank darutéver
begransad till 2 500 MSEK och for 6vriga investeringar &r den
maximala exponeringen 200 MSEK for bank- och féretagscer-
tifikat, 500 MSEK fér kommunobligationer samt 1 000 MSEK
for investeringsfonder och sakerstallda tillgangar.

Hantering av likviditetsrisk

Likviditetsrisk utgor risken att TeliaSonera kommer att mota
svarigheter vad géller att uppfylla ataganden forbundna med
finansiella skulder vilka regleras med kontanter eller ndgon
annan finansiell tillgang. TeliaSonera har internkontrollproces-
ser och beredskapsplaner for hantering av likviditetsrisk. En
centraliserad daglig process for cash pooling gor det majligt
for TeliaSonera att hantera 6ver- eller underskottslikviditet efter
de faktiska behoven pa koncern- och dotterbolagsniva. Den
kort- och medelfristiga likviditetshanteringen tar i beaktande
forfallotidpunkter for finansiella tillgangar och finansiella skul-
der samt beddmda kassafioden fran verksamheten.

TeliaSoneras policy ar att ha en stark likviditetsposition vad
avser tillgangliga likvida medel och/eller outnyttjade bekraf-
tade kreditfaciliteter.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Overskottslikviditet
Kortfristiga placeringar (se aven not K18) 22618 25925
Kassa och bank (se dven not K18) 9453 4043
Summa 6verskottslikviditet 32071 29968
Bekréaftade bankkreditl6ften
Revolving credit-faciliteter (rambelopp) 8943 10017
Checkrékningskrediter och kortfristiga kreditfaci-
liteter (rambelopp) 1929 1718
Utnyttjade kreditloften -617 -388
Summa outnyttjade bekraftade bankkredit-
16ften 10 255 11 347
Likviditetsposition 42 326 41 315

TeliaSoneras 6verskottslikviditet placeras normalt i bank eller
i kortfristiga rantebdrande instrument med god kreditvardig-
het. Per den 31 december 2013 hade TeliaSonera kortfris-
tiga placeringar i rantebarande vardepapper med I6ptider
Overstigande 3 manader om 180 MSEK (2012 75 MSEK). De
genomesnittliga avkastningen pa bankdepositioner och kort-
fristiga placeringar vid rapportperiodens slut var 1,02 procent
for 2013 och 0,4 procent for 2012.

TeliaSoneras bekraftade bankkreditléften och checkrak-
ningskrediter, vilka ar avsedda for kortfristig finansiering och
som likviditetsreserv, fordelade sig pa foljande satt.

=]

31 dec 31 dec

| miljoner av respektive valuta 2013 2012

Ram- Ram-

Koncernenhet Typ Egenskaper Slutforfall Valuta belopp belopp

TeliaSonera AB  Revolving credit-facilitet Bekréaftad, syndikerad  December 2017 EUR 1000 1000

TeliaSonera AB Revolving credit-facilitet Bekréftad, bilateral Juni 2013 SEK - 1400
TeliaSonera AB Checkrakningskrediter och

och dotterbolag  Kkortfristiga kreditfaciliteter ~ Bekréftade, bilaterala SEK (flera) 1929 1718

For koncernens rantebarande upplaning och icke ranteba-
rande valutaderivat per den 31 december 2013 motsvarade
avtalsenliga odiskonterade kassafléden foljande forvantade
forfallostruktur, inklusive amorteringar och uppskattade ran-
tebetalningar. Omréakning till SEK av belopp i utlandsk valuta
har gjorts till radande valutakurs vid rapportperiodens slut.

Terminsrantor har anvéants for att uppskatta framtida rénte-
betalningar hanforliga till instrument med rorlig ranta. | de fall
likvidavrakning gors brutto (valutardnteswappar, valutaswap-
par och valutaterminer) har samtliga varden redovisats brutto.
Varden som angivits med forfall inom 12 manader motsvarar
de redovisade vardena da diskonteringseffekten ar ovasentlig.

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare
MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Utnyttjade checkrakningskrediter och
kortfristiga kreditfaciliteter 308 308 - - - - - - - 616
Marknadsfinansiering 9517 338 302 1490 11 283 6834 10 184 3553 67551 111 052
Ovrig upplaning 1098 0 0 867 296 1019 341 294 600 4515
Finansiella leasingavtal 1 1 1 1 1 9 9 9 17 59
Valutarante- och rénteswappar
Skulder 356 1560 1621 556 11932 5430 3209 1730 17380 43774
Fordringar -543 -1678 -1553 -592 -11896 -5 507 -3299 -1579 -18147 -44794
Valutaswappar och valutaterminer
Skulder 71123 - 8 142 16 - - - - 71289
Fordringar -71048 - -8 -144 -16 - - - - -71216
Summa, netto 10 812 529 371 2320 11 626 7785 10444 4007 67401 115295
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Forfallostruktur for och ytterligare information om icke rante-
barande avsattningar och skulder samt ansvarsforbindelser
och dvriga kontraktsforpliktelser aterfinns i not K22 "Ovriga
avsattningar”, K23 "Ovriga langfristiga skulder” och K24 ”Leve-
rantorsskulder och dvriga kortfristiga skulder” respektive K29
"Eventualposter, dvriga kontraktsforpliktelser och rattstvister”.

Hantering av valutarisk

Valutarisk utgor risken for att valutakursférandringar negativt
paverkar koncernens resultat, finansiella stallning och/eller
kassafloden. Valutarisk kan indelas i transaktionsexponering
och omrakningsexponering.

Transaktionsexponering uppkommer i nettot av operativa
(export/import) och finansiella (rantor/amorteringar) in- och
utfidden i valutor. TeliaSoneras allméanna policy ar att sdkra
merparten av kdnd operativ transaktionsexponering upp till 12
manader framat i tiden. Denna sékring initieras huvudsakligen
via valutaterminskontrakt och avser fakturerade kassafléden.
Sakring av finansiella fldden som lan och placeringar gors
daremot normalt for hela I6ptiden, aven om denna ar langre an
12 manader. Finansiella fldden langre an ett ar sékras normalt
med valutaranteswappar, medan kortare 16ptider sdkras med
valutaswappar eller valutaterminskontrakt. Fran tid till annan
kan aven valutaoptioner anvandas.

TeliaSoneras portfdlj av valutaranteswappavtal per den 31 december 2013 motsvarade féljande valutor och férvantade forfallo-

struktur. Angivna belopp avser redovisade varden.

Férvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare

MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Kop EUR - 1326 - - 9131 2482 2378 465 - 15782
Kop GBP - - - - - - - - 5183 5183
Kop JPY - - - - - - 298 657 - 955
Kdp NOK - - - - - - - - 446 446
Summa kép utldndska valutor - 1326 - - 9131 2482 2676 1122 5629 22366
Kop SEK - - 1181 - 1195 2928 - - 4973 10 277
Summa kop - 1326 1181 - 10326 5410 2676 1122 10602 32643
Salj NOK - -1074 -1098 - -3 331 -4 605 -903 - - -1non
Salj EUR - - - - - - - - -5567 -5567
Saljusb - - - - - -422 - - - -422
Summa sélj utldndska valutor - -1074 -1098 - -3331 -5027 -903 - -5567 -17000
Salj SEK - -193 - - -7423 - -1812 -1372 -5433 -16233
Summa silj - -1267 -1098 - -10754 -5027 -2715 -1372 -11000 -33233
Netto, valutaranteswappar - 59 83 - -428 383 -39 -250 -398 -590

TeliaSonera-koncernens portfolj av valutaswappavtal och valutaterminsavtal per den 31 december 2013, vilka sakrar lan och pla-
ceringar samt operativ transaktionsexponering, motsvarade foljande valutor och férvantade forfallostruktur. Angivna belopp avser

likvidvarden.

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare

MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Kop EUR 45677 - - - - - - - - 45677
Kdp DKK 1046 - - - - - - - - 1046
Kép NOK 745 - - - - - - - - 745
Kop USD 115 - - - - - - - - 15
Koép GBP 34 - - - - - - - - 34
Summa kép utldndska valutor 47 617 - - - - - - - - 47 617
Kop SEK 23431 - 8 144 16 - - - - 23599
Summa koép 71048 - 8 144 16 - - - - 71216
Saljusb -10924 - - -134 - - - - - -11058
Salj DKK -6 402 - -8 -8 -16 - - - - -6 434
Salj NOK -6 236 - - - - - - - - -6 236
Salj EUR -3833 - - - - - - - - -3833
Salj LvL -715 - - - - - - - - -715
Salj CzK -105 - - - - - - - - -105
Salj évriga valutor -74 - - - - - - - - -74
Summa sélj utldndska valutor -28 289 - -8 -142 -16 - - - - -28455
Salj SEK -42 835 - - - - - - - - -42835
Summa salj -71 124 - -8 -142 -16 - - - - -71290
Netto valutarédnteswappar -76 - 0 2 0 - - - - -74
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Omrakningsexponering uppkommer i nettoinvesteringar i ut-
landsverksamhet. TeliaSoneras grundprincip ar att inte sdkra
sin omrakningsexponering. Koncernchefen har dock mandat
att verkstalla sakring upp till ett specifikt nominellt belopp.
TeliaSoneras nettoinvesteringar i utlandsverksamhet férde-
lade sig per valuta pa foljande satt.

31 dec 2013 31 dec 2012
Beloppi Beloppi

Valuta MSEK Procent MSEK Procent
EUR 96 482 62,1 108 652 63,8

varav sékrad genom

upplaning 40939 26,4 41084 24,1

varav sédkrad genom

derivat 7233 4,7 7281 4,3
RUB 6963 4,5 6 259 3,7
TRY 19755 12,7 21306 12,5
DKK 2303 1,5 11 154 6,5
NOK 5117 3,3 2858 1,7

varav sédkrad genom

derivat 413 0,3 430 0,3
LTL 5345 3,4 5481 3,2
uzs 3010 1,9 3109 1,8
NPR 4 862 3,1 5320 3,1
usb -846 -0,5 -4 068 -2,4
AZN 3511 2,3 2759 1,6
KZT 3584 2,3 2031 1,2
LVL 2140 1,4 2190 1,3
GEL 1206 0,8 1204 0,7
TJS 879 0,6 772 0,5
MDL 512 0,3 - -
GBP 234 0,2 690 0,4
Ovriga valutor 269 0,1 696 0,4
Summa 155 326 100,0 170 413 100,0

Kénslighet fér transaktionsexponering

TeliaSoneras kunder faktureras till 6verviagande del i respektive
lokal valuta. Kundfordringar pa och leverantérsskulder till andra
operatorer for internationell fastnatstrafik och roaming regleras
netto via clearingcentraler. Det operativa behovet av att netto-
kodpa utlandsk valuta féranleds darfor framst av ett underskott i
dessa avrakningar och en begransad import av materiel.

Arets resultat skulle paverkas negativt med cirka 455 MSEK
pa arsbasis om den svenska kronan férsvagades med 10 pro-
centenheter mot samtliga 6vriga transaktionsvalutor, givet en
operativ transaktionsexponering motsvarande den som gallde
under 2013 och forutsatt att sékringsatgarder ej vidtagits samt
ej inkluderande eventuell paverkan vid valutaomrakning av

andra poster ingaende i arets resultat. Under motsvarande
forutsattningar skulle arets resultat paverkas positivt med
cirka 360 MSEK pa arsbasis om euron forsvagades med 10
procent och 225 MSEK om den danska kronan férsvagades
lika mycket mot den svenska kronan.

Kénslighet fér omrédkningsexponering

Koncernens eget kapital skulle paverkas positivt med cirka
10,7 GSEK om den svenska kronan forsvagades med 10
procentenheter mot samtliga de valutor i vilka TeliaSonera har
omrakningsexponering, baserat pa exponeringen per den 31
december 2013 inklusive sakringar men exklusive eventuella
effekter i eget kapital till f6ljd av TeliaSoneras operativa behov
av att nettokopa utlandsk valuta eller vid valutaomrakning av
andra poster ingaende i arets resultat. TeliaSoneras omrak-
ningsexponering forvantas 6ka genom pagaende expansion
av koncernens internationella verksamheter.

Hantering av ranterisk
TeliaSoneras finansieringskallor utgors i huvudsak av eget
kapital hanforligt till moderbolagets dgare, kassaflode fran
I6pande verksamhet och upplaning. Den rantebarande upp-
laningen exponerar koncernen for ranterisk. Ranterisk utgor
risken for att férandringar i rantesatser paverkar koncernens
rantenetto och/eller kassafléden negativt.

Genomesnittliga rantesatser, inklusive tillhérande sakrings-
instrument, for TeliaSonera AB:s utestaende lang- respektive
kortfristiga upplaning var vid rapportperiodens slut:

31 dec 31 dec
Procent 2013 2012
Langfristig upplaning 3,46 3,73
Kortfristig upplaning 4,45 2,80

Per den 31 december 2013 var cirka 46 procent av den totala
upplaningen, inklusive tillhorande sakringsinstrument, féremal
for rantejustering inom 12 manader.

TeliaSoneras finanspolicy anger riktlinjer for laneskuldens
rantebindning respektive genomsnittliga 16ptid. Koncernen
efterstravar en avwagning mellan beddmd I6pande kostnad for
upplaningen och risken att fa en signifikant negativ paverkan
pa resultatet vid en pl6tslig, storre ranteforandring. Koncer-
nens policy ar att lAneskuldens rantebindning (*duration”)
normalt ska ligga mellan 3 och 7 ar.

| de fall tillganglig upplaningsform rante- och/eller valuta-
massigt inte direkt motsvarar 6nskvard struktur pa laneportfol-
jen, anvands olika former av derivat, till exempel ranteswappar
och valutaranteswappar, for att anpassa strukturen vad avser
rantebindning och/eller valuta.

TeliaSonera-koncernens portfolj av ranteswapp- och valutardnteswappavtal per den 31 december 2013 motsvarade féljande
rantetyper och forvantade forfallostruktur. Angivna belopp avser redovisade varden.

Foérvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare

MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Erhallen rénta

Fast réntesats 2738 1326 1181 - 12335 4962 5497 657 15634 44 330
Rorlig rantesats 701 - - - 6770 1724 2205 766 1064 13230
Summa erhallet 3439 1326 1181 - 19 105 6 686 7702 1423 16698 57 560
Betald ranta

Fast rantesats -732 -193 -1098 - - -1369 -1473 - -11610 -16475
Rorlig rantesats -2617 -1074 - - -18899 -5027 -5 847 -1703 -5465 -40632
Summa betalt -3349 -1267 -1098 - -18899 -6396 -7320 -1703 -17075 -57 107
Netto 90 59 83 - 206 290 382 -280 -377 453
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TeliaSonera har betecknat vissa ranteswappar som kassaflo-
dessakringar till skydd for férandringar i framtida kassafloden
avseende rantebetalningar pa existerande skulder (adven inklu-
derande vissa langfristiga lan som sékrar nettoinvesteringar,
se not K20 "Langfristiga och kortfristiga 1an”). Sakrings-
ineffektivitet avseende utestdende kassaflodessakringar var
férsumbar och redovisades i arets resultat. Nettoforandringar
av verkligt varde redovisade i 6vrigt totalresultat balanseras

i en sdkringsreserv som en komponent i eget kapital (se not
K11 ”Ovrigt totalresultat”). Under 2013 avslutades inga kassa-
flodessakringar till foljd av att de ursprungligen prognostise-
rade transaktionerna inte intraffade inom den ursprungligen
angivna tidsperioden.

Kéanslighet for rdnterisk

TeliaSonera AB hade den 31 december 2013 rantebarande lan
om 86,9 GSEK med en rantebindning om cirka 6 ar, inklusive
derivat. Volymen lan som var exponerade for ranteférand-
ringar under den narmaste tolvmanadersperioden uppgick
per detta datum till cirka 39 GSEK, givet ett antagande om att
befintliga lanefdrfall under denna period refinansieras, och
efter beaktande av derivat. Den exakta effekten pa finansnet-
tot av en ranteforandring fran denna laneportfolj beror pa nar
i tiden laneforfall intraffar liksom rantejusteringsdatum for Ian
med rorlig ranta, och att Ianevolymen kan variera éver tiden,
vilket paverkar beddmd niva fér marknadsvardeférandring

i laneportfdljen. Vid antagandet att dessa Ian omsattes per
den 1 januari 2014 till en réntesats som var en procentenhet
hogre an den som gallde per den 31 december 2013 och att
rantesatsen forblev oférandrad vid denna nya niva under 12
manader, skulle dock réntekostnaderna efter skatt 6ka med
omkring 305 MSEK. Laneportfoljens verkliga varde skulle
forandras med cirka 5 760 MSEK om marknadsrantenivan
férandrades med en procentenhet, givet samma lanevolym
och den rantebindningstid pa dessa lan som géllde den 31
december 2013.

Hantering av finansieringsrisk

TeliaSoneras samlade upplaning har normalt en langre kapital-
bindning an rantebindning (kapitalbeloppet ar bundet under
langre tid an rantesatsen). Pa detta satt kan koncernen erhalla
onskvard ranterisk utan att pata sig en hog refinansieringsrisk.
Koncernens policy ar att genomsnittlig kapitalbindning pa
laneskulden bor 6verstiga 4 ar. | syfte att reducera refinansie-
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ringsrisken har koncernen som ambition att sprida laneforfall
over en langre period. Per den 31 december 2013 var den
genomsnittliga kapitalbindningen for TeliaSonera AB:s uppla-
ning cirka 8,2 ar.

TeliaSonera AB atnjuter en god kreditrating hos kreditvar-
deringsinstituten Moody’s och Standard & Poor’s. | maj 2013
bekraftade Moody’s Investors Service sin stable "outlook” for
sin rating av TeliaSonera AB vilken ar A3 for langfristig upplaning
och Prime-2 for kortfristig upplaning. | januari 2014 bekraftade
Standard & Poor’s Ratings Services sin rating av TeliaSonera
AB vilken ar A- for langfristig upplaning och A-2 for kortfristig
upplaning med “stable outlook”. De bagge institutens rating
motsvarar en stark kreditvardighet och bedéms darfor ge Telia-
Sonera fortsatt god tillgang till finansmarknaderna.

TeliaSonera finansierar sig i huvudsak genom upplaning
via sina obekraftade marknadsfinansieringsprogram direkt
i svensk och internationell penning- och kapitalmarknad. Telia-
Sonera utnyttjar dven viss bankfinansiering, vilken per den 31
december 2013 motsvarade cirka 1 procent av koncernens
totala upplaning. Den finansieringsstrategi som kommu-
nicerats ar att 6ka durationen och diversifiera koncernens
finansieringskallor. Detta 6kar flexibiliteten och sédkerstéller
tillgang till flera kapitalmarknader for att mojliggora en sa
attraktiv prisbild som mdjligt. Marknadsfinansieringsprogram-
men utgdr normalt ett kostnadseffektivt och flexibelt alternativ
till bankfinansiering.

Pensionsskuldrisk
Se not K21 "Avsatt for pensioner och anstallningsvillkor”.

Kénslighet fér pensionsskuldrisk
Se not K21 "Avsatt for pensioner och anstallningsvillkor”.

Hantering av foérsédkringsbara risker
Forsakringsskyddet regleras av centrala riktlinjer och omfattar
ett gemensamt paket av olika egendoms- och ansvarsfor-
sakringslosningar. Graden av forsakringsskydd beslutas av
affarsenheter och andra enheter som ar ansvariga for riskbe-
dédmningen. Enheten Corporate Insurance inom TeliaSonera
AB hanterar de koncerngemensamma forsakringslésningarna
och anvander ett forsékringscaptive, TeliaSonera Forsakring
AB, som strategiskt verktyg i hantering av férsdkringslosning-
arna. Vissa av de risker som placeras i férsdkringsbolaget
aterforsakras i den internationella aterforsakringsmarknaden.
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Ramavtal om nettning eller ett liknande avtal
CSA-avtal (Credit Support Annex) for finansiella derivattran-
saktioner far upprattas som en bilaga till respektive ramavtal,
och redovisas som 6vriga kortfristiga fordringar/skulder.
Under ett CSA-avtal &r parterna éverens om att utvaxla stod,
grundat pa exponering, beraknat pa veckobasis, som faller
under avtalet. Overférda medel och upplupen rénta under ett
CSA-avtal &r inte att betrakta som en sdkerhet. TeliaSonera

har ingatt ISDA ramavtal for OTC-derivat, dvs rante- och
valutaderivat, med alla huvudbanker. Dessa ISDA avtal tillater
parterna att gora sk close-out netting. Om TeliaSonera har ett
atagande avseende en séljoption och en fordran pa samma
motpart samt aktierna innehas som sakerhet for fordran,

da redovisas fordran och skulden och kvittas i koncernens
balansrapporter.

31 dec 2013
Bruttobelopp, Bruttobelopp, Netto av finansiella Finansiella
finansiella finansiella tillgangari balans- skulder som
MSEK Not tillgangar skulder rakningen inte kan nettas CSA Netto
Rénte- och valutaranteswappar K15, K18 2383 - 2383 -597 - 1786
Valutaswappar och
valutaterminer K15, K17 524 - 524 -164 - 360
Fordringar som kvittats
mot séljoptioner K22 1475 -1475 0 0 - 0
Ovriga fordringar 22 -9 13 - - 13
Summa 4404 -1484 2920 -761 - 2159
31 dec 2013
Bruttobelopp, Bruttobelopp, Netto av finansiella Finansiella
finansiella finansiella skulderi balans- tillgangar som
MSEK Not skulder tillgangar rédkningen inte kan nettas CSA Netto
Rante- och valutaranteswappar K20 1931 - 1931 -597 -494 840
Valutaswappar och
valutaterminer K24 7 - 17 -164 - 7
Ovriga skulder 25 -8 17 - - 17
Summa 2127 -8 2119 -761 -494 864
31 dec 2012
Bruttobelopp, Bruttobelopp, Netto av finansiella Finansiella
finansiell finansiell tillgangari balans- skulder som
MSEK Not tillgangar skulder rakningen inte kan nettas CSA Netto
Rante- och valutaranteswappar K15, K18 1948 - 1948 -658 - 1290
Valutaswappar och
valutaterminer K15, K17 413 - 413 -104 - 309
Fordringar som kvittats
mot séljoptioner K22 1499 -1499 0 0 - 0
Summa 3694 - 1499 2 361 -762 - 1599
31 dec 2012
Bruttobelopp, Bruttobelopp, Netto av finansiella Finansiella
finansiella finansiella tillgangari balans- tillgangar som
MSEK Not skulder tillgangar rakningen inte kan nettas CSA Netto
Rante- och valutaranteswappar K20 2710 - 2710 -658 -227 1825
Valutaswappar och
valutaterminer K24 135 - 135 -104 - 31
Summa 2845 - 2845 -762 -227 1856
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K27. Leasingavtal

TeliaSonera som leasetagare
Finansiell leasing
Koncernens finansiella leasing avser datorer och annan it-
utrustning, produktionsbilar, férmansbilar och évriga fordon.
Vidareuthyrning forekommer ej.

De leasade tillgadngarnas redovisade varde uppgick vid
rapportperiodens slut till:

Av- och nedskrivningar uppgick till 43 MSEK respektive 10
MSEK for aren 2013 och 2012. Totalt erlagda lease-avgifter
under dessa ar var 10 MSEK respektive 12 MSEK.

Nuvardet av framtida leaseavgifter for icke uppsagningsbara
finansiella leasingavtal uppgick vid rapportperiodens slut till:

31 dec 31dec 31 dec 31dec
MSEK 2013 2012 MSEK 2013 2012
Anskaffningsvarde 167 163 Totala framtida minimileaseavgifter 74 83
Avgar ackumulerade av- och nedskrivningar -17 -1 Avgar rantebelastning -8 -13
Nettovarde av finansiella leasingavtal 50 52 Nuvérde av framtida minimileaseavgifter 66 70

Framtida minimileaseavgifter och dessas nuvarden enligt icke uppsagningsbara finansiella avtal géllande den 31 december 2013

och dar forpliktelsen dverstiger ett ar uppgick till:

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare

MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Framtida minimileaseavgifter 1 1 1 1 14 12 12 12 20 74
Nuvérde av framtida minimi-

leaseavgifter 1 1 1 1 1" 9 9 9 17 59

Operationell leasing

Koncernens operationella leasing avser i huvudsak lokaler for kontor och teknik, mark samt datorer och annan utrustning. Vissa
avtal innefattar maojlighet till férlangning under varierande tidsperioder. Vidareuthyrning avser framst kontorslokaler.
Framtida minimileaseavgifter enligt icke uppséagningsbara operationella avtal gallande den 31 december 2013 och dar forplik-

telsen Overstiger ett ar uppgick till:

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare

MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Framtida minimileaseavgifter 637 403 389 562 1240 1100 941 581 1673 7 526
Vidareuthyrningar 4 3 3 3 1 10 1 - - 35

Totalt erlagda hyror och leasingavgifter var 1 271 MSEK
respektive 1 300 MSEK for aren 2013 och 2012. Intakter for
vidareuthyrda objekt uppgick till 13 MSEK och 16 MSEK for
respektive ar.

Vid utgangen av 2013 omfattade lokalhyresavtalen cirka
729 000 kvadratmeter, inkluderande cirka 5 700 kvadratmeter
kontorsyta for TeliaSoneras koncernkontor pa Stureplan 8 i
Stockholm. Forutom viss korttidsférhyrning varierar kontrakts-
tiderna mellan 3 manader och 50 ar, med en genomsnittlig
|6ptid om cirka 7 ar. Hyresavtalen ar tecknade pa sedvanliga
marknadsmassiga villkor. Vissa hyreskontrakt kan forlangas
over varierande tidsperioder.

TeliaSonera som leasegivare

Finansiell leasing

Leasingportfoljen inom TeliaSoneras kundfinansierings-
verksamhet i Sverige, Finland, Norge, Danmark och Estland
omfattar finansiering inom ramen for TeliaSoneras produkt-
och tjansteutbud. Loptiden pa avtalen i stocken uppgar till
cirka 15 kvartal. For nytecknade avtal under 2013 var I6ptiden
15 kvartal. 64 procent av samtliga avtal I6per med fast ranta

och 36 procent med rorlig ranta. Flertalet avtal ger mojlighet
till forlangning. | Finland tillhandahaller TeliaSonera darutéver
enligt ett finansiellt leasingavtal elimatare med SIM-kort for
automatiserad avlasning till ett energiféretag som en del av
TeliaSoneras paketerade tjanst. Avtalet har en [6ptid om 15 ar
och l6per med fast ranta.

Nuvérdet av fordran avseende framtida minimileaseavgifter
for icke uppsagningsbara finansiella leasingavtal uppgick vid
rapportperiodens slut till:

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Minimileaseavgifter enligt finansiella leasingavtal 1064 1072

Ej garanterade restvarden som tillfaller lease-
givaren 8 0

Bruttoinvestering i finansiella leasingavtal 1072 1072
Ej intjanade finansiella intakter -151 -136
Nuvérde av fordran avseende framtida mini-

mileaseavgifter (nettoinvestering i finansiella

leasingavtal) 921 936

Bruttoinvestering respektive nuvdrde av fordran avseende framtida minimileaseavgifter som hanfor sig till icke uppsagningsbara

finansiella avtal per den 31 december 2013 uppgick till:

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare

MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Bruttoinvestering 62 89 88 88 278 150 85 69 163 1072
Nuvarde av fordran avseende framtida

minimileaseavgifter 23 79 74 74 269 141 77 52 132 921
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Reserv for osakra fordringar avseende minimileaseavgifter De leasade tillgangarnas redovisade varde uppgick vid rap-

uppgick den 31 december 2013 och 2012 till 8 MSEK respek- portperiodens slut till:

tive 0 MSEK. Kreditforluster pa leasingfordringar reduceras av

vinster vid forséljning av aterldamnad utrustning. 31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012

Operationell leasing Anskaffningsvérde 3323 3485

Leasingportfoljen avser huvudsakligen den internationella Avgar ackumulerade av- och nedskrivningar -2044 -2210

carrierverksamheten och omfattar 20 avtal med andra inter- Bruttoredovisat virde 1279 1275

nationella operattrer och 79 andra avtal. Avtalstiderna varierar Tillkommer férutbetalda férsaljningskostnader - -

mellan 10 och 25 ar, med en genomsnittlig avtalslangd om 20 Avgar forskottsbetalda leaseavgifter -404 -418

ar. Darutover ar 379 operationella leasingavtal relaterade till Nettovéarde av operationella leasingavtal 875 857

TeliaSoneras produkt- och tjansteutbud till slutkunder i Sve-

rige och Finland. Avtalstiderna varierar mellan 3 och 5 ar, med Av- och nedskrivningar gjordes med 607 MSEK under 2013

en genomsnittlig avtalslangd om cirka 3 ar. och med 585 MSEK under 2012.

Framtida minimileaseavgifter enligt icke uppsagningsbara operationella avtal gallande den 31 december 2013 och dar forpliktel-
sen overstiger ett ar uppgick till:

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare
MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Framtida minimileaseavgifter 56 81 89 89 249 126 37 8 7 742

K28. Transaktioner med narstaende

Svenska och finska staten Intressebolag och joint ventures

Svenska staten ager 37,3 procent och finska staten ager for TeliaSonera saljer och kdper tjanster och produkter till respek-

narvarande 10,1 procent av utestdende aktier i TeliaSonera tive fran intressebolag. Dessa transaktioner gors pa mark-

AB. Resterande 52,6 procent av utestaende aktier har ett nadsmassiga villkor.

spritt &gande. | sammandrag fordelade sig transaktioner och balansposter
TeliaSonera-koncernens utbud av tjanster och produkter med intressebolag pa foljande satt.

erbjuds staterna, statliga myndigheter och statliga bolag i

konkurrens med andra operatorer och pa normala kommer- Januari-december

siella villkor. Vissa statliga bolag och affarsverk bedriver med eller 31 december

TeliaSonera konkurrerande verksamhet. P4 motsvarande sitt MSEK 2013 2012

koper TeliaSonera tjanster fran statliga myndigheter och bolag Forsaljning av varor och tjanster

till marknadsmassiga priser och pa i 6vrigt normala kommersi- OAO MegaFon 197 73

ella villkor. Enskilt svarar varken staterna, dessas myndigheter Ovriga 29 41

eller statliga bolag for en vasentlig andel av TeliaSoneras netto- Summa férséljning av varor och tjanster 226 14

omsattning eller resultat. Summa kép av varor och tjanster 137 88
Den svenska telemarknaden regleras framst av lagen om Summa kundfordringar och évriga kortfristiga

elektronisk kommunikation (LEK) och av férordningar, fore- fordringar 38 37

skrifter och beslut enligt lagen. Operatérer som ar anmalda Summa lanefordringar 0 0

enligt LEK ska betala en arlig avgift for finansiering av atgarder Summa leverantérsskulder och 6vriga

mot allvarliga fredstida hot och pafrestningar som géller elek- kortfristiga skulder 19 60

troniska kommunikationer. TeliaSoneras avgift uppgick till 44
MSEK under 2013 respektive 45 MSEK under 2012. Daruto-
ver betalar TeliaSonera, i likhet med 6vriga operatdrer, arliga
avgifter till Post- och telestyrelsen fér myndighetens verksam-
het enligt LEK och lagen om radio- och teleterminalutrustning.
TeliaSonera betalade avgifter enligt dessa lagar med 51 MSEK
under 2013 respektive 49 MSEK under 2012.

Den finska telemarknaden regleras framst av kommuni-
kationsmarknadslagen och lagen om dataskydd vid elektro-
nisk kommunikation samt forordningar, beslut och tekniska
foreskrifter med stdd av dessa lagar. Under 2013 och 2012
betalade TeliaSonera 2,0 MEUR respektive 2,3 MEUR for
anvandandet av radiofrekvenser och 0,8 MEUR respektive
0,8 MEUR for anvandning av nummer. Under 2013 och 2012
betalade TeliaSonera 0,2 MEUR respektive 0,2 MEUR for data-
integritetsévervakning och 1,2 MEUR respektive 1,0 MEUR
som kommunikationsmarknadsavgift, d v s en allman avgift for
Kommunikationsverkets regleringsverksamhet.

Pensions- och personalstiftelser

Per den 31 december 2013 dgde TeliaSoneras finska pensions-
stiftelse 366 802 aktier i TeliaSonera AB, motsvarande 0,01
procent av rostetalet. Information om transaktioner och balans-
poster aterfinns i not K21 "Avsatt for pensioner och anstallnings-
villkor”.

Ataganden

TeliaSonera har gjort vissa ataganden till férman for dotter-
bolag och intressebolag. Ytterligare information aterfinns i
not K29 "Eventualposter, dvriga kontraktsforpliktelser och
rattstvister”.

Nyckelpersoner i ledande stallning

Se avsnittet "Ersattningar till ledande befattningshavare pa
koncernniva” i not K31 "Personal” for ytterligare information.
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K29. Eventualposter, 6vriga kontrakts-

. . .. . 31 dec 31 dec

forpliktelser och rattstvister MSEK 2013 2012
Eventualtillgangar och ansvarsférbindelser Kredit- och fullgorandegarantier m m 3t 26
Vid rapportperiodens slut hade TeliaSonera inga eventual- Delsumma (se Likviditetsrisk - Not K26) 31 26
tillgangar, medan ansvarsforbindelser rapporterade som Garantier for pensionsforpliktelser 284 318
eventualforpliktelser fordelade sig pa foljande satt. Summa ansvarsforbindelser 315 344
Kredit- och fullgdérandegarantier per den 31 december 2013 hade féljande forvantade forfallostruktur.
Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare
MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Kredit- och fullgérandegarantier - - - - - - - 15 16 31

Vissa av koncernens lanearrangemang begransar mojligheten
att avyttra eller pantsatta vissa tillgangar. | nagra av Telia-
Sonera AB:s senast tecknade avtal om laneemissioner ingar
regler avseende ”"change of control”, vilka tillater langivarna
att pa vissa villkor aterkalla lanet fore avtalad forfallotidpunkt.
Bland de villkor som uppstallts ingar att en ny agare far ett be-
stammande inflytande 6ver TeliaSonera AB, bland annat dven
medférande en sdnkning av TeliaSonera AB:s officiella kredit-
vardering till en icke-solid niva ("non-investment grade”).

For samtliga utstéllda ansvarsforbindelser avser angivna var-
den de maximala framtida betalningar som TeliaSonera even-
tuellt skulle kunna tvingas gora enligt respektive forbindelse.

Erhallna sdkerheter

Under 2012 salde TeliaSonera samtliga sina aktier i OAQO Tele-
cominvest (TCI) till AF Telecom Holding (AFT). K&peskillingen
har inte betalats i sin helhet och for att sakerstélla vardet

pa TeliaSoneras fordran, for nérvarande 5 934 MSEK (varav
kortfristig del 1 978 MSEK), &r OAO MegaFon-aktier som ags
av TCI, motsvarande 4,9 procent av aktierna i MegaFon, pant-
satta till forman for TeliaSonera. Fullstandig betalning av for-
dran ar ocksa garanterad av vissa bolag inom AFT-koncernen
och de bankkonton som TCI kommer att erhalla utdelning till
avseende de pantsatta aktierna ar ocksa stillda som sakerhet
till forman for TeliaSonera.

Ovriga oredovisade kontraktsforpliktelser

Stallda sakerheter
Vid rapportperiodens slut férdelade sig stallda sakerheter pa
foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Avseende langfristiga skulder: Foretags-
inteckningar - 8
Avseende pensionsforpliktelser: Fastighets-
inteckningar 2 9
Avseende pensionsforpliktelser: Kortfristiga
fordringar = 35
Avseende évriga avsédttningar: Obligationer och
korta placeringar 94 247
Avseende operationella leasingavtal: Fastighets-
inteckningar - 2
Avseende operationella leasingavtal: Sparrade
bankmedel 4 42
Avseende depositioner fran kunder: Sparrade
bankmedel 24 24
Avseende dtaganden enligt aktiedgaravtal:
Aktier i Mobile Payments AS 12 -
Avseende dtaganden enligt aktiedgaravtal:
Aktier i 4T Sverige AB 37 20
Summa stallda sakerheter 210 387

Enligt avtal har samtliga aktiedgare i 4T Sverige AB stallt sina
aktier i bolaget som sakerhet till f{érman for bolagets 6vriga
aktiedgare.

Koncernens oredovisade avtalsbundna forpliktelser per den 31 december 2013 avseende framtida forvarv (eller motsvarande) av

anlaggningstillgangar hade foljande forvantade forfallostruktur.

Forvantad investeringsperiod Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare

MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Immateriella anlaggningstillgangar 136 45 21 5 1 - - - - 208
Materiella anlaggningstillgangar 1201 608 174 305 187 182 180 151 - 2988
Ovriga aktierelaterade innehav 1 1 1 1 4 4 - - - 12
Summa (se Likviditetsrisk — Not K26) 1338 654 196 3N 192 186 180 151 - 3208

Merparten av ataganden avseende materiella anlaggnings-
tillgangar omfattar kontrakterad utbyggnad av TeliaSoneras
fasta nat i Sverige.

TeliaSoneras spanska dotterbolag Xfera Moviles S.A. (Yoigo)
betalar arliga frekvensomfangsavgifter under giltighetstiden
for sin 3G-licens vilken 16per ut 2020. Avgiften bestams varje
ar av de spanska myndigheterna och ar for 2014 faststalld till
407 MSEK (46 MEUR).

Rattsliga och administrativa tvister
Inom ramen for den I6pande affarsverksamheten ar TeliaSonera
parti ett antal rattsliga tvister. Forfarandena avser framst
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krav som gjorts gallande utifran affarsjuridiska aspekter samt
fragor avseende reglering av telekommunikationsomradet och
konkurrenslagstiftning. | synnerhet &r TeliaSonera part i ett
flertal tvister avseende samtrafikavgifter, vilka paverkar framtida
intakter. Forutom nedan beskrivna tvister ar TeliaSonera inte
part i ndgra domstolstvister, skiljeforfaranden eller regulatoriska
tvister som kan forvantas fa en vasentlig negativ effekt pa kon-
cernens verksamhet, ekonomiska stalining eller resultat.

Under andra halvaret 2001 framstallde ett antal operatorer
krav mot TeliaSonera hos det svenska Konkurrensverket och
verket inledde en utredning av TeliaSoneras priser for ADSL-
tjanster. Enligt kraven var skillnaden mellan TeliaSoneras gros-



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Koncernredovisning

sistpriser och slutkundspriser for liten for att konkurrensen ska
kunna bli effektiv pa slutkundsmarknaden. | december 2004
lamnade Konkurrensverket in en stdmning mot TeliaSonera vid
Stockholms tingsrétt, dar det gjordes géllande att foretaget
hade missbrukat sin dominerande stallning. Konkurrensverket
kraver en avgift pa 144 MSEK. | december 2011 beslutade
Stockholms tingsrétt i enlighet med Konkurrensverkets krav.

| april 2013 avgjorde marknadsdomstolen malet efter Telia-
Soneras 6verklagande och andrade tingsrattens dom, varvid
TeliaSonera domdes att betala en konkurrensskadeavgift om
35 MSEK. Efter det att Konkurrensverket inlamnat stdmnings-
ansokan har Tele2 i april 2005 respektive Spray Network i juni
2006 framfort krav pa omfattande skadestand fran Telia-
Sonera pa grund av det pastadda missbruket av dominerande
stallning. TeliaSonera har kraftfullt bestridit Tele2:s och Spray
Networks krav. Skadestandsprocesserna pagar.

TeliaSonera ar for narvarande involverat i rattstvister med
Primav Construcoes e Comercio, tidigare aktiedgare i den bra-
silianska mobiloperatdren Tess, rorande Primavs avyttring av
sittinnehav i Tess liksom vissa kbpoptioner och teckningsrat-
ter i Tess. Samtidigt som TeliaSonera avyttrat Tess-innehavet
har vissa garantier utstallts for att kompensera képaren for
vissa forluster avseende ovanndmnda domstolstvister. Telia-
Sonera kommer kraftfullt att bestrida samtliga krav i samband
med dessa tvister. Den 13 september 2013 beslutade forsta
instans domstolen i Sao Paolo att avsla Primavs talan. Primav
overklagade domen till ndsta instans den 4 oktober 2013.

| september 2013 inledde Tele2 en skiliedomsprocess mot
TeliaSonera rérande TeliaSoneras byggande av ett UMTS-nét
som anvander 900 MHz-frekvenser. Tele2 gor géllande att
TeliaSoneras byggande av nitet utgor ett brott mot avtalen
rérande parternas gemensamt dgda natbolag Svenska UMTS-
nat AB (SUNAB). TeliaSoneras uppfattning &r att det nya natet
faller utanfor parternas samarbete i SUNAB. TeliaSonera har
kraftfullt bestritt samtliga yrkanden i processen.

Under 2013 klagade vissa abonnenter i TeliaSoneras
dotterbolag AO Kcell i Kazakstan pa att de fatt betala for en
mobilsvarstjanst hos Kcell utan att de bestallt tjansten. Den
kazakiska myndigheten for konkurrensskydd (ACP) gjorde en
utredning och boétfallde Keell med ett belopp om 10,9 GKZT.
Kcell ansag att botesbeloppet var orimligt eftersom det var
beraknat pa de totala rostintdkterna, snarare an pa intékterna
fran tjansten ifraga och Kcell éverklagade till férvaltnings-
domstolen, som i december 2013 beslutade att ACP skulle
omvardera botesbeloppet. Kcell tillhandahéll information
till ACP avseende intakterna for tjansten "Always Available”
under 2012 och 2013. Till f6ljd av oklarheter i lagstiftningen
ar emellertid ett eventuellt bétesbelopp beroende av ACP:s
mojliga tolkningar av densamma, inklusive berakningsmetod
samt en mangd olika tidsperioder. Kcells ledning anser darfor
att det inte ar majligt att med sdkerhet uppskatta ett eventuellt
botesbelopp. Keell forvantar sig ett nytt beslut fran ACP med
ett reviderat botesbelopp. Dartill bestrider Kcell den pastadda
overtradelsen och kommer att bestrida ACP:s yrkande i dom-
stol. Ingen reservering har gjorts per den 31 december 2013.

Darutover inledde ACP i september 2013 en utredning om
pastadda brott av Kcell mot konkurrenslagstiftningen med
avseende pa prisplanen "Daytime Unlimited”. ACP avslutade
utredningen i januari 2014 och havdade att Kcell missbrukat
sin dominerande marknadsposition vilket medfort att kunder-
nas rattigheter krankts samt botfallde Kcell med ett belopp
om 16,1 GKZT baserat pa totala rostintakter. Kcell instimmer
inte i pastdendena och kommer att ansdka hos domstol om en
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begransning av botesbeloppet baserat pa kazakisk lagstiftning
(Code of Administrative Offence, paragraf 147, tredje stycket).
Till féljd av olika tolkningar av berakningsmetoden fér den po-
tentiella boten och det vida intervall av tidsperioder som ACP
kan komma att tillampa vid sina berakningar bedémer dock
Kcells ledning att utfall och bétesbelopp &r osakra. Darutéver
instammer Kcell inte i de pastadda brotten och kommer att
bestrida ACP:s stéllningstagande i domstol. Ingen avsattning
har darfor gjorts per den 31 december 2013.

K30. Kassaflodesinformation

Kassaflode fran I6pande verksamhet enligt den
direkta metoden

Jan-dec Jan-dec
MSEK 2013 2012
Betalningar fran kunder 102990 103623
Betalningar till anstéllda och leverantorer -68 552 -70 247
Kassafléde genererat av verksamheten 34438 33 376
Erhallna utdelningar 2170 12513
Erhallna rantor 606 480
Betalda rantor -3127 -2897
Betalda inkomstskatter -3 051 -4 593
Kassaflode fran I6pande verksamhet 31036 38 879

Icke-kontanta transaktioner

Aterstiliningsataganden

Ataganden avseende framtida nedmontering av teknisk
utrustning och aterstallning av mark medforde icke-kontanta
investeringar om 220 MSEK och 651 MSEK under aren 2013
respektive 2012.

Bytestransaktioner avseende fastighetsnét

TeliaSonera tillhandahaller och installerar fastighetsnat och
erhaller som ersattning en 5-10-arig ensamrétt att leverera
tjianster via sadana fastighetsnat. Dessa aktiviteter medférde
under 2013 och 2012 icke-kontanta byten om 189 MSEK
respektive 346 MSEK.

Utdelning till Agare av innehav utan bestammande
inflytande

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Dotterbolag

AO Kcell -347 -1591
Fintur Holdings -284 -1681
Latvijas Mobilais Telefons SIA -168 -185
TEO LT AB -46 -127
Azertel Telekomunikasyon Yatirim ve Dis Ticaret

A.S. -398 -322
Ovriga dotterbolag -36 -23
Total utdelning till 4gare av innehav utan be-

stimmande inflytande -1279 -3929

Roérelsefdrvarv, évriga forvarv och avyttringar
TeliaSonera-koncernen omstruktureras I6pande genom forvarv
och avyttring av eget kapital-instrument eller verksamheter.
Under 2012 ingick i netto kassautflode fran rorelseforvarv 293
MSEK avseende forvarvet av Nepal Satellite Telecom Pvt. Ltd. i
Nepal och kassutflode inom finansieringsverksamheten avsag
huvudsakligen forvarv av innehav utan bestammande inflytande
i AO Kcell med 10 541 MSEK och TEO LT AB 875 MSEK. Se not
K33 "Rorelseférvarv” for information om forvarv under 2013.
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Under 2012 ingick i kassaflode fran 6vriga avyttringar till 9 170
MSEK avseende tvastegsforsaljningen av aktier i intressebo-
laget OAO MegaFon i Ryssland och kassafidde fran finansie-
ringsverksamheten ar ersattning for avyttringen av AO Kcell.

Se not K4 "Férandringar i koncernens sammanséttning och
handelser efter balansdagen” fér information om avyttringar
under 2013.

K31. Personal

Anstallda, I6ner och sociala kostnader

Under 2013 minskade antalet anstéllda med 1 825 till 26 013
vid arsskiftet fran 27 838 vid foregaende arsskifte. Ett Okat
antal anstallda i nagra av verksamheterna i Eurasien till foljd
av fortsatt stark kundtillstromning uppvagdes av vidtagna
effektiviseringsatgarder i verksamheterna i Norden. Smérre
rorelseforvarv och avyttringar under 2013 medforde en netto
minskning med 165 anstéllda.

Medelantal anstéallda per land var:

Jan-dec 2013
Totalt varav man

Jan-dec 2012
Totalt varav man

Land (antal) (%) (antal) (%)
Sverige 8122 56,9 8486 55,9
Finland 3745 62,2 4231 61,8
Norge 739 64,7 1144 70,2
Danmark 1044 68,4 1099 68,1
Litauen 3336 49,7 3503 50,6
Lettland 905 46,1 927 49,1
Estland 2023 56,1 2079 57,8
Spanien 110 67,3 107 69,2
Kazakstan 1584 42,4 1573 42,7
Azerbajdzjan 832 57,2 833 60,1
Uzbekistan 835 61,3 854 61,4
Tadzjikistan 450 66,9 466 67,0
Georgien 322 43,5 321 48,0
Moldavien 359 51,5 364 47,3
Nepal 491 74,3 507 75,1
Ryssland 39 53,8 39 59,0
Storbritannien 45 75,6 45 73,3
Ovriga lander 340 66,2 215 70,2
Summa 25321 56,7 26 793 57,2

Totalt bedrevs verksamhet i 29 lander under 2013 och i 29
lander under 2012.

Ledande befattningshavare férdelade sig pa kvinnor och
man enligt foljande. Styrelser inkluderar ledamoter i samtliga
konsoliderade bolag i TeliaSonera-koncernen. Med Ovriga le-
dande befattningshavare avses verkstallande direktorer samt
ovriga personer i ledningsgrupper pa koncernniva, affairsom-
radesniva och bolagsniva.

31 dec 2013 31 dec 2012
Ovriga Ovriga
ledande ledande
befattnings- befattnings-
Procent Styrelser havare Styrelser havare
Kvinnor 26,5 32,0 27,3 29,4
Man 73,5 68,0 72,7 70,6
Summa 100,0 100,0 100,0 100,0
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Léner och andra ersattningar samt sociala kostnader och
ovriga personalkostnader uppgick totalt till:

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Loner och andra ersattningar 9400 9863
Sociala kostnader

Arbetsgivaravgifter 1900 1834
Pensionskostnader 1128 1151
Summa sociala kostnader 3028 2985
Aktiverat eget arbete -657 -938
Ovriga personalkostnader 454 528
Summa personalkostnader per kostnadsslag 12226 12438

Loéner och andra ersattningar fordelade sig mellan ledande
befattningshavare respektive 6vriga anstéllda pa foljande satt.
Rorlig ersattning redovisas som kostnad under respektive ar,
medan utbetalning gors efterfoljande ar.

Jan-dec 2013 Jan-dec 2012

Ledande Ledande
befatt- befatt-
ningshavare ningshavare
(varav rérlig Ovriga (varav rérlig Ovriga
MSEK ersattning) anstédllda erséttning) anstallda
Léner och
andra ersétt-
ningar 195 (11) 9205 171 (18) 9692

Pensionskostnaderna for ledande befattningshavare var 33
MSEK f6r 2013 och 32 MSEK for 2012.

Under 2013 och 2012 hade TeliaSoneras finska dotterbolag
kostnader for vinstdelning med de anstallda uppgaende till 44
MSEK respektive 0 MSEK.

Prestationsaktieprogram

Arsstammorna 2010 till 2013 i TeliaSonera AB beslutade att
inratta prestationsaktieprogram (PSP), vilka ska omfatta vissa
ledande befattningshavare i koncernen (koncernledningens
medlemmar ar dock undantagna). Forutsatt att vissa presta-
tionskrav, bestaende av finansiella mal relaterade till resultat
per aktie (earnings per share, EPS) och total avkastning for
aktiedgare (total shareholder return, TSR), uppnas under

en definierad prestationsperiod, ges deltagare i program-
men mojlighet att vederlagsfritt erhalla slutlig tilldelning av
TeliaSonera-aktier (prestationsaktier). De finansiella malen
inkluderar saval en miniminiva som maste uppnas for att na-
gon tilldelning 6ver huvud taget ska goras, som en maximiniva
utover vilken ingen ytterligare tilldelning ska goras. Respektive
program ska omfatta totalt hogst 1 560 000 (PSP 2010),
1560 000 (PSP 2011), 1400000 (PSP 2012) och 1 360 000
(PSP 2013) TeliaSonera-aktier, motsvarande cirka 0,03 pro-
cent av det totala antalet utestaende aktier for varje program.
Slutlig tilldelning av prestationsaktier ska till 50 procent
baseras pa EPS-tillvaxt for vart och ett av de tre aren under
prestationsperioden i forhallande till EPS for féregaende ar
samt till 50 procent pa TSR under hela prestationsperioden i
forhallande till TSR i en av styrelsen faststalld grupp av jam-
forbara telekombolag. Deltagande i programmet forutsatter
att deltagaren har forvarvat TeliaSonera-aktier eller allokerat
redan innehavda TeliaSonera-aktier till programmet motsva-
rande ett varde av 2 procent av deltagarens arliga grundion.
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Det maximala ekonomiska utfallet for en deltagare och det
maximala antalet prestationsaktier som slutligt kan komma
att tilldelas i ett program ska begransas till det antal presta-
tionsaktier vars sammanlagda marknadsvarde motsvarar
37,5 procent av deltagarens grundlén. Omrakning av slutlig
tilldelning av prestationsaktier ska goras i handelse av mel-
lanliggande fondemission, split, foretradesemission och/
eller andra liknande handelser. PSP 2010 avslutades varen
2013 och slutlig tilldelning av aktier skedde till deltagarna. |
april 2013 forvarvade TeliaSonera AB 90 000 egna aktier for
ett genomsnittspris om 42,75 SEK per aktie, motsvarande en
totalkostnad pa 3 847 500 SEK, for att tacka atagandet enligt
PSP 2010.

Prestationsaktieprogrammen hade i sammandrag féljande omfattning under 2013.

Prestationsaktieprogram 2013/2016 2012/2015 2011/2014 2010/2013
Deltagare

Antal deltagare per den 31 december 2012 - 86 92 76
Nytillkomna deltagare under 2013 99 - — _
Avslutade anstalliningar under 2013 -1 -5 -12 -
Antal deltagare per den 31 december 2013 98 81 80 -
Tilldelade aktier

Preliminar tilldelning 31 december 2012 - - - 114 131
Preliminar tilldelning 2013 83 154 66 409 143 542 -

Aterkallade aktier - - - -24 131
Slutlig tilldelning - - - -90 000
Antal tilldelade aktier per den 31 december 2013 83 154 66 409 143 542 -

Uppskattade verkliga varden per tilldelningsdagen och de antaganden som anvandes vid uppskattning av maluppfyllelse for

prestationsvillkoren uppgick till:

Prestationsaktieprogram 2013/2016 2012/2015 2011/2014 2010/2013
Verkligt véarde per tilldelningsdagen (MSEK) 15 16 18 18
Anvanda antaganden (procentsatser)
Maluppfyllelse for det EPS-baserade prestationsvillkoret 50 50 50 50
Maluppfyllelse for det TSR-baserade prestationsvillkoret baserades pa
Beddmd volatilitet, TeliaSonera 21 24 29 31
Beddmd volatilitet, bolagen i jamforelsegruppen 20-27 20-31 24-41 25-40
Genomsnittlig dmsesidig korrelation mellan TeliaSonera och bolagen i
jAmforelsegruppen 41 44 45 45
Riskfri rénta 1,0 2,1 2,7 1,8

Vid berakning av maluppfyllelse for det TSR-baserade presta-
tionsvillkoret anvandes en Monte Carlo-simuleringsmodell.

Det beraknade verkliga vardet for respektive prestationsak-
tieprogram och sammanhdngande sociala kostnader férdelas
over prestationsperioden. De totala personalkostnaderna
uppgick till:

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Léner och andra erséattningar 18 16
Sociala kostnader 5 4
Summa personalkostnader,

prestationsaktieprogram 23 20
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Ersattningar till ledande befattningshavare pa
koncernniva

Styrelsen

Enligt beslut av arsstamman 2013 i TeliaSonera AB utgar arligt
arvode till styrelsens ledamo&ter med 1 200 000 SEK for ord-
féranden, 750 000 SEK till vice ordféranden och med 450 000
SEK per person for dvriga stammovalda ledamaéter. Darutover
utgar arligt arvode till ledamoterna i styrelsens revisionsut-
skott med 150 000 SEK till ordféranden och med 100 000 SEK
per person till 6vriga ledaméter. Vidare utgar arligt arvode till
ledamoterna i styrelsens ersattningsutskott med 65 000 SEK
till ordféranden och med 45 000 SEK per person till dvriga
ledamoter. Under 2013 billdades ett Hallbarhets- och etikut-
skott. Arligt arvode med 150 000 SEK utgar till ordféranden
och 100 000 SEK utgar per person till 6vriga ledaméter.

For annat styrelseutskottsarbete utgar inte nagot sarskilt
arvode. Arbetstagarrepresentanterna erhaller inte nagot sty-
relsearvode. Det finns inga dtaganden om pensionsformaner
for externa styrelseledamaéter.
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Erséttningar till styrelsen

Hallbarhets-

Revisions- Ersattnings- och etik- Summa
SEK Styrelse’ utskott utskott utskott  ersattningar
Styrelse enligt bolagsstamma 2013
Marie Ehrling, ordférande 889 100 - 48 162 94 471 1031733
Olli-Pekka Kallasvuo, vice ordférande? 668 750 - 33375 - 702125
Mats Jansson 333413 - 33375 - 366 788
Nina Linander 333413 111 138 - - 444 551
Martin Lorentzon 333413 74 089 - 74 089 481 591
Mikko Kosonen 333413 - - 90 757 424 170
Per-Arne Sandstrom? 450 000 74 089 9040 - 533 129
Kersti Strandqvist 333413 - - 74089 407 502
Styrelsen fore 2012/2013
Anders Narvinger, ordférande 284 076 25827 14 206 - 324 109
Timo Peltola, vice ordférande 116 213 - 9040 - 125253
Maija-Liisa Friman 116 213 38738 - - 154 951
Ingrid Jonasson Blank 116 213 25827 - - 142 040
Lars Renstréom 116 213 - 9040 - 125253
Jon Risfelt 116 213 25827 - - 142 040
Summa 4 540 056 375535 156 238 333 406 5405235

Kommentarer till tabellen:

1 Styrelsearvode, ersattning for arbete i Revisionsutskottet,
Ersattningsutskottet och Hallbarhets- och etikutskottet
(fran 4 april 2013) presenteras ovan i separata kolumner.
Ersattningen betalas manatligen. Foljande styrelsemedlem-
mar valdes pa bolagsstamman 2013: Marie Ehrling, Mats
Jansson, Nina Linander, Martin Lorentzon, Mikko Kosonen
och Kersti Strandqyvist. Olli-Pekka Kallasvuo och Per-Arne
Sandstrom atervaldes pa bolagsstamman 2013.
Styrelsearvode for hela 2013.

Koncernledningen
Arsstamman 2013 antog nedanstaende riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare.

TeliaSoneras mal ar att soka erbjuda ersattningsnivaer
och andra anstéllningsvillkor som mojliggor for foretaget
att attrahera, behalla och motivera sddana hogpresterande
ledande befattningshavare som verksamheten behdver for att
sakerstalla att uppsatta affarsmal nas. Ersattningen ska bygga
pa ett synsitt som beaktar total ersattning och som ar konkur-
renskraftig (marknadsrelevant, men inte marknadsledande).
Ersattningsstrukturen ska vara sammansatt pa ett kostnads-
effektivt satt och baseras pa foljande ersattningsdelar: (1)
fast 16n, (2) pension och (3) dvriga formaner. Den fasta l6nen
ska aterspegla de krav som stélls pa befattningen avseende
kompetens, ansvar, komplexitet och pa vilket satt den bidrar
till att uppna affarsmalen. Den fasta I6nen ska ocksa aterspeg-
la den prestation som befattningshavaren natt och saledes
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aven vara individuell och differentierad. Pensionsférmaner ska
vara baserade pa premiebestamda pensionsplaner. Uppsag-
ningstiden for ledande befattningshavare kan vara upp till 6
manader vid uppsagning fran befattningshavarens sida och 12
manader vid uppsagning fran bolagets sida (for koncernche-
fen 6 manader). For det fall bolaget sager upp befattningsha-
varens anstallning, kan befattningshavaren vara berattigad till
avgangsvederlag med upp till 12 manader (for koncernchefen
24 manader). Avgangsvederlag ska inte utgdra grund for
berakning av semester eller pension och skall reduceras med
belopp som befattningshavaren erhaller under samma tid av
annan anstallning eller fran egen verksamhet. Befattningsha-
varen kan erhalla bil-, sjuk- och halsoférmaner, reseforsakring
m m i linje med radande lokal marknadspraxis. Styrelsen dger
ratt att gora mindre avvikelser pa individuell basis fran de har
ovan presenterade principerna.

Erséttning till koncernchefen, vice verkstallande direktoren
(vWD) och 6vriga medlemmar av koncernledningen utgors
av grundlon, vissa skattepliktiga formaner samt pensions-
formaner. TeliaSonera hade per den 31 december 2013 inget
aktierelaterat incitamentsprogram avseende koncernchefen,
vVD och 6vriga ordinarie medlemmar av koncernledningen.

Med "6vriga medlemmar av koncernledningen” avses de 9
personer som rapporterar direkt till koncernchefen och som
tillsammans med koncernchefen och vWD utgjorde Telia-
Soneras koncernledning. For tillférordnade befattningar galler
tidigare villkor betraffande rérlig 16n, prestationsaktieprogram,
pensioner och andra formaner.
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Erséattningar och évriga formaner under aret, kapitalvédrde av pensionsataganden

. . Summaer- Kapitalvarde
Ovrig Ovriga Pensions- séttningaroch  av pensions-
SEK Grundl6n? erséttning® formaner* kostnad® formaner atagande®
Koncernledningen
Johan Dennelind, koncernchef
fran 1 september’ 4 533 336 - 46 171 1777252 6 356 759 -
Ovriga medlemmar av koncernledningen
(9 personer) 23628 175 5796 923 761 379 7931108 38 117 585 16 471 041
Summa 28 161 511 5796 923 807 550 9708 360 44 474 344 16 471 041
Tidigare koncernchefer, vWD och évriga
medlemmar av koncernledningen
Lars Nyberg, koncernchef till 3 februari 998 182 5633796 35775 5405 281 12073 034 -
Per-Arne Blomquist, koncernchef och wD” 7 244 500 18517775 78990 4000928 24 842 193 -
Tidigare 6vriga medlemmar av koncern-
ledningen (4 personer) & 14 173 683 34 373914 1582742 9614618 59 744 957 11 068 653
Tidigare koncernchefer och wD
(8 personer) °1° - - - - - 171 434 524
Summa 22 416 365 53 525485 1697 507 19 020 827 96 660 184 182 503 177
Totalsumma 50 577 876 59 322 408 2505057 28729 187 141 134 528 198 974 218

Kommentarer till tabellen:

1 Johan Dennelinds ersattning i kolumnen avser ersattning
fran 1 september da han tilltrddde som koncernchef for
TeliaSonera. Total grundlén sedan Dennelind anstélldes den
1juli2013 &r 5 666 670 SEK.

2 Tva medlemmar i koncernledningen har erhallit styrelsearv-
ode fran intressebolag. Dessa ersattningar har inkluderats i
grundlénen.

3 Nagra medlemmar i koncernledningen, med anstallnings-

avtal ingangna fore april 2013, kompenseras med ett arligt

fast belopp om 30 procent av grundldnen vilket ingar i Ovrig

erséattning. | frAnvaron av ett langsiktigt program for rorlig er-
sattning kompenseras tidigare vWD och en 6vrig medlem av
koncernledningen i form av ett arligt fast belopp vilket ocksa
ingér i Ovrig ersattning.

Ovriga férmaner avser forméansbil samt ett antal andra

beskattningsbara formaner. En tidigare medlem av kon-

cernledningen erhéller bostadsférman, vilket ingar i Ovriga
formaner.

5 Ytterligare information om pensionsvillkoren aterfinns nedan.

6 Kostnader for grundlon, évriga formaner och pensioner
under uppsagningstiden pa 6 manader ingar i beloppet.
Kontant utbetalning avseende outnyttjade semesterdagar
med 2 594 643 SEK och outnyttjad tid i arbetstidskontot
104 175 SEK ingér inte i beloppet.
Per-Arne Blomquist var tillférordnad koncernchef fran 1 feb-
ruari till 31 augusti och vWD fran 1 januari till 31 januari, samt
fran 1 september till 29 november. Avsattning for ersattning
under 12 manaders uppsagningstid avseende grundlon
och pensionskostnader samt avséttning for 12 manaders
avgangsvederlag (grundlén) ingar i beloppet. Ersattningen
under uppsagningstiden och avgangsvederlaget skall redu-
ceras med belopp som befattningshavaren erhaller under
samma tid av annan anstallning eller fran egen verksamhet.
8 Tidigare 6vriga medlemmar av koncernledningen avser 4
personer som lamnat TeliaSonera. Avséattning for ersattning
under 12 manaders uppsagningstid avseende grundlon
och pensionskostnader samt avsattning for 12 manaders
avgangsvederlag (grundlon) ingar i beloppet. Ersattningen
under uppsagningstiden och avgangsvederlaget reduceras
med inkomst frAn annat hall, avsattningen reverseras da.
9 Kapitalvardet for pensionsataganden avser formansbestam-
da pensionsplaner for sju tidigare koncernchefer och vwD
(lamnade TeliaSonera fore 2013).
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10 Kapitalvardet for pensionsataganden om 7 650 764 SEK for
Marie Ehrling avseende hennes tid som chef for TeliaSonera
Sverige under 2002-2006 ar inkluderat i beloppet.

Pensionsférmaner

TeliaSonera erbjuder ordinarie medlemmar i koncernledning-
en premiebestdmda pensionslésningar. En premiebestamd
16sning ger en premie till pensionsplanen bestamd som en
procentsats av pensionsgrundande 16n. Nivan pa pensionsfor-
manen vid pensionsavgang bestams av betalda premier och
avkastningen pa investeringarna efter avdrag for forvaltnings-
kostnader. En tillférordnad medlem erhaller en formansbe-
stamd plan.

Koncernchefen och vWD
Koncernchefens pensionsplan utgdr en premiebestamd 16s-
ning och ger pa grundiénen premier om 4,5 procent av I6nen
upp till 7,5 inkomstbasbelopp och 30 procent av den del av 16-
nen som overstiger 7,5 inkomstbasbelopp. Utover detta beta-
las ytterligare 10 procent av grundlénen in. Dessa ersattningar
ger en total pensionspremie pa 5 331 753 SEK per ar (utgor
39,2 procent av grundlon for helaret 2013, 13 600 000 SEK).
Samtliga premier till pensionsplanen sakerstalls omedelbart.
Inkomstbasbeloppet faststalls arligen av den svenska reger-
ingen och var 56 600 SEK for 2013. Pensionsaldern ar rorlig.
For den tidigare vWDn uppgick premierna till 4,5 procent av
grundlénen upp till 7,5 inkomstbasbelopp och 30 procent av
den del av I6bnen som dverstiger 7,5 inkomstbasbelopp samt
en ytterligare premie om 10 procent av grundiénen. Samtliga
premier till pensionsplanen sakerstélls omedelbart. Normal
pensionsalder ar 65 ar. Premiebetalningar till pensionsplanen
upphor vid pensionsavgang eller tidigare om koncernchefen
lamnar foretaget av annat skal.

Ovriga medlemmar av koncernledningen

Ovriga medlemmar av koncernledningen har individuella
pensionslésningar. Samtliga svenska medlemmar omfattas av
premiebestamda pensionslosningar liknande ITP1 med pre-
mier om 4,5 procent av grundlénen upp till 7,5 inkomstbasbe-
lopp och 30 procent av grundlénen till den del den Gverstiger
7,5 inkomstbasbelopp. En finsk medlem ar berattigad till den
lagstadgade finska TyEL-planen. For tva medlemmar utges
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ytterligare premier om 20 procent av grundldnen och for en
medlem en ytterligare premie om 15 procent av grundlénen.
En medlem erhaller ett fast arligt belopp pa 476 000 SEK.
Samtliga premier till pensionsplanen sakerstalls omedelbart.
Pensionsaldern for ovriga medlemmar av koncernledningen ar
65 ar eller rorlig. Tillférordnade chefer behaller sina nuvarande
pensionsplaner.

Tidigare 6vriga medlemmar av koncernledningen

Fyra 6vriga medlemmar i koncernledningen avgick under
eller i slutet av 2013. Dessa tidigare medlemmar av koncern-
ledningen har ocksa individuella pensionslosningar. Svenska
medlemmar omfattas av premiebestdmda pensionslésningar
liknande ITP1 vilken beskrivs ovan. For tva tidigare medlem-
mar utges ytterligare premier om 20 procent av grundiénen
och for en medlem en ytterligare premie om 14 procent av
grundlénen. En medlem &r berattigad till en formansbestamd
plan som ger upp till 15 procent av netto grundiénen. Premier
till pensionsplanen sakerstalls omedelbart, med ett undantag
dar pensionen sakerstalls under en 5-ars period. Pensionsal-
dern for tidigare 6vriga medlemmar av koncernledningen ar
65 ar.

Avgéngsvederlag

Avslutning av koncernchefens anstallning fran foretagets eller
koncernchefens sida kraver skriftlig uppsagning 12 manader i
forvag av endera parten.

Avslutning av anstalliningen for vWD respektive 6vriga med-
lemmar av koncernledningen kraver skriftlig uppsagning 6
manader i forvag fran den anstélldes sida och 12 manader fran
foretagets sida.

Vid uppséagning fran foretagets sida ar koncernchefen, vwwD
eller den 6vriga medlemmen berattigad till ett avgangsveder-
lag uppgaende till ett ars grundlon utbetalt manadsvis i 12 lika
delar. Avgangsvederlaget ar ej pensionsgrundande. L6n under
uppsagningstid och avgangsvederlag reduceras med andra
inkomster. Vid uppsagning fran den anstalldes sida utgar inget
avgangsvederlag. Tillforordnade medlemmar i koncernledning
behaller sina uppsagningstider.

Berednings- och beslutsprocess

Med tillampning av de riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare som beslutas av arsstdmman varije ar,
beslutar styrelsen om koncernchefens samlade erséattnings-
paket utifran ersattningsutskottets rekommendation. Samlade
ersattningspaket till 6vriga medlemmar av koncernledningen
godkanns av ersattningsutskottet pa forslag av koncernche-
fen.

K32. Arvoden till revisionsféretag

Féljande arvoden har utgatt till revisionsforetag for revision
och annan granskning enligt tillamplig lagstiftning samt for
radgivning och annat bitrdde som foranleds av iakttagelser

vid granskningen. Arvode har ocksa utgatt for fristdende
radgivning fran koncernens eller andra revisionsféretag inom
omradena Tax/Law och Corporate Finance samt andra kon-
sulttjanster. Revisionsarvoden till 6vriga revisionsforetag avser
dotterbolag som inte revideras av koncernens revisionsfore-
tag. Revisorer véljs av arsstamman.
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PricewaterhouseCoopers AB (PwC) har varit TeliaSonera AB:s
revisionsforetag (koncernrevisorer) sedan den 28 april 2004
och omvaldes pa 1 ar vid arsstimman 2013. Revisionen av
koncernredovisningen har utférts under hela aret. Inget sepa-
rat arvode har utgatt for granskning av delarsrapporter.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Kostnadsforda arvoden

PwC

Revision 38 36
Revisionsnéra tjanster 2 10
Skatteradgivning 2 1
Ovriga tjanster 1 1
Summa PwC 43 48
EY

Skatteradgivning 2 0
Ovriga tjanster 1 2
Summa EY 3 2
KPMG

Skatteradgivning 6 2
Ovriga tjanster 5 2
Summa KPMG 1 4
Deloitte

Skatteradgivning 1 0
Ovriga tjanster 4 3
Summa Deloitte 5 3
Ovriga revisionsféretag

Revision, revisionsnara tjanster 1 3
Skatteradgivning och Ovriga tjanster 3 2
Summa 6vriga revisionsféretag 4 5
Summa kostnadsférda arvoden 66 62
Summa arvoden 66 62

Inom ramen for svensk lagstiftning ar revisionsutskottet inom
styrelsen for TeliaSonera AB bland annat ansvarigt for 6ver-
vakning av oberoendefragor avseende TeliaSoneras revisorer.
Styrelsen har antagit en policy for forhandsgodkadnnande av
revisionsnara tjanster och tillatna 6évriga tjanster som tillhanda-
halls av revisionsforetag.

K33. Rorelseforvarv

Rérelseforvarv under perioden

— KazNet Media

Beskrivning av och motiv fér férvérvet

Den 11 januari 2013 bekraftade TeliaSonera sitt strategiska
engagemang for att utveckla mobila teknologier och tjanster
i Kazakstan genom att forvarva 100 procent av TOO KazNet
Media, som driver ett WiMAX-nétverk i Kazakstan. Goodwill
forklaras av de forvantade framtida kassafloden fran den
forvarvade verksamheten, den stérkta marknadspositionen
och mojligheter for TeliaSonera i Kazakhstan. Resultatet fran
KazNet Medias verksamhet ingar i koncernredovisningen fran
och med januari 2013.

Férvérvsvéarde, goodwill och kassafiédeseffekter
Forvarvsvarde, verkliga varden pa forvarvade tillgangar och
overtagna skulder samt goodwill tillkom pa foljande satt.
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KazNet
MSEK Media
Forvarvsvarde
Kontant erlagd képeskilling 74
Villkorad kopeskilling 6
Summa férvarvsvarde 720
Verkligt varde pa forvarvade nettotillgangar
Immateriella tillgangar (huvudsakligen frekvenser) 704
Materiella anlaggningstillgangar 237
Lager, fordringar och andra korta fordringar 68
Likvida medel 40
Summa férvérvade tillgadngar 1049
Ovriga langfristiga skulder -145
Kortfristiga skulder -445
Summa dvertagna skulder -590
Summa verkligt virde pa férvarvade nettotillgangar 459
Goodwill (allokerad till affarsomrade Eurasien) 261

Totalt anskaffningsvarde och verkliga varden har faststallts

tillfalligt, da de baseras pa preliminara varderingar och ar

beroende av att vissa sakforhallanden bekréaftas. Forvarvsre-

dovisningen kan darfér komma att justeras.
Kassaflodeseffekterna var:

KazNet
MSEK Media
Summa kontant erlagt forvarvsvarde 714
Avgar forvarvade likvida medel -40
Netto kassautflode fran férvarvet 674

Inga ansvarsforbindelser 6vertogs eller stallda sékerheter
uppstod till foljd av forvarvet.

Ovriga rorelseférvarv

For smarre rorelseforvarv under 2013 var anskaffningsvardet
sammantaget 65 MSEK och netto kassautflode 77 MSEK.
Goodwill uppgick totalt till 7 MSEK allokerad till affarsomrade
Bredbandstjanster. Goodwill forklaras av starkta marknads-
positioner. Totalt anskaffningsvarde och verkliga varden har
faststallts tillfalligt, da de baseras pa preliminara varderingar
och ar beroende av att vissa sakforhallanden bekréaftas. For-
varvsredovisningen kan darfér komma att justeras.

K34. Risker och osakerheter

TeliaSonera verkar pa en rad olika geografiska produkt- och
tjanstemarknader i den starkt konkurrensutsatta och regle-
rade telekombranschen. Detta medfor att TeliaSonera expo-
neras for ett antal risker och osdkerhetsfaktorer. TeliaSonera
har definierat begreppet risk som allt som kan fa en vasentlig
negativ effekt pa uppnaendet av TeliaSoneras mal. Risker
kan vara hot, osdkerhetsfaktorer eller férlorade majligheter
som hér samman med TeliaSoneras nuvarande eller framtida
verksamheter eller aktiviteter.

TeliaSonera har ett etablerat ramverk for riskhantering for
att regelbundet identifiera, analysera och bedéma samt rap-
portera risker och osdkerhetsfaktorer férknippade med affars-
verksamheten, finansforvaltningen samt etik och hallbarhet,
och minska dessa risker nar sa ar lampligt. Riskhantering ar
en integrerad del av TeliaSoneras affarsplaneringsprocess och
uppfdljning av afférsprestationer. Nedan féljer en beskrivning
av faktorer som kan paverka TeliaSoneras affarsverksamhet,
varumarke, finansiella stallning, resultat eller aktiekurs fran tid
till annan. Ytterligare information om riskhantering och kon-

trolimiljo aterfinns i bolagsstyrningsrapporten, information om
hallbarhetsarbetet i TeliaSoneras Hallbarhetsredovisning och
information om finansiell riskhantering i not K26.

Risker férknippade med branschen och marknads-
villkoren
Féréandringar i vdrldsekonomin
Forandringar pa de globala finansmarknaderna och i varlds-
ekonomin dr svara att forutspa. TeliaSonera stravar efter att ha
en stark balansrakning och verkar i en bransch som ar relativt
konjunkturoberoende eller paverkas sent i konjunkturcykeln.
Emellertid skulle en allvarlig eller langdragen recession i de
lander déar TeliaSonera ar verksamt paverka foretagets kunder
och skulle kunna ge en negativ paverkan pa tillvaxt och resul-
tat genom minskade inkdp av telekommunikationstjanster.
Malsattningen ar att forfallotidpunkterna for TeliaSoneras
laneportfolj ska vara jamnt fordelade over flera ar och refi-
nansiering forvantas ske genom utnyttjande av obekraftade
marknadsfinansieringsprogram och banklan, vid sidan av
eget fritt kassaflode. Darutover har TeliaSonera bekraftade
bankkreditfaciliteter som bedéms vara tillrackliga och kan
anvandas om villkoren for marknadsrefinansiering &r otillfreds-
stallande. TeliaSoneras finansieringskostnader kan dock bli
hogre om férandringar pa de globala finansmarknaderna eller
i varldsekonomin skulle intraffa.

Konkurrens och prispress

TeliaSonera ar foremal for avsevard och historiskt 6kande
konkurrens och prispress. Konkurrens fran en rad olika hall,
inklusive nuvarande marknadsaktorer, nya aktdrer och nya
produkter och tjanster, kan fa en negativ effekt pa Telia-
Soneras resultat. Konkurrensen har fran tid till annan lett till
Okad churn, minskade kundbaser samt sjunkande priser pa
TeliaSoneras produkter och tjanster, och kan ha liknande
effekter i framtiden.

Overgang till nya affarsmodeller i telekombranschen kan
leda till strukturella forandringar och annorlunda konkur-
rensdynamik. Oférmaga att férutse och reagera pa bransch-
dynamiken samt att driva férandringsaktiviteter for att mota
mogen och tillvdxande efterfragan pa marknaden kan paverka
TeliaSoneras kundrelationer, tjansteutbud och position i varde-
kedjan samt fa en negativ inverkan pa resultatet.

Reglering
TeliaSonera verkar i en starkt reglerad bransch. De regleringar
TeliaSonera omfattas av innebéar betydande begransningar
av flexibiliteten i hanteringen av dess verksamhet. | ett antal
lander har TeliaSonera-enheter betecknats som en part med
betydande marknadsinflytande pa en eller flera telekomdel-
marknader. Till f6ljd av detta maste TeliaSonera erbjuda vissa
tjanster pa reglerade, kostnadsbaserade och transparenta vill-
kor, vilka kan skilja sig fran de villkor pa vilka det annars skulle
ha erbjudit dessa tjanster. Effekter av regleringsmyndigheters
ingrepp kan vara saval retroaktiva som framatriktade.
Forandringar i lagstiftning, reglering eller statliga riktlinjer
som paverkar TeliaSoneras affarsverksamhet, liksom beslut av
regleringsmyndigheter eller domstolar, inklusive utfardande,
andring eller aterkallande av licenser till TeliaSonera eller an-
dra parter, kan ha en negativ effekt pa TeliaSoneras affarsverk-
samhet och resultat.

Tillvéxtmarknader

TeliaSonera har gjort ett antal stora investeringar i telekomo-
peratorer i Kazakstan, Azerbajdzjan, Uzbekistan, Tadzjikistan,
Georgien, Moldavien, Nepal, Ryssland och Turkiet. De poli-
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tiska, ekonomiska, legala och regulatoriska systemen i dessa
lander har historiskt varit mindre férutsagbara an i lander med
mer utvecklad institutionell struktur. Den politiska situationen
i vart och ett av tillvaxtlanderna kan forbli oférutsédgbar och
marknader dar TeliaSonera har verksamhet kan komma att

bli instabila, &ven till den grad att TeliaSonera tvingas lamna
landet eller viss verksamhet inom ett land.

Andra risker som hér samman med verksamhet pa tillvaxt-
marknader innefattar valutarestriktioner, som i praktiken kan
forhindra TeliaSonera att aterfora likvida medel, till exempel
genom att erhalla utdelningar och laneamorteringar, eller att
avyttra sina investeringar. Ett exempel pa detta ar TeliaSoneras
verksamhet i Uzbekistan i vilken nettoexponeringen uppgar
till cirka 7 GSEK, varav andra koncernbolags fordringar utgor
totalt cirka 5 GSEK och likvida medel cirka 1 GSEK. En annan
risk &r det potentiella inférandet av begransningar av utlandskt
agande eller andra potentiella atgarder, formella eller infor-
mella, mot enheter med utlandskt &gande.

Forsvagade ekonomier eller valutor eller annan negativ
utveckling pa dessa marknader skulle kunna fa en avsevard
negativ effekt pa TeliaSoneras resultat.

TeliaSonera avser inte att ga in i lander som ar foremal for
investeringssanktioner utfardade av FN eller EU, men kan
komma att ga in i lander med skiftande politisk stabilitet under
férutsattning att affarsverksamheten kan bedrivas pa ett satt
som ar etiskt och ekonomiskt hallbart. Under due diligence-
processen gors en riskutvardering for att sakerstalla att den
affarsrorelse som avses forvarvas eller den avsedda nya
marknaden kan utvecklas i enlighet med TeliaSoneras hallbar-
hetsriktlinjer.

Risker forknippade med TeliaSoneras verksamhet
och strategiska aktiviteter

Nedskrivningar och omstruktureringskostnader

Faktorer som generellt paverkar telekommunikationsmarkna-
derna, férandringar i den ekonomiska, regulatoriska, affars-
massiga eller politiska miljon liksom TeliaSoneras sténdiga
oversyn och forfining av sina affarsplaner kan paverka finansiell
stallning och resultat negativt. TeliaSonera kan behdva skriva
ned sina tillgdngar med hansyn till férandringar i av ledningen
forvantade framtida kassafléden hanforliga till dessa tillgangar,
vilket inkluderar, men inte begrénsas till, goodwill och andra
overvarden som TeliaSonera har redovisat i samband med
forvarv som har gjorts eller kan komma att goras i framtiden.

TeliaSonera har tidigare genomfoért ett antal omstruk-
tureringar och rationaliseringar, vilka i huvudsak beroért
verksamheterna i Norden samt den internationella carrier-
verksamheten och lett till avsevarda omstrukturerings- och
rationaliseringskostnader.

TeliaSonera har d&ven omfattande uppskjutna skatteford-
ringar som resultat av tidigare redovisade nedskrivningar och
omstruktureringskostnader. Stora negativa férandringar i den
ekonomiska, regulatoriska, affarsmassiga eller politiska miljon
samt i TeliaSoneras affarsplaner skulle ocksa kunna leda till att
TeliaSonera inte kan utnyttja dessa skattefordringar till fullo for
att minska framtida skattebelastning, och skulle darfér kunna
leda till en extra skattekostnad nar en sadan skattefordran tas
bort.

Forutom att paverka TeliaSoneras resultat skulle sddana
nedskrivningar och omstruktureringskostnader kunna negativt
paverka TeliaSoneras formaga att lamna utdelning. En storre
nedskrivning avimmateriella eller andra tillgangar skulle
kunna leda till att TeliaSoneras utdelningsformaga minskade
eller till och med eliminerades.
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Investeringar i nét, licenser, ny teknik och nystartade
verksamheter

TeliaSonera har gjort stora investeringar i telenat samt tele-
komlicenser och frekvenstillstand och raknar dven med att
investera stora belopp under de kommande aren for att upp-
gradera och bygga ut ndten. Normalt maste TeliaSonera dven
betala for att forvarva nya licenser och frekvenstillstand eller
for att fornya eller behalla existerande sadana. For att attrahera
nya kunder har TeliaSonera tidigare startat nya verksamheter,
sasom Xfera Moviles S.A. (Yoigo) i Spanien och Ncell Pvt. Ltd. i
Nepal, och kan fortsétta att gora det, vilket krdver omfattande
investeringar och kostnader i uppbyggnadsskedet.

Hur val dessa investeringar faller ut beror pa en rad olika
faktorer som ligger utanfor TeliaSoneras kontroll, daribland
kostnaden for forvary, fornyelse eller uppratthallande av licen-
ser, kostnaden for ny teknologi, tillgangen till nya och attrak-
tiva tjanster, kostnader som ar knutna till tillhandahallandet av
dessa tjanster, tidpunkten for deras lansering, efterfragan och
priser pa sadana tjanster samt konkurrens. Om de fordelar
som forvantas av dessa investeringar inte kan realiseras kan
TeliaSoneras resultat paverkas negativt.

Férvéryv, strategiska allianser och

sammanslagningar av verksamheter

TeliaSonera ser I6pande Over sin tillgangsportfolj i linje med
strategin att 6ka dgandet i kdrninnehav. Under arens lopp har
TeliaSonera genomfort ett antal malinriktade forvarv i enlighet
med sin strategi. TeliaSonera kan komma att expandera och
skapa tillvaxt i verksamheten genom rorelseférvary, strate-
giska allianser m m. En effektiv integration av dessa férvarv
samt realisering av tillhdrande kostnads- och intéktssynergier
ar, liksom en positiv utveckling for de forvarvade verksamhe-
terna, betydelsefull for resultatutvecklingen pa bade lang och
kort sikt. Om TeliaSonera skulle misslyckas med att integrera
och hantera ett forvarvat bolag eller en strategisk allians finns
risken att ledningens uppmarksamhet kommer att avledas
fran andra pagaende affarsangelagenheter. Dessutom skulle
ett mojligt forvarv kunna ha negativ effekt pa TeliaSoneras
finansiella stallning och dess kreditvardering, eller om det
gors med hjélp av TeliaSonera-aktier, spada ut agandet for
befintliga aktiedgare.

Aktiedgarfragor i ej heldgda dotterbolag

TeliaSonera bedriver en del av sin verksamhet, sarskilt utanfor
Norden, genom dotterbolag som inte ags till 100 procent.
Enligt de styrande dokumenten for vissa av dessa bolag har
agarna till innehav utan bestimmande inflytande skyddsrattig-
heter i fragor sdsom godkannande av utdelning, forandringar

i agarstrukturen och andra aktiedgarrelaterade fragor. Ett
exempel dar TeliaSonera ar beroende av en minoritetsdgare ar
Fintur Holdings B.V (Finturs minoritetsagare ar Turkcell) som
ager verksamheterna i Kazakstan, Azerbajdzjan, Georgien

och Moldavien. Harav foljer att atgarder som ligger utanfor
TeliaSoneras kontroll och som motverkar TeliaSoneras intres-
sen kan komma att negativt paverka TeliaSoneras majlighet att
agera som planerat i dessa icke helagda dotterbolag.

Kundservice och kvalitet i ndten

Forutom kostnadseffektivitet i alla verksamheter, omfat-

tar TeliaSoneras fokusomraden en hégkvalitativ service till
kunderna och en hog kvalitet i naten. TeliaSoneras ambition att
skapa ett serviceforetag av varldsklass kraver en omfattande
forandring av processer, attityd och fokus i manga delar av f6-
retaget. HOg kvalitet i nat och tjanster ar grundlaggande ocksa
for kundernas uppfattning och TeliaSoneras framtida fram-
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gang. Bristande formaga att uppna sadana hoga nivaer skulle
kunna inverka negativt pa TeliaSoneras affarsverksamhet.

Leverantérsledet
TeliaSonera &r beroende av ett begransat antal leverantorer
for tillverkning och tillhandahallande av natutrustning och
relaterad programvara samt terminaler for att kunna utveckla
sina nat och erbjuda sina tjanster pa kommersiella villkor.
TeliaSonera kan inte vara sdker pa att tillrdckligt snabbt kunna
erhalla natutrustning eller terminaler fran alternativa leveran-
torer om dess nuvarande leverantorer inte kan uppfylla dess
krav. Dessutom lagger TeliaSonera, i likhet med sina konkur-
renter, for narvarande ut manga av sina nyckelsupporttjanster
pa entreprenad till externa leverantdrer, daribland byggnation
och underhall av nat i flertalet verksamheter. Det begransade
antalet leverantdrer av dessa tjanster och villkoren i Telia-
Soneras avtal med nuvarande och framtida leverantorer kan
ha negativ effekt pa TeliaSonera, bland annat genom att flexi-
biliteten i verksamheten begransas.

| samband med tecknande av avtal om leverans av termina-
ler kan TeliaSonera ocksa ge leverantdren en garanti att sdlja
ett visst antal av respektive terminalmodell till sina kunder. Om
kundefterfragan pa en terminalmodell med sadan garanti visar
sig bli lagre an forutsett kan TeliaSoneras resultat paverkas
negativt.

Férmaga att rekrytera och behalla kompetent personal
For att behalla sin konkurrenskraft och genomfora sin strategi
och for att anpassa sig till teknikférandringar, maste Telia-
Sonera rekrytera, behalla och nar sa ar nédvandigt vida-
reutbilda mycket kompetenta medarbetare med sarskild
expertkunskap. Konkurrensen ar sarskilt stark nar det galler
kvalificerad personal inom telekom och informationsteknik.
TeliaSoneras mojligheter att rekrytera och behalla kompetent
personal inom sina tillvaxtomraden och for ny teknik kommer
i stor utstrackning att bero pa féormagan att erbjuda konkur-
renskraftiga anstallningsvillkor. Om TeliaSonera misslyckas
med att rekrytera eller vidareutbilda anstallda med den héga
kompetensniva som erfordras, kan férmagan att utveckla
verksamhetsomraden med hog tillvaxt och nya verksamhets-
omraden eller bibehalla konkurrenskraften i de traditionella
verksamhetsomradena komma att begransas.

Risker férknippade med intressebolag och
gemensamma verksamheter

Begrénsat inflytande i intressebolag och gemensamma
verksamheter

TeliaSonera bedriver en del av sin verksamhet, sarskilt utanfor
Norden, genom intressebolag i vilka TeliaSonera inte har &gar-
kontroll, sdsom OAO MegaFon i Ryssland, Turkcell lletisim
Hizmetleri A.S. i Turkiet och Lattelecom SIA i Lettland. Till f6ljd
av detta har TeliaSonera begrénsat inflytande 6ver hur dessa
verksamheter bedrivs.

Enligt de styrande dokumenten for vissa av dessa bolag har
TeliaSoneras partners kontroll eller delad kontroll 6ver nyckel-
frdgor som godkannande av affarsplaner och budgetar samt
beslut som ror tidpunkt och storlek for kontantutdelningar.
Risken for atgarder som ligger utanfor TeliaSoneras eller dess
intressebolags kontroll och som motverkar TeliaSoneras intres-
sen, eller oenighet eller dédlagen, ar uppenbar i samband
med intressebolag och gemensamt styrda verksamheter. Ett
exempel pa detta &r det nuvarande dodlaget pa styrelseniva i
Turkceell.
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Darutdver kan TeliaSonera kanske inte sékerstalla att intres-
sebolagen tillampar samma hallbarhetsprinciper, vilket Okar
risken for saval forseelser som anseenderelaterade och
ekonomiska forluster. TeliaSonera stravar efter att anvanda sin
styrelsenarvaro och rutiner for aktivt agarskap for att stodja
inférande av sina hallbarhetsprinciper.

Resultatsvangningar i dessa intressebolag paverkar Telia-
Soneras resultat aven i det korta perspektivet.

Som en del av TeliaSoneras strategi kan bolaget komma att
Oka sitt aktieinnehav i nagra intressebolag. Genomférandet
av denna strategi kan emellertid bli svart pa grund av en rad
olika faktorer, daribland faktorer som ligger utanfor Telia-
Soneras kontroll, exempelvis andra befintliga aktieagares vilja
att avyttra eller godta utspadning av sina innehav och i det fall
TeliaSonera far storre kontroll, férmagan att framgangsrikt
hantera de berdrda verksamheterna.

| Sverige har TeliaSonera ingatt ett samarbetsavtal med
Tele2 om att bygga och driva ett UMTS-nat genom ett till 50
procent 4gd gemensam verksamhet, Svenska UMTS-néat AB,
som har rattigheterna till en svensk UMTS-licens. | Danmark
har TeliaSonera ingatt ett liknande avtal med Telenor om att
bygga och driva ett gemensamt radioaccessnat genom ett till
50 procent 4gd gemensam verksamhet, TT-Netveerket P/S.
TeliaSonera har gjort omfattande finansiella investeringar i
dessa verksamheter. Eftersom de ar gemensamt kontrol-
lerade finns det en risk att parterna inte kan komma 6verens i
viktiga fragor, inklusive finansiering av verksamheterna. Denna
risk kan 6ka da TeliaSonera och Tele2 respektive Telenor ar
betydande konkurrenter. Oenighet eller ett dodlage avseende
dessa verksamheter eller ena partens brott mot vasentliga
bestdmmelser i samarbetsavtalen kan komma att negativt
paverka TeliaSonera.

Risker forknippade med etik och hallbarhet
Manskliga réttigheter — natintegritet och datasédkerhet
Fragor kring méanskliga rattigheter utgor en hog risk inom tele-
komindustrin. De huvudsakliga riskerna bestar av medverkan till
brott mot manskliga rattigheter till foljd av brister i arbetet med
att skydda kundernas personliga integritet samt att uppréatthalla
sdkerheten i naten; for langtgéende krav frdn myndigheter till
forfang for personlig integritet och yttrandefrinet; samt risken
att telekommunikationstjanster anvands for att sprida bilder pa
sexuella évergrepp mot barn.

TeliaSonera hanterar omfattande nat- och datavolymer och
stravar darfor efter att sékerstalla natintegritet och datasa-
kerhet samt skydda kundernas personuppgifter. TeliaSonera
kommer endast att férse myndigheter med personuppgifter i
den utstrackning lagen kraver det eller med kundens tillatelse.
For att sakerstélla att privatlivet varnas, ar TeliaSoneras mal-
sattning att skydda tillgangar som personal, kunder, informa-
tion, it-infrastruktur, interna och publika nét liksom kontors-
byggnader och tekniska inrattningar. TeliaSonera genomfér
atgarder for att forebygga och upptécka att kanslig informa-
tion sprids till obehoriga. TeliaSonera vidtar atgarder for att
upptécka och omgaende reagera pa sidkerhetsincidenter.

TeliaSonera har en nolltoleranspolicy avseende kriminella
aktiviteter och bedragerier. Samtidigt som TeliaSonera genom
lampliga atgarder undviker misslyckanden i arbetet med att
sakra natintegritet och datasakerhet kan externa eller interna
faktorer inverka ogynnsamt pa sakerheten och férorsaka ne-
gativa effekter pa kundernas uppfattning om hur TeliaSonera
hanterar dessa fragor vilket i sin tur eventuellt kan leda till att
TeliaSoneras affarsverksamhet och resultat paverkas negativt.
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Korruption och oetiska affirsmetoder

Vissa av de lander i vilka TeliaSonera har verksamhet klassifice-
ras i Transparency Internationals ”"corruption perception index”,
som lander med hog risk. Transparency International har ocksa
rapporterat att korruption ar en hog risk for telekombranschen
utifran sannolikheten for illegitima finansiella transaktioner

eller olampliga politiska bidrag eller mutbrott i samband med
forhandlingar om licenser. Korruption eller misstankar om kor-
ruption eller oetiska affarsmetoder kan ha skadlig inverkan pa
hur kunder eller andra intressenter uppfattar TeliaSonera och
darmed negativt paverka TeliaSoneras affarsverksamhet och
varumarke.

Granskning av transaktioner i Eurasien

Den 18 april 2013 meddelade styrelsen att man utsett den
internationella advokatbyran Norton Rose Fulbright (NRF) att
granska transaktioner och avtal som TeliaSonera genomfort
och tecknat i Eurasien under de senaste aren. Granskningen
kommer att ge styrelsen en tydlig bild av transaktioner i Eura-
sien och en riskbeddmning utifran ett affarsetiskt perspektiv.
For radgivning avseende konsekvenser enligt svensk lagstift-
ning anlitade styrelsen tva svenska advokatbyraer. Utifran

de brister som framkommit i utredningen har TeliaSonera i
samrad med advokatbyraerna agerat och skyndsamt vidtagit
och kommer att fortsatta att vidta atgarder saval avseende
affarsverksamheten som styrningsstrukturen och i férhallande
till anstallda. Forutom NRFs granskning fortsatter den svenska
aklagarmyndighetens utredning avseende Uzbekistan och
TeliaSonera fortsatter att samarbeta med och bista aklagaren.

Da TeliaSonera kommer att fortsatta att bedéma sina posi-
tioner i Eurasien finns det en risk att sadana framtida atgarder
som TeliaSonera vidtar till foljd av antingen NRFs granskning,
den svenska dklagarmyndighetens utredning eller TeliaSo-
neras egna fortldpande forbattringar av sina etiska normer
och processer kan komma att negativt paverka resultat och
finansiell stallning i TeliaSoneras verksamheter i Eurasien.

Ytterligare en risk foljer av den svenska aklagarmyndighe-
tens underrattelse i bérjan av 2013 inom ramen for brotts-
utredningen av TeliaSoneras transaktioner i Uzbekistan, att
myndigheten separat utreder mojligheten att vacka talan om
foretagsbot gentemot TeliaSonera, vilken enligt den svenska
brottsbalken kan bestammas till ett maximalt belopp om
10 MSEK, samt att darutover fora talan om férverkande av
TeliaSoneras vinster fran de pastadda brotten. Den svenska
aklagarmyndigheten kan komma att vidta liknande atgarder
ocksa avseende genomfdrda transaktioner eller ingangna
avtal relaterade till TeliaSoneras verksamheter bedrivna pa
ovriga marknader i Eurasien.

Vidare kan atgarder som vidtagits eller kan komma att vidtas
av andra landers polis-, aklagar- eller regulatoriska myndig-
heter gentemot TeliaSoneras verksamheter eller transaktio-
ner, eller gentemot utomstaende parter, oavsett om dessa
ar svenska eller utlandska fysiska eller juridiska personer,
komma att direkt eller indirekt skada TeliaSoneras affarsverk-
samhet, resultat, finansiella stallning eller varumarke.

Leverantérsledet

TeliaSonera maste sakerstilla att dess principer for ansvars-
fullt foretagande, miljomal, méanskliga rattigheter foljs av
TeliaSoneras leverantorer. Misslyckande eller upplevelse av
misslyckande av TeliaSoneras leverantorer att folja principer
for ansvarsfullt foretagande, miljomal, méanskliga rattigheter
kan skada kunder och andra intressenters uppfattning av
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TeliaSonera och ddrmed negativt paverka TeliaSoneras verk-
samhet och varumarke.

Nédldgen, klimatférandringar och milj6é

Nodlagen, energibrist och fluktuerande energipriser ar risker
som om de intraffar kan ge en vasentlig negativ finansiell effekt
pa TeliaSoneras verksamhet. Som en konsekvens av klimatfor-
andringar kan extrema vaderleksldgen som stormar, kraftiga
regnvader och snéstormar medfdra att TeliaSonera inte kan
halla natverken 6ppna for sina kunder.

Vaderleksforhallanden och 6kad reglering och skatt relate-
rad till klimatférandringar kan paverka oljepriset och tillgangen
pa el, vilket kan medfora 6kade kostnader eller minskade
intakter for TeliaSonera.

Hélsa och sédkerhet

Oro har framforts Over att de elektromagnetiska falten fran
mobiltelefoner och basstationer, som fungerar som plattform
for 6verforing av radiosignaler, kan medfora halsorisker och
stora anvandningen av elektronisk utrustning. Faktiska eller
upplevda risker med mobiltelefoner eller basstationer och den
publicitet eller de rattsliga forfaranden som dessa risker kan
medfora kan minska tillivaxttakten, kundbasen eller den ge-
nomsnittliga anvdndningen per kund av TeliaSoneras mobila
kommunikationstjanster, leda till restriktioner nér det géller
platsen for och driften av basstationer eller utsatta TeliaSonera
for skadestandsansprak. Allt detta kan ha en negativ effekt

pa TeliaSoneras affarsverksamhet, finansiella stéllning och
resultat.

Arbetsréatt

Enligt TeliaSoneras riskbeddmning &r risken for brott mot
foreningsfrihet och ratten till kollektivférhandlingar samt aven
tvangsarbete hdgst inom Eurasien. Ratt till foreningsfrinet och
kollektivférhandlingar kan i dessa lander vara begréansade av
nationella myndigheter. Ett land som har ratificerat de grund-
laggande konventionerna fran den Internationella arbetsorga-
nisationen (ILO) gor ett offentligt grundlaggande atagande att
respektera arbetstagarnas rattigheter, sdsom foreningsfrihet
och ratten till kollektivférhandlingar. Det &r dock i sig ingen
garanti for att dessa ataganden uppfylls fullt ut.

Lander med lag niva pa den sociala utvecklingen ar fattiga
och har lag utbildningsstandard. Detta 6kar risken for olika
brott mot manskliga rattigheter, sarskilt risken for forekomsten
av barnarbete. Nepal ar det enda land med Iag social utveck-
lingsniva dar TeliaSonera for narvarande har verksamhet.

TeliaSonera foljer FN:s deklaration om ménskliga rattighe-
ter och ILO:s grundldggande konventioner. Detta innebar till
exempel att de anstallda, oavsett arbetsstélle, garanteras de
rattigheter som definieras i ILO:s grundlaggande konventioner.

Risker forknippade med agandet av
TeliaSonera-aktier

Volatilitet i aktiekursen

TeliaSoneras aktiekurs har tidigare varit volatil, delvis pa
grund av volatilitet pa aktiemarknaden i allmanhet och for
telekombolag i synnerhet, och den kan komma att vara volatil
i framtiden. TeliaSoneras aktiekurs kan paverkas av manga
faktorer utover TeliaSoneras finansiella resultat, verksam-

het och direkta affarsmiljo, inklusive men inte begransat till:
forvantningar av finansanalytiker och investerare jamfért med
de faktiska finansiella resultaten, forvarv eller avyttringar som
TeliaSonera gor eller forvantas eller spekuleras gora, TeliaSo-
neras potentiella deltagande i branschkonsolideringen eller
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spekulationer om ett sddant deltagande, samt spekulationer
av finansanalytiker och investerare avseende TeliaSoneras
framtida utdelningspolicy jamfért med den nuvarande policyn.

Agerande fran de stérsta aktiedgarnas sida
Svenska staten ager 37,3 procent och finska staten 10,1 pro-
cent av TeliaSoneras utestaende aktier. Svenska staten ensam
respektive svenska staten och finska staten, om de valjer att
agera gemensamt, kan darfor ha makt att paverka fragor som
ska forelaggas aktiedgarna for omrostning. Svenska statens
och finska statens intresse vid avgdrandet av dessa fragor kan
skilja sig fran TeliaSoneras 6vriga aktiedgares intressen.
Dessutom kan en forsaljning fran svenska eller finska sta-
tens sida av ett stort antal TeliaSonera-aktier, eller en allman
uppfattning om att en sadan forséljning skulle kunna ske,
orsaka fluktuationer i TeliaSoneras aktiekurs.
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Moderbolagets resultatrakningar

MSEK Not Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Nettoomsattning M2 7 61
Produktionskostnader M3 -1 -3
Bruttoresultat 6 58
Forsaljnings- och marknadsféringskostnader M3 -63 -54
Administrationskostnader M3 -1 004 -430
Ovriga rorelseintikter M4 183 16
Ovriga rorelsekostnader M4 -145 -25
Rorelseresultat -1023 -435
Finansiella intékter och kostnader M5 8824 6 621
Resultat efter finansiella poster 7 801 6 186
Bokslutsdispositioner M6 1484 541
Bokslutsdispositioner, koncernbidrag M6 8578 7228
Resultat fore skatt 17 862 13954
Skatter M6 -1002 -1627
Arets resultat 16 860 12327
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Moderbolagets totalresultatrapporter

MSEK Not Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Arets resultat 16 860 12327
Kassaflodessakringar 335 24
Finansiella instrument som kan séljas -2 25
Skatter avseende 6vrigt totalresultat -65 -18
Ovrigt totalresultat fér aret M7 268 31
Summa totalresultat fér aret 17 128 12 358
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Moderbolagets balansrakningar

MSEK Not 31 dec 2013 31 dec 2012
Tillgangar

Goodwill och évriga immateriella anlaggningstillgangar M8 13 21
Materiella anlaggningstillgangar M9 6 1
Uppskjutna skattefordringar M6 171 226
Ovriga finansiella anlaggningstillgadngar M10 179 188 201 831
Summa anlaggningstillgangar 179 378 202089
Kundfordringar och dvriga kortfristiga fordringar M1 37 155 36 744
Aktuella skattefordringar 263 329
Kortfristiga placeringar M12 21 858 25496
Kassa och bank M12 5026 1307
Summa omséttningstillgangar 64 302 63 876
Summa tillgangar 243 680 265965
Eget kapital och skulder

Bundet eget kapital

Aktiekapital 13 856 13 856
Andra fonder 1855 1855
Fritt eget kapital

Balanserade vinstmedel 54 090 53 833
Arets resultat 16 860 12327
Summa eget kapital 86 661 81 871
Obeskattade reserver M6 11 246 12730
Avsatt for pensioner och anstallningsvillkor M14 488 469
Ovriga avséttningar M15 83 70
Summa avsiattningar 571 539
Réntebérande skulder

Langfristiga lan M16 78 597 93 511
Kortfristiga lan M16 64 743 75619
Ej rdntebdrande skulder

Langfristiga skulder M17 4 5
Kortfristiga avsattningar, leverantérsskulder och 6vriga kortfristiga skulder M18 1858 1690
Summa skulder 145 202 170 825
Summa eget kapital och skulder 243 680 265 965
Eventualtillgangar M23 - -
Ansvarsforbindelser M23 4 846 4647

Stéllda sékerheter M23 48 20
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Moderbolagets kassaflodesanalyser

MSEK Not Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Arets resultat 16 860 12327
Justeringar for:
Av- och nedskrivningar 8708 663
Resultat vid avyttring/utrangering av anlaggningstillgangar -900 -7 699
Pensioner, 6vriga avsattningar 101 -221
Finansiella poster 2560 -763
Koncernbidrag och bokslutsdispositioner -10 062 -7 769
Skatter 58 -50
Kassaflode fore férandring av rérelsekapital 17 325 -3512
Okning (-)/Minskning (+), rérelsefordringar -115 282
Okning (+)/Minskning (-), rérelseskulder 239 -201
Férandring av rérelsekapital 124 81
Kassafléde fran I16pande verksamhet 17 449 -3431
Forvarvade immateriella och materiella anlaggningstillgangar -2 -10
Forvarvade eget kapital-instrument -1 015 -21485
Avyttrade eget kapital-instrument och avyttrad verksamhet 12570 691
Lamnade lan och andra investeringar -23 305 37720
Gottgorelse fran pensionsstiftelse - 195
Nettoforandring av kortfristiga rantebarande fordringar -104 0
Kassaflode fran investeringsverksamhet -11 856 17 1M1
Kassaflode fore finansieringsverksamhet 5593 13680
Aterkopta egna aktier inklusive transaktionskostnader -4 -
Utdelning till aktieagare -12 340 -12 341
Erhallna koncernbidrag och utdelningar 7 005 8528
Upptagna lan 4863 20722
Amorterade 1an -5894 -10213
Nettoforandring av kortfristiga rantebarande skulder -650 -540
Reglering av derivatkontrakt som ekonomiskt sakrar
koncernkontosaldon och CSA 1285 -2090
Kassaflode fran finansieringsverksamhet -5735 4066
Arets kassafléde -142 17 746
Likvida medel vid arets boérjan 26 802 8 847
Arets kassaflode -142 17 746
Kursdifferens i likvida medel 122 209
Likvida medel vid arets slut M12 26 782 26 802
Erhallna utdelningar 21298 1010
Erhallna rantor 2334 2910
Betalda rantor -4 431 -5038
Betalda skatter -941 -1680
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Forandringar av moderbolagets
eget kapital

Fond for Balanse- Summa

Aktie- Reserv- verkligt rade vinst- eget

MSEK Not kapital fond varde medel kapital
Utgaende balans 31 december 2011 13 856 1855 -244 66 381 81848
Utdelning M13 - - - -12 341 -12 341
Summa totalresultat for aret - - 31 12 327 12 358
Aktierelaterade ersattningar M25 - - - 6 6
Utgaende balans 31 december 2012 13 856 1855 -213 66 373 81 871
Utdelning M13 - - - -12 340 -12 340
Summa totalresultat for aret - - 268 16 860 17 128
Egna aktier = = = -4 -4
Aktierelaterade ersattningar M25 - - - 6 6
Utgaende balans 31 december 2013 13 856 1855 55 70 895 86 661
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M1. Redovisningsnorm

Allmant

De finansiella rapporterna fér moderbolaget TeliaSonera AB
har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen, 6vrig
svensk lagstiftning samt rekommendationen RFR 2 "Redovis-
ning for juridiska personer” och andra uttalanden utgivna av
Radet for finansiell rapportering. Rekommendationen ska
tillAmpas av juridiska personer vars vardepapper vid rapport-
periodens utgang ar noterade pa svensk bors eller auktori-
serad marknadsplats. | koncernens finansiella rapporter ska
sadana foretag tillampa EU:s férordning om internationella
redovisningsnormer medan de fortsatt ska tillampa arsredo-
visningslagen vid uppréattande av den egna arsredovisningen.
RFR 2 anger att som huvudregel ska noterade foretag tillampa
IFRS och specificerar de undantag och tillagg som féranleds
av lagbestammelser eller av sambandet mellan redovisning
och beskattning.

Varderingsgrunder och betydelsefulla
redovisningsprinciper

Med nedanstaende fa undantag tillampar TeliaSonera AB sam-
ma varderingsgrunder och redovisningsprinciper som beskrivs i
koncernens noter (not K3).

Post

Not Redovisningstillampning

Koncernbidrag M5 Vinstéverforing genom koncernbidrag
kan under vissa forutsattningar ske
mellan svenska bolag i en koncern.
Ett koncernbidrag &r normalt en
avdragsgill kostnad for givaren och

en skattepliktig intdkt fér mottagaren.
Koncernbidrag redovisas som bok-
slutsdispositioner i resultatrapporten.
Detta &r en férandring jamfort med
foregaende ar da koncernbidragen re-
dovisades som finansiella intdker/kost-
nader. Siffrorna for 2012 &r omgjorda
pa motsvarande satt.

Lanekostnader M5, M8,

M9

Lanekostnader direkt hanforliga till
inkdp, konstruktion eller produktion av
en tillgang aktiveras ej som en del av
tillgangens anskaffningsvarde.
Andelar i koncern-
bolag och intres-
sebolag

M5, M10  Andelar i koncernbolag och intressebo-
lag redovisas till anskaffningsvarde med
avdrag for eventuella nedskrivningar.
Erhallna utdelningar resultatredovisas
medan en aterbetalning av tillskjutet

kapital minskar redovisat varde.

Avsatt for pen-
sioner och anstall-
ningsvillkor

Obeskattade
reserver och bok-
slutsdispositioner

M5, M14  Pensionsskuld och pensionskostnad
redovisas i enlighet med FAR redovis-

ningsrekommendation Nr 4 (RedR 4).

M6 Obeskattade reserver och bokslutsdis-
positioner redovisas brutto exklusive
uppskjuten skatteskuld hanforlig till de

temporéra skillnaderna.

Goodwill M8 Goodwill skrivs av systematiskt dver

maximalt 5 ar.

Samtliga leasingavtal redovisas som
Leasingavtal M21 operationell leasing.
Belopp och datum
Om inget annat sdgs anges belopp i miljoner svenska kronor
(MSEK) eller annan angiven valuta och avser perioden

1 januari—31 december for resultatrédknings- och kassafiédes-
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relaterade poster respektive den 31 december for balansrak-
ningsrelaterade poster.

Nyligen publicerade redovisningsstandarder
For information av relevans for TeliaSonera AB, se
koncernens noter (motsvarande avsnitti not K1).

Oséakerhet i uppskattningar — kritiska omraden

For information av relevans for TeliaSonera AB, se koncernens
noter (not K2).

M2. Nettoomséttning

Forsaljningen baserad pa kundens hemvist fordelade sig pa
foljande satt per ekonomiskt samarbetsomrade.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) 7 61
varav medlemsstater i Europeiska unionen (EU) 7 61
varav Sverige 7 61
Summa 7 61

Nettoomsattningen fordelade sig pa foljande produktkategorier.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Ovrigt 7 61
Summa 7 61

M3. Kostnadsslagsredovisning

Rorelsens kostnader presenteras i resultatrdkningen med en
klassificering baserad pa funktionerna ”Produktionskostnader”,
"Forsaljnings- och marknadsféringskostnader”, "Administra-
tionskostnader” samt "Forsknings- och utvecklingskostnader”.
Summan av de funktionsindelade kostnaderna fordelade sig pa
féljande kostnadsslag.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Ovriga natkostnader -8 0
Personalkostnader (se dven not M26) -645 -405
Hyres- och leasingavgifter -4 -39
Konsulttjanster -260 -119
lt-kostnader -149 -150
Fakturerade och 6vriga kostnader, netto 49 244
Avskrivningar och nedskrivningar -14 -18
Summa -1068 -487

Administrativa och andra moderbolagskostnader som inte
klassificeras som aktiedgarkostnader faktureras till dotterbo-
lagen redovisade som kostnadsreduktioner.

Avskrivningar och nedskrivningar per funktion férdelade sig
pa foljande satt.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Produktionskostnader -4 -4
Administrationskostnader -10 -14
Summa -14 -18
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M4. Ovriga rérelseintikter och
rérelsekostnader

Ovriga rérelseintakter och rorelsekostnader fordelade sig pa
foljande satt.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Ovriga rérelseintakter
Kursvinster 49 10
Salda patent, provisioner m m 13 0
Domstolsbeslutade avgifter med andra opera-
torer 119 -
Erhallna skadestand 2 6
Summa 6vriga rorelseintakter 183 16
Ovriga rérelsekostnader
Kapitalforluster -1 0
Kursforluster -52 -8
Omstruktureringskostnader -92 -17
Summa 6vriga rorelsekostnader -145 -25

varav avskrivningar och nedskrivningar = -
Resultateffekt, netto 38 -9

varav netto kursférluster/-vinster pa
derivatinstrument som innehas for handel - -

M5. Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intakter och kostnader fordelade sig pa foljande satt.

Jan-dec Jan-dec
MSEK 2013 2012
Resultat fran andelar i koncernbolag
Utdelningar 21298 1010
Kapitalvinster 903 64
Nedskrivningar -8 720 -644
Kapitalforluster 0 -2
Summa 13481 428
Resultat fran andelar i intressebolag
Kapitalvinster 1 7 660
Nedskrivningar 0 -1
Summa 1 7659
Resultat fran 6vriga finansiella investeringar
Utdelningar 0 1
Kapitalvinster/-forluster, netto -2 -24
Forandringar i verkligt varde -6 1
Summa -8 -22
Ovriga finansiella intékter
Rantor fran koncernbolag 928 1133
Ovriga ranteintakter 422 335
Kursvinster 49 1436
Summa 1399 2904
Ovriga finansiella kostnader
Rantor till koncernbolag -354 -545
Ovriga rantekostnader -3388 -3771
Réntekomponent i pensionskostnader -20 -20
Kursforluster -2287 -12
Summa -6 049 -4348
Resultateffekt, netto 8824 6 621

Ovriga réntekostnader, netto kursvinster/kursférluster och évriga ranteintékter hanforliga till sékringsaktiviteter, lanefordringar

och upplaning fordelade sig pa foljande satt.

Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
2013 2012 2013 2012 2013 2012
- Netto kursvinster/ .
MSEK Ovriga rantekostnader kursforluster Ovriga ranteintakter
Derivat for sékring av verkligt varde -366 -482 -176 -129 = -
Derivat for kassaflddessakring 83 156 97 -71 = -
Derivat som innehas for handel 411 921 3372 -2149 = -
Lanefordringar och kundfordringar - - -3513 1496 422 335
Upplaning i sakringsférhallanden avseende verkligt varde 1486 930 176 129 - -
Upplaning och andra finansiella skulder till upplupet
anskaffningsvarde 1724 2179 -2194 2148 - -
Ovrigt 50 67 - - 0 -
Summa 3388 377 -2238 1424 422 335

Upplaning till upplupet anskaffningsviarde omfattar saval poster i sakringsforhallanden avseende kassafiéden som icke sakrade

poster.
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M6. Skatter

Skatt redovisad i totalresultatet
Skatt redovisad i totalresultatet fordelade sig pa féljande satt.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Skatt redovisad i arets resultat

Aktuell skatt hanforlig till innevarande ar -935 -1590
For hog eller for lag aktuell skatt bokford under

tidigare ar -12 -1
Uppskjuten skatt hanforlig till eller aterford

innevarande ar -55 -36
Summa skattekostnad redovisad i arets

resultat -1002 -1627
Skatt redovisad i 6vrigt totalresultat

Aktuell skatt hanforlig till innevarande ar -65 -
Uppskjuten skatt hanforlig till eller aterford

innevarande ar 0 -18
Summa skatt redovisad i 6vrigt totalresultat -65 -18

Resultat fore skatt uppgick till 17 862 MSEK under 2013 res-
pektive 13 954 MSEK under 2012. Skillnaden mellan nominell
svensk skattesats och effektiv skattesats uppkommer pa
foljande satt.

Jan-dec Jan-dec

Procent 2013 2012
Svensk inkomstskattesats 22,0 26,3
For hog eller for lag aktuell skatt bokford under

tidigare ar 0,1 0,0
Effekt pa uppskjuten skatt av forandrad

skattesats - 0,2
Ej avdragsgilla kostnader 11,1 0,4
Ej skattepliktiga intakter -27,6 -15,2
Effektiv skattesats i arets resultat 5,6 1,7

Ej avdragsgilla kostnader f6r 2013 utgors framst av nedskriv-
ningar av dotterbolag. Under 2013 utgjordes ej skattepliktiga
intakter i huvudsak av utdelningar fran dotterbolag och 2012
framst av kapitalvinsten pa forséljningen av intressebolaget
OAO Telecominvest.
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Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjutna skattefordringar forandrades pa foljande sétt.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Uppskjutna skattefordringar

Ingéende redovisat varde 226 280
Periodens forandring dver totalresultatet -55 -54
Utgaende redovisat varde 17 226

Inga uppskjutna skatteskulder fanns for 2013 eller 2012.

Temporara skillnader i uppskjutna skattefordringar fordelade
sig pa foljande satt.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Uppskjutna skattefordringar

Verkligt varde-justeringar avseende dvriga

finansiella anlaggningstillgangar 0 60
Senarelagda kostnader for avsattningar 17 166
Summa uppskjutna skattefordringar 171 226

Ackumulerade skattemassiga underskottsavdrag eller ore-
dovisade uppskjutna skattetillgangar, som skulle ha kunnat
utnyttjas under obegransad tid, fanns ej fér aren 2013 och
2012. Oredovisad uppskjuten skatteskuld avseende obeskat-
tade reserver uppgick per den 31 december 2013 och 2012 till
2 474 MSEK respektive 2 801 MSEK.

Obeskattade reserver och bokslutsdispositioner

Per den 31 december 2013 och 2012 bestod obeskattade
reserver i balansrékningen av periodiseringsfonder totalt upp-
gaende till 11 246 MSEK respektive 12 730 MSEK.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Forandring av periodiseringsfonder 1484 541
Erhalina koncernbidrag, netto 8578 7228
Resultateffekt, netto 10 062 7769
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M?7. Ovrigt totalresultat

Ovrigt totalresultat férdelade sig pa foljande sitt.

Eget kapital- Jan-dec Jan-dec
MSEK komponent 2013 2012
Kassaflodesséakringar
Nettoférandring i verkligt Reserv for
varde verkligt varde 325 -55
Overfort till finansierings- Reserv for
kostnader i arets resultat verkligt varde 10 79
Effekt av dndrad skattesats - -12
Skatteeffekt Reserv for
verkligt varde -65 -6
Summa kassaflédes-
sakringar 270 6
Finansiella instrument
som kan sdljas -2 25
Summa finansiella
instrument som kan séljas -2 25
Summa o6vrigt totalresultat 268 31
varav summa skatteeffekt
(se dven not M6) -65 -18

Ingen Overforing foranledde justering av anskaffningsvarden.

125

M8. Goodwill och évriga immateriella
anlaggningstililgangar

Utgaende redovisat varde fordelades och forandrades pa
foljande satt.

31dec 31dec 31dec 31dec

2013 2012 2013 2012

MSEK Goodwill Ovriga tillgangar
Ackumulerat anskaffningsvarde - - 67 83
Ackumulerade avskrivningar - - -54 -62
Redovisat varde - - 13 21
varav pagaende arbeten - 3 8
Ingaende redovisat varde - - 21 26

Investeringar och forvarvad

verksamhet - - 4 8
Forsaljningar/utrangeringar - - -4 -
Omklassificeringar - - 0 -
Arets avskrivningar - - -8 -13
Arets nedskrivningar - - 0 -
Utgaende redovisat varde - - 13 21

Inga generella forandringar av avskrivningstider gjordes under
2013. Goodwill skrevs av linjart dver 5 ar. For dvriga tillampade
avskrivningstider, se koncernens noter (avsnittet "Nyttjande-
perioder” i not K2). | resultatrakningen ingar avskrivningar och
nedskrivningar, i forekommande fall, i alla kostnadsrader per
funktion liksom i raden Ovriga rérelsekostnader. | den man
svensk skattelagstiftning tillater hogre avskrivningar redovisas
dessa som obeskattade reserver och bokslutsdispositioner
(se detta avsnitt i not M6 "Skatter”).

Summa utgaende redovisat varde for Gvriga immateriella
anlaggningstillgangar fordelade sig pa foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Aktiverade utvecklingsutgifter 10 13
Pagaende arbeten 3 8
Utgaende redovisat varde 13 21

Aktiverade utvecklingsutgifter samt pagaende arbeten avser i
huvudsak administrativa it-system.
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M9. Materiella anlaggningstillgangar

Totalt utgaende redovisat varde fordelades och foérandrades pa foljande sétt.

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Maskiner och andra Inventarier, verktyg

MSEK Fastigheter tekniska anldggningar och installationer Summa
Ackumulerat anskaffningsvarde - - 6 5 22 22 28 27
Ackumulerade avskrivningar - - -1 - -21 -16 -22 -16
Redovisat varde - - 5 5 1 6 6 1
Ingaende redovisat varde - - 5 5 6 10 1 15
Investeringar och forvarvad verksamhet - - 1 5 - - 1 5
Forsaljningar/utrangeringar - - - -4 - - = -4
Omklassificeringar = - = - = - = -
Arets avskrivningar - - -1 -1 -5 -4 -6 -5
Utgaende redovisat varde = - 5 5 1 6 6 n

Inga generella forandringar av avskrivningstider gjordes under
2013. For tillampade avskrivningstider, se koncernens noter
(avsnittet "Nyttjandeperioder” i not K2). | resultatrakningen
ingar avskrivningar och nedskrivningar, i forekommande fall, i

M10. Ovriga finansiella anlaggningstillgangar

Totalt redovisat varde foérandrades pa foljande sétt.

alla kostnadsrader per funktion liksom i raden QOvriga rérelse-
kostnader. | den man svensk skattelagstiftning tillater hdgre
avskrivningar redovisas dessa som obeskattade reserver och
bokslutsdispositioner (se detta avsnitt i not M6 ”Skatter”).

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Andelar i koncernbolag
Andelar i intressebolag Andelar i och dvriga finansiella

MSEK och joint ventures utomstaende bolag tillgangar Summa
Ingaende redovisat véarde 223 901 34 21 201574 176 405 201 831 177 327
Nyemissioner och aktiedgartillskott 24 18 4 2 1028 20695 1056 20715
Investeringar 20 4 - 15 176 6779 196 6798
Avyttringar - -700 -7 -4 -15 199 -37 -15206 =741
Nedskrivningar = - = - -8 689 -644 -8 689 -644
Omklassificeringar = - = - = -1654 = -1654
Forandringar av verkligt varde - - - - - 30 - 30
Utgaende redovisat varde 267 223 31 34 178 890 201 574 179 188 201 831
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Totalt utgaende redovisat och verkligt varde fordelade sig per klass pa foljande satt.

31 dec 2013 31 dec 2012
MSEK Redovisat varde Verkligt virde Redovisat virde Verkligt varde
Andelar i utomstaende bolag som innehas for handel 31 31 31 31
Konvertibla skuldebrev som kan saljas = = 4 4
Rénteswappar och valutaranteswappar till verkligt varde 2102 2102 1927 1927
varav betecknade som sékringar av verkligt vdrde 1175 1175 1782 1782
varav betecknade som kassafiédessdkringar 236 236 40 40
varav som innehas for handel 691 691 105 105
Valutaswappar och valutaterminer som innehas fér handel 0 0 1 1
Delsumma (se Nivaer inom verkligt varde-hierarkin — Not M19) 2133 2133 1963 1963
Lanefordringar och kundfordringar till upplupet anskaffningsvarde 3959 3959 5678 5678
Delsumma (se Kategorier — Not M 19 och Kreditrisk — Not M20)/
Summa verkligt varde 6092 6 092 7 641 7641
Andelar i koncernbolag 163 239 180 697
Fordringar hos koncernbolag 9590 13 266
Andelar i intressebolag 267 223
Andelar i utomstaende bolag till anskaffningsvarde 0 4
Summa 6vriga finansiella anlaggningstillgangar 179 188 201 831
varav rdntebdrande 15681 26 586
varav icke réntebédrande 163 507 175245

For Lanefordringar och kundfordringar (inklusive fordringar

hos intressebolag), uppskattas verkligt varde till nuvardet av

framtida kassafléden diskonterade med anvandande av mark-

nadsmassiga rantesatser per rapportperiodens slut.
Ytterligare upplysningar om finansiella instrument indelade

i kategorier/nivaer inom verkligt varde-hierarkin samt om

exponering for kreditrisker aterfinns i not M19 "Finansiella

tillgangar och skulder per kategori och niva” respektive i av-
snittet "Hantering av kreditrisk” i not M20 "Finansiell riskhante-
ring”. Sedvanliga affirsmassiga villkor tillampas for fordringar
hos koncernbolag.

Andelar i koncernbolag specificeras nedan, medan mot-
svarande uppgifter om intressebolag och utomstaende bolag
aterfinns i koncernens noter (not K14 och K15).

Dotterbolag, Redovisat varde (MSEK)
organisationsnummer, site Agarandel (%) Antal aktier 31 dec 2013 31 dec 2012
Svenska bolag

TeliaSonera Skanova Access AB, 556446-3734, Stockholm 100 21255000 34003 34003
Telia Nattjanster Norden AB, 556459-3076, Stockholm 100 68 512 7 006 7006
TeliaSonera Sverige AB, 556430-0142, Stockholm 100 3000 000 2992 2968
TeliaSonera Mobile Networks AB, 556025-7932, Nacka 100 550 000 2698 2698
TeliaSonera Norge Holding AB, 556591-9759, Stockholm 100 1000 = 2 255
Telia International AB, 556352-1284, Stockholm 100 20 000 832 1722
Cygate Group AB (publ), 556364-0084, Solna 100 532724 280 815 815
TeliaSonera Mobile Holding AB, 556855-9040, Stockholm 100 50 000 476 476
TeliaSonera International Carrier AB, 556583-2226, Stockholm 100 1000 000 453 453
TeliaSonera Finance AB, 556404-6661, Stockholm 100 1000 229 229
TeliaSonera Forsakring AB, 516401-8490, Stockholm 100 1000 000 200 200
TeliaSonera Sverige Net Fastigheter AB, 556368-4801, Stockholm 100 5000 169 169
Svenska Stadsnat AB, 556577-9195, Landskrona 100 100 000 100 100
Sergel Kredittjanster AB, 556264-8310, Stockholm 100 5000 8 8
Telia International Management AB, 556595-2917, Stockholm 100 1000 5 5
TeliaSonera Asset Finance AB, 556599-4729, Stockholm 100 1000 22 22
TeliaSonera Network Sales AB, 556458-0040, Stockholm 100 10 000 7 3
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 0 0
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Redovisat varde (MSEK)

Dotterbolag, Agarandel

organisationsnummer, séte (%)  Antal aktier 31 dec 2013 31 dec 2012
Bolag utanfér Sverige

TeliaSonera Finland Oyj, 1475607-9, Helsingfors 100 1417 360515 92 925 97 202
Sergel Oy, 1571416-1, Helsingfors 100 267 966 000 277 277
TeliaSonera International Carrier Finland Oy, 1649304-9, Helsingfors 100 100 98 98
TeliaSonera Danmark A/S, 18530740, Kbpenhamn 100 14 500 74 6 835
TeliaSonera International Carrier Denmark A/S, 24210413, Képenhamn 100 1000 172 172
TeliaSonera Norge Holding AS, 981929055, Oslo 100 1000 3 255 -
TEO LT, AB, 121215434, Vilnius 88,2 684791575 3760 3760
UAB Omnitel, 110305282, Vilnius 100 39 688 889 2153 2153
UAB Sergel, 125026242, Vilnius 100 10 850 7 7
SIA Telia Latvija, 000305757, Riga 100 328 300 100 123
TeliaSonera International Carrier Latvia SIA, 000325135, Riga 100 205 190 13 13
Latvijas Mobilais Telefons SIA, 000305093, Riga 24,5 140 679 2 2
SIA Sergel, 010318318, Riga 100 3500 4 1
AS Eesti Telekom, 10234957, Tallinn 100 137954528 5686 6702
Xfera Méviles S.A., A82528548, Madrid 76,6 517 025 247 2549 2549
ZAO TeliaSonera International Carrier Russia, 102780919732, Moskva 100 220807 825 200 200
TeliaSonera Telekomiinikasyon Hizmetleri L.S., 381395, Istanbul 99 79193 10 10
TeliaSonera International Carrier Telekominikasyon L.S., 609188-556770, Istanbul 100 55919 8 8
TeliaSonera International Carrier Germany GmbH, HRB50081, Frankfurt am Main 100 - 629 1329
TeliaSonera International Carrier France S.A.S., B421204793, Paris 100 2700000 681 681
TeliaSonera International Carrier Austria, FN191783i, Wien 100 - 118 118
TeliaSonera International Carrier Switzerland AG, 2171000547-8, Ziirich 100 1000 54 54
TeliaSonera International B.V., 34135584, Rotterdam 100 45000 0 4785
TeliaSonera International Carrier Netherlands B.V., 34128048, Amsterdam 100 910 59 60
TeliaSonera Assignments B.V., 24300363, Rotterdam 100 1810719000 1 1
TeliaSonera International Carrier Belgium S.A., 469422293, Bryssel 100 50620 8 20
TeliaSonera International Carrier Italy S.p.A, 07893960018, Turin 100 530 211 17 17
TeliaSonera International Carrier Ireland Ltd., 347074, Dublin 100 27 6 6
TOV TeliaSonera International Carrier Ukraine, 34716440, Kiev 100 - 6 6
TeliaSonera International Carrier Poland Sp. z 0.0., KRS00000186, Warszawa 100 52 500 37 58
TeliaSonera International Carrier Czech Republic a.s., 26207842, Prag 100 20000 126 126
TeliaSonera International Carrier Slovakia, s.r.o0., 36709913, Bratislava 100 - 7 7
TeliaSonera International Carrier Hungaria Tavkozlési Kft., 01-09-688192, Budapest 100 - 19 19
TeliaSonera International Carrier Bulgaria EOOD, 175215740, Sofia 100 40 050 19 19
TeliaSonera International Carrier Romania S.R.L., 20974985, Bukarest 100 20 001 10 10
TeliaSonera International Carrier, Inc., 541837195, Herndon, VA 100 3000 100 136 136
TeliaSonera International Carrier Singapore Pte. Ltd, 200005728N, Singapore 100 1200002 1 1
TeliaSonera International Carrier Canada, BC0968600, Vancouver British Columbia 100 100 1 -
Sergel A/S, 35481036, Kopenhamn 100 500 000 1 -
Ovriga aktiva, vilande och avyttrade bolag 0 0
Summa 163 239 180 697

Telia Danmark ar en filial till Telia Nattjanster Norden AB. Telia-
Soneras andelar i natdelningsverksamheterna i Sverige och
Danmark ags via TeliaSonera Mobile Networks AB respektive
TeliaSonera Mobile Holding AB.

TeliaSonera Norge Holding AB har under aret fusionerats
in i det norska dotterbolaget TeliaSonera Holding Norge AS.
Detta bolag ager det absoluta flertalet av TeliaSonera-bolagen
i Norge.

Ytterligare 24,5 procent av aktierna i Latvijas Mobilais
Telefons SIA ags av ett dotterbolag. TeliaSonera har styrelse-
majoritet i Latvijas Mobilais Telefons. Resterande aktier i Telia-
Sonera Telekomiinikasyon Hizmetleri L.S. &gs av TeliaSonera
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Finland Oyj som ocksa indirekt kontrollerar Fintur Holdings
B.V. och TeliaSonera UTA Holding B.V.

| samtliga bolag dverensstammer kapitalandel med rost-
rattsandel forutom i Xfera Moéviles S.A. dar TeliaSonera i kraft
av ett aktiedgaravtal kontrollerar 80 procent av rostetalet.
Aktier i AS Eesti Telekom har under arets skrivits ned med
1016 MSEK.

Ovriga aktiva och vilande bolag disponerar ej éver koncern-
massiga tillgadngar av vasentligt varde.

Férutom ovan namnda bolag &ger TeliaSonera AB indirekt
ett antal rérelsedrivande och vilande dotterdotterbolag.
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M11. Kundfordringar och 6vriga kortfristiga
fordringar

Redovisat varde for kundfordringar och 6vriga kortfristiga
fordringar fordelar sig pa féljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Ranteswappar och valutaranteswappar
betecknade som sakringar av verkligt varde 121 8
Valutaswappar och valutaterminer som innehas
for handel 683 425
Delsumma (se Nivaer inom verkligt varde-
hierarkin — Not M 19) 804 433
Kundfordringar till upplupet anskaffningsvarde 10 16
Fordringar hos joint ventures till upplupet anskaf-
fningsvarde 0 0
Lanefordringar och kundfordringar till upplupet
anskaffningsvarde 2584 2327
Delsumma (se Kategorier - Not M19 och
Kreditrisk — Not M20) 3398 2776
Fordringar hos koncernbolag 33503 33754
varav koncernkontofordringar och
Kkortfristiga placeringar 24724 26 402
varav kundfordringar och évriga fordringar 8779 7352
Ovriga kortfristiga fordringar 219 167
Forutbetalda kostnader 35 47
Summa kundfordringar och 6vriga kortfristiga
fordringar 37 155 36 744
varav rdntebdrande 25 381 26 495
varav icke réntebédrande 11773 10249

Redovisat varde for Kundfordringar samt Lanefordringar och
kundfordringar motsvarar verkligt varde da diskonteringsef-
fekten ar ovasentlig. For Kundfordringar respektive Lane-
fordringar och andra kundfordringar (inklusive fordringar hos
intressebolag och joint ventures) var vid rapportperiodens slut
koncentrationen av kreditrisker per geografiskt omrade och
per kundsegment som foljer.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Geografiskt omrade
Sverige 0 5
Ovriga lander 2594 2338
Summa redovisat virde 2 594 2343
Kundsegment
Ovriga kunder 2594 2343
Summa redovisat varde 2594 2343
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Ytterligare upplysningar om finansiella instrument indelade
i kategorier/nivaer inom verkligt varde-hierarkin samt om
exponering for kreditrisker aterfinns i not M19 ”Finansiella
tillgdngar och skulder per kategori och niva” respektive i av-
snittet "Hantering av kreditrisk” i not M20 "Finansiell riskhante-
ring”. Sedvanliga affarsmassiga villkor tilldampas for fordringar
hos koncernbolag.

Vid rapportperiodens slut uppgick reserven for osékra res-
pektive aldersférdelningen hos Kundfordringar till:

31 dec 31 dec

MSEK 2013 2012
Fakturerade kundfordringar 10 16
Reserv for osékra kundfordringar 0 0
Summa kundfordringar 10 16
Ej forfallna kundfordringar 1 15
Forfallna ej nedskrivna kundfordringar 9 1
varav 30-180 dagar 7 1
varav mer &dn 180 dagar 2 -
Summa kundfordringar 10 16

Vid rapportperiodens slut var aldersférdelningen hos Lane-
fordringar och andra kundfordringar (inklusive fordringar hos
joint ventures) som foljer.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Ej forfallna fordringar 2584 2327
Forfallna ej nedskrivna fordringar 0 0
Summa lanefordringar och andra
kundfordringar 2584 2327

For fordringar som vid rapportperiodens slut var forfallna
avsattes ingen reserv da det inte skett nagon vasentlig for-
andring i kreditvardighet och beloppen fortfarande bedémdes
kunna atervinnas. Se dven koncernens noter (avsnittet "Han-
tering av kreditrisk” i not K26) for information om hur risker i
kundfordringar motverkas.

Inga nedskrivningar av kundfordringar (kundférluster) gjor-
des och inga kundfordringar atervanns under 2013 och 2012.
Reserven for osékra fordringar férandrades som foljer.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Ingadende redovisat varde 0 8
Avsattningar for osakra fordringar = -8
Aterforda avsattningar - -
Utgaende redovisat varde 0 0



TeliaSonera Arsredovisning 2013

Moderbolagets arsredovisning

M12. Kortfristiga placeringar,
likvida medel

Kortfristiga placeringar och likvida medel uppgick till:

31 dec 31 dec

MSEK 2013 2012
Kortfristiga placeringar med 16ptid
langre &n 3 manader 102 -
Kortfristiga placeringar med |6ptid
t o m 3 manader 21756 25496

varav bankdepositioner till upplupet

anskaffningsvérde 21755 25496
Summa kortfristiga placeringar 21 858 25496
Kassa och bank 5026 1307
Summa (se Kategorier — Not M19 och Kreditrisk
- Not M20) 26 884 26 802

varav Likvida medel 26 782 26 802

Likvida medel definieras som summan av Kortfristiga place-
ringar med I6ptider t o m 3 manader och balansposten Kassa
och bank. Redovisade varden anses motsvara verkliga varden
da risken for vardeférandringar ar ovasentlig. Per den 31 de-
cember 2013 fanns inga sparrade medel pa TeliaSonera AB:s
bankkonton. Ytterligare upplysningar om finansiella instrument
indelade i kategorier samt om exponering for kreditrisker ater-
finns i not M19 "Finansiella tillgangar och skulder per kategori
och niva” respektive i avsnittet "Hantering av kreditrisk” i not
M20 "Finansiell riskhantering”.

M13. Eget kapital

Aktiekapital, egna aktier, resultat per aktie och
utdelningar
Se koncernens noter (motsvarande avsnitt i not K19).

M14. Avsatt for pensioner och
anstallningsvillkor

Pensionsforpliktelser och pensionskostnader

Det stora flertalet anstéllda i TeliaSonera AB omfattas av en
formansbestamd pensionsplan (ITP-Tele), vilket innebar att
den anstéllde garanteras en pension motsvarande en viss pro-
centuell andel av 16nen. Pensionsplanen omfattar i huvudsak
alderspension, sjukpension och familjepension. Samtliga an-
stallda fodda 1979 eller senare omfattas av en premiebestamd
pensionsplan (ITP1).

Merparten av TeliaSonera AB:s pensionsforpliktelser tryg-
gas genom Telia Pensionsstiftelse. Vissa ataganden, sdsom
vissa individuella tillaggspensionsférmaner samt en rattighet
enligt anstaliningsvillkoren fOr vissa personalkategorier att
gaipension vid 55, 60 eller 63 ars alder, sékerstalls genom
beskattade reserver i balansrakningen.

Pensionsforpliktelserna berdknas arligen, per rapportperio-
dens slut, pa forsakringstekniska grunder.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Ingéende balans, pensionsforpliktelser som
omfattas av stiftelsetillgangar 1593 1591
Ingdende balans, pensionsforpliktelser som ej
omfattas av stiftelsetillgangar 469 490
Ingadende balans, summa pensionsférpliktelser 2062 2081
Pensioner intjanade under aret 26 38
Réntekostnader, fribrevsupprakning 156 108
Utbetalning av pensioner -141 -154
Avyttrad verksamhet -1 -1
Annan forandring av kapitalvardet -21 -15
Fortida avgangspensioner 1 5

Utgaende balans, pensionsforpliktelser som
omfattas av stiftelsetillgangar

Utgaende balans, pensionsforpliktelser som ej
omfattas av stiftelsetillgangar 488 469

1594 1593

Utgaende balans, summa pensionsforpliktelser 2082 2062
varav PRI Pensionsgaranti-pensioner 1360 1375
Forvaltningstillgangarnas verkliga varde forandrades pa
foljande satt.
31 dec 31 dec
MSEK, férutom avkastning 2013 2012
Ingaende balans, forvaltningstillgangar 2002 2052
Arets avkastning 107 145
Gottgorelse fran pensionsstiftelse - -195
Utgaende balans, férvaltningstillgangar 2109 2002
Verklig avkastning pa férvaltningstillgangar (%) 54 7,1
Avsattningar for pensioner redovisades i balansrakningen
enligt nedan.
31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Pensionsforpliktelser 2082 2062
Forvaltningstillgangar -2109 -2002
Overvirde pa férvaltningstillgangar 515 409
Avsatt for pensioner och anstéllningsvillkor 488 469

Redovisade pensionsintakter framkom pa foljande satt.

Jan-dec Jan-dec

MSEK 2013 2012
Pensioner intjanade under aret 26 38
Réntekostnader, fribrevsupprakning 156 108
Avgar rantekostnader redovisade som finansiell

kostnad -20 -20
Arets avkastning pa forvaltningstillgangar -107 -145
Avyttrad verksamhet, kapitalvarde -1 -1
Annan forandring av kapitalvardet -21 -15
Fortida avgangspensioner 1 5
Kostnader (+)/intékter (-) for pensionering i

egen regi 34 -30
Forsakringspremier, administrationskostnader mm 48 55
Loneskatt 53 -
Andrade beddémningar -5 -3

Avgar fortida avgangspensioner (inklusive
pensionspremier och l6neskatt) redovisade som

omstruktureringskostnader - -5
Pensionskostnader (+)/-intékter (-) 130 17
Minskning (-)/Okning (+) av éverskott i

forvaltningstillgangar 106 -51
Redovisade pensionsintidkter 236 -34

varav pensionspremier betalda till ITP-planen 3 6
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Vasentliga forsakringstekniska antaganden

Vid vardering av gjorda utféstelser och berédkning av pensions-

kostnader tillampas de forsakringstekniska grunder som fast-

stallts av PRI Pensionsgaranti respektive Finansinspektionen.
Det mest vasentliga berdkningsantagandet ar diskon-

teringsrantan vilken som ett sammanvagt medelvarde for

Fordelning av forvaltningstillgangar

Forvaltningstillgdngarnas fordelning vid rapportperiodens slut var:

de olika pensionsplanerna och i forekommande fall netto
efter beraknad avkastningsskatt var 3,5 procent under 2013
respektive 3,7 procent under 2012. Forpliktelserna berakna-
des utifran radande I6nenivaer per den 31 december 2013
respektive 2012.

31 dec 2013 31 dec 2012
Tillgadngsslag MSEK Procent MSEK Procent
Rantebéarande vardepapper, likvida medel 1103 52,3 993 49,6
Aktier och 6vriga investeringar 1006 47,7 1009 50,4
Summa 2109 100,0 2002 100,0

varav aktier i TeliaSonera AB

Framtida tillskott och pensionsutbetalningar

Den 31 december 2013 Gversteg det verkliga vardet pa forvalt-
ningstillgadngarna nuvérdet av pensionsforpliktelserna. Savida
inte det verkliga vardet pa forvaltningstillgdngarna under 2014

M15. Ovriga avséattningar

Ovriga avséttningar férandrades pa foljande satt.

skulle komma att understiga nuvardet av pensionsforplik-
telserna har TeliaSonera AB inte for avsikt att tillskjuta nagra
medel till pensionsstiftelsen.

Pensionsutbetalningar avseende formansbestamda pen-
sionsplaner forvantas under 2014 uppga till 145 MSEK.

December 31, 2013

Léneskatt
pa framtida Omstruktu-
pensions- reringsav- Forsakrings-
MSEK utbetalningar sattningar Rattstvister  avsattningar Summa
Ingadende redovisat varde 37 " 240 32 320
varav finansiella skulder till upplupet anskaffningsvérde - - - - =
Arets avsittningar 4 92 - -2 94
lanspraktagna avsattningar -9 -38 - - -47
Aterforda avsattningar - - - - -
Omklassificeringar - - - - =
Utgaende redovisat varde 32 65 240 30 367
varav langfristig del 32 21 - 30 83
varav kortfristig del - 44 240 - 284

For finansiella skulder motsvarar redovisat varde verkligt varde
da avsattningar diskonteras till nuvarde. Se vidare not M19
"Finansiella tillgangar och skulder per kategori och niva” for
ytterligare upplysningar om finansiella instrument indelade i
kategorier.

Omstruktureringsavsattningar avser framst kostnader for
overtalig personal relaterade till kostnadsbesparingsprogram.
Aterstaende avsattning per den 31 december 2013 forvantas
bli fullt utnyttjad under 2014-2015. | garantiavsattningar ingar
avsattningar for rattstvister samt andra avsattningar avseende
forsaljning och nedldggning av koncernbolag och intresse-
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bolag. For I6neskatt pa framtida pensionsutbetalningar,
garantiavsattningar, rattstvister och forsakringsavsattningar
forvantas fullt utnyttjande intraffa under perioden 2014-2024.

Avsattningarna motsvarar nuvardet av de belopp som enligt
ledningens basta bedémning erfordras for att reglera skulder-
na. Beloppen kan komma att variera beroende pa férandringar
i faktiska pensionsutbetalningar, i det faktiska antalet manader
en anstalld stannar kvar i omstélining, i skatte- och annan lag-
stiftning, och i faktiskt utfall av férhandlingar med leasegivare,
underleverantdrer och andra externa motparter liksom nar i
tiden sadana férandringar intraffar.
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M16. Langfristiga och kortfristiga lan
Marknadsfinansieringsprogram

Information om TeliaSonera AB:s marknadsfinansieringsprogram aterfinns i koncernens noter (motsvarande avsnitt i not K20).

Upplaning
Langfristiga och kortfristiga lan fordelade sig pa féljande satt.

MSEK

Redovisat varde

31 dec 2013
Verkligt varde

31 dec 2012
Redovisatvarde Verkligt varde"

Langfristiga lan
Marknadsfinansiering i sakringsforhallanden avseende verkligt varde
Rénteswappar till verkligt varde

varav betecknade som sékringsinstrument

varav som innehas for handel
Valutaranteswappar till verkligt varde

varav betecknade som sékringsinstrument

varav som innehas for handel
Delsumma (se Nivaer inom verkligt védrde-hierarkin — Not M 19)
Marknadsfinansiering till upplupet anskaffningsvarde
Ovrig upplaning till upplupet anskaffningsvarde
Delsumma (se Kategorier — Not M19)/Summa verkligt varde
Lan fran koncernbolag

varav ovriga lan
Summa langfristiga lan
Kortfristiga lan
Marknadsfinansiering i sakringsférhallanden avseende verkligt varde
Ranteswappar betecknade som sakringsinstrument
Rénteswappar som innehas for handel
Valutaranteswappar som innehas for handel
Delsumma (se Nivaer inom verkligt varde-hierarkin — Not M19)
Marknadsfinansiering till upplupet anskaffningsvarde

varav som sékring av nettoinvesteringar

varav till upplupet anskaffningsvarde
Ovrig upplaning till upplupet anskaffningsvérde
Delsumma (se Kategorier — Not M19/Summa verkligt varde
Lan fran koncernbolag

varav koncernkontoskulder

varav évriga lan
Summa kortfristiga lan

" Omraknat for jamforbarhet.

Beviljade, i sin helhet outnyttjade, belopp pa checkraknings-
krediter uppgick per den 31 december 2013 och 2012 till 1 034
MSEK respektive 1 065 MSEK.

Ytterligare upplysningar om finansiella instrument indelade
i kategorier/nivaer inom verkligt varde-hierarkin aterfinns i not
M19 "Finansiella tillgangar och skulder per kategori och niva”
och information om forfallotidpunkter och likviditetsrisker i
avsnittet "Hantering av likviditetsrisk” i not M20 "Finansiell risk-
hantering”. Se koncernens noter (motsvarande avsnitt i not K20)
for ytterligare information om upplaning och om swapportféljen.
Sedvanliga affarsmassiga villkor tillampas for lan fran koncern-
bolag, vilka innefattar koncernkontoskulder och 6vriga lan.

M17. Langfristiga skulder

Redovisat varde for langfristiga skulder fordelade sig pa
foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Skulder till koncernbolag 1 2
Ovriga skulder 3 3
Summa langfristiga skulder 4 5

19289 20225 17 600 18 016
254 254 340 340
220 220 340 340

34 34 0 0
1630 1630 1956 1956
245 245 193 193
1385 1385 1764 1764
21173 22 109 19 896 20312
57 026 60698 60 690 67 234
0 0 0 0

78 199 82807 80 586 87 546
398 12925
398 12925

78 597 93 511

2735 2819 401 413

31 31 29 29

0 0 42 42

17 17 343 343

2783 2867 815 827

5954 5996 527 527
2308 2330

3 646 3 647 5271 5271

0 0 652 652

8737 8863 6738 6750

56 006 68 881

41669 67085

14 337 1796

64743 75619

Inga langfristiga skulder for aren 2013 och 2012 forfoll till
betalning senare an 5 ar efter rapportperiodens slut.

M18. Kortfristiga avsattningar, leverantors-
skulder och évriga kortfristiga skulder

Redovisat varde for kortfristiga avsattningar, leverantdrsskulder
och Ovriga kortfristiga skulder fordelade sig pa foljande satt.

31 dec 31 dec
MSEK 2013 2012
Valutaswappar, valutaterminer och valutaoptioner
som innehas for handel 17 135
Delsumma (se Nivaer inom verkligt vérde-
hierarkin — Not M 19) 171 135
Leverantdrsskulder till upplupet
anskaffningsvarde 61 198
Kortfristiga skulder till upplupet
anskaffningsvarde 39 48
Delsumma (se Kategorier — Not M19) 271 381
Skulder till koncernbolag 1120 753
Ovriga kortfristiga skulder 467 556

Summa kortfristiga avsattningar, leverantors-
skulder och 6vriga kortfristiga skulder 1858 1690
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Redovisat varde for Leverantdrsskulder och Kortfristiga
skulder motsvarar verkligt varde da diskonteringseffekten ar
ovasentlig. Ytterligare upplysningar om finansiella instrument
indelade i kategorier/nivaer inom verkligt varde-hierarkin samt
om likviditetsrisker aterfinns i not M 19 ”Finansiella tillgangar
och skulder per kategori och niva” respektive i avsnittet
"Hantering av likviditetsrisk” i not M20 "Finansiell riskhante-
ring”. For skulder till upplupet anskaffningsvarde per den 31
december 2013 motsvarade avtalsenliga kassafléden foljande
forvantade forfallostruktur.

Forvantade férfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec

MSEK 2014 2014 2014 2014 Summa
Skulder till upplupet

anskaffningsvarde 100 0 0 0 100

Motsvarande information om valutaderivat som innehas for
handel aterfinns i avsnittet "Hantering av likviditetsrisk” i not
M20 "Finansiell riskhantering”.

Sedvanliga affarsméssiga villkor tillampas fér handel med
koncernbolag. Ovriga kortfristiga skulder avser i huvudsak
kortfristiga avsattningar (se not M15 ”Ovriga avséttningar”)
samt upplupna ldnekostnader och arbetsgivaravgifter.

M19. Finansiella tillgangar och skulder per
kategori och niva

Kategorier

Redovisat varde for olika klasser av finansiella tillgangar och

skulder fordelade sig per kategori pa foljande satt. Finansiella
tillgangar och skulder avseende koncernbolag ingar ej. Ex-

Nivaer inom verkligt varde-hierarkin

kluderade ar ocksa andelar i intressebolag och joint ventures
som behandlas i not M10 "Ovriga finansiella anléaggningstill-
gangar” samt pensionsataganden som behandlas i not M14
"Avsatt for pensioner och anstallningsvillkor”.

31 dec 31 dec
MSEK Not 2013 2012
Finansiella tillgangar
Derivat betecknade som
sakringsinstrument M10, M11 1532 1830
Finansiella tillgangar till verkligt
varde via arets resultat 1405 561
Derivat ej betecknade som
sakringsinstrument M10, M11 1374 530
Investeringar som innehas fér
handel M10 31 31
Lanefordringar och kundfordringar M10, M11,
M12 33335 34 823
Finansiella tillgangar som kan saljas M12 102 5
Summa finansiella tillgangar per
kategori 36 374 37219
Finansiella skulder
Derivat betecknade som
sakringsinstrument M16 496 562
Derivat ej betecknade som
sakringsinstrument M16, M18 1607 2284
Upplaning i sakringsférhallanden
avseende verkligt varde M16 22 025 18 001
Finansiella skulder varderade till
upplupet anskaffningsvarde M16,M18 63 080 66 859
Summa finansiella skulder per
kategori 87 208 87 706

Redovisade varden for olika klasser av finansiella tillgangar och skulder fordelade sig per niva inom verkligt varde-hierarkin pa

foljande satt.

31 december 2013 31 december 2012

Verkligt varav Verkligt varav
MSEK Not varde Niva 1 Niva 2 Niva 3 varde Niva 1 Niva 2 Niva 3
Finansiella tillgangar till verkligt varde
Andelar i utomstaende bolag som kan séljas M10 - - - - - - - -
Andelar i utomstaende bolag som innehas for
handel M10 31 - - 31 31 - - 31
Konvertibla skuldebrev som kan séljas M12 102 102 - = 5 - - 5
Derivat betecknade som sakringsinstrument M10, M11 1532 - 1532 - 1830 - 1830 -
Derivat som innehas for handel M10, M11 1374 - 1374 - 530 - 530 -
Summa finansiella tillgangar till verkligt varde
per niva 3039 102 2906 31 2396 - 2360 36
Finansiella skulder till verkligt virde
Upplaning i sékringsforhallanden avseende
verkligt varde M16 22025 - 22025 - 18 001 - 18 001 -
Derivat betecknade som sékringsinstrument M16 496 - 496 - 562 - 562 -
Derivat som innehas for handel M16, M18 1607 - 1607 - 2284 - 2284 -
Summa finansiella skulder till verkligt varde
per niva 24128 - 24128 - 20 847 - 20847 -

Inga omféringar mellan Niva 1 och 2 gjordes under 2013 och 2012.
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Finansiella tillgangar pa niva 3 forandrades pa foljande satt.

31 december 2013

Andelar i utom-
staende bolag

Konvertibla

som innehas for skuldebrevsom

31 december 2012

Andelar i utom-
staende bolag

Konvertibla

som innehas for skuldebrev som

MSEK handel kan séljas Summa handel kan séljas Summa
Niva 3, ingaende redovisat varde 31 4 35 15 4 19
Forandringar i verkligt varde - - - 1 - 1
varav redovisade i drets resultat - - - - - -
varav avseende tillgangar som
innehades vid periodens utgang - - - - - -
Forvarv/avyttringar = -4 -4 15 - 15
Niva 3, utgaende redovisat varde 31 0 31 31 4 35

Forandringar i verkligt varde redovisade i arets resultat ingar i posten Finansiella intdkter och kostnader, se specifikation i not M5

"Finansiella kostnader och intakter”.

M20. Finansiell riskhantering

Principer, forvaltning av kapital och hantering av

finansiella risker

Information av relevans for TeliaSonera AB aterfinns i koncer-

nens noter (not K26).

Hantering av kreditrisk

TeliaSonera AB:s exponering for kreditrisk harror fran motpar-
ters ofdrmaga att fullgora sina skyldigheter (inklusive prisrisker
vad avser investeringar i eget kapital-instrument), med en maxi-
mal exponering motsvarande det redovisade véardet av foljande
finansiella instrument (specificerat i respektive not och exklusive

fordringar hos koncernbolag).

31 dec 31 dec
MSEK Not 2013 2012
Ovriga finansiella anlaggnings-
tillgangar M10 6092 7 641
Kundfordringar och 6vriga
kortfristiga fordringar M1 3398 2776
Kortfristiga placeringar, likvida
medel M12 26 884 26 802
Summa 36 374 37219

Ytterligare information om hantering av kreditrisk av relevans
for TeliaSonera AB aterfinns i koncernens noter (motsvarande

avsnitt i not K26).

Hantering av likviditetsrisk

Likviditetsrisk utgor risken att TeliaSonera AB kommer att
mota svarigheter vad galler att uppfylla ataganden forbundna
med finansiella skulder vilka regleras med kontanter eller
nagon annan finansiell tillgang. Information om hantering av
likviditetsrisk av relevans for TeliaSonera AB aterfinns i koncer-

nens noter (motsvarande avsnitt i not K26).

Avtalsenliga odiskonterade kassafloden per den 31 december 2013 for rantebarande upplaning och icke rantebarande valu-
taderivat (exklusive koncerninterna derivat) motsvarade nedanstaende forvantade forfallostruktur, inklusive amorteringar och
uppskattade rantebetalningar. Belopp som forfaller inom 12 manader motsvarar de redovisade vardena da diskonteringseffekten

ar ovasentlig.

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare
MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Marknadsfinansiering 9517 338 302 1490 11283 6834 10184 3553 67551 111052
Valutarante- och rénteswappar
Skulder 356 1560 1621 556 11932 5430 3209 1730 17380 43774
Fordringar -543 -1678 -1553 -592 -11896 -5507 -3299 -1579 -18147 -44794
Valutaswappar och valutaterminer
Skulder 71123 - 8 142 16 - - - - 71289
Fordringar -71048 - -8 -144 -16 - - - - -71216
Summa, netto 9405 220 370 1452 11319 6757 10094 3704 66784 110 105

Forfallostruktur for och ytterligare information om icke rantebarande skulder samt ansvarsforbindelser och dvriga kontrakts-
forpliktelser aterfinns i not M15 "Ovriga avséttningar”, M18 "Kortfristiga avséttningar, leverantérsskulder och évriga kortfristiga
skulder” och M23 "Eventualposter, dvriga kontraktsforpliktelser och rattstvister”.
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M21. Operationella leasingavtal

TeliaSonera AB forhyr framst kontorslokaler. Forhyrning sker i huvudsak fran utomstaende. Villkoren for hyresavtalen ar mark-
nadsmassiga vad avser saval priser som avtalslangd. Vidareuthyrning forekommer ej.

Framtida minimileaseavgifter enligt icke uppsagningsbara operationella avtal gallande den 31 december 2013 och dar forplik-
telsen dverstiger ett ar uppgick till:

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare
MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Framtida minimileaseavgifter 7 7 7 7 30 20 0 0 0 78

Totalt erlagda hyror och leasingavgifter var 34 MSEK respektive 38 MSEK for aren 2013 och 2012.

M22. Transaktioner med narstaende For samtliga utstallda ansvarsférbindelser avser angivna

. varden de maximala framtida betalningar som TeliaSonera AB
Allmént eventuellt skulle kunna tvingas gora enligt respektive forbin-
Vid leverans av tjanster och produkter till respektive fran delse.
koncernbolag, intressebolag och joint ventures tillimpas | ansvarsforbindelser till férman for dotterbolag ingér
sedvanliga affarsméassiga villkor. 2 481 MSEK (277 MEUR) avseende Xfera Moviles S.A., varav

motforbindelser uppgaende till 177 MEUR bestaende av

Koncernbolag TeliaSoneras andel avseende av Xfera utstéllda garantier att
Forséljningen till koncernbolag var 3 MSEK under 2013 och 58 uppfylla de villkor som &r forknippade med bolagets telekom-
MSEK under 2012 medan inkdp fran koncernbolag uppgick till licenser och frekvenstillstand. | ansvarsforbindelser till forman
12 MSEK och 230 MSEK for respektive ar. for dotterbolag ingar ocksa 799 MSEK avseende svenska
R pensionsforpliktelser.
Ataganden till férman for narstaende Utbver ovan angivna ansvarsforbindelser forekommer, som
TeliaSonera har gjort vissa taganden till fsrméan for dotterbo- ett led i koncernens normala affirsverksamhet, att moderbo-
lag, intressebolag och joint ventures. Ytterligare information laget lamnar garantier fér fullgérandet av dotterbolags olika
aterfinns i not M23 "Eventualposter, évriga kontraktsforpliktel- avtalsenliga ataganden. Vid utgangen av rapportperioden
ser och rattstvister”. fanns ingen indikation pa att lamnade kontraktsgarantier kom-

L . mer att medféra nagon utbetalning.
Ovriga transaktioner

For beskrivning av vissa 6vriga transaktioner med narstdende Erhallna sakerheter

hénvisas till koncernens noter (not K29). Under 2012 salde TeliaSonera AB samtliga sina aktier i OAO
Telecominvest till AF Telecom Holding. Kdpeskillingen har

M23. Eventualposter, 6vriga kontrakts- inte betalats i sin helhet och for att sakerstilla vardet pa

f6rp|ikte|ser och rattstvister TeliaSoneras AB:s fordran har vissa pantsattningar gjorts till

férman fér moderbolaget, se vidare koncernens noter (mot-

Eventualtillgangar och ansvarsforbindelser svarande avsnitt i not K30).

Vid rapportperiodens slut hade TeliaSonera AB inga eventual-

tillgangar, medan ansvarsforbindelser rapporterade som Stallda sakerheter

eventualforpliktelser fordelade sig pa féljande satt. Vid rapportperiodens slut fordelade sig stillda sakerheter pa

foljande satt.
31 dec 31 dec

MSEK 2013 2012 31 dec 31 dec
Borgens- och ansvarsforbindelser till forman fér MSEK 2013 2012
dotterbolag 4807 4609 Avseende dtaganden enligt aktiedgaravtal: Aktier

Garantier fér pensionsforpliktelser 39 38 i 4T Sverige AB och Mobile Payments AS 48 20
Summa ansvarsforbindelser 4846 4647 Summa stéllda sékerheter 48 20

Enligt avtal har samtliga aktiedgare i 4T Sverige AB 6msesidigt

Vissa l&nearrangemang begrénsar mojligheten att avyttra eller e ° o JAle 15 1 DVRTIIE o
stallt sina aktier som sakerhet till forman for 6vriga aktiedgare.

pantsatta vissa tillgangar. Upplysningar om regler avseende
"change of control” i nagra av TeliaSonera AB:s senast teck-
nade avtal om laneemissioner aterfinns i koncernens noter
(motsvarande avsnitt i not K30).
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Ovriga oredovisade kontraktsforpliktelser

Moderbolagets oredovisade avtalsbundna forpliktelser per den 31 december 2013 avseende framtida forvéarv (eller motsvarande)
av anlaggningstillgangar motsvarade foljande forvantade forfallostruktur.

Forvantade forfall Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec Senare
MSEK 2014 2014 2014 2014 2015 2016 2017 2018 ar Summa
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 1 1 1 1 4 4 0 0 0 12
Summa (se Likviditetsrisk — Not M20) 1 1 1 1 4 4 0 0 0 12
Angivna ataganden avser licenser for och anpassning av system for affarsstod.
Rattsliga och administrativa tvister
For ytterligare information med relevans for TeliaSonera AB, se motsvarande avsnitt i koncernens noter (not K29).
M24. Kassaflédesinformation
Icke-kontanta transaktioner
Inga icke-kontanta transaktioner férekom under 2013 eller
2012.
M25. Personal
Antalet anstéllda uppgick till 239 per den 31 december 2013 31 dec 2013 31 dec 2012
(241 vid utgangen av 2012). Ovriga Ovriga
Medelantalet anstéllda var: ledande ledande
befattnings- befattnings-
Jan—dec 2013 Jan—dec 2012 Prfxcent Styrelsen havare Styrelsen havare
" " Kvinnor 36,4 20,0 27,3 30
Totalt varav méan Totalt varav méan .
Land (antal) (%) (antal) (%)  Mén 63,6 80,0 72,7 70
Sverige 224 46 234 48,7 Summa 100,0 100,0 100,0 100,0
Summa 224 46 234 48,7

Ledande befattningshavare férdelar sig konsmassigt pa
foljande satt. Med ledande befattningshavare avses samtliga
styrelseledamoéter, verkstéllande och vice verkstéllande direk-

Totala personalkostnader fordelades pa kostnadsslag pa
foljande satt.

Jan-dec Jan-dec

o . MSEK 2013 2012
téren samt de 6vriga 10 medlemmar (2012: 7 medlemmar) av - —
. . . . Léner och andra erséttningar 290 305
koncernledningen som &r anstéllda i moderbolaget. ) )
varav prestationsaktieprogram 6 6
Sociala kostnader
Arbetsgivaravgifter 93 99
varav prestationsaktieprogram 2 2
Pensionskostnader 236 -34
Summa sociala kostnader 329 65
Ovriga personalkostnader 26 35
Summa personalkostnader per kostnadsslag 645 405
Léner och andra ersattningar fordelade mellan ledande befattningshavare och dvriga anstéllda uppgick till:
Jan-dec 2013 Jan-dec 2012
Ledande befattnings- B Ledande befattnings- B
havare (varav rérlig Ovriga havare (varav rérlig Ovriga
MSEK ersattning) anstéllda ersattning) anstéllda
Loéner och andra ersattningar 90 (-) 200 56 () 249

Ledande befattningshavare omfattar styrelsens ledaméter och i
forekommande fall tidigare styrelseledamdéter (men exkluderar
arbetstagarrepresentanter), verkstallande och vice verkstal-
lande direktoren och i forekommande fall tidigare innehavare av
dessa poster samt de 6vriga 7 medlemmar (2012: 7 medlem-
mar) av koncernledningen som ar anstéllda i moderbolaget.
Pensionskostnader respektive utestaende pensionsforplik-
telser for ledande befattningshavare framgar nedan. Det finns
inga avtal om pensionsformaner for externa styrelseledaméter.
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Januari-december eller
31 december

MSEK 2013 2012
Pensionskostnader 26 20
Utestaende pensionsforpliktelser 194 154

Se vidare avsnitten "Prestationsaktieprogram” samt
"Ersattningar till ledande befattningshavare pa koncernniva”
i koncernens noter (not K31).
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M26. Arvoden till revisionsféretag

Foljande ersattningar har utgatt. Kompletterande upplysning-
ar aterfinns i koncernens noter (not K33).

Jan-dec Jan-dec
MSEK 2013 2012

Kostnadsforda arvoden
PricewaterhouseCoopers AB (PwC)

Revision 8 8
Revisionsnara tjanster 1 1
Skatteradgivning 0 0
Ovriga tjanster 1 0
Summa PwC 10 9
EY AB (EY)

Skatteradgivning, dvriga tjanster 2 1
Summa EY 1
KPMG AB (KPMG)

Skatteradgivning, évriga tjanster 4 2
Summa KPMG 4 2
Ovriga revisionsféretag

Skatteradgivning, 6vriga tjianster 4 3
Summa dvriga revisionsféretag 4 3
Summa kostnadsférda arvoden 20 15
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Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans forfogande star:

SEK
Fritt eget kapital 54 089 256 388
Arets resultat 16 860 452 297
Summa 70 949 708 685

Styrelsen foreslar att beloppet disponeras pa féljande satt:

SEK
Ordinarie utdelning om 3,00 SEK per aktie till 4garna 12 990 254 343
I ny rakning 6verfors 57 959 454 342
Summa 70949 708 685

Styrelsen och verkstallande direktdren forsakrar att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internationella redovis-
ningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncernens stallning och resultat. Arsredovisningen
har upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger en rattvisande bild av moderbolagets stéllning och resultat.
Forvaltningsberattelsen for koncernen och moderbolaget ger en rattvisande dversikt dver utvecklingen av koncernens och
moderbolagets verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget och

de foretag som ingar i koncernen star infor.

Marie Ehrling
Styrelsens ordférande

Stefan Carlsson
Styrelseledamot,
arbetstagarrepresentant

Nina Linander
Styrelseledamot

Kersti Strandqvist
Styrelseledamot

Stockholm den 5 mars 2014

Olli-Pekka Kallasvuo Agneta Ahlstrom
Styrelsens vice ordférande Styrelseledamot,
arbetstagarrepresentant

Mats Jansson Mikko Kosonen
Styrelseledamot Styrelseledamot
Martin Lorentzon Per-Arne Sandstrém
Styrelseledamot Styrelseledamot

Peter Wiklund
Styrelseledamot,

arbetstagarrepresentant

Johan Dennelind
VD och koncernchef

Var revisionsberattelse har avgivits den 11 mars 2014. Denna avviker fran standardutformningen.

Anders Lundin
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

PricewaterhouseCoopers AB

Jeanette Skoglund
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till arsstamman i TeliaSonera AB (publ),
org.nr 556103-4249

Rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen for TeliaSonera AB (publ) for ar 2013
med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
32-52. Bolagets arsredovisning och koncernredovis-
ning ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa
sidorna 10—138.

Styrelsens och verkstallande direkto6-
rens ansvar for arsredovisningen och
koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att uppréatta en arsredovisning som ger
en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och en
koncernredovisning som ger en rattvisande bild enligt
International Financial Reporting Standards, sdsom
de antagits av EU, och arsredovisningslagen, och for
den interna kontroll som styrelsen och verkstallande
direktdéren beddmer ar nédvéandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte inne-
haller vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och
koncernredovisningen pa grundval av var revision. Vi
har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa stan-
darder kraver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar
och utfor revisionen for att uppna rimlig sékerhet att
arsredovisningen och koncernredovisningen inte inne-
haller vésentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgéarder in-
hamta revisionsbevis om belopp och annan information
i arsredovisningen och koncernredovisningen. Revi-
sorn véljer vilka atgarder som ska utforas, bland annat
genom att bedéma riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel. Vid denna
riskbeddomning beaktar revisorn de delar av den interna
kontrollen som ar relevanta for hur bolaget upprattar
arsredovisningen och koncernredovisningen for att ge
en rattvisande bild i syfte att utforma granskningsat-
garder som ar andamalsenliga med hansyn till om-
standigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande
om effektiviteten i bolagets interna kontroll. En revision
innefattar ocksa en utvardering av &ndamalsenlighe-
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ten i de redovisningsprinciper som har anvants och av
rimligheten i styrelsens och verkstallande direktdrens
uppskattningar i redovisningen, liksom en utvardering
av den Overgripande presentationen i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for vara ut-
talanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger enialla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbola-
gets finansiella stallning per den 31 december 2013
och av dess finansiella resultat och kassafléden for aret
enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger
enialla vasentliga avseenden rattvisande bild av kon-
cernens finansiella stallning per den 31 december 2013
och av dess finansiella resultat och kassafléden for aret
enligt International Financial Reporting Standards, sa-
som de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Vara
uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 32-52. Forvaltningsberattelsen ar férenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens évriga
delar.

Vi tillstyrker darfor att arsstamman faststaller resul-
tatrakningen och balansrakningen for moderbolaget
och koncernen.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra forfattningar

Utover var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi &ven utfort en revision av forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust,
samt styrelsens och verkstéallande direktdrens forvalt-
ning for TeliaSonera AB (publ) for ar 2013. Vi har dven
utfort en lagstadgad genomgang av bolagsstyrnings-
rapporten.

Styrelsens och verkstallande
direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dis-
positioner betraffande bolagets vinst eller forlust, och
det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for forvaltningen enligt aktiebolagslagen samt
att bolagsstyrningsrapporten ar upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.
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Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att med rimlig sdkerhet uttala oss om

forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust och om forvaltningen pa grundval av var
revision. Vi har utfort revisionen enligt god revisions-
sed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande
samt ett urval av underlagen for detta for att kunna be-
déma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet
har vi utdver var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen granskat vasentliga beslut, atgarder
och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren
ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har aven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstallande direkto-
ren pd annat satt har handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat enligt
ovan ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for
vara uttalanden.

Pa grund av de forhallanden som beskrivs i avsnit-
tet nedan som anger grunden for att vi avstar fran att
uttala oss, har vi dock inte kunna inhamta tillrackliga
och dndamalsenliga revisionsbevis som grund for vart
uttalande om ansvarsfrihet i revisionsberattelsen for en
av de verkstéllande direktorerna.

Darutover har vi last bolagsstyrningsrapporten och
baserat pa denna lasning och var kunskap om bola-
get och koncernen anser vi att vi har tillracklig grund
for vara uttalanden. Detta innebar att var lagstadgade
genomgang av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision

enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har.

Grund for att avsta fran uttalande

Som framgar av arsredovisningen (férvaltningsbe-
rattelsen, bolagsstyrningsrapporten och not K34 i
koncernredovisningen) har styrelsen Iatit en advokat-
byra genomfora granskning av transaktioner i Eurasien.
Granskningen i sin helhet ar annu inte avslutad och
bolaget har 6verlamnat material till den svenska akla-
garmyndigheten.

Granskningen har givit upphov till en rad komplexa
fragestallningar vad géller bade forvaltningsatgarder
och risk for eventuell skada for bolaget. Baserat pa
idag foreliggande information ar det inte mdjligt att be-
doéma om eventuell skada kan uppkomma och huruvida
en sadan skada i sa fall orsakats av uppsatlig eller oakt-
sam forvaltningsatgard av den verkstallande direkto-
ren. Det kan dock inte uteslutas att fortsatt granskning
eller aklagarens utredning kan komma att konstatera
att sa har varit fallet.

Uttalanden respektive inget
uttalande gors

Vi tillstyrker att arsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar sty-
relsens ledamoter och de verkstallande direktdrerna
Per-Arne Blomquist och Johan Dennelind ansvarsfrinet
for rakenskapsaret.

Med hanvisning till vad som beskrivs i avsnit-
tet "Grund for att avsta fran uttalande” kan vi varken
till- eller avstyrka ansvarsfrihet for den verkstallande
direktoren Lars Nyberg for rakenskapsaret.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats, och dess
lagstadgade information ar forenlig med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens ovriga delar.

Stockholm den 11 mars 2014

PricewaterhouseCoopers AB

Anders Lundin
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Jeanette Skoglund
Auktoriserad revisor
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Tio ari sammandrag — finansiell information

TeliaSonera-koncernen

Finansiell information (IFRS) 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004
Resultat (MSEK)
Nettoomsattning 101700 104898 104804 106 979 109550 103585 96344 91060 87661 81937
Rorelseresultat 24 462 28400 29720 32003 30242 28648 26155 25489 17549 18793
Resultat efter finansiella poster 21368 24482 26872 29 936 27614 26 411 25251 25226 17019 17448
Arets resultat 16 767 21168 21119 23562 21280 21442 20298 19283 13694 14264
varav hanforligt till moderbolagets dgare 14970 19 886 18 388 21257 18 854 19011 17 674 16 987 11697 12964
EBITDA fore engangsposter 35584 36 171 37222 36897 36584 32954 31021 32266 29411 30 196
EBITDA 33656 35074 37 181 37 661 35159 31658 30333 31113 27508 30841
Av- och nedskrivningar 15215 20542 13263 13 479 12932 12 106 11875 11203 13188 15 596
Finansiell stéllning (MSEK)
Goodwill och 6vriga immateriella anlaggningstill-
gangar 81522 83278 92017 90 531 100239 100968 83909 74172 74367 69534
Materiella anlaggningstillgangar 64 792 62657 61291 58353 61222 61946 52602 48195 48201 47 212
Finansiella anlaggningstillgangar 47715 49738 62865 62458 60849 62265 48633 41826 40526 35353
Anlaggningstillgangar och omsattningstillgangar som
innehas for forsaljning 58 799 57373 36710 39209 47360 39107 31558 35199 40681 39873
Summa tillgdngar 252828 253046 252883 250 551 269670 264286 216702 199392 203775 191972
Summa eget kapital 112934 109106 122871 132 665 142499 141448 127057 127717 135694 128067
varav hanforligt till moderbolagets dgare 108324 105150 115518 125907 135372 130387 117274 119217 127049 121133
Avsattningar 22786 26383 2421 23230 25625 24594 16 748 15471 15 564 13402
Réntebarande skulder 90723 91587 79842 65436 71833 65799 43579 27729 26735 24675
Ej rAntebarande skulder 26 385 25970 25959 29220 29713 32445 29318 28475 25782 25828
Summa eget kapital och skulder 252828 253046 252883 250 551 269670 264286 216702 199392 203775 191972
Sysselsatt kapital 192134 193056 191402 186509 204908 199186 153090 127195 146712 147132
Operativt kapital 143154 144020 170880 163 889 175063 178017 140925 110163 125299 126198
Nettolaneskuld 55774 59444 65048 47309 46175 48614 34155 14892 7879 6580
Rantebarande nettoskuld 43209 47254 60350 43 573 42668 44652 31830 10736 5320 3741
Kassafioden (MSEK)
Kassafiode fran Idpande verksamhet 31036 38879 26950 27434 30610 25091 26529 27501 26990 24403
Kassaflode fran investeringsverksamhet -14 365 -6359 -15967 -16476 -17627 -19634 -15705 -13084 -12236 -7 991
Kassafldde fore finansieringsverksamhet 16 671 32520 10983 10 958 12983 5457 10824 14417 14 754 16412
Kassaflode fran finansieringsverksamhet 15013 -15231 -13295 -17736 -2187 -2364 -14726 -19382 -15653 -11102
Arets kassafiéde 1658 17 289 -2312  -6778 10 796 3093 -3902 -4965 -899 5310
Fritt kassaflode 16 310 23740 9415 12 901 16 643 9333 13004 16596 15594 14 118
Investeringar (MSEK)
CAPEX 16 332 15685 17384 14934 14007 15795 13531 11 101 11583 10 331
Forvérv och évriga investeringar 1461 1905 672 1735 2842 9060 717 3951 2732 9099
Summa investeringar 17 793 17590 18056 16 669 16849 24855 20702 15052 14 315 19430
Nyckeltal
EBITDA-marginal (%) 33,1 33,3 35,5 34,5 33,4 31,8 32,2 35,4 33,6 36,9
Rorelsemarginal (%) 24,1 27,0 28,4 29,9 27,6 27,7 27,1 28,0 20,0 22,9
Vinstmarginal (%) 16,5 20,2 20,2 22,0 19,4 20,7 21,1 21,2 15,6 17,4
Av- och nedskrivningar i % av nettoomséttning 15,0 19,6 12,7 12,6 11,8 1,7 12,3 12,3 15,0 19,0
CAPEXi % av nettoomséttning 16,1 15,0 16,6 14,0 12,8 15,2 14,0 12,2 13,2 12,6
Totalkapitalets omsattningshastighet (ggr) 0,40 0,41 0,41 0,41 0,41 0,43 0,46 0,45 0,44 0,43
Sysselsatt kapitals omsattningshastighet (ggr) 0,53 0,54 0,55 0,55 0,54 0,59 0,69 0,67 0,60 0,57
Réntabilitet pa totalt kapital (%) 10,6 11,5 12,3 12,7 11,8 12,7 13,1 13,2 9,4 10,5
Rantabilitet pa sysselsatt kapital (%) 13,9 14,9 16,4 16,9 15,5 17,3 19,4 19,5 12,6 13,9
Réntabilitet pa eget kapital (%) 15,9 20,5 16,8 17,8 15,2 17,2 18,6 17,2 10,3 11,6
Soliditet (%) 39,5 38,2 44,0 48,0 49,1 50,5 50,3 49,9 58,9 63,8
Skuldsattningsgrad (%) 55,8 61,4 58,2 39,3 34,9 36,5 31,3 15,0 6,6 54
Nettolaneskuld/EBITDA (ggr) 1,57 1,64 1,75 1,28 1,26 1,48 1,10 0,46 0,27 0,22
Réntetackningsgrad (ggr) 4,7 6,3 7,2 10,7 8,3 7,6 14,2 18,1 1,7 7,6
Sjalvfinansieringsgrad (ggr) 1,74 2,21 1,50 1,65 1,82 1,01 1,28 1,83 1,89 1,26
Aktiedata
Antal utestaende aktier (miljoner)
- vid periodens utgang 4330,1 4330,1 4330,1 4490,5 44905 44905 44905 44905 4490,5 46752
- genomsnitt, fére utspadning 4330,1 4330,1 4367,0 4490,5 44905 4490,5 44905 4490,5 45740 46752
— genomsnitt, efter utspadning 4 330,1 4330,1 4367,0 4490,5 4490,5 4490,5 44905 4490,5 4574,0 46752
Resultat per aktie fore och efter utspadning (SEK) 3,46 4,59 4,21 4,73 4,20 4,23 3,94 3,78 2,56 2,77
Kontant utdelning per aktie (SEK) -2 3,00 2,85 2,85 2,75 2,25 1,80 4,00 6,30 3,50 1,20
Kontant utdelning totalt (MSEK) "2 12990 12341 12341 12349 10 104 8083 17962 28290 15717 5610
Utdelningsandel (%) 86,8 62,1 67,7 58,1 53,6 42,5 101,6 166,5 136,9 43,3
Eget kapital per aktie (SEK) 25,02 24,28 26,69 28,04 30,15 29,04 26,12 26,55 28,29 25,91

" F6r 2013 enligt styrelsens forslag.

2 Foér 2007, 2006 och 2005 inklusive extra utdelningar om 2,20 SEK per aktie (totalt 9 879 MSEK), 4,50 SEK per aktie (totalt 20 207 MSEK) respektive 2,25 SEK per aktie

(totalt 10 104 MSEK).

Enbart 2012 har raknats om avseende forandring i redovisning av formansbaserade pensionsplaner under 2013 (se not K1 i koncernredovisningen).
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Tio arisammandrag — operativ information

TeliaSonera-koncernen

Oeerativ information 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004
Mobilitetstjanster
Abonnemang totalt (1000-tal) 20497 20537 19520 18384 16963 15900 14501 13434 13000 11545
varav Sverige
Mobil telefoni, abonnemang totalt (1000-tal) 6 546 6587 6290 5869 5666 5334 4807 4603 4387 4243
Mobil telefoni, avgaende trafik (Mmin) 10277 10060 9854 9499 8493 7849 6635 5335 4456 3814
Mobil telefoni, inkommande trafik (Mmin) 4550 4459 4354 4220 3983 3815 3474 3058 2750 2573
Mobil telefoni, trafik per abonnemang och manad (min) 246 244 242 237 218 191 178 157 139 131
Mobil telefoni, churn totalt (%) 18 15 15 17 13 14 15 17 15 1
Mobil telefoni, ARPU (SEK) 184 190 196 196 192 189 194 204 213 227
varav Finland
Mobil telefoni, abonnemang (1000-tal) 3345 3249 3231 3237 2874 2676 2449 2407 2507 2297
Mobil telefoni, avgaende trafik (Mmin) 5464 5476 547 5575 5604 5618 5473 5936 5642 4820
Mobil telefoni, inkommande trafik (Mmin) 2799 2827 2840 2896 2831 291 2656 2554 2405 2147
Mobil telefoni, trafik per abonnemang och manad (min) 271 268 255 266 280 276 284 285 277 253
Mobil telefoni, churn totalt (%) 22 26 28 25 22 17 16 19 24 28
Mobil telefoni, ARPU (EUR) 17 19 21 22 24 26 29 29 30 38
varav Norge
Mobil telefoni, abonnemang (1000-tal) 1612 1641 1657 1680 1658 1581 1577 1641 1651 1308
Mobil telefoni, trafik per abonnemang och manad (min) 283 285 279 276 279 247 236 218 192 175
Mobil telefoni, ARPU (NOK) 243 248 259 291 309 330 348 352 333 339
varav Danmark
Mobil telefoni, abonnemang (1000-tal) 1522 1462 1426 1450 1460 1493 1449 1123 1154 1115
varav Baltikum
Mobil telefoni, abonnemang, Litauen (1000-tal) 1634 1953 1990 2000 1991 2012 2012 2074 1889 1338
Mobil telefoni, abonnemang, Lettland (1000-tal) 1083 1070 1092 1068 1042 1056 1015 803 735 649
Mobil telefoni, abonnemang, Estland (1000-tal) 865 868 795 797 766 778 765 759 677 595
varav Spanien
Mobil telefoni, abonnemang (1000-tal) 3889 3707 3039 2283 1506 970 427 24 - -
Bredbandstjanster
Bredband, abonnemang totalt (1000-tal) 2474 2532 2481 2402 2348 2284 2164 1828 1278 897
Fast telefoni, abonnemang totalt (1000-tal) 3149 3594 4267 4666 5212 5806 6218 6497 7064 8312
varav Sverige
Bredband, abonnemang (1000-tal) 1208 1175 1149 1129 1125 1122 1061 915 M 526
Fast telefoni, abonnemang totalt (1000-tal) 2089 2415 2948 3214 3604 4000 4295 4586 5036 6115
varav Finland
Bredband, abonnemang (1000-tal) 532 501 491 476 458 478 473 412 350 243
Fast telefoni, abonnemang totalt (1000-tal) 177 204 239 277 324 420 497 580 647 740
varav Norge
Bredband, abonnemang (1000-tal) - 184 188 195 223 176 177 172 - -
varav Danmark
Bredband, abonnemang (1000-tal) 82 74 80 67 47 34 31 7 5 1
Fast telefoni, prefix- och avtalskunder (1000-tal) 118 132 148 153 205 226 251 165 195 212
varav Baltikum
Bredband, abonnemang, Litauen (1000-tal) 430 385 372 345 313 298 259 181 105 50
Fast telefoni, abonnemang, Litauen (1000-tal) 565 605 647 689 722 769 789 785 798 819
Bredband, abonnemang, Estland (1000-tal) 222 213 201 190 182 176 163 141 107 77
Fast telefoni, abonnemang, Estland (1000-tal) 200 238 285 333 357 391 386 381 388 426
Eurasien
Mobil telefoni, abonnemang totalt (1000-tal) 44177 42535 34840 28505 22363 18272 12147 7352 6 146 3866
Mobil telefoni, abonnemang, Kazakstan (1000-tal) 14307 13463 10850 8921 7165 7083 6017 3539 3320 1795
Mobil telefoni, abonnemang, Azerbajdzjan (1000-tal) 4379 4417 4166 3994 3847 347 3029 2333 1741 1291
Mobil telefoni, abonnemang, Uzbekistan (1000-tal) 8 496 9475 7688 6832 5074 2683 690 - - -
Mobil telefoni, abonnemang, Tadzjikistan (1000-tal) 3301 2809 2139 1723 1523 1154 611 - - -
Mobil telefoni, abonnemang, Georgien (1000-tal) 1803 2074 2066 2044 1892 1582 1296 1032 715 481
Mobil telefoni, abonnemang, Moldavien (1000-tal) 1024 1251 1089 907 660 550 504 448 370 299
Mobil telefoni, abonnemang, Nepal (1000-tal) 10 867 9046 6842 4084 2202 1749 - - - -
Personal
Antal anstéllda den 31 december 26013 27838 27983 28945 29734 32171 31292 28528 28175 29082
Medelantal anstéllda under aret 25319 26793 27005 27697 28815 30037 28561 26969 27403 25381
varav i Sverige 8122 8486 8378 8937 9170 10152 10002 10427 11061 10948
varav i Finland 3745 4231 4497 4686 4981 5258 5697 5936 6369 6750
varav i 6vriga lander 13452 14076 14130 14074 14664 14627 12862 10606 9973 7683
varav kvinnor 10958 11465 11786 12212 13111 13251 12571 12164 11934 11427
varav méan 14 361 15328 15219 15485 15704 16786 15990 14805 15469 13954
Loner och erséttningar (MSEK) 9400 9863 9979 10405 11152 11011 9632 8918 9023 8674
Arbetsgivaravgifter (MSEK) 1900 1835 1821 1900 1995 2134 1971 1903 1970 1902
Loéner och arbetsgivaravgifter i % av rorelsekostnader 14,0 14,2 14,5 14,8 15,3 15,8 14,8 15,2 15,5 16,4
Nettoomsattning per anstélld (kSEK) 4017 3915 3881 3862 3802 3449 3373 3376 3199 3228
Rorelseresultat per anstalld (kSEK) 966 1056 1101 1155 1050 954 916 945 640 740
Forandring av arbetsproduktivitet (%) 5,6 14,1 1,2 10,8 1,1 7,8 71 11,2 8,3 10,8
Nettoresultat per anstélld (kSEK) 662 790 782 851 738 714 M 715 500 511
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Definitioner

Begrepp och nyckeltal

Paverkbar kostnadsmassa

Innefattar personalkostnader, marknadsféringskost-
nader samt alla 6vriga rorelsekostnader som inte ar
inkdp av varor och entreprenadtjanster eller samtrafik-,
roaming- och évriga natkostnader. Paverkbar kost-
nadsmassa innefattar inte engangsposter.

EBITDA

En forkortning av "Earnings Before Interest, Tax,
Depreciation and Amortization”. Rorelseresultat fore
av- och nedskrivningar samt fore resultat fran intresse-
bolag och joint ventures.

Engangsposter

Engangsposter omfattar kapitalvinster och kapitalfor-
luster, nedskrivningar, omstruktureringsprogram (kost-
nader for avveckling av verksamhet och for 6vertalig
personal) eller andra kostnader av engangskaraktar.

Justerat eget kapital

Redovisat eget kapital hanforligt till moderbolagets
agare minskat med (féreslagen) utdelning. For moder-
bolaget dven inklusive obeskattade reserver netto efter
skatt.

Sysselsatt kapital

Summa tillgangar minskade med ej rantebarande skul-
der och avsattningar samt med (féreslagen) utdelning.

Operativt kapital

Ej rantebarande tillgangar minskade med ej rénte-
barande skulder, inklusive (féreslagen) utdelning, och
ej rantebarande avsattningar.

Segmenttillgangar och segmentskulder
(Operativt segmentkapital)

Som Operativt kapital, men tillgadngar respektive skul-
der exkluderar poster avseende valutaderivat och upp-
lupna rantor samt uppskjuten och aktuell skatt, vartill
skulder aven exkluderar (foreslagen) utdelning.

Nettolaneskuld

Rantebarande skulder minskade med derivat vilka re-
dovisas som finansiella tillgangar och sakrar lang- och
kortfristiga lan och dartill kopplade CSA samt mins-
kade med kortfristiga placeringar respektive kassa och
bank.
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Rantebarande nettoskuld

Rantebarande skulder och avsattningar minskade med
rantebdrande tillgadngar med andelar i intressebolag
och joint ventures aterlagda.

Fritt kassaflode

Kassaflode fran I6pande verksamhet minskat med
forvarv avimmateriella och materiella anlaggningstill-
gangar (betald CAPEX).

CAPEX

En forkortning av "Capital Expenditure”. Investeringar

i immateriella och materiella anlaggningstillgangar ex-
klusive goodwill och andra 6vervarden samt dtaganden
for aterstalining.

FOrvarv och oOvriga investeringar

Investeringar i goodwill och andra Gvervarden, aktier
och andelar samt ataganden for aterstalining.

EBITDA-marginal

EBITDA fore engangsposter uttryckt i procent av
nettoomsattning.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat uttryckt i procent av nettoomsattning.

Vinstmarginal
Arets resultat uttryckt i procent av nettoomsittning.

Totalkapitalets omsattningshastighet

Nettoomsattning dividerad med genomsnittlig summa
tillgangar.

Sysselsatt kapitals omsattnings-
hastighet

Nettoomséattning dividerad med genomsnittligt
sysselsatt kapital.

Rantabilitet pa totalt kapital

Rorelseresultat plus finansiella intakter uttryckt i
procent av genomsnittlig summa tillgangar.

Rantabilitet pa sysselsatt kapital

Rorelseresultat plus finansiella intakter uttryckt i
procent av genomsnittligt sysselsatt kapital.
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Rantabilitet pa eget kapital
Arets resultat hanforligt till moderbolagets dgare ut-
tryckt i procent av genomsnittligt justerat eget kapital.

Soliditet

Justerat eget kapital och eget kapital hanfoérligt till inne-
hav utan bestdmmande inflytande uttryckt i procent av
summa tillgangar.

Skuldsattningsgrad

Nettolaneskuld dividerad med justerat eget kapital och
eget kapital hanforligt till innehav utan bestammande
inflytande.

Nettolaneskuld/EBITDA

Nettolaneskuld dividerad med EBITDA fore engangs-
poster.

Rantetackningsgrad

Rorelseresultat plus finansiella intakter dividerat med
finansiella kostnader.

Sjalvfinansieringsgrad

Kassaflode fran I6pande verksamhet dividerat med
bruttoinvesteringar.

Antals- och beloppsuppgifter

Resultat och eget kapital per aktie

Resultat per aktie avser vagt genomsnittligt antal aktier
fore respektive efter utspadning med potentiella stam-
aktier, medan eget kapital per aktie avser antal aktier
vid periodens slut. Med resultat avses arets resultat
hanforligt till moderbolagets dgare och eget kapital ut-
gors av eget kapital hanforligt till moderbolagets agare.

Utdelningsandel

Utdelning per aktie dividerad med resultat per aktie
(fore utspadning).

Churn totalt

Antal férlorade abonnemang uttryckt i procent av
genomsnittligt antal abonnemang.

ARPU

Genomesnittlig manadsintakt per abonnemang.

Arbetsproduktivitet

Procentuell férandring mellan aren av kvoten mellan
nettoomsattning i fast pris och medelantal anstallda.

| enlighet med internationell standard anvands féljande beteckningar.

Prefix

k tusen M miljoner G miljarder
Valutakoder

SEK  Svenska kronor GEL  Georgiska lari NPR  Nepalesiska rupier
AZN  Azerbajdzjanska manat JPY Japanska yen RUB  Ryska rubler

CZK  Tjeckiska koruny KZT  Kazakstanska tenge TJS Tadzjikistanska somoni
DKK  Danska kronor LTL Litauiska litas TRY Turkiska lira

EUR  Europeiska euro LVL Lettiska lats USD  US-dollar

GBP  Brittiska pund NOK  Norska kronor uzs Uzbekistanska som
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Ovrig information

Arsstamma 2014

TeliaSoneras arsstamma dger rum onsdagen den 2
april 2014, klockan 14.00 pa Cirkus, Djurgardsslatten
43-45, Stockholm. Kallelse publicerades pa Telia-
Soneras webbplats www.teliasonera.com i slutet av
februari. Stdmman kommer att tolkas till engelska.

Réatt att delta

Aktiedgare som Onskar delta i stamman skall vara
inford i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken
torsdagen den 27 mars 2014 och anmala sig till bolaget
senast torsdagen den 27 mars 2014.

Anmalan till bolaget

Anmalan om deltagande kan ske skriftligen under
adress TeliaSonera AB, Box 7842, 103 98 Stockholm,
Sverige, per telefon 08 402 90 50 vardagar mellan
klockan 09.00 och klockan 16.00, eller via TeliaSoneras
webbplats www.teliasonera.com (endast privat-
personer).

Vid anmélan vanligen uppge namn/firma, person-
nummer/organisationsnummer, adress, telefonnum-
mer dagtid samt antalet bitraden.

Forvaltarregistrerade aktier

Aktiedgare, som har sina aktier forvaltarregistrerade
genom bank eller annan férvaltare, maste begéra att
tillfalligt vara inférd den 27 mars 2014 i den av Euroclear
Sweden AB i Sverige forda aktieboken for att ha ratt att
deltai arsstamman. Aktiedgare maste underratta sin
forvaltare harom i god tid. Eftersom de finska aktie-
agarna registrerade i det finska vardeandelssystemet
hos Euroclear Finland Oy ar forvaltarregistrerade

hos Euroclear Sweden AB, maste sddan aktiedgare
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som vill delta i stamman kontakta Euroclear Finland
Oy per e-post: thy@euroclear.eu eller per telefon:
+358 (0)20 7706609, for omregistrering av sina aktier i
god tid fére den 27mars 2014.

Ombud

Aktiedgare som féretrads genom ombud skall ut-
farda fullmakt for ombudet. Fullmaktsformular finns
pa bolagets webbplats www.teliasonera.com. Om
fullmakten utfardats av juridisk person skall kopia av
registreringsbevis (eller om saddan handling inte finns,
motsvarande behorighetshandling) for den juridiska
personen bifogas. Dokumenten far inte vara aldre &n
ett ar. FOr att underlatta inpassering vid stimman bor
fullmakter, registreringsbevis och andra behdrighets-
handlingar vara bolaget tillhanda under ovanstaende
adress senast torsdagen den 27 mars 2014.

Vad kommer arsstamman att
besluta om?

Arsstamman beslutar bland annat om disposition av
bolagets vinst och om ansvarsfrihet for styrelseledamo-
ter och verkstillande direktor. Arsstamman utser ocksa
styrelsemedlemmar och beslutar om ersattning till
styrelsen. Styrelsen foreslar att till aktiedgarna utdelas
3,00 kronor per aktie och att den 7 april 2014 skall vara
avstamningsdag for utdelningen. Om arsstamman
beslutar i enlighet med forslaget, berdknas utbetalning
fran Euroclear Sweden AB ske den 10 april 2014.

Ovrigt
Marie Ehrlings och Johan Dennelinds anféranden pa

stdamman kommer att finnas pa bolagets webbplats
www.teliasonera.com efter stamman.
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Kontaktinformation

Kontakta TeliaSonera

Postadress:

TeliaSonera AB
106 63 Stockholm

BesoOksadress:
Stureplan 8, Stockholm
Vaxel: 08 504 550 00
Fax: 08 504 550 01

Verkstallande direktor och koncernchef

Postadress:
TeliaSonera AB

106 63 Stockholm
Vaxel: 08 504 550 00
Fax: 08 504 550 14

Kommunikation

Postadress:
TeliaSonera AB

106 63 Stockholm
Vaxel: 08 504 550 00
Fax: 08 61146 42

Investor Relations

Postadress:
TeliaSonera AB
106 63 Stockholm
Vaxel: 08 504 550 00
Fax: 08 611 46 42

Produktion: TeliaSonera AB Investor Relations i samarbete med Narva
Foto av styrelse och koncernledning: TeliaSonera

TeliaSonera hjélper miljontals kunder att kommunicera pa ett enkelt, effektivt och
miljovanligt satt genom att tillhandahalla natanslutning och telekommunikationstjanster.
Internationell styrka och lokal férankring ar kombinationen som gor oss unika och som
skapar en kundupplevelse i varldsklass — hela vagen fran Norden till Nepal.

TeliaSonera
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