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Scandic bliver den fogrste hotelkaede, der lancerer
unik information til gaester med saerlige behov

- Scandic bliver den fgrste hotelkaede, der samler al information til geester med
seerlige behov p8 ét og samme sted. P§ hvert eneste Scandic-hotels hjemmeside
finder du nu svarene pd de 80 mest stillede spargsmél. Det kan f.eks. veere, hvor
langt der er fra parkeringspladsen til hotellets indgang, om der er teleslynge, eller
hvor bred dor8bningen ind til veerelset er, forteller hotelkadens
handicapambassadgr Magnus Berglund.

Vi sgger alle information, nar vi skal valge hotel eller mgdelokaler, og vi stiller
spgrgsmal ud fra vores egne, individuelle behov. Hotellerne ser forskellige ud, og
alle geester har forskellige behov. Derfor er det meget vigtigt at tilbyde den
information, som resulterer i, at den enkelte kan veelge det sted, der passer bedst.
Scandic har de seneste maneder gennemgaet alle sine hoteller og har malt, prgvet
og analyseret de forskellige muligheder og forhindringer. At rejse med seerlige
behov stiller ofte stgrre krav til planlaegningen, og den nye information vil lette
tiden inden rejsen.

- Vi ngjes ikke med at oplyse, at hotellet er tilgaengeligt for alle, vi fortaeller ogsa
hvordan, og hvilke forhindringer man kan stgde pa. Du finder det hele pd hvert
hotels hjemmeside. Det er unik information og et fantastisk hjselpemiddel for alle
gaester. Listen vil hele tiden blive opdateret med ny information. Jeg har ikke set
noget lignende hos nogen anden hotelkeede i verden, siger Scandics
handicapambassadgr Magnus Berglund.

For cirka fem &r siden begyndte Scandic at arbejde aktivt med
tilgeengelighedsspgrgsmal, og siden da har vi set en ggning i antallet af gaester med
fysisk handicap. Tilgaengeligheden er et vigtigt spgrgsmal i dag, og information om
de aktuelle muligheder eller forhindringer bidrager til at gge de enkeltes
selvstaendighed.

- I dag rejser mennesker med handicap meget mere end tidligere. For nogle ar
siden kunne det vaere sveert at fylde hotellernes handicapvaerelser pa hverdage - i
dag er de fuldt bookede stort set hver eneste dag. At tilbyde al den information
vores gaester behgver for at fgle sig trygge i forhold til rejsen, er en naturlig
udvikling for Scandic, som har arbejdet aktivt med tilgeengeligheden p& vores
hoteller siden 2003 og er blevet et forbillede for mange andre i branchen, siger
Frank Fiskers, koncernchef og administrerende direktgr pa Scandic.

Yderligere oplysninger kan fas ved at kontakte:
Magnus Berglund, handicapambassadgr, Scandic, tIif +46 709 73 5077

Jessica Agert, presschef, Scandic, tIf: +46 709 73 50 45
E-mail: jessica.agert@scandichotels.com

Scandic er en moderne hotelkaede, hvor bevidste mennesker kommer for at f& inspiration og ny -
energi. Med mere end 150 hoteller og 30.000 veerelser er vi allerede i dag en af de stgrste

hoteloperatgrer i Europa. Og vi fortsaetter med at vokse - om nogle fa 8r vil der vaere mere end 200 S ca n d I c
Scandic-hoteller at vaelge mellem. Velkommen til scandichotels.dk.
Stay smarter



