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Appelsiini Finland ja Trivore Dell Preferred Partner

-kumppaneiksi

Suomalaiset Appelsiini Finland Oy ja Trivore Oy on hyvidksytty kansainvaliseen Dell
Preferred Partner -kumppanuusohjelmaan. Dell Preferred Partner -kumppanuus
mahdollistaa yritysten syvemman yhteistyon ja avaa kumppaneille paasyn Dellin
resursseihin.

Vaativia asiantuntijapalveluita toteutettaessa Dell kayttaa kumppaneinaan yrityksia, joilta 10ytyy
kunkin osa-alueen paras osaaminen. Dell on toiminut yhteistydssa useiden suomalaisten
palvelukumppanien kanssa. Nyt Dell on tiivistanyt yhteisty6td Appelsiini Finland Oy:n ja Trivore
Oy:n kanssa Dell Preferred Partner -sertifioinnin avulla.

Appelsiini Finland ja Trivore vahvistavat Dellin asemaa markkinoilla erityisesti kolmella alueella:
Microsoft-ratkaisuissa, tallennusjarjestelmissd seka virtualisoinnissa. Dell Preferred Partner -
kumppanuuden taustalla on yritysten osallistuminen Dellin kansainvalisiin koulutuksiin, joissa
niiden osaaminen on sertifioitu Dell Preferred Partner -kumppanuusohjelman edellyttdmalle
tasolle.

"Suomalaisten Preferred Partner -kumppanuuksien julkistus on osoitus Dellin lisdantyneesta
palvelusuuntautuneisuudesta,” sanoo Oy Dell Ab:n asiantuntijapalveluista vastaava Aki
Inkeroinen. "Tuotamme lisdarvoa asiakkaillemme jarjestelmaratkaisuihimme integroitujen
palveluiden avulla. Appelsiini ja Trivore ovat yhteistydomme aikana osoittaneet sopivuutensa
Dellin palvelukumppaneiksi toteuttamalla kanssamme esimerkiksi pitkalti toista sataa
virtualisointiymparist6a.”

"Naimme ettd Appelsiinilta ja Trivorelta 16ytyy tarvittava laaja-alainen asiantuntemus seka
huippuosaajat, joita kumppanuusohjelmamme vaatii,” Inkeroinen jatkaa. “Yritysten
asiakastyytyvaisyys on korkea, heidan henkildstonsa kouluttautuu jatkuvasti ja he ymmartavat
sertifiointiprosessien tarkeyden.”

Appelsiinissa ja Trivoressa kumppanuus nahdaan erittdin positiivisena asiana. Dellin
kansainvalistd konsultointitietdmysta ja -materiaalia hyddyntamalla Dell Preferred Partner -
kumppanit voivat jakaa osaamistaan entista laajemman asiakaskunnan hyvaksi.

"Dellin brandin hyva maine ja ratkaisujen luotettavuus oli alkujaankin syy siihen, miksi aloitimme
yhteistydn Dellin kanssa,” perustelee johtaja Marko Keindnen Appelsiinista. "Tuote- ja
palveluvalikoimamme taydentavat hyvin toisiaan. Appelsiini on edelldkavija tuotteistetuissa
kokonaisratkaisuissa. Yhdistettyna Appelsiinin arkkitehtuuriosaamiseen nama taydentavat Dellin
vahvuuksia, erityisesti markkinoiden johtavissa palvelin- ja tallennusjarjestelmissa. Asiakkaille
tama nakyy viimeisintd teknologiaa hyoddyntavissa, laadukkaissa ja kustannustehokkaissa
ratkaisuissa.”
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"Dellin malli toimia alalla poikkeuksellisen asiakaslahtdisesti win-win-periaatteella on aina ollut
meidankin tapamme ja siksi koemme olevamme luonteva osa Dellin palvelukokonaisuuksia.
Tassa voittajajoukkueessa on hyva olla mukana”, sanoo Trivore Oy:n toimitusjohtaja Kari
Mattsson.
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Tietoja yrityksista

Oy Dell Ab

Dell kuuntelee asiakkaitaan ja toimittaa asiakastarpeiden pohjalta rakennettua luotettavaa teknologiaa ja palveluita.
Ainutlaatuisen suoran toimintamallinsa ansiosta Dell on yksi maailman johtavista tietojarjestelmien ja -palveluiden
toimittajista. Dell on sijalla 34. Fortune 500 -luokituksessa. Lisatietoja: www.dell.com

Appelsiini Finland Oy

Appelsiini Finland Oy on dynaaminen, suomalainen korkean osaamisen IT-palvelutalo, joka tuottaa monipuolisia
tietotekniikan konsultointi-, sovelluskehitys-, ulkoistus- ja tukipalveluja. Asiantuntijapalvelut perustuvat korkeaan
asiakastyytyvaisyyteen, syvadan teknologiaosaamiseen ja aitoon asiakaslahtdiseen toimintaan. Yhtién
paapainoalueena on tarjota jatkuvia IT-palveluita sekd toimia pitkdaikaisena ja luotettavana kumppanina asiakkaille.
Vuonna 1999 perustetun Appelsiinin liikevaihto on kasvanut vahvasti joka vuosi ja pysynyt hedelmallisen
kannattavana. Vuoden 2008 liikevaihto oli yli 9 miljoonaa euroa. Tyontekijéita on reilut 130. www.appelsiini.fi

Trivore Oy

Trivore Oy on vuonna 2000 perustettu paaosin Suomessa toimiva ICT-asiantuntijayritys, joka keskittyy
infrastruktuurikonsultointiin, -toteutuksiin ja -tukeen sekd tdsmakoulutuksiin. Painopisteitéd ovat virtualisointi, Linux,
Windows, tallennusjarjestelmat, palvelinlaitteistot ja varmistukset. Yrityksen palveluksessa on 8 henkil6a.
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