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Forlossningsbord fran litet svenskt foretag
séljs av amerikansk bjasse — tack vare Internet

Det lilla svenska foretaget Sonesta med 12 anstillda betrader nu
varldsmarknaden. Succén ar redan given. Sonesta har hjalp av kraften hos
tva bjassar.

Svenska Samhall producerar och amerikanska Hill-Room, med
representanter i alla lander, séljer produkten som sin egen.

— Forsta leveransen av forlossningsbord gar fran Sverige under januari,
sager Christer Sundstrom, vd pa Sonesta till nattidningen SVEAs Nyheter.

Sonesta ligger i stockholmsférorten Nacka. Féretaget har tagit fram en undersékningsstol
for gynekologer. Den produceras pa Sambhall i Avesta.

| oktober berattade nattidningen SVEAs Nyheter om Sonestas framgang som en foljd av
en lyckosam presentation av produkten pa Internet. Pa féretagets hemsida kan lakare
som behdver Sonestas utrustning "bygga” undersdkningsstolen och fa den i ett utférande
som ar anpassat precis efter praktikens behov och 6nskemal.

Sonesta besdker olika massor och presenterar sin produkt. Riktig fart tog férsaljningen
nar man kunde kombinera kontakterna med uppfdljning pa Internet. 1998 kunde man se
Sonestas produkt pa varldens stérsta massa for medicinteknik, Medica i Disseldorf.

— Vi fick besok av tva damer fran Hill-Room, varldens stérsta foretag nar det géller
sjukvardsmobler, med en omséttning med 2,3 miljarder dollar och mer an 40.000
anstallda, berattar Christer Sundstrom.

— De berattade inte sitt &rende. Vi tog kontakt senare och fick reda pa att de sokte en
fabrikant som kunde producera ett foérlossningsbord. D& hade de tittat pa var hemsida.
De trodde sakert att vi var mycket stdrre an vad vi ar. Jag hade en langt gangen idé till
ett forlossningsbord, gjorde en prototyp och skickade den och var undersékningsstol till
Batesvilles, llinois, USA, beréattar Christer Sundstrom.

Nar produkterna anlande till USA fanns Sundstrém pa plats och kunde sjalv demonstrera
férlossningsbordet.

— De blev imponerade. Samma dag skrev vi ett "letter of confidence”.

Utvecklingsarbetet med férlossningsbordet tog ett och ett halvt ar. | maj forra aret
godkandes den av Hill-Rooms ledning. D& hade Sonesta redan ett kontrakt som
garanterade leverans av 300 enheter per ar i tre ar.

Sedan dess har Hill-Room marknadsfort bordet i 135 lander och prognosen for forsta
aret ligger nu pa 500 bord, darefter 1.500 per ar. Sonesta ar unikt satillvida att det ar
forsta gangen som Hill-Room later ett annat féretag tillverka en komplett produkt fér
deras rakning.

— Vi har astadkommit en produktionslina hos Sambhall i Avesta, dar Sonesta har gjort
design, utveckling och alla tester. Hill-Room skéter nu marknaden med all férsaljning
under det egna produktnamnet "Elana”, berattar Christer Sundstrom.

Hill-Room har tagit fram en omfattande utbildningsmanual med bade video och cd, som
ska hjalpa de mer an 2.000 representanterna i alla lander att sélja bordet. 30 provbord
har producerats och fraktats runt jorden som utbildningsobjekt.

— Den har konstellationen hade aldrig kunna intraffa utan Internet, sager Christer
Sundstrém. Hill-Room har mer &n 40.000 anstallda, Samhall 33.000 och Sonesta har 12
efter att ha tredubblat personalen pa tva ar.

— Och nu har det rullat igdng. Forsta leveransen gar under januari till Kina och Turkiet,
sdger Sundstrom till SVEAs Nyheter.

Faktaruta:

Gemenskapen for Elektroniska Affarer - GEA - verkar for att Sverige ska befasta sin stallning som en
av varldens ledande IT-nationer. Bakom organisationen star Industriférbundet, Bankféreningen,
Exportradet, Féretagarna, IT-Féretagen, Kommunférbundet, Landstingsférbundet, Statskontoret och

Svensk Handel.
GEA &r initiativtagare till projekt SVEA - Sveriges Elektroniska Affarer. SVEA ska under tre ar
informera mer an 100.000 svenska féretag om affarsnyttan med elektroniska affarer.

SVEAs Nyheter ar ett exempel, i en rad av verksamheter. Nattidningen ar kopplad till en databas, som

successivt fylls med goda exempel och féretagens erfarenheter av elektroniska affarer.

Mera information:
Www.svea.gea.nu

www.gea.nu
www.sonesta.se



