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Positivt rörelseresultat för fjärde kvartalet

· Positivt rörelseresultat fjärde kvartalet, 0,4 (-7,9) miljoner kronor. 

· Orderingången ökade med 51% till 265 (176) miljoner kronor.

· Orderstocken vid periodens utgång uppgick till 110 (97) miljoner kronor varav löpande support- och ASP-avtal utgjorde 53 (41) miljoner kronor.

· Nettoomsättningen ökade med 37% till 252 miljoner kronor (184) miljoner kronor. 

· Resultat efter finansnetto uppgick till -27 (-29) miljoner kronor. Bruttomarginalen uppgick till 50% (44).

Teligent utvecklar och marknadsför nätbaserade telekommunikationslösningar för alla typer av nät, till exempel tele- och datanät. Främst levereras lösningarna i form av mervärdestjänster som operatörer och tjänsteleverantörer tillhandahåller företag och allmänheten via publika nät. Ett nytt marknadssegment utgörs av kundanpassade lösningar för större företag och organisationer. Bland kunderna finns flera av Europas större operatörer, bland andra BT i Storbritannien, Telefónica i Spanien, Telia i Sverige samt Mannesmann o.tel.o i Tyskland.

Bolaget är noterat på OM Stockholmsbörsens O-lista och har dotterbolag i Finland, Frankrike, Italien, Spanien, Storbritannien, Sverige och Tyskland. 

Verksamheten

Både bruttomarginalen och rörelseresultatet har gradvis förbättrats under året främst tack vare ett omfattande arbete med att strukturera produktportföljen samt betydande förbättringar inom projektstyrning, utvecklings- och leveransprocesser. Med tillfredställelse kan vi konstatera att under fjärde kvartalet var bruttomarginalen 56% och rörelseresultatet positivt. 

Den tidigare bedömningen om en nettoomsättningstillväxt på 40-50% för helåret har inte helt infriats, även om orderingången ökade med 51%. 

Marknadssegment Operatörer 

Orderingången var fortsatt god även under sista kvartalet. Det tyska dotterbolaget har haft den starkaste tillväxten under året och svarar för nästan en tredjedel av orderingången. Ytterligare en prestigekund kan också läggas till referenslistan genom en order i december från Mannesmann o.tel.o. Av produktområdena är det Unified Messaging som har haft den starkaste tillväxten under året och svarar för nästan 40% av orderingången.

Ett lovande tillskott till produktportföljen lanserades i början av december genom Teligents Mobile Office solution. Genom denna nätbaserade lösning kan teleoperatörer och tjänsteleverantörer erbjuda sina kunder att helt slippa investeringar i kontorsväxlar och liknande infrastruktur. Då både existerande, och nya potentiella, kunder redan visat stort intresse för denna produkt är vår bedömning att den kommer att svara för en icke obetydlig del av nästa års försäljning 

Efterfrågan på mervärdestjänster fortsätter att vara hög och bedöms för närvarande att växa med ca 30% årligen. Inom vissa specifika områden, till exempel Unified Messaging lösningar, bedöms tillväxten bli betydligt högre. Teligents målsättning är att utöka sin marknadsandel på den växande marknaden för mervärdestjänster. 

Förutom utveckling av nya, och förbättringar av existerande, applikationer för mervärdestjänster har betydande resurser lagts på vidareutveckling av plattformen Teligent P90/E och dess komponenter. 

Även under 2001 kommer tillväxt och marknadsetableringar, liksom kontinuerlig förbättring av brutto- och rörelsemarginal, att prioriteras. Genom tekniska innovationer, organisations- och processförbättringar, samt en fortsatt expansion under 2000 har Teligent stärkt sin position på den växande marknaden för avancerade mervärdestjänster. Företaget kommer i första hand att fortsätta expansionen i Europa men utesluter inte etablering utanför denna region. Sökandet efter lämpliga externa försäljningskanaler, licensieringspartners och förvärv kommer att fortsätta.

Marknadssegment Enterprise

Dotterbolaget Teligent Enterprise Systems AB har utvecklats väl under året och svarar för cirka 13% av den totala orderingången. Teligent har gradvis utvecklat en affärsmodell för s.k. Telecom Application Service Provisioning (Telecom ASP) vilken tillämpas med framgång av Teligent Enterprise. Telecom ASP innebär att företag och organisationer kan erbjudas kundspecifika och avancerade telekommunikationstjänster genom att de hyr tjänsterna istället för att själva behöva investera i dyr utrustning eller ansvara för drift och underhåll av system. 

Sedan mitten av det gångna året har Teligent Enterprise arbetat med ett större projekt rörande en unik ASP-lösning för den virtuella operatören Optimal Telecom inom Netcom-koncernen. Tjänsten lanserades i mitten av januari i år och genom denna lösning erbjuder Optimal Telecom förbetalda tjänster (Pre-paid) för fast telefoni och Internet. ASP-avtalet löper på fyra år.

Fjärde kvartalet 

Koncernens orderingång för kvartalet uppgick till 71,7 (68,2) miljoner kronor. Nettoomsättningen för fjärde kvartalet uppgick till 87,7 (68,3) miljoner kronor. Bruttomarginalen uppgick till 55,7 procent (51,8). Rörelseresultatet var positivt och uppgick till 0,4 (-7,9) miljoner kronor. Resultatet efter finansiella poster uppgick till 1,9 (-7,3) miljoner kronor.

Orderingång 

Orderingången för hela året ökade med 51 procent till 265,4 (176,2) miljoner kronor. 

Vid periodens utgång uppgick orderstocken till 110,2 (97,1) miljoner kronor, varav löpande support och ASP-avtal svarade för 52,9 (41,4) miljoner kronor. Som orderstock redovisas endast de support- och ASP-avtal som kommer att levereras de kommande 12 månaderna.

Nettoomsättning

Nettoomsättningen för hela året uppgick till 252,3 (184,4) miljoner kronor, motsvarande en ökning med 37 procent. Av nettoomsättningen avser 51,3 (27,0) miljoner kronor intäkter för support- och ASP-avtal.

Resultat och bruttomarginal

Rörelseresultatet för hela året uppgick till -34,5 (-29,6) miljoner kronor och resultatet efter finansiella poster uppgick till -26,7 (-28,6) miljoner kronor. Bruttomarginalen uppgick till 49,5 (44,3) procent.

Finansiell ställning och likviditet

Nettokassan uppgick per 31 december 2000 till 286,2 (57,6) miljoner kronor och soliditeten var 86 (59) procent. Koncernens egna kapital per 31 december 2000 uppgick till 428,6 (142,1) miljoner kronor. Disponibla likvida medel exklusive outnyttjade kreditlöften uppgick per 31 december 2000 till 286,2 (57,9) miljoner kronor. Kassaflödet efter investeringar uppgick till 
-85,6 (-66,5) miljoner kronor, varav Open Voice förvärvet står för 45 miljoner kronor. Periodens investeringar i inventarier samt kundspecifika system för ASP-lösningar uppgick till 31,4 (15,8) miljoner kronor.

Personal

Nyrekrytering av personal i Sverige och utomlands har pågått under hela året. Antalet anställda i koncernen har ökat med 48 personer under året till 258 (210), varav 178 (147) i Sverige.

Utsikter för 2001

Företagets mål är en nettoomsättningstillväxt på 40-50% för år 2001.  Målsättning är också att, på årsbasis, förbättra rörelsemarginalen.

Utdelning

Styrelsen har beslutat att föreslå bolagsstämman att ingen aktieutdelning ges för verksamhetsåret 2000.
Bolagsstämma

Ordinarie bolagsstämma avses att hållas i Stockholm den 3 april, 2001, klockan 17.00, Enskede Konferenscenter, Johanneshov. De aktieägare som i förväg önskar lämna förslag på styrelseledamöter kan kontakta någon av nomineringskommitténs medlemmar:

Per Wejke, styrelsens ordförande, tel. 0708-42 33 73

Olle Isberg, styrelseledamot, tel. 070-5906799

I dessa frågor kan även Therese Tietjens kontaktas, tel. 08-520 660 50
Nynäshamn den 30 januari 2001

Krister Skålberg

Verkställande direktör och koncernchef

Frågor angående denna bokslutskommuniké besvaras av:

Krister Skålberg, verkställande direktör, tel. 08-520 660 05

Lars Alm, ekonomidirektör, tel. 08-520 660 16

Kommande rapporttillfällen

Fullständig årsredovisning för 2000 kommer att finnas tillgänglig i mitten av mars på Teligents kontor på Konsul Johnsons Väg 17, Nynäshamn. Den kommer samtidigt att distribueras till samtliga aktieägare.

Bolagsstämma 2001

3 april 2001 

Delårsrapport januari-mars 2001 
20 april 2001 

Delårsrapport januari-juni 2001

19 juli 2001

Delårsrapport januari-september 2001
22 oktober 2001

Koncernens resultaträkning



jan-dec
jan-dec 

Belopp i miljoner kronor

2000
1999

Nettoomsättning

252,3
184,4

Kostnad för sålda varor

-127,3
-102,7

Bruttoresultat

125,0
81,7

Försäljningskostnader

-37,8
-30,5

Administrationskostnader

-44,5
-32,4

Utvecklingskostnader

-79,2
-47,7

Övriga rörelseintäkter/kostnader

2,0
-0,7

Rörelseresultat

-34,5
-29,6

Finansnetto

7,8
1,0

Resultat efter finansiella poster

-26,7
-28,6

Skatt

0,0
0,6

Minoritetsintresse

0,1
0,0

Periodens resultat

-26,6
-28,0

1) I administrationskostnaderna ingår återbäring av SPP-medel om 1,1 (0) miljoner kronor.

2) I utvecklingskostnader ingår goodwill-avskrivningar om 4,0 (0) miljoner kronor.
Koncernens balansräkning

Belopp i miljoner kronor

31 dec 2000
31 dec 1999 

Immateriella anläggningstillgångar

36,0
40,0

Övriga anläggningstillgångar

40,9
25,8

Varulager 

1,5
3,4

Kortfristiga fordringar

135,5
115,5

Kassa, bank och placeringar

286,2
57,9

Summa tillgångar

500,1
242,6

Eget kapital

428,6
142,1

Icke räntebärande långfristiga skulder

0,1
0,0

Räntebärande långfristiga skulder

0,0
0,4

Icke räntebärande kortfristiga skulder

71,4
100,1

Summa eget kapital och skulder

500,1
242,6

Koncernens kassaflöde



jan-dec
jan-dec 

Belopp i miljoner kronor

2000
1999

Kassaflöde från den löpande verksamheten

-12,2
-22,3

Förändringar av rörelsekapital

-1,7
-28,8

Investeringar

-71,7
-15,4

Kassaflöde efter investeringar

-85,6
-66,5

Finansiering

313,9
111,6

Förändring av likvida medel

228,3
45,2

Nyckeltal

Belopp i miljoner kronor

31 dec 2000
31 dec 1999 

Bruttomarginal, %

49,5
44,3

Rörelsemarginal, %

-13,7
-16,1

Nettokassa, miljoner kronor

286,2
57,6

Soliditet, %

86
59

Antal anställda vid periodens slut

258
210



Data per aktie

Belopp i kronor

31 dec 2000
31 dec 1999 

Antal aktier vid periodens slut

19.002.802
17.083.402

Genomsnittligt antal aktier

18.550.904
15.274.852

Resultat per aktie

-1,43
-1,83

Resultat per aktie efter full utspädning1)

-1,42
-1,70

Eget kapital per aktie

22,56
8,32

Eget kapital per aktie efter full utspädning1)

22,40
7,78

1) Utspädning hänförlig till utestående optionsrätter har beaktats på så sätt att utspädningseffekten beräknats som optionsrätternas samlade värde dividerat med aktiernas samlade värde. Aktiernas samlade värde har härvid beräknats som senaste betalkurs på Stockholms Fondbörs den 29 december 2000 multiplicerat med antalet aktier i bolaget, varvid ett värde på aktierna om cirka 1.396 miljoner kronor erhålls. 

För beräkning av optionsrätternas värde har Black & Scholes formel använts med antagande om en aktiekurs motsvarande senaste betalkurs på Stockholms Fondbörs den 29 december 2000, en volatilitet om 40 procent för Teligents aktie och en riskfri ränta om 5,00 procent. Med dessa antaganden erhålls ett samlat värde för utestående optionsrätter om cirka 10,1 miljoner kronor. Utspädningseffekten blir således cirka 0,7 procent. För beräkning av vinst per aktie efter full utspädning för perioden 1 januari – 31 december 2000 respektive eget kapital per aktie efter full utspädning per 31 december 2000 har därför antal aktier ökats med 133.000

Mervärdestjänster

Den hårda konkurrensen sedan avregleringen av Europas telemarknad medför ett ökat behov av mervärdestjänster. Dels ger de operatörerna konkurrenskraft genom möjligheter till differentiering och ökad kundlojalitet, dels genererar tjänsterna intäkter via abonnemangsavgifter och ett ökat användandet av operatörernas nät.

Teligents tjänster är nätbaserade vilket innebär att slutanvändarna inte behöver köpa in och underhålla systemen. Kunderna kan därmed erbjuda tjänster som kan tas i drift på mycket kort tid samtidigt som deras kunder inte behöver hantera stora investeringar i hård- och mjukvara. 

De flesta av Teligents tjänster kan levereras som IN tjänster, se förklaring om IN nedan.

Exempel på Teligents mervärdestjänster

UM - Unified Messaging (Enhetlig meddelandehantering)

Tjänsten ger en samlad hantering av användarens olika meddelande, oavsett om de är i röst-, fax- eller e-postform. Teligents UM lösning kan styras på traditionellt vis via röstmenyer och knapptryckningar på en telefon men är även utrustad med gränssnitt för fast och/eller mobil internetaccess. Meddelanden kan konverteras mellan de olika formaten, till exempel kan ett fax vidarebefordras via e-post.
Personal Assistants

Personal Assistants är en funktion som kan adderas till Teligents UM eller levereras separat. Tjänsten kan liknas vid att användaren har två personliga assistenter. Dels sekreteraren som t.ex. håller reda på meddelanden och kan läsa upp e-mail över telefonen. Dels telefonisten som ser till att endast viktiga samtal når användaren, söker användaren på flera olika ställen m.m.
Mobile Office solution

En lösning där mobiltelefonerna helt ersätter kontorstelefoner och företagsväxlar. Samtal kan kopplas mellan telefonist och medarbetare till låga internkostnader. Tjänsten hanterar även kortnummer för internsamtal, trepartskonferens och alla de övriga funktioner man väntar sig inom en företagsgrupp. Genom tjänsten kan mobiloperatörerna för första gången erbjuda en helt integrerad företagslösning utan att någon kontorsbaserad utrustning krävs förutom mobiltelefonen.
VPN - Virtuella Privata Nät

Med VPN kan samtal och annan teletrafik hanteras som om den överfördes via privata nät och abonnentväxlar trots att trafiken sker i ett publikt nät. Operatörer erbjuder denna tjänst till företag som genom t.ex. differentierade samtalstaxor, kortnummer och tilldelning av olika behörigheter kan styra och effektivisera företagets teletrafik. Med denna lösning kan GSM-telefoner integreras med den företagsinterna telestrukturen och därmed, helt eller delvis, ersätta traditionella telefoner.
Network Access

En avancerad tjänst som ger operatörer stora möjligheter att styra åtkomsten till sina nät och tjänster. Tjänsten kan bland annat användas för att erbjuda differentierade taxor eller låta eventuella återförsäljare själva registrera nya eller förändrade abonnemang.
Pre-paid solutions (förbetalda lösningar)

Teligent erbjuder flera sätt för operatören att ge sina kunder förbetalda abonnemang. Vanligast är de förbetalda telefonkort som erbjuds av de flesta mobiloperatörer men Teligent tillhandhåller även system som bygger på gratisnummer (t.ex. 020-nummer) eller förbetalda abonnemang.
Virtuella Call Center 

Call center är ett samlingsnamn för olika former av telefonibaserad kundsupport. Teligents nätbaserade lösning ger operatörerna möjlighet att snabbt och till låg kostnad erbjuda de funktioner som traditionellt har varit förbundna med stora investeringar i kundspecifik utrustning. Tjänsten kan kombineras med Virtual Automatic Call Distribution (VACD) och Nummeröversättning för att ge avancerade möjligheter att styra inkommande samtal till rätt mottagare.
IN

Ett intelligent nät (IN) är ett tjänsteoberoende telekommunikationsnät. Detta innebär att intelligens flyttas från växlarna och placeras i datanoder i nätet. På så sätt erhålls möjligheter att utveckla och styra tjänsterna mer kostnadseffektivt. Nya funktioner kan introduceras i nätet på kortare tid och det är lätt att anpassa dem till varje enskild kunds behov.
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