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Sähköinen laskutus löi lävitse

Sähköisen laskutuksen suosio kasvaa erittäin nopeasti. Tänä vuonna Sonera lähettää
asiakkailleen noin 20 miljoonaa laskua ja tästä määrästä lähes 4 miljoonaa laskua eli 20
prosenttia on ympäristöä säästäviä sähköisiä laskuja. Kuluttajien laajakaistalaskuista ja
yritysten laskuista jo 40 prosenttia on sähköisiä. Sonera ennustaa että ensi vuonna jo
valtaosa sen laskuista on sähköisiä.

Sonera on laskujen määrällä mitattuna Suomen suurin laskuttaja ja selkeästi suurin sähköinen
laskuttaja. Yhtiö lähti kampanjoimaan sähköisen laskutuksen puolesta kaksi vuotta sitten. Tuolloin
sähköiset laskut kiinnostivat lähinnä suuria yrityksiä ja kuluttajista vain innokkaimpia sähköisen
asioinnin puolesta puhujia. Sähköisten laskujen osuus kaikista kuluttaja−asiakkaidemme laskuista
oli silloin vain noin viisi prosenttia.

Soneran laskutusjohtaja Hannu Savolaisen mukaan nykyisin suurten yritysten laskutuksesta jo noin
70 % on sähköistä. �Tämä on ymmärrettävää, sillä yritysten laskuilla voi olla satoja liittymiä ja
rivejä, joten paperille painettu lasku voi olla satoja sivuja. Tämän vuoden aikana sähköisen
yrityslaskutuksen kasvu onkin tullut erityisesti pienemmistä yrityksistä�, Savolainen sanoo.

Kuluttaja−asiakkaiden kohdalla sähköinen lasku löi ensiksi lävitse laajakaistalaskutuksessa..
�Sähköinen lasku on selkeästi vaivattomampi, ympäristöystävällisempi ja aivan yhtä turvallinen
laskutustapa kuin painettu ja postitettu lasku�, Savolainen sanoo. Nyt myös matkapuhelinasiakkaat
ovat alkaneet siirtyä vauhdilla sähköiseen laskutukseen. Vuoden 2009 aikana sähköisten
matkapuhelinlaskujen määrä lähes kaksinkertaistui.

Jo puolet vuonna 2010

Savolaisen mukaan siirtyminen sähköiseen laskutukseen jatkuu. �Uskon että ensi vuonna
saavutamme 50 prosentin rajapyykin ja tavoitteemme on, että 2012 lopussa jo 80 prosenttia
laskutuksestamme on sähköistä, Savolainen sanoo. Jo nyt 4 miljoonaa sähköistä laskua vastaisi
yksisivuisina ja peräkkäin aseteltuina paperilaskuina yhtenäistä paperirataa Hangosta Utsjoelle.
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TeliaSonera tarjoaa televiestintäpalveluja Pohjoismaissa, Baltian maissa, Euraasian kehittyvillä
markkinoilla, Venäjä ja Turkki mukaan lukien, sekä Espanjassa. Tarjoamme Euroopan johtavana
toimittajana laadukkaita, maiden rajat ylittäviä puhe−, IP− ja kapasiteettipalveluja kokonaan
omistamamme kansainvälisen verkon kautta. Vuonna 2008 TeliaSoneran liikevaihto oli 104 mrd.
kruunua, ja joulukuun 2008 lopussa yhtiöllä oli yhteensä 135 miljoonaa liittymää 20 maassa.
TeliaSoneran osake noteerataan NASDAQ OMX Tukholman ja NASDAQ OMX Helsingin
pörsseissä. Helppous ja hyvä palvelu ovat meille tärkeitä työkaluja luodessamme kannattavaa
kasvua sekä arvoa asiakkaillemme ja osakkeenomistajillemme. Lue lisää osoitteesta
www.teliasonera.fi.
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