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Elgiganten vaxer snabbare dan planen
- Forsaljningsdkning med 22 procent sedan maj 2009

2009 har varit ett succéadr for Elgiganten. Under 3ret har Elgiganten 6ppnat sex
varuhus med konceptet Elgiganten Megastore, och fler varuhus ar att vanta.
Elgiganten har dven lyckats att oka forsdljningen kraftigt under 2009 -
tviartemot stora delar av branschen.

N&r vi nu befinner oss mitt i arets julhandel visar Elgigantens siffror att
hemelektronikkunderna fortsatter stromma till Sveriges ledande hemelektronikkedja.
Forsaljningen har ékat med 22 procent sedan maj i ar, och oktober genererade en
forsaljningsdkning pa hela 40 procent. Elgigantens vd Anders Nilsen tror dven att
julhandeln kommer att vara stark.

- 2009 har hitills varit ett fantastiskt ar och vi har stora férhoppningar om att vi kommer
att avsluta 8ret med samma uppfattning. De indikationer vi far visar att julhandeln
kommer att vara riktigt stark i ar. Jag tror pa 20 procent uppat for Elgiganten i
december och nytt férsaljningsrekord, sager Anders Nilsen, vd Elgiganten.

Under 2009 har Elgiganten Megastore dppnat i Uppsala, Barkarby, Jonképing, Véasteras,
Gavle och Nacka. Under 2010/2011 &r planen att mellan 6-10 nya Elgiganten Megastore
ska éppna i Sverige. Bland annat planeras nya varuhus i Helsingborg och Orebro.

- Var intensiva satsning pa Elgiganten Megastore &r en stor succé och alla nya varuhus
redovisar extremt bra resultat redan fran bérjan. Vi kommer fortsitta etableringen av
den héar typen av varuhus under 2010 for att befédsta var position som marknadsledande,
sager Anders Nilsen.

Utéver nya varuhus har Elgiganten lanserat ett nytt service- och supportkoncept dar
kunder kan fa hjalp med alla sorters IT-fr&gor och problem, till och med géllande
produkter som inte har inférskaffats pa Elgiganten.

Under 2009 har &dven Elgiganten fokuserat pa utbildning av personal. Under 2009 har
Elgigantens personal genomgatt éver 2500 kursdygn. Det &r den stérsta satsningen som
Elgiganten har gjort inom utbildning. Malet &r att alla nya medarbetare ska fa nagon
form av specialistutbildning efter anstallning.

- Vara butiks- och supportmedarbetare ar det viktigaste vi har. Varje ar besoker éver 15
miljoner kunder vara varuhus runt om i Sverige, och vi jobbar véldigt hart for att alla
kunder och besdkare ska f& det basta méjliga stéd och bemétande som de fértjénar.
Aven om vi &r redan nu &r valdigt stolta dver vart utbildningsprogram s8 kommer detta
alltid att ligga hégst upp pa prioriteringslistan, oavsett hur bra det gar, séger Anders
Nilsen.
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Elgiganten ar Sveriges ledande varuhuskedja inom hemelektronik och vitvaror och tredje stérsta detaljhandelsforetaget inom
sallanképsvaror. Elkjgp-koncernen ar Nordens stérsta aterforséljare av hemelektronik och vitvaruprodukter och omsatte
rékenskapséret 2006/07 16,8 miljarder NOK med ett resultat p% 1,1 miljarder NOK. I Norden finns totalt 251 varuhus och
butiker och ca 3750 medarbetare. Alla nordiska varuhus férsérjs fran det néstan 100 000 kvm stora centrallagret i J6nképing.
Elgiganten etablerades i Sverige 1994 och har i dag ca 1600 medarbetare och 61 varuhus. Elkjgp-koncernen &gs av den

brittiska hemelektronikkoncernen DSG International plc. Fér mer information, se: www.elgiganten.se, www.elkjop.no,
www.dsgiplc.com
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