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Stor efterfrågan på hbt-certifiering 
 
 
Folktandvården i Uppsala län är den senaste verksamheten att börja hbt-
certifieras av RFSL. Sammanlagt ska 550 anställda utbildas i hbt-frågor för att 
kunna erbjuda en god arbetsmiljö för anställda och ett respektfullt bemötande 
av patienter utifrån ett hbt-perspektiv. 
 
– Det är fantastiskt roligt att Folktandvården gör den här satsningen. De här är vårt 
största certifieringsuppdrag hittills. Det ska bli mycket spännande att arbeta 
långsiktigt med Folktandvårdens kliniker, säger Anette Sjödin, certifieringsansvarig 
på RFSL. 
 
– Det är viktigt för oss hur vi på Folktandvården bemöter våra patienter och vår 
personal. Alla ska känna sig välkomna hit och känna att de kan vara sig själva, säger 
Eva Ljung, tandvårdsdirektör Folktandvården i Uppsala län. 
 
RFSL har erbjudit HBT-certifiering sedan 2008 och hittills finns certifierade 
verksamheter i Stockholm, Jönköping och Eskilstuna. Under våren 2010 arbetar 
RFSL även med HBT-certifiering av BOSSE Råd, Stöd & Kunskapscenter 
(Stockholm), Private Nursing Sweden (Stockholm), verksamheter inom Socialtjänsten 
i Botkyrka kommun, verksamheter inom Attendo IOF (Stockholm), Porsöns 
vårdcentral i Luleå och verksamheter inom landstinget i Värmland. Till hösten inleds 
även certifiering av verksamheter inom Eskilstuna kommun. 
 
– En hbt-certifiering är en tydlig signal om att verksamheten arbetar målinriktat och 
systematiskt med bemötandefrågor. Det är ett viktigt budskap både till 
arbetssökande, anställda och patienter, säger Anette Sjödin. 
 
Certifieringsprocessen tar ca 6-8 månader och alla anställda måste vara delaktiga.  
 
 
För frågor och vidare information kontakta: 
RFSL:s pressekreterare Malinda Flodman, 0736 – 60 32 64, alt 
malinda.flodman@rfsl.se 


