
Kontanthanteringen görs säkrare, billigare och effektivare.

Under 2010 lanseras ett nytt slutet system för kontanthantering, CINEO, för banker, butiker
och alla andra typer av näringsidkare. Det nya systemet ska göra kontanthanteringen
säkrare, snabbare och samtidigt spara kostnader eftersom det även minskar antalet moment
där personal behöver involveras. Det nya kontanthanteringssystemet är utvecklat av Wincor
Nixdorf, som bland annat levererat över 80 % av Sveriges bankomater och uttagsautomater.

Kärnan i systemet är en tekniskt avancerad �intelligent� kassett som räknar och sorterar
kontanter. Kassetter med kontanter ska kunna cirkulera från och till banken, samt till butiker
och butikskedjor som finns i samma köpcentrum � utan att någon behöver öppna kassetten
och räkna innehållet. Personal i butik och på bank slipper alltså flera moment som innebär
att kontanterna som hanteras inte behöver räknas om flera gånger. En kassett till alla
enheter som hanterar kontanter.

Kassetten kan installeras på en mängd ställen som i butikskassor, bankomater, värdedepåer osv.
möjliggör att minska svinn, kostnader för sedeluppräkning, kassaavstämning och annan
kontanthantering.

På så sätt kan även behovet av penningtransporter minskas vilken i sin tur även minskar rånrisken
som finns där varje gång kontanter ska transporteras till och från värdedepåer av värdebolag till
banker eller butiker, eller flyttas från kassan och räknas.

Även om kortbetalningarna ökar kommer kontanter att finnas kvar och användas inom överskådlig
framtid. Bara i Sverige räknar man med att det finns över 107 miljarder kronor kontanter, varav
minst hälften är i ständigt omlopp i banker, butiker, restauranger, taxibilar, tobaksaffärer osv.

Den genomsnittlige konsumenten använder kontanter till köp strax under 100−lappen, men tar
gärna till kort för betalning av högre belopp. Samme konsument tar ut ca 850 kr i kontanter via
bankomater och andra uttagsautomater varje vecka.

Många kunder vill ha möjlighet till kontantuttag direkt i butikerna. Även detta faktum gör att butikerna
i praktiken fungerar som bankernas förlängda arm. Många större butiksanläggningar har egna
uttagsautomater, medan andra servar kunderna med kontanter direkt i kassalinjen.

Enligt tillverkaren Wincor Nixdorf kan det nya kassettbaserade systemet spara upp till 20% av de
kostnader banker, och butiker har idag för kontanthantering i olika former. Systemet ska även leda
till högre säkerhet samt maximal transparens och kontroll.

Målgruppen för det nya kontanthanteringssystemet är således inte bara Sveriges värdebolag,
banker och större butikskedjor utan även arkitekter, fastighetsbolag, centrumansvariga och
säkerhetsansvariga.

Dagens kontanthanteringssystem anses ha flera nackdelar som leder till onödigt höga kostnader.
Fortfarande krävs resurser i form av personal som ägnar sig åt penningräkning och redovisning
med jämna mellanrum under dagen. Därmed påverkas säkerheten och risken för felräkning p g a
den mänskliga faktorn kvarstår.
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Den manuella hanteringen påverkar möjligheten till information i realtid − och kan endast
säkerställas då de nödvändiga manuella kontrollerna görs. Det nya kontanthanteringssystemet
medgör ekonomisk information i realtid � värdebolaget, banken eller butiken kan i varje ögonblick
veta hur mycket kontanter som finns, i vilka valörer och var de befinner sig. Därmed kan de butiker,
banker eller värdebolag som är i behov av mer kontanter få kassetter från de som har ett överflöd.
Någon risk för sammanblandning och felräkning av kassorna finns inte eftersom kassetterna är
�intelligenta� och själva håller reda på hur mycket pengar som finns i dem.

Enligt Wincor Nixdorfs analyser och förstudier kräver dagens kunder � d v s butiker och banker −
lägre kostnader för sin kontanthantering. Samtidigt önskas ökad säkerhet och större möjlighet till
snabb och relevant information om hur mycket pengar och i vilka valörer som finns i
butiken/systemet just nu.

Systemet är säkrare för att det slutna systemet minimerar exponering och manuell hantering av
pengar. Därmed minskar rånrisken. Inga kassadifferenser p g a den mänskliga faktorn, eftersom
systemet/kassetterna själv �räknar� och informerar om pengar och valörer.

Sammanfattning

Behovet av kontanter i svensk detaljhandel kvarstår inom överskådlig framtid. Wincor Nixdorf har
utvecklat ett nytt kontanthanteringssystem som lanseras på den svenska marknaden med början
2010.
Det intelligenta kontanthanteringssystemet räknar automatiskt pengarna så fort de hamnar i
kassetterna som finns i varje kassa, uttags− eller insättningsautomat. Sedlarna kan sedan
återanvändas eller cirkuleras till både egna eller andras butiker. Systemet frigör personal så att de
kan göra det som är mer lönsamt, d v s att sälja varor. Detta är kärnan i det nya
kontanthanteringssystemet som lanseras på den svenska marknaden med början 2010.

För mer information kontakta Svein Hallangen, VD Wincor Nixdorf Sverige

Tel 070−691 01 80
Mail svein.hallangen@wincor−nixdorf.com

Om Wincor Nixdorf
Wincor Nixdorf är en global leverantör av IT−lösningar och tjänster till handel och bank.
Produktportföljen är centrerad på att optimera affärsprocesser för bank och handel. Det innebär
minskade kostnader, enklare lösningar och högre effektivitet för uppdragsgivarna. Med kunskap
inom bank och handel erbjuder Wincor Nixdorf produkter och tjänster till post, lotteri, sjukvård och
bensinstationer.

Representerad i ca 100 länder
Wincor Nixdorf finns i cirka 100 länder med egna dotterbolag i 37 av dessa. Sammanlagt har
bolaget mer än 9 000 anställda. Wincor Nixdorf är en av de största leverantörerna i världen för
programmerbara elektroniska POS system (kassor) och bankautomater. Produktionsanläggningar
finns i Paderborn, Tyskland samt i Singapore, Shanghai och Sao Paolo.
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