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Snabb utveckling inom mobila datatjanster driver paradigmskifte

Den europeiska telekommarknaden och dess ledande aktorer genomgar for nirvarande
ett paradigmskifte. Efter en lang period av stagnation utvecklas nu mobilt Internet till ett
massfenomen till f6ljd av den kraftiga 6kningen av "smartphones” och de éverkomliga
avgifterna for fastprisabonnemang. Detta visar studien “Speeding Up -
Telecommunications 2010+” som nyligen har genomforts av managementkonsultforetaget
Booz & Company.

Den globala mobilapplikationsmarknaden forvéntas vixa kraftigt, fran dagens 1,4 miljarder
nedladdningar till ndstan 19 miljarder ar 2014, vilket motsvarar ett varde pa 17 miljarder
euro. Mobilt bredband i Europa kommer att ha 92 procent néttackning fran ar 2014 och
framat. Eftersom en andel av nedladdningarna &r belagda med avgifter, férvantas denna
volym att bidra till en forsdljning for applikationsleverantdrerna pa 17 miljarder euro under
samma period. Detta innebar en drlig global tillvaxt pa 25 procent till &r 2014. I Sverige drivs
den mobila datamarknaden av 6kningen av ”smartphones” och storleken vintas uppga till
3,2 miljarder kronor under 2014, motsvarande en arlig tillvixt med 25 procent fran dagens
niva.

"Multi-play” riddar forsidljningen inom fast kommunikation

Tele- och kabelnétsoperatorer har lyckats stabilisera forsiljningen inom vad som tidigare var
deras kdrnverksamhet genom att erbjuda “triple-play” for fast telefoni, Internet och tv. Men
inom mobiltelefonin finns faktorer som sétter betydande press pad marginalerna;
fastpriserbjudanden och forsdljningsandelen som tas av leverantorer av nya trendséittande
produkter.

- Virdekedjan fordndras pa lang sikt och lonsamheten forskjuts. Apples framgang
med iPhone och den relaterade forséljningen av mobila applikationer visar bade den
finansiella potentialen, men ocksa den destruktiva kraften i denna utveckling for
teleoperatorer, siger Roman Friedrich, ansvarig for Booz & Companys
telekomverksamhet i Europa och Norden. Telekomforetag behtver en bred och
konkurrenskraftig strategi for att halla jamna steg med fordandringar i efterfragan och
nya affdarsmodeller, sager Friedrich.

Studien visar tydligt att de etablerade teleoperatorerna bést forsvarar sina marknadsandelar
mot nya spelare genom att utveckla omradena mobila slutprodukter, nya tjanster och
relevant innehall. Det &r for narvarande tillverkarna av mobila slutprodukter som sitter i
forarsadtet ndr det géller hur forséljningen fordelas.

Mobil bandbredd och nitutbyggnad - en fraga pa liv och dod

Den kraftigt 6kande efterfragan pa dataapplikationer tvingar samtidigt teleoperatdrerna till
en konstant investering i ndtutbyggnader, vilket sitter ytterligare press pa marginalerna.
Slutsatsen &r att bade fasta och mobila nit kraver en stindig expansion av bandbredd.
Genom att integrera fasta och mobila nit till ett gemensamt nit av nédsta generations IP-
baserade teknologi, ar det mojligt att pa lang sikt minska nétets driftskostnader. Utover detta
maste kostnader for installation av bredbandsnit (oavsett fiber, kabel eller mobila nét)
motas.

Den mobila bredbandsanvandningen okar kraftigt &ven i Norden, vilket har stillt hogre
krav pa hastighet och kapacitet. I slutet av 2009 lanserade TeliaSonera som forsta



teleoperator i varlden, 4G-tjanster i Stockholm och Oslo. Under 2014 véntas 1,7 miljoner
LTE-anslutningar att finnas i Sverige och 3,7 miljoner i Norden som helhet. Teleoperattrer
védrlden over forvéntas investera minst 20 miljarder euro i LTE-mobil infrastruktur till och
med 2014. Detta dr dilemmat for de traditionella teleoperatorerna; medan omsattningen
minskar och investeringsbehovet tkar, gar vinsten till spelare utanfér marknaden.

- Teleoperattrerna befinner sig i en allt mer kritisk situation. Om de inte vill forlora
mer av sina traditionella marknader behover de investera nu, och kontinuerligt, inom
innovation, innehdll och nya affirsmodeller, sammanfattar Roman Friedrich.

Ytterligare resultat fran studien:

* Marknaden for kommunikation mellan maskiner har redan ndtt en betydande storlek
och kommer att fortsétta att vaxa dynamiskt. Tillaimpningar inom omradden som smarta
elmitare och nit, sjukvard samt telematik och handel, kommer att utvecklas till viktiga
tillvaxtomraden for telekomsektorn.

* Mobil annonsering kommer att utvecklas till en global marknad pa 13 miljarder euro ar
2012, varav Europa forvéantas utgora 4 miljarder euro.
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