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BOKSLUTSKOMMUNIKE 2009

»Phonera avslutar aret starkt med
forbattrat resultat och kassaflode«

1 OKTOBER 31 DECEMBER 2009 1 JANUARI - 31 DECEMBER 2009

Nettoomsattningen i jamférbar verksamhet uppgar till 79,5 Nettoomsattningen for perioden uppgar till 309,0 (358,8)
(76,7) mkr*, mkr. Minskningen &r hanforlig till avvecklade verksamheter.
Nettoomsattningen for perioden uppgar till 79,5 (82,8) mkr. Kostnader av engangskaraktar for konsolidering har belastat
Minskningen &r hénforlig till avvecklade verksamheter. resultatet med 12,3 mkr under férsta kvartalet.

EBITDA uppgar till 9,9 (2,7) mkr. EBITDA uppgar till 23,7 (42,3) mkr.

Rorelseresultatet uppgar till 7,2 (-0,7) mkr. Rorelseresultatet uppgar till 11,3 (28,3) mkr.

Resultat efter skatt uppgar till 7,1 (-0,6) mkr. Resultat efter skatt uppgar till 10,7 (27,1) mkr.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgar till 10,6 Kassaflodet fran den lopande verksamheten uppgar till 26,8
(-5,6) mkr. (12,9) mkr.

Réntebarande nettoskuld uppgar till 12,1 (8,6) mkr. Resultat per aktie uppgar till 1,37 (3,47) kr.

Resultat per aktie uppgar till 0,91 (-0,07) kr. Totalt antal kunder uppgar till 58 000 (57 700).

Styrelsen foreslar arsstamman att en utdelning om 1,15
(1,20) kr per aktie lamnas for 2009.

* Jamforbar verksamhet &r en proformaredovisning av koncernens verksamheter exklusive de verksamheter som avvecklats under 2008, se not 3 pa sid 13.

SUMMERING 2009

Phonera avslutar aret starkt med en forbattrad Ionsamhet och ett okat kassafléde. Bruttomarginalen okar med 8%* och
rorelseresultatet okar med 23%* jamfort med samma kvartal foregaende ar.

Arbetet med att renodla verksamheten for att fokusera pa de tillvaxtomraden som identifierats visar goda resultat. Omséttnings-
okningen inom Phoneras tillvixtomraden Hosting (+63%) och IP-baserade tjanster (+45%) har varit stark under aret.

PHONERA AB (publ), orgnr 556330-3055, ar en utmanare pa den svenska marknaden for kommunikationstjanster till foretag. Vi skapar lonsamhet
och tillvaxt genom att erbjuda kunden kostnadseffektiva och moderna tjanster inom Telefoni, Internet och Hosting. Phonera har 60 000
foretagskunder och omsatte 2009 309 mkr med ett rorelseresultat om 11 mkr. VAr aktie handlas pA NASDAQ OMX Stockholm, Small Cap.

Kontakt: Vd Henric Wiklund. Tel 0701-82 00 00. E-post henric.wiklund@phonera.se www.phonera.com.



Affarsomrade Managed Services visar en stabil tillvaxt under aret.
Resultatet har forbattrats i takt med att intdkterna okar och
affarsomradet visar ett positivt resultat fore avskrivningar. Detta trots
att resultatet under fijarde kvartalet har belastats med kostnader pa
1,1 mkr i hyra och andra omkostnader for affarsomradets
tilkommande datacenter i Stockholm.

Orderingangen inom Hosting har varit mycket god och tillvaxten for
2009 uppgdr till 63%. Efterfragan av den hogeffekthosting som
Phonera erbjuder okar. Vi har tagit en tydlig position pa denna
marknad och intresset for vara miljévanliga datacenter accelererar.

Phoneras ambition &r att bygga marknadens mest miljévanliga
datacenter. Med fler och kraftfullare servrar pa marknaden kravs allt
mer el och kyla for drift vilket resulterar i kade koldioxidutslapp.
Vérldens datacenter slépper idag ut mer koldioxid &n Holland och
utslappen beraknas 6ka med 11% per ar fram till 2020. Den globala
uppvarmningen ar en av Var tids stérsta utmaningar och allt fler
foretag och myndigheter stker leverantorer som kan leverera
klimatsmarta losningar. Vart datacenter i Linkoping ar det mest
energieffektiva i Sverige med 60% lagre elférbrukning i jamforelse
med en konventionell datahall.

Affarsomréde Telefoni gor ett starkt fiarde kvartal och
rorelseresultatet okar med 31%* jamfért med samma kvartal
foregaende ar. Bruttomarginalen okar till 47%, och &r affarsomradets
hogsta nagonsin. Intakterna 6kar som en foljd av en god tillvaxt inom
IP-baserade tjénster.

Snittintékt per kund (ARPU) for fast telefoni har stabiliserats under
aret efter den nedatgaende trend som fdljde av lagkonjunkturen. Den
framsta anledningen till detta ar att andelen fasta avgifter okar.
Tidigare bestod intakter for fast telefoni ndstan uteslutande av rérliga
intakter fran teletrafik. Med mer fasta avgifter blir intakterna mer
forutsdgbara och mindre kansliga for sdsongvariationer i konsumtion.

Férutom en fortsatt stark bruttomarginal minskar omkostnaderna som
folid av genomférda besparingar. Omkostnaderna per kund (OPEX
per kund — alla kostnader férutom direkta kostnader, anskaffnings-
kostnader och avskrivningar) & 10% lagre jamfort med for ett ar
sedan.
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Vd’'s kommentar

Phonera avslutar aret starkt med en forbattrad Iénsamhet och ett Okat
kassaflode. Bruttomarginalen okar med 8%* och rorelseresultatet 6kar med
23%* jamfort med samma kvartal foregaende ar.

| motsats till andra halvaret var inledningen av 2009 en besvikelse. Arbetet med
att integrera de verksamheter som forvéarvades 2007 tog langre tid &n beréknat.
Trots omfattande effektiviseringar var kostnaderna for hdga. For att motverka
detta beslutades om ytterligare konsolidering. Antalet medarbetare har under
aret minskat till 94 (158) personer. Effekterna av genomférda kostnads-
besparingar ser vi nu med forbattrad Ionsamhet.

Det finns potential for utveckling av affarsomradet. Var starka
position bekraftas av Svenskt Kvalitetsindex arliga undersékning av
den svenska telemarknaden dar Phonera for andra aret i rad &r
foretagarnas favorit bland landets teleoperatérer. Under 2010 ska
affarsomradet fortsatta utoka andelen kunder med fastpris. Vi ska
utoka forsaljningsinsatsen av IP-baserade tjanster och dé framst IP-
telefoni och Internetforbindelser. Vi ska fortsétta jaga kostnader och
samtidigt forbattra tillganglighet och service fér vara kunder.

Styrelsen har beslutat aftt justera Phoneras finansiella mal. Det
dvergripande malet &r att bolagets intakter ska Gverstiga 500 mkr
2014. Den organiska tillvéxten ska komma framst fran satsningar pa
Hosting och IP-baserade tjanster. Den organiska tillvéxten ska
kompletteras med strategiska forvarv. Styrelsen har dven beslutat att
justera upp bolagets l6nsamhetsmal till en rérelsemarginal om minst
10%. Under andra halvaret 2009 har den organiska tillvaxten i kvar-
varande verksamhet uppgatt till 4% med en rérelsemarginal om 10%.

Affarslaget ar gynnsamt for Phonera. Arbetet med att konsolidera
och effektivisera verksamheten som préglade 2009 &r slutfort och har
resulterat i en mer slimmad organisation och en lagre kostnads-
massa. Forutsattningarna &r goda for fortsatt tillvaxt i intdkter och
forbattrad I6nsamhet under 2010.

Malmé den 25 februari 2010

Henric Wiklund
Verkstallande direktdr Phonera AB (publ.)

* Jamférbar verksamhet &r en proformaredovisning av koncernens verksamheter
exklusive de verksamheter som avvecklats under 2008, se not 3 pa sid 13.
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NYCKELTAL
2009

okt-dec
Nettoomsattning, mkr 79,5
Kostnader av engangskaraktér for konsolidering Q1,
mkr
EBITDA, mkr 9,9
Rérelseresultat, mkr 7,2
Resultat efter skatt, mkr 71
Kassaflode fran den Iopande verksamheten, mkr 10,6
Resultat per aktie, kr 091

Antal kunder 58 000

*,0®
0.‘.:’
phonera %
2008 2008
okt-dec jan-dec
jamforbar 2008 2009 jamforbar 2008
verksamhet* okt-dec jan-dec verksamhet* jan-dec
76,7 82,8 309,0 299,6 358,8
- - 12,3
8,6 2,7 23,7 27,9 42,3
59 -0,7 11,3 17,7 28,3
6,0 -0,6 10,7 16,4 27,1
- -5,6 26,8 12,9
- -0,07 1,37 3,47
- 57700 58 000 57700

Verksamheten

Som ett resultat av tidigare genomférda forvarv och strategiska
beslut om afférsinriktning har Phonera under 2009 genomfort ett
omfattande arbete med att konsolidera och renodla verksamheten.
Kostnader for detta togs i huvudsak under férsta kvartalet, totalt
12,3 mkr. Av dessa kostnader &r 2,5 mkr koncerngemensamma och
avser kostnader fér avveckling av konsumentverksamhet.

Phonera avslutar aret starkt med en férbattrad [6nsamhet och ett
oOkat kassaflode. Bruttomarginalen 6kar med 8%* och rérelseresul-
tatet okar med 23%* jamfért med samma kvartal féregaende ar.

Arbetet med att renodla verksamheten for att fokusera pa de
tilvaxtomraden  som identifierats  visar goda  resultat.
Omsattningsokningen inom Phoneras tillvaxtomraden Hosting
(+63%) och IP-baserade tjanster (+45%) har varit stark under ret.

Forsaljningen av fasttelefoni var planenligt stdngd under en del av
sommaren 2009. Detta har paverkat antalet kunder negativt under
andra halvan av éret och bidragit till att intakterna minskat. ARPU
hade en nedatgaende trend under forsta halvan av aret men har
sedan stabiliserats.

Under éret visar bolaget aven en okande bruttomarginal:

BRUTTOMARGINAL
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* Phonera avyttrade under 2008 konsumentverksamheten och dotterbolaget
UNC Systems AB samt avvecklade verksamheterna som aterforsaljare av
mobiltelefoni och grossistverksamheten inom telefoni — for mer information
se not 3 sidan 13 samt Phonera Arsredovisning 2008.

AFFARSOMRADE MANAGED SERVICES

Under denna rubrik redovisas uppskattad proformaredovisning for jamférbar
verksamhet som jamférelse mot foregaende &r. Se not 3 sidan 13 for vidare
information.

Rérelseresultatet for fiarde kvartalet uppgar till -0,6 (0,0) mkr och
nettoomsattningen uppgar till 20,6 (19,3) mkr.

Omsattningsutveckling
Affarsomréadets omséttning uppgar fiarde kvartalet till 20,6 (19,3) mkr
i jdmforelse med 19,8 mkr for tredje kvartalet, en 6kning med 4%.

OMSATTNING (mkr)

25 4
20

Q1L Q2 Q3 o4

Under forsta och andra kvartalet har séljkarens inriktning och
organisation omstrukturerats beroende pa att forvantade volymer
inte uppnatts. Detta forandringsarbete &r nu avslutat och séljkaren
ar fokuserad pa affarsomradets Hosting-, Internet och VPN-tjanster,
vilket har visat sig resultatgivande med ékande volymer. Order-
ingangen var god under fiarde kvartalet och intresset fran kunder for
Phoneras hostingtj&nster har fortsatt 6ka.

Kostnadsutveckling

Totala kostnader fére avskrivningar uppgar fiarde kvartalet till 19,5
(17,4) mkr i jamforelse med 18,5 mkr tredje kvartalet, en ékning
med 5%. Kostnadsokningen jamfért med tredje kvartalet kommer
frdn hogre provisioner till saljare (0,8 mkr) som en folid av den
okade orderingdngen, samt hogre direkta kostnader (0,4 mkr)
beroende pa tkad omsittning. Bruttomarginalen ar lika stor i fiarde
kvartalet som i tredje kvartalet. Ovriga externa kostnader minskade
(-0,2 mkr) mellan kvartalen.
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KOSTNADSUTVECKLING (mkr)
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Ovriga kostnader = Personalkostnader = Direkta kostnader

Avskrivningar uppgar fiarde kvartalet till 1,7 (1,9) mkr i jamforelse
med 2,5 mkr tredje kvartalet.

Fortsatt expansion i befintliga och nya datacenter
Phoneras nya datacenter i Linkdping &r det mest energieffektiva i
Sverige. Malet att bygga Sveriges miljovénligaste datacenter har
genomsyrat design- och byggprocessen. Datacentret har en elinfra-
struktur dar den senaste tekniken anvénds for att reducera
effektforluster och ett unikt kylsystem. Datacentret ar dessutom det
enda pd marknaden som anvander markkyla (markslingor med
kylvatten utnyttjar markens kyla med dverlagsen energieffektivitet
som féljd). Totalt har datacentret 60% lagre elférbrukning i
jamférelse med en konventionell datahall.

Verksamheten i Linkdping &r i full gang och beldggningen &r idag 56
rack av den initiala byggnationen om 84 rack . P& grund av den héga
beldggningen &r nésta etapp av den planerade utbkningen av
datacentret initierad

Projektering och byggnation av ett nytt datacenter i Stockholm,
pabdrjades under andra kvartalet 2009. Projektet har blivit fordrojt
pa grund av kompletterande hallfasthetsberakningar och att
ytterligare kraft lagts p& att minska energiforbrukningen i
anlaggningen. Anlaggningen kommer att ha lagre energiférbrukning
&n datacentrat i Linkdping. Med den nya anldggningen i Stockholm
kommer Phoneras datacenter att vara de mest energieffektiva i
Sverige. Genom att bygga energieffektiva datacenter sakerstalls
langsiktig konkurrenskraft och minskar miljobelastningen dramatiskt
i jamforelse med datacenter byggda med konventionell teknik.

Under fiarde kvartalet har statliga investeringshidrag erhéllits om 2
mkr for att bygga solcellspaneler vilka kommer att driva en del av
kylanlaggningen i det nya datacentret i Stockholm.

Hyreskostnader for det nya datacentret i Stockholm har belastat
kvartalets resultat med 0,9 mkr. Yiterligare kostnader pa 0,2 mkr har
under kvartalet tagits for projektering.

Det nya datacentret byggs for effekter pa upp till 15 kW per rack och
forsta etappen planeras vara i drift under hésten 2010.

Resultatutveckling
Resultatet fore avskrivningar uppgar fiarde kvartalet till 1,1 (1,9) mkr
i jAmforelse med 1,3 mkr tredje kvartalet.
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Rorelseresultatet uppgdr fiarde kvartalet till -0,6 (0,0) mkr i
jamforelse med -1,2 mkr tredje kvartalet.

RORELSERESULTAT (mkr)
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AFFARSOMRADE TELEFONI

Under denna rubrik redovisas uppskattad proformaredovisning for jamforbar
verksamhet som jamférelse mot foregéende ar. Se not 3 sidan 13 for vidare
information.

Rérelseresultatet for det fiarde kvartalet uppgar till 11,3 (8,6) mkr
och nettoomsattningen uppgar till 58,9 (57,4) mkr.

Affarsomradet har 55 500 (55 200) aktiva kunder.
Omesattningsutveckling

Affarsomradets nettoomsattning okar under fiarde kvartalet till 58,9
(57,4) mkr jamfort med 56,6 mkr under tredje kvartalet.
Omsittningen har under kvartalet paverkats positivt av en hogre
andel intakter fran prisalternativ med fasta avgifter. Andelen fasta
avgifter av totala intakter okar. Under 2009 har affarsomradets

tilvixt framst kommit frén en utkad forsaljning av IP-telefoni,
internetanslutningar och telefoniabonnemang.

OMSATTNING (mkr)

70 -
o | 567 57,5 56,6 58,9
50
40
30
20
10
0

PHONERA AB (publ.)
org. nr. 556330-3055

BOKSLUTSKOMMUNIKE 2009
sid 4/14



De fasta intakterna okar dels som fdljd av en stérre andel kunder
med fastpris inom telefoni och dels av att fler kunder &ven kdper
Internetférbindelser och telefoniabonnemang av Phonera dér fasta
avgifter &r den vanligaste betalningsformen. Med en stérre andel
kunder med fasta avgifter minskar kansligheten for sé&songs-
variationer.

ANDELEN FASTA/RORLIGA INTAKTER
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Rorliga intakter % B Fasta intakter %
Kostnadsutveckling

Under &ret har en omstrukturering och effektivisering av framst
kundtjanstorganisationen lett till lagre omkostnader for affars-
omradet. Omkostnad per kund har minskat med 10% jamfort med
fiarde kvartalet 2008. Totala kostnader fore avskrivningar uppgér
fiarde kvartalet 2009 till 46,9 (48,0) mkr.

Forsaliningskostnaderna per kundavtal &r lagre under andra
halvéret jamfort med forsta halvaret. Effektiviseringar har bidragit till
fler avslut per saljare och l&agre omkostnader. Under fjarde kvartalet
har &ven ersattningsmodellerna for de externa forsaljningskanalerna
omférhandlats vilket kommer leda till en l&gre forséljningskostnad
per linje fran forsta kvartalet 2010.

KOSTNADSUTVECKLING (mkr)
50 ~

9,6

40
35
30
25
20
15
10

5

0

Q1 Q2 Q3 4

Ovriga kostnader = Personalkostnader = Direkta kostnader

Direkta kostnader for teletrafik har under &ret minskat till folid av att
Post- och Telestyrelsen (PTS) tagit beslut om att sdnka
samtrafikavgifterna fér mobiltrafik den 1 juli 2009. Marginalen har
ocksd forbattrats av att andelen kunder med fastpris 6kat under
aret. Kostnaderna for samtrafik forvantas sjunka i bade de fasta och
mobila naten under 2010 da PTS aviserat nya sankningar.

Affarsomradets kundsupport har omorganiserats under aret for att
ytterligare forbattra tillgngligheten och effektiviteten. Arbetet har
resulterat i lagre kostnader samt att farre medarbetare har kunnat
ge en battre och mer kvalitativ service till kunderna, vilket i sin tur
har bidragit till fler ndjda kunder.

| oktober presenterade Svenskt Kvalitetsindex (SKI) sin arliga
undersokning av den svenska marknaden for tele- och data-
kommunikation. Phonera har for andra ret i rad de mest ngjda

(
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0
phonera ass

foretagskunderna inom telefoni. Andelen kunder som klagat var
ocksd vasentligt lagre 4n narmaste konkurrent. Arbetet med att
forbattra servicen for vara kunder fortsatter med oférminskad
intensitet under 2010.

Resultatutveckling
Rérelseresultatet for det fidrde kvartalet uppgar till 11,3 (8,6) mkr.

RORELSERESULTAT (mkr)

<1l

10
TYDLIGARE FOKUS FOR AFFARSOMRADEN

Samtidigt som affarsomrade Managed Services fokuserar pa
tjénster inom Hosting utgdr IP-telefoni en intressant tillvéxtmajlighet
for Phonera.

o N B OO

For att battre ta tillvara dessa mojligheter har all verksamhet inom
IP-telefoni koncentrerats till Affarsomrade Telefoni. Efter samman-
slagningen av IP-telefoniverksamheten kan Affarsomrade Telefonis
affarer indelas i tvd omraden, fast telefoni, Phoneras idag storsta
och mest lénsamma affar, samt en satsning pa IP-baserade
tjdnster.

Under 2009 redovisas en del av IP-telefoniverksamheten i affars-
omrdde Managed Services men kommer fran januari 2010 och
framét att redovisas som en del av affirsomrade Telefoni. Fér
affarsomrade Telefoni innebar detta, med fjrde kvartalets siffror, en
6kning med 1 200 kunder, 4,2 mkr i 6kad omsattning och ett 6kat
rorelseresultat med 1,1 mkr per kvartal. Motsvarande minskning
kommer dérmed uppsta i affarsomrade Managed Services.

NETTOOMSATTNING

Fjarde kvartalet

Koncernens nettoomsattning uppgar fiarde kvartalet till 79,5 (82,8)
mkr. Minskningen ar i sin helhet hanforlig till de under 2008
avyttrade och avvecklade verksamheterna*. | de jamforbara
verksamheterna okade intakterna nagot till 79,5 (76,7) mkr jamfort
med samma period féregaende ar.

Nettoomsattningen fiarde kvartalet for affarsomrdde Managed
Services uppgar till 20,6 (25,3) mkr. Minskningen &r i sin helhet
hanforlig till de under 2008 avvecklade och avyttrade
verksamheterna*. Intékterna for jamférbar verksamhet inom
Managed Services har okat med 1,3 mkr till 20,6 (19,3) mkr.
Tillvaxten kommer framst fran verksamheten inom Hosting.
Nettoomsattningen for affarsomrade Telefoni uppgar fiarde kvartalet
till 58,9 (57,4) mkr. Int&kterna for jamférbar verksamhet inom
Telefoni var 58,9 (57,4) mkr.

* Phonera avyttrade under 2008 konsumentverksamheten och dotter-
bolaget UNC Systems AB samt avvecklade verksamheterna som
aterforséljare av mobiltelefoni och grossistverksamheten inom telefoni — for
mer information se not 3 sidan 13 samt samt Phonera Arsredovisning 2008.
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Helaret 2009

Koncernens nettoomséttning uppgdr under helaret till 309,0 (358,8)
mkr. Minskningen &r i sin helhet hénférlig till de under 2008
avyttrade och avvecklade verksamheterna*. | de jamforbara
verksamheterna 6kade intékterna med 9,4 mkr till 309,0 (299,6) mkr
for helaret 2009.

Nettoomsattningen fér affarsomrade Managed Services uppgar for
helaret till 78,0 (105,9) mkr. Minskningen &r i sin helhet hanférlig till
de under 2008 avvecklade och avyttrade verksamheterna®.
Intdkterna for jamférbar verksamhet inom Managed Services har
oOkat till 78,0 (72,7) mkr.

Nettoomsattningen for affarsomrade Telefoni uppgér for helaret till
231,0 (252,9) mkr. Minskningen &r i sin helhet hanforlig till de under
2008 avvecklade och avyttrade verksamheterna*. Intékterna for
jamférbar verksamhet inom Telefoni var 231,0 (226,9) mkr.

RESULTAT

Fjarde kvartalet

Koncernens rorelseresultat uppgar fiarde kvartalet till 7,2 (-0,7) mkr.
Under 2008 var motsvarande resultat i jamférbar verksamhet* 5,9
mkr. Rérelseresultatet har fortsatt utvecklats positivt under det fjarde
kvartalet, bland annat till f6ljd av den under forsta kvartalet
genomférda konsolideringen av verksamheten.

Roérelseresultatet for affdrsomrade Managed Services uppgar fidrde
kvartalet till -0,6 (-2,0) mkr. Under 2008 var motsvarande resultat i
jamforbar verksamhet* for fjarde kvartalet 0,0 mkr.

Rorelseresultatet for affarsomrade Telefoni uppgér fiarde kvartalet till
11,3 (4,0) mkr. Under 2008 var motsvarande resultat i jamférbar
verksamhet* for fjérde kvartalet 8,6 mkr.

Koncerngemensamma kostnader har belastat resultatet med 3,4
(2,8) mkr.

Heléret 2009
Koncernens rérelseresultat uppgar for heldret till 11,3 (28,3) mkr. Under
2008 var motsvarande resultat i jamférbar verksamhet* 17,7 mkr.

Rérelseresultatet for affarsomrade Managed Services uppgar for
helaret till -12,4 (-5,1) mkr. Under 2008 var motsvarande resultat i
jamforbar verksamhet* -7,5 mkr. Affarsomradets resultat har
paverkats negativt under 2009 med 7,1 mkr till féljd av kostnader av
engangskaraktar i samband med konsolideringen som genomférdes
under forsta kvartalet.

Rérelseresultatet for affarsomrade Telefoni uppgar for helaret 2009
till 37,6 (37,7) mkr. Under 2008 var motsvarande resultat i jamforbar
verksamhet* 37,7 mkr. Rorelseresultatet for affarsomrade Telefoni
har paverkats negativt under 2009 med 2,7 mkr fér kostnader av
engangskaraktar i samband med konsolideringen som genomférdes
under forsta kvartalet.

Koncerngemensamma kostnader belastade &rets resultat med 13,8
(11,1) mkr varav 2,5 mkr avser tilkommande kostnader i samband
med avveckling av konsumentkundstocken som avyttrades till AllTele
under 2008.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernens immateriella och materiella anlaggningstillgangar
uppgér per 31 december 2009 till 95,4 (71,3) mkr. Okningen bestar i
huvudsak av materiella anlaggningstillgéngar for fardigstallande av
datacentret i Linkdping samt tillkommande investeringar for det nya
datacentret i Stockholm.
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I inventarier ingar per 31 december finansiellt leasade inventarier ill
ett bokfort varde av 11,8 (3,7) mkr dér 6kningen utgérs av en del av
finansieringen av det nya datacentret i Link@ping.

Den 30 juni avyttrades hela aktieinnehavet i AllTele. Ovriga
langsiktiga vardepappersinnehav uppgér per 31 december till 0,0
(12,5) mkr. Likviden for aktierna uppgar till 13,7 mkr och paverkar
arets kassaflode. Aktieinnehavet i AllTele omfattade 10% av roster
och kapital och utgjordes av aktier erhélina i samband med
forsalining av konsumentkundstock till AllTele (2008). Ovriga
anlaggningstillgangar utgors av uppskjutna skattefordringar pa 22,2
(22,2) mkr samt l&mnad deposition till Skanova och upplupen rénta
pa densamma 2,1 (2,3) mkr.

Uppskjuten skattefordran

Det nominella vardet av uppskjuten skattefordran uppgar till 47,9
mkr. Ovriga anldggningstillgdngar som utgérs av den uppskjutna
skattefordran uppgar till 22,2 (22,2) mkr och ar beraknad fill cirka
halften av det nominella vérdet och motsvarar en skatteeffekt pa
forvéntat resultat.

FINANSIELL STALLNING OCH LIKVIDITET
Likvida medel uppgar per 31 december 2009 till 14,4 (6,5) mkr.

Nettoupplaningen minskade under kvartalet med 4,3 mkr och
uppgar per 31 december 2009 till 12,1 (8,6) mkr. De rantebdrande
skulderna utgdrs av reserverade tillaggskopeskillingar om 2,7 (7,4)
mkr, leasingskuld pa 9,9 (3,7) mkr, kortfristig factoringkredit pa 8,0
(4,0) mkr samt banklan pa 6,0 (0,0) mkr. Under fiarde kvartalet har
resterande del av tilldggskdpeskillingen till Rix Telecoms f d
aktieagare betalats med 3,8 mkr. Okning av leasingskuld och
banklan jamfért med 2008 &r en direkt féljd av extern finansiering av
det nya datacentret i Link&ping.

Som sékerhet for en kortsiktig factoringkredit har kundfordringar pa
17,1 (21,6) mkr stallts. Sakerhet i form av féretagsinteckningar pa
21,7 (21,7) mkr har stallts avseende atagande mot nétleverantorer.
Vidare har deposition stéllts till Skanova om 2,1 (2,3) mkr.

Koncemens egna kapital uppgar per 31 december 2009 till 85,9
(85,0) mkr. Per den 31 december sé justerades minoritetens andel
och behandlas som om Phonera &ger &ven denna andel.
Minoriteten utgérs av kvarvarande aktiedgare i det under 2007
forvarvade bolaget Rix Telecom AB. D3 Phonera kommer att
utnyttja sin rétt att tvangsinlésa dessa aktier har aktierna per den 31
december bokats upp med ett anskaffningsvérde motsvarande det
pris som tidigare aktiegare erhallit. Minoritetens andel av det egna
kapitalet uppgick fore inldsen till 1,2 mkr.

Koncernens soliditet uppgar per 31 december 2009 till 44,2 (46,8)%.

KASSAFLODE

Kassaflode frn den 1opande verksamheten uppgdr under fiarde
kvartalet till 10,6 (-5,6) mkr och for helaret till 26,8 (12,9) mkr, varav
férandring av rorelsekapital uppgar till 0,9 mkr for fiarde kvartalet
och for heldret till 4,9 (-2,0) mkr.

Koncemens investeringar i materiella anlaggningstillgdngar har
under fiarde kvartalet paverkat kassaflodet med -7,1 mkr och under
heléret med -25,9 (-6,1) mkr. Investeringar i anlaggningstillgangar &r
framst hanforliga till byggnationen av nytt datacenter i Link&ping
samt utbyggnad av kapaciteten i Hammarby.

* Phonera avyttrade under 2008 konsumentverksamheten och dotterbolaget
UNC Systems AB samt avvecklade verksamheterna som aterforsaljare av
mobiltelefoni och grossistverksamheten inom telefoni — for mer information
se not 3 sidan 13 samt Phonera Arsredovisning 2008.
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Likvid fran forsaljningen av aktier i AllTele den sista juni 2009 erhlls
i sin helhet med 13,7 mkr under tredje kvartalet.

INVESTERINGAR

Totalt har koncernen investerat 35,8 (6,1) mkr i anléggnings-
tillgangar under 2009. Huvudsakligen avser investeringarna det nya
datacentret i LinkOping samt utbyggnaden av kapaciteten i
datacentret i Hammarby, Stockholm.

Kommande beslutade investeringar utdver lépande verksamhet
bestar i byggnation av nytt datacenter i Stockholm. Bygget delas
upp i etapper varav forsta etappen beraknas sta driftklar under
hosten 2010. Datacentret kommer att omfatta 2 400 kvadratmeter i
effektiv kundyta och 3 000 kvadratmeter teknikyta, varav cirka en
fiardedel utnyttjas i den nu beslutade etappen.

MEDARBETARE

Koncernen hade per sista december 2009 77 (142) heltidsanstéllda, varav
25 (52) kvinnor, samt 17 (16) deltidsanstéllda, varav 13 (13) kvinnor.

MODERBOLAGET

Moderbolaget har framst koncerngemensamma funktioner och all
fakturering sker normalt till dotterbolag.

Moderbolagets nettoomséttning uppgar fér 2009 till 10,2 (30,2) mkr.
Resultat fore skatt uppgér till —45,9 (-3,4) mkr. Arets resultat
paverkas framst av nedskrivning av vardet pa aktier i dotterbolag.
Orsaken till nedskrivning &r en omdisponering av tillgangar mellan
olika dotterbolag i koncernen. Detta paverkar i vissa av dessa fall
moderbolagets bokférda vérde av aktierna i dotterbolaget.
Koncernen paverkas inte eftersom det &r en flytt av tillgangar mellan
bolag inom koncernen.

AKTIEN

Phonera-aktien handlas pd NASDAQ OMX Stockholm, Small Cap.
Aktiekapitalet per 31 december 2009 uppgér till 15 977 966 kronor och
ar fordelat pa 7 988 983 aktier. Kvotvérde per aktie &r 2,00 kronor.

Storsta dgarna 2009-12-30 Antal aktier Innehav (%)  Roster (%)
Ramsboda AB 2288 435 28,64 29,26
Investment AB Klgverdn 2147 395 26,88 27,46
Tafica Ltd 850 000 10,64 10,87
Avanza Pension Fors.AB 293 338 3,67 3,75
PAI Holding AG 243577 3,05 311
Lipco AB 161 631 2,02 2,07
Carmaxia AB 124 106 1,55 1,59
Capital Cube AB 95000 1,19 1,21
Hans Linusson 90 000 1,13 1,15
Ovriga 1526 966 19,11 19,53
Totalt utestaende aktier 7820 448 97,89 100,00

Aktier i eget forvar, Phonera AB 168 535 2,11

Totalt antal aktier 7988 983 100,00 100,00
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Utdelning

Det &r styrelsens mal att Phonera langsiktigt ska lamna en utdelning
motsvarande 50% av resultat efter skatt, givet att soliditetsmalet
infrias. Styrelsen kommer vid varje givet tillfalle att gora en
bedémning om det finns alternativ kapitalanvandning, sdsom
organiska ftillvxtssatsningar eller foérvarv som férvantas skapa
battre varde for aktiedgarna an en kontantutdelning.

Styrelsen foreslar &rsstimman att en utdelning om 1,15 (1,10)
kronor per aktie lamnas for verksamhetsaret 2009.

Aterkép av aktier

Phoneras styrelse erholl pa arsstimman den 14 maj 2009
bemyndigande att for perioden intill nasta arsstimma, vid ett eller
flera tillfallen, besluta om och verkstélla aterkop och forsaljning av
egna aktier i Phonera AB pd NASDAQ OMX Stockholm AB. Syftet
med bemyndigandet & att ge styrelsen ett instrument att
fortldpande kunna anpassa Phoneras kapitalstruktur efter bolagets
behov for att darigenom skapa Gkat vérde for aktiedgarna.

Totalt har Phonera AB sedan tidigare 168 535 aktier i eget forvar
vilket motsvarar 2,11% av det totala antalet aktier i bolaget.

ARSSTAMMA 2010

Phonera AB (publ.) héller arsstimma onsdag 12 maj. Kallelse med
vidare information samt fdrslag till dagordning till stimman kommer i
bérjan av april manad.

Information och underlag kommer att finnas pd www.phonera.com
under rubriken Bolagsstyrning/Bolagsstdmma.

VALBEREDNING

Vid arsstamman 2009 beslutades att Valberedningen infér 2010 ska
bestd av: Louise Soderholm som foretradare for Investment AB
Klgverdn, Jan Lundquist som foretradare f6r Supremus Holding och
Peter Ahldin som féretradare fér Tafica Ltd samt Sven Uthorn,
styrelsens ordférande. Jan Lundqvist féretrader fran 1 januari 2010
Ramsboda AB. Valberedningens medlemmar representerar cirka
67,6% (per 091230) av rosterna i Phonera.

Aktieagare som 6nskar framféra férslag till valberedningen kan gora
detta via epost ir@phonera.se senast 3 manader fore arsstamman.

Valberedningens mandat stracker sig till drsstamman 2010.

ARSREDOVISNING

Arsredovisningen fér 2009 beréknas vara tillganglig i slutet av april
2010. Arsredovisningen kommer att finnas for nerladdning p&
Phoneras hemsida, www.phonera.com. Tryckt version kommer att
kunna bestallas via hemsidan, via ir@phonera.se alternativt telefon
031-720 69 00.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Phoneras verksamhet paverkas av ett antal omvérldsfaktorer. De
riskfaktorer som beddéms ha stérst betydelse for Phoneras framtida
utveckling ar dels verksamhetsrisker sdsom férandringar i lagar och
regler for telekommunikationstjénster, ékad konkurrens, férre antal
leverantérer, introduktion av nya tjanster, forméaga att attrahera och
behalla kunder, férmdga att attrahera och behalla personal,
rattsprocesser, aktierelaterade risker samt finansiella risker.

Utdver de risker som beskrivs i Phoneras Arsredovisning 2008
(Forvaltningsberattelsen sidan 42 samt, not 20 sidan 58), bedéms
inte nagra vasentliga risker ha tillkommit.
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FRAMTIDSUTSIKTER

Infér 2010 ser Phonera en god utveckling av sin kérnaffér. Bolaget
stér starkt med en renodlad verksamhet, genomférda kostnads-
besparingar, en Iagt skuldsatt balansrakning, forbattrade kassa-
floden och dokumenterade séljframgdngar inom nya produkt-
omraden. Planen for fortsatt tillvaxt fortgdr med tydligt salj- och
produktfokus inom respektive affarsomrade. Bolaget foljer lopande
intressanta forvarvsmajligheter for fortsatt expansion.

a. Inom affarsomrade Telefoni finns en stor och omfattande affar
med forvalstelefoni. Denna verksamhet forvéntas bidra med
mycket god lonsamhet framdver. En stabilare ARPU i
kombination med fortsatt kundanskaffning 6kar mojligheten att
vanda till positiv tillvaxt.

b. Inom affarsomrdde Telefoni finns &ven affaren med IP-
baserade tjénster, frimst IP-telefoni och Internetaccesser.
Framover forvantas en fortsatt forbattrad balans mellan
kostnader for nyanskaffning och bidrag fran intagna kunder.
Marknadssatsningar kan dock medfora kvartalsvisa variationer i
denna balans.

¢. Inom affarsomrade Managed Services forvantas tillvaxt framst
frdn produktomradet Hosting. Beslutade investeringar kommer
att fordubbla datacenterkapaciteten och forvantas successivt
bidra med stark intaktstillvéxt, med borjan i slutet av 2010.

Sammantaget forvantas Phonera uppvisa en god organisk tillvaxt,
ett forbattrat rorelseresultat och ett starkt kassafldde i rorelsen.

NYA FINANSIELLA MAL

Styrelsen i Phonera har beslutat att justera bolagets finansiella mal
enligt foljande:

- Genomsnittlig tillvaxt om lagst 10% per & och en omsattning
om lagst 500 mkr verksamhetsaret 2014.

- Omsittningsokningen bygger p& en kombination av organisk
och forvérvad tillvéxt men forutsatter ingen utsp&dning av
antalet aktier.

- Rorelsemarginal om lagst 10% per ar.

- En soliditet som langsiktigt 6verstiger 30% och en stark
finansiell stallning som mojliggdr férvarv.

Utdelning

Styrelsen har som mél att foresla en utdelning om lagst 50% av
koncemens resultat efter skatt, givet att soliditetsmalet infrias.
Styrelsen kommer vid varje givet tillfalle géra en beddmning av
huruvida det finns alternativ kapitalanvandning, sd som organiska
tillvéxtsatsningar eller forvarv som forvantas skapa béttre
avkastning.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Phonera félier de av EU antagna IFRS standarderna och
tolkningarna av dessa (IFRIC). Denna deldrsrapport &r upprattad
enligt IAS 34 Deldrsrapportering. Moderbolaget tillimpar ARL. Fér
Phonera AB:s vidkommande har foljande utgivna standarder och
tolkningar som trétt ikraft per 1 januari 2009 bedémts vara relevanta
for utformningen av den finansiella rapporten samt dess
redovisningsprinciper:
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- IFRS 8, Rorelsesegment: Denna standard har som utgangspunkt
att segmentsupplysningar ska presenteras utifran ledningens
perspektiv. Phonera AB:s segmentsinformation har redan tidigare
utgatt ifrdn den interna rapporteringen som tillhandahélls den hogste
verkstallande beslutsfattaren (Verkstéllande direktdren). Detta far till
foljd att Phoneras segmentsindelning inte féréndras jamfért vad som
tidigare presenterats i enlighet med IAS 14.

- IAS 1, Utformning av finansiella rapporter: Andringen av denna
standard innebar foréndring i hur de finansiella rapporterna ska
utformas. Phonera har valt att i enlighet med IAS 1 att presentera
koncernens alla poster avseende intakter och kostnader i en rapport
over totalresultatet. Vidare aterger koncemens forandring i eget
kapitaluppstéliningen enbart transaktioner med &garna.

| 6vrigt &r redovisningsprinciper och berdkningsmetoder oférand-
rade jamfort med arsredovisningen for 2008.

Uppskattningar och beddmningar for redovisnings-
andamal

Att upprétta finansiella rapporter i dverensstdmmelse med IFRS
kréver att styrelsen och ledningen gdr redovisningsmassiga
beddémningar och uppskattningar samt gdr antaganden som
paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intakter och kostnader.
Det verkliga utfallet kan avvika frdn dessa uppskattningar och
beddémningar.

Malmé 25 februari 2010

Henric Wiklund

KONTAKTINFORMATION

Henric Wiklund, vd Phonera AB
Mobil 0701-82 00 00
E-post henric.wiklund@phonera.se

Denna bokslutskommuniké har inte varit fsremal for revisorernas
granskning.

Informationen &r séddan som Phonera AB (publ) ska offentliggéra
enligt lagen om vérdepappersmarknaden och/eller lagen om handel
med finansiella instrument. Informationen lamnades fér offentlig-
gérande den 25 februari 2010 klockan 08.00.

RAPPORTTILLFALLEN 2010

Finansiell information finns tillgénglig att bestélla via telefon
031-720 69 00 eller ir@phonera.se samt att ladda hem via
www.phonera.com.

Delarsrapport januari-mars 2010 12 maj 2010
Arsredovisning 26 april 2010
Arsstamma 2010 12 maj 2010
Delarsrapport januari-juni 2010 19 aug 2010
Delarsrapport januari -september 2010 11 nov 2010
Bokslutskommuniké 2010 Feb 2010
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KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

2008 2008
okt-dec jan-dec

2009 jamforbar 2008 2009 jamforbar
Belopp i tkr okt-dec verksamhet* okt-dec jan-dec verksamhet*

Rorelsens intakter

Nettoomsattning 79500 76 668 82 768 308 990 299 592 358 844
Ovriga rorelseintikter - - - - - 8278
79 500 76 668 82 768 308 990 299 592 367 122

Rorelsens kostnader

Trafikkostnader och handelsvaror -41 671 -42 847 -47 513 -170 997 -165 632 -205 101
Ovriga externa kostnader -15 663 -10 288 -15 588 57774 -48 779 -56 186
Personalkostnader -12 269 -14972 -16 972 -56 523 -57 263 -63 570
EBITDA 9897 8561 2695 23696 27918 42 265
Avskrivningar pd materiella och immateriella -2 656 -2 664 -3414 -12 394 -10 242 -13919

anlaggningstillgangar

| |
Rorelseresultat 7241 5897 -719 11302 17676 28 346

Resultat fran dvriga vardepapper och
fordringar som &r anlaggningstillgangar

Resultat fran 6vriga langsiktiga vardepappers- - - - 1202 -

innehav

Rénteintakter 323 136 689 794 216 1243
Rantekostnader -463 - -553 -2 585 -1443 -2 473
Resultat fore skatt 7101 6033 -583 10713 16 449 27116

Skatt pa periodens/arets resultat

Periodens/arets resultat samt periodens/arets 7101 6033 -583 10713 16 449 27116
totalresultat

Resultat hanforligt till moderbolagets aktie4gare 6348 - -545 10 426 - 27004
Resultat hanforligt till minoritetsintressen 753 - -38 287 - 112
Resultat per utestdende aktie 0,91 - -0,07 1,37 - 3,47
Antal utestaende aktier 7820448 | 7820448 7820 448 7820 448 7820448 | 7820448
Genomsnittligt antal aktier 7820448 | 7820448 7820 448 7820 448 7820448 | 7820448

PHONERA AB (publ.) BOKSLUTSKOMMUNIKE 2009
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KONCERNENS BALANSRAKNING | FORANDRINGAR | KONCERNENS
SAMMANDRAG EGET KAPITAL
Belopp i tkr 2009-12-31 2008-12-31 Belopp i tkr Helar 2009 Helar 2008
TILLGANGAR Ingdende eget kapital per 1/1 84976 70931
Anlaggningstillgangar Arets totalresultat 10713 27116
Goodwill 36 427 35727 Utgdende Eget kapital 95 689 98 047
Andra immateriella tillgangar 6920 8683 Transaktioner med dgarna
Inventarier 52 003 26 878

Utdelningar -8 602 -7 989
\?;ﬂ%?);ir;gesrg(ig%zhav ) 12500 Forvarv av minoritetsandel -1210 -891
Uppskjuten skattefordran 22228 22228 Forvarv av egna aktier ) -4190
Depositioner 2100 2380 Utgdende Eget Kapital 85877 84 976
Summa anléggningstillgangar 119678 108 396

NYCKELTAL

Omsattningstillgangar

Varulager 289 140
Rorelsemarginal,% 3,7 1,7
Kortfristiga fordringar 59 978 66 227
o ) Soliditet,% 442 46,8
Kortfristiga placeringar - 227
Kassa och bank 14394 6 456 Antal kunder vid periodens slut 58 000 57700
Summa omséttningstillgangar 74 661 73050 - varay afféarsomrade 55500 55200
Telefoni
Summa tillgangar 194 339 181 446
- varav affarsomrade 2500 2500
EGET KAPITAL OCH SKULDER Managed Services
Eget kapital 85877 84976 Nettoupplaning, mkr 12,1 8,6
Réntebérande skulder 26533 15 060 Eget kapital, mkr 85,9 85,0
Icke réntebérande skulder 81929 81410 Antal anstéllda, medeltal 118 153
Summa skulder 108 462 96 470
Summa eget kapital och 194 339 181 446
skulder DATA PER AKTIE
\ Helar 2009 Helar 2008
Stéllda Panter . :
Antal utestaende aktier 7820 448 7820 448
Foretagsinteckningar 21665 21665 vid periodens utgang
Kundfordringar 17 083 21614 Genomsnittligt antal 7820448 7820448
utestéende aktier, st
Depositioner (l&ngfristig fordran) 2100 2380
Resultat per aktie, kr 1,37 3,47
Bankgaranti - 120
Eget kapital per aktie, 10,98 10,87
Eventualférpliktelse kronor
Atagande mot nétoperator for eventuella framtida regulatoriska
prishdjningar angaende samtrafik.
PHONERA AB (publ.) BOKSLUTSKOMMUNIKE 2009
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG

Belopp i tkr

Den l6pande verksamheten

Rorelseresultat 7242 -719 11 302 28 346
Finansnetto -141 298 -1815 -584
Avskrivningar 2655 3413 12 394 13919
Ovriga ej likviditetspaverkande poster - -18 167 24 -26 733
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandringar av 9756 -15175 21905 14 948
rorelsekapital

Kassaflode fréan forandringar av rérelsekapital 870 9577 4936 -2023
Kassaflode fran den lopande verksamheten 10 626 -5598 26 841 12 925

Investeringsverksamheten

- forséljning av aktier i AllTele - - 13702

- investeringar i verksamheter - - - -2097

- avyttring av verksamheter - - - 19 495

- forvarv av materiella och immateriella tillgangar -7078 -442 -25893 -6 110

- forsaljning av materiella och immateriella tillgéngar - - - 487

- &terbetalning av deposition 280 - 280 7795
Kassaflode fran investeringsverksamheten -6 798 -442 -11911 19570

Finansieringsverksamheten

- férandring laneskuld 3888 -333 1610 -34 092
- utdelning till aktiedgarna - - -8 602 -7 989
- forvarv av egna aktier - -4190 - -4190
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 3888 -4 523 -6 992 -46 271
Periodens kassaflode 7716 -10 563 7938 -13 776
Ingaende likvida medel 6678 17019 6 456 20232
Likvida medel vid periodens slut 14394 6 456 14 394 6 456
PHONERA AB (publ.) BOKSLUTSKOMMUNIKE 2009
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MODERBOLAGETS

RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG
Belopp i tkr Helar 2009 Helar 2008
Rorelsens intékter 10 196 30 207
Rorelsens kostnader -13 153 -32 320
Rorelseresultat -2 957 2113
Finansiella poster, netto -42 950 -1 246
Resultat efter finansiella poster -45 907 -3359
Skatter 1029

Resultat efter skatt -44 878 -3359
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING
| SAMMANDRAG

Belopp i tkr 2009-12-31 2008-12-31
Materiella anlaggningstillgangar 121 55
Finansiella anlaggningstillgangar 213 256 259 537
Fordran dotterbolag 1617 102
Rorelsefordringar 673 563
Likvida medel 59 717
Summa tillgangar 215726 260 974
Eget kapital 81736 132 332
Skuld dotterbolag 127 179 119193
Réntebadrande avséttningar och 2720 7 366
skulder

Ovriga avséttningar och skulder 4091 2083
Summa eget kapital och skulder 215726 260 974

KOMPLETTERANDE UPPLYSNINGAR OM KONCERNENS RESULTAT- OCH

BALANSRAKNING

NOT 1 - VIKTIGA BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR FOR REDOVISNINGSANDAMAL

Uppskjutna skattefordringar

Den uppskjutna skattefordran baseras pé& avdragsgilla temporara skillnader som foreligger samt de underskottsavdrag som finns sedan
tidigare i koncernen. De redovisade uppskjutna skattefordringarna motsvarar skatt pa tre till fyra ars bedomda framtida Gverskott. De totala
avdragsgilla temporéra skillnaderna och underskottsavdragen motsvarar en skattefordran som &r cirka dubbelt s& stor. Vardet pa denna

balanspost prévas vid varje rapporttillfalle.

Beddmning av samtrafikskostnader i mobila nat

Osékerhet rader angdende storleken pa samtrafikavgifter for terminering av trafik i de svenska mobilnéten. PTS (Post och Telestyrelsen) har
beslutat om ett visst pris enligt en sérskild ekonomisk modell. Detta beslut ar dock foremal for rattsligt dverklagande fran ett antal

natoperatorer.

NOT 2 - SEGMENTSREDOVISNING
NETTOOMSATTNING PER SEGMENT

2008 okt-dec

2009 jamférbar

Belopp i tkr okt-dec verksamhet*
Telefoni 58 923 57 368
Managed Services 20577 19 300
Koncernen 79 500 76 668

Helar 2008

2008 jamférbar
okt-dec Heldr 2009 verksamhet* Helar 2008
57 434 231001 226 904 252 940
25334 77989 72 688 105 904
82 768 308 990 299 592 358 844
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RORELSERESULTAT PER SEGMENT

2008 okt-dec Helar 2008
jamforbar jamforbar
Belopp i tkr verksamhet* Helar 2009 verksamhet* Helar 2008
Telefoni 11291 8643 4043 37561 37731 37748
Managed Services -618 19 -1997 -12 415 -7508 -5 064
Koncerngemensamma kostnader -3432 -2 765 -2 765 -13844 -12 547 -11 055
Resultat fran forsaljning av
konsumentkunder - - - - - 6717
Koncernen 7241 5897 -719 11 302 17 676 28 346

All verksamhet sker inom Sverige, vilket innebar att nedbrytning av verksamheten pa geografiska omraden inte blir meningsfull da verksamheten har samma
risker och mgjligheter inom hela omradet.

TILLGANGAR PER SEGMENT

Belopp i tkr Helar 2009 Helar 2008
Telefoni 56 207 47 065
Managed Services 114 843 92 479
Ej fordelade tillgangar 23289 41902
Koncernen 194 339 181 446

NOT 3 - JAMFORBAR VERKSAMHET

Under 2008 avyttrades och avvecklades flera av Phoneras
verksamheter. For att fa en rattvisande bild av jamforelsetalen har
bolaget gjort en proformaredovisning av resultatrakningen for
koncernen och affarsomréadena exklusive de avyttrade enheterna.

Verksamheten i dotterbolaget UNC Systems AB avyttrades
(affarsomrade Managed Services)

Konsumentkundstocken avyttrades (affirsomrade Managed
Services och affarsomrade Telefoni)

Grossistverksamheten av telefonitjinster avvecklades
(affarsomrade Managed Services)

Den egna telefoniplattformen avvecklades (affdrsomréde
Managed Services)

Aterforséljarverksamheten av  mobiltelefoni  avvecklades
(affarsomrade Telefoni)

Jamforelsetal for 2008 ars omséttning och resultat exklusive
ovanstaende verksamheter aterfinns pa flera stallen i rapporten och
hénvisas till som "jamférbar verksamhet/-er”.
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Phonera — en ledande utmanare

Phonera AB (publ) ar en utmanare pa den svenska marknaden for kommunikationstjanster till
foretag. Vi skapar lénsamhet och tillvaxt genom att erbjuda kunden kostnadseffektiva och
moderna tjanster inom Telefoni, Internet och Hosting. Phonera har 58 000 kunder (per 31
december 2009) och omsatte 2009 ca 309 mkr med ett rorelseresultat om drygt 11 mkr. Var
aktie handlas paA NASDAQ OMX Stockholm, Small Cap.

»

»

»

»

»

Phonera erbjuder en av marknadens bredaste produktportfolier av kostnadseffektiva och moderna tjanster
inom Telefoni, Internet och Hosting.

Phonera bedriver verksamhet inom tva affarsomraden:

— Affarsomrade Telefoni &r en utmanare som erbjuder prisvarda tjénster inom fast telefoni, IP-telefoni och
Internet till sma och medelstora foretag kopplat till Sveriges basta kundsupport.

— Affarsomrade Managed Services ar marknadsledare inom hdgeffekthosting pd den svenska marknaden.
Affarsomradet erbjuder aven accesser for Internet och VPN samt grossisttjanster i eget internationellt IP-
nét. Malgruppen ar medelstora och stora foretag samt internetintensiva foretag.

Koncernen har 94 anstallda och verksamhet i Malmd, Stockholm, Géteborg och Linképing.

Phoneras Gvergripande malsattning ar att vara ett tillvaxtoolag med god lénsamhet och en stark
sjalvfinansierad tillvaxt. Grunden for var lonsamhet & en stor kundlojalitet forenad med effektiva
affarsprocesser och en smidig och flexibel organisation som minimerar kostnaderna.

For vara aktieagare ska Phonera sta for en uthallig vardetillvaxt. Phoneras aktie handlas pd NASDAQ OMX
Stockholm, Small Cap.

PHONERA AB (publ.)

IR-kontakt:
o piotis 1010 42 Vd Henric Wiklund
Tel: 031-720 69 00
Tel: 031-720 69 00 Fax: 031-28 69 78
Fax: 031-28 69 78 henric.wiklund@phonera.se

ir@phonera.se www.phonera.com



