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PRESSMEDDELANDE RIKSREVISIONEN

25 februari 2010 Riksrevisionen ar en del av riksdagens kontrollmakt
och ska genom oberoende granskning av statlig verksamhet
medverka till demokratisk insyn och effektiv férvaltning.

Otydlig styrning inom
arbetsmarknadspolitiken

Styrningen inom arbetsmarknadspolitiken dr otydlig. Detta riskerar att leda till att
Arbetsférmedlingens resursanvindning och resursfordelning blir mindre effektiv. Det

forsvdarar ocksa mdjligheten att fa en objektiv bild av formedlingens resultat.

Riksrevisionen har granskat styrningen inom arbetsmarknadspolitiken. De styrinstrument som
granskats ar regeringens mal, Arbetsférmedlingens styrkort och modeller fér resursférdelning.

Utvirderingar av politikens effekter ar ett viktigt verktyg for att objektivt och rattvisande kunna bedéma
Arbetsférmedlingens verksamhet och resultat. Granskningen visar att regeringen sallan anvander
effektutvarderingar. Darmed far riksdagen simre mojligheter att avgéra om mal har natts.

Arbetsférmedlingen har konkretiserat regeringens mal fér arbetsmarknadspolitiken. Granskningen visar
dock att det saknas styrkortsmatt som speglar viktiga moment i Arbetsférmedlingens uppdrag.
Konkretiseringen har vidare svag férankring hos handlaggarna. Riksrevisionen menar att styrkortet kan
forbattras pa flera sitt sa att insatserna blir effektivare.

| granskningen har framkommit att den modell som anvinds for att férdela Arbetsférmedlingens
férvaltningsanslag inte uppfyller myndighetens syften med modellen. Denna modell har fér manga
syften och behéver forenklas. Samtidigt saknas ett renodlat matt for myndighetens inre effektivitet, och
underlag for hur arbetsbelastningen fordelar sig mellan arbetssékande och arbetsgivare.

— Det &r svart att vardera Arbetsférmedlingens verksamhet och resultat eftersom regeringen inte
redovisar sina bedémningsgrunder. Regeringen bér darfér ange vilka normer som ligger bakom
bedémningen, séger riksrevisor Claes Norgren.

Fakta: Styrkort i dess nuvarande form togs fram i USA pa 1990-talet. Styrkort kompletterar traditionella
ekonomiska styrindikatorer med andra fér verksamheten viktiga indikatorer och utgér grunden for ett
generellt strategiskt styrsystem. Arbetsférmedlingens styrkort &r en sammanvégning av omraden som &r av
betydelse for vad myndigheter presterar. Dessa omraden dr kund, verksamhet, ekonomi och medarbetare.
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