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Tilgin pa 60 sekunder

Tilgin utvecklar och levererar system och programvaror for det
digitalt anslutna hemmet. Med Tilgins 16sningar kan operatorer
lansera nasta generations bredbandstjanster for att starka sitt
varumarke, oka kundlojaliteten, attrahera nya abonnenter och
skapa nya intékter. Dessutom kan operat6rerna med Tilgins
losningar sanka sina kostnader genom automatiserad aktivering
och drift av bredbandstjénster.

Tilgins omfattande produktportfdlj av utrustning och mjukvara
tillhemmen bestar av Home gateways (HG) och dess tillhdrande
mjukvara (HGA) samt verktyget for automatiserad aktivering
och drift av bredbandstjanster (VCM). Dessa tre delar stodjer en
fullstandig konvergens mellan rost-, video- och datatjanster
och gor det enkelt och kostnadseffektivt for operatorer att
lansera och tillhandahalla personligt anpassade och differen-
tierande tjanster. Baserat pa Tilgins 16sningar kan operatorer
bland annat leverera en integrerad anslutning till hushallen for
Internet, IP-telefoni och tv sa kallad triple play. Det gor det
enkelt att koppla samman hemmets enheter som tv, dator,
stereo, mobil, harddiskar och sa vidare for att enkelt leverera
och férdela innehallstjanster. Tilgins avancerade mjukvara
moijliggor for operatorerna att pa distans kostnadseffektivt
driftsatta, fjarrstyra och uppgradera programvara och tjanster
hos hushallen.

Tilgin har en stark marknadsposition med l6sningar som
baserar sig pa framstaende teknologi och ndra samarbeten med
kunder som TeliaSonera, Tele2 och DU fran Dubai. Lésningar och
system fran Tilgin finns idag hos ett 100-tal operatérer i fler @n
30 lander vilket ger Tilgin en bred kundbas och en stor interna-
tionell rackvidd med fokus pa Europa och Mellandstern. Vissa av
Tilgins kunder har rullat ut triple play och andra tjanster till hela
sin abonnentbas, medan andra ar i fard med att utoka sitt
erbjudande av tjanster till massmarknaden. Utdver dessa star
ett stort antal operatorer i startgroparna med olika typer av
labb-, falt- och pilottester samt kommersiella utvarderingar
baserade pa Tilgins produkter och 16sningar.

Tilgin hade vid utgangen av 2009 ett 50-tal anstallda, varav
merparten arbetar med produktutveckling och forsaljning.
Bolaget grundades 1997 och &r noterat paA NASDAQ OMX Nordic
Exchange i Stockholm. Huvudkontoret ligger i Kista och bolaget
har forsaljningsrepresentation i Danmark och Frankrike.



2009 1korthet

[ | Tilgin har tagit flera viktiga steg mot visionen att
vara det naturliga valet av partner for bredbandsopera-
torer som erbjuder operatorsstyrda tjanster till det
digitala hemmet.

[ | Tilgin befaste sitt forsprang genom att i februari
2009 lansera en avancerad gateway-losning for
bredbandsanslutningar med gigabit-hastighet. Tilgins
nya Fiber to the home ("FTTH”)-portfdlj av multi-port
Home Gateways gor det majligt for operatorer att dra
fordel av fibernatverk med Gigabit-kapacitet till
hushall.

B Redanioktober fick Tilgin den forsta ordern pa sin
senaste gigabit-lsning av Bredband Nord i Danmark.

[ | Tilgin har fortsatt att 6ka andelen programvara i
erbjudandet. I augustilanserades en vidareutveckling
av Tilgins mjukvaruverktyg for automatiserad aktiver-
ing och drift av bredbandstjanster, VCM 5.6. Det hjélper
operatorer att expandera sitt tjansteerbjudande inom
triple- och multiplay med bibehallen kontroll 6ver
driftskostnaderna. VCM 5.6 inkluderar bland annat
styrning av IPTV Set-top-boxar samt férbattrad
prestanda och tillganglighet.

[ | Tilgins nettoomsattning 2009 uppgick till
112,3 mkr (156,5). Bruttomarginalen hamnade pa
34 procent (40).

[ | Tilgin har aktivt drivit pa standardiseringen iindu-
strin genom bland annat Home Gateway Initiative
(HGI), ett standardiseringsorgan for telekomindustrin.
Tilgin har utvecklat sin position som en strategisk
partner till operatorerna genom att hjdlpa dem att
lansera nyalonsamma och lattanvanda tjanster. Allt
fler av bolagets kunder satsar pa nésta generations
bredbandstjanster till slutanvandarna.

[ | Tilgin har breddat sin kundbas och 6kat sin
rackvidd. Tilgin fokuserar pa Europa och Mellandstern
och Tilgins l6sningar och system finns idag hos ett
100-tal operatorer i fler an 30 lander. Tilgin fick under
2009 in flera volymordrar fran kunder s som som
TeliaSonera, Tele2 och DU fran Dubai.
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Varalésningar och erbjudanden

Arsstimma

Arsstamma i Tilgin AB (publ.) halls onsdagen den
28 april 2010, k1 15.00, i Tilgins lokaler pa Finlands-
gatan 40 iKista, Stockholm, Sverige.

Anmadlan

Aktiedgare som onskar delta i arsstdmman skall i) dels
vara inford i den av Euroclear Sweden AB forda aktie-
boken torsdagen den 22 april 2010, ii) dels anméla sig
till bolaget senast kl. 13.00 fredagen den 23 april 2010,
per e-post till ir@tilgin.com, per post till Tilgin AB,

Box 1240, 164 28 Kista eller per fax till 08-572 385 00
med attn. Katrin Buhre. Vid anmalan bér namn, adress,
telefonnummer samt person- eller organisationsnum-
mer uppges. Aktiedgare som latit forvaltarregistrera
sina aktier borigod tid fore den 22 april 2010 genom
forvaltarens forsorg tillfalligt inregistrera aktierna i
eget namn for att ha ratt att delta vid stamman.
Behorighetshandlingar, sasom fullmakter och registre-
ringsbevis bor i forekommande fall i god tid fore
stdmman insandas till Tilgin. Aktiedgare som Onskar
medftra ett eller tva bitraden skall géra anmalan
hdrom inom den tid och pa det satt som det anges i
kallelse till arsstamman.

Utdelning

Styrelsen foreslar att ingen utdelning 1@mnas for
verksamhetsaret 2009.

Kommande finansiella rapporttillfallen

Tilgin offentliggor sina delarsrapporter enligt foljande:
«jan-mar 2010: 28 apr 2010

+jan-jun 2010: 20 aug 2010

-jan-sep 2010: 22 okt 2010

« bokslutskommuniké 2010: 10 feb 2011

Tilgins finansiella information lamnas pa svenska.
Delarsrapporter, bokslutskommuniké samt press-
releaser lamnas aven pa engelska. Rapporterna
kan enklast hdmtas pa Tilgins hemsida eller genom
bestéllning via e-post: ir@tilgin.com eller telefon
08-572 386 00.
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VD har ordet

The profitable online home

20009 var ett tufft ar. Nedgangen i varldsekonomin
satte sina spar aven inom telekommunikationsmarkna-
den dar manga operatdrer skot upp sina investerings-
beslut i avvaktan pa en marknadsvandning. Pa Tilgin
marktes detta i form av en lagre orderingang och
omsattning. For att svara upp mot detta genomfordes
under aret en rad atgarder for att minska rorelsekost-
naderna. Men tider av lagre marknadstillvaxt ger ocksa
tillifalle att bygga styrka infor nasta uppgang. Tilgin har
under aret utokat och starkt saval sitt marknadserbju-
dande som sin forsaljningsorganisation. Nar markna-
den under andra halvaret borjade visa tecken pa
aterhamtning kunde darfor Tilgin attrahera enrad nya
kunder. Det & sammantaget darfor med stor tillforsikt
jag tagit mig anrollen att som ny VD leda Tilgininien
ny tillvaxtfas.

Jag tar med mig nérmare 20 ars erfarenhet fran
ledande befattningar inom telekom- och IT-sektorn
med huvudsakligt fokus pa forsaljning, affarsutveck-
ling och marknadsforing. Mitt arbetsfalt har strackt sig
over istort sett alla varldsdelar. Det &r min forvissning
att jag med min bakgrund, erfarenhet och natverk skall
kunna bidra positivt till Tilgins fortsatta utveckling.

Nya aktorer och kravande slutkunder

Under aret som gatt har flera nya aktorer etablerat sig
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pa operatdrsmarknaden. Vihar sett hur de traditionel-
1, storre operatorerna utmanas av mindre, lokala
aktorer sa som energi- och kabel-tv bolag som direkt
satsar pa det vi kallar NGN - ndsta generations
bredbandsnat med hog kapacitet for avancerade
bredbandstjanster.

Samtidigt blir slutkunderna - vi konsumenter
- alltmer kravande. Efterfragan pa bredbandskravande
tjanster okar kraftigt. Tjanster som Spotify (musik),
Youtube (video), SVT Play (webb-TV) och video-on-de-
mand kraver alla kraftigt 6kad bandbredd. Majligheten
for flera personer i samma hushall att titta pa olika
program i HDTV kommer snart att vara ett allmant krav.

Det har &r tva utvecklingstrender som gynnar
Tilgin.

Tilginivarlden

Tilgins kunder &r operatérer med krav pa avancerade
bredbandsldsningar med hog kapacitet genom fiber,
Ethernet och VDSL2. Vihar tydligt valt att avsta fran
detaljhandelsmarknaden fér enklare ADSL modem och
routers med vetskapen om att fler och fler operatorer
avser erbjuda fjarrstyrda bredbandstjanster.

Tilgin har genom aren etablerat ett stort fortroende
pa marknaden. Idag finns vara 1dsningar hos ett 100-tal
operatorer i 30 lander. Vart primara geografiska fokus
ar Europa dar avregleringen skapat en intensiv
konkurrens med en stor efterfragan pa avancerade
16sningar for bredbandstjanster. En andra viktig
marknad ar Mellandstern dar vi skapat en styrkeposi-
tion med installationer bl.a. i Dubai, Qatar och Bahrain.
USA bearbetas genom en distributér. Genom direktfor-
sdljning och samarbeten med saval globala som lokala
partners och systemintegratorer har Tilgin stor
rackvidd och en bred kundbas.

Fokus pa operatorer och mjukvara

Att fullt ut fokusera pa operatorer stéller stora krav pa
kompetens om deras tekniska forutsattningar, hur de
driver sina nat och hur deras affarsmodeller fungerar
-1idag och imorgon. Jag kan konstatera att Tilgin har
den kompetensen. Mina medarbetare har mycket
omfattande och mangarig erfarenhet fran arbete med
telekomoperatérer och den utgor en grund som praglar
allt vi gor.

Med hjalp av Tilgins 16sningar kan operatéren
uppna en rad fordelar. De far en avancerad plattform
attlansera nya intaktsgenererande tjanster p4, de kan
sanka sina driftskostnader och de kan 6ka sin kundloja-
litet - tre for dem affarskritiska omraden.
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Kéarnan i Tilgins erbjudande &r var avancerade mjukvara
-isaval vara Home gateways, HG, som vart system for
fjarrstyrning av dessa, VCM. Alla vara modeller av
Home gateways anvander sig av en gemensam
mjukvaruplattform, HGA, vilket gor det enkelt for
operatorerna att hantera &ven en komplex miljo av
blandade anslutningsmetoder. Var mjukvaruplattform
for fjarrstyrning, VCM, ar starkt integrerad med Tilgins
Home gateways men har styrkan att aven kunna
hantera andra leverantdrers gateways. Genom att vi
erbjuder avancerade och operatérsstyrda l6sningar
inom saval gateways som operationellt distansunder-
hall av enheterna har Tilgin ett komplett erbjudande
for snabb och sdker implementation - nagot som ar
viktigt for alla operatdrer och ofta helt avgérande for
nya aktorer.

Tilgins 16sningar har en nyckelroll i den helhetslos-
ning som operatérerna implementerar for att kunna
erbjuda "full triple play”, det vill sdga mojligheten att
kunna erbjuda hoghastighets-internet (gigabit),
IP-telefoni med HDvoice och full IPTV med multipla och
simultana HDTV-strommar till flera tv-apparater. Vi
intar dérmed en central roll i operatdrernas ambition
att realisera det digitala hemmet.

Med alltmer kravande konsumenter, avancerade
tjanster och komplexa nét sa dkar behovet av stdd till
operatdrerna. Under aret har vi darfor utokat vara
supporttjanster med en 24/7-tjanst. Detta har visat sig
vara eftertraktat och antalet kunder med s.k. Guld
Support har dubblerats under 2009.

Nya kunder och fortsatt ledarskap

Styrkan ivart erbjudande gjorde att vi under en tid
praglad av svag investeringsvilja tog en rad nya och
intressanta kunder under aret. Jag vill passa pa att
namna nagra.

Den danska fiberoperatdren TRE-FOR &r en typisk
representant for de nya typer av aktorer som vi ser
alltmer av. Deras hoga krav pa "full triple play” gjorde
att Tilgin valdes som leverantor. TRE-FOR ingar i det
danska Profiber-natverket som utgors av 4 betydande
energibolag vars gemensamma motto ar “fiber till alla”.

Saga utgor ett exempel pa ett samarbete med en
lokal partner. Saga ar den ledande systemintegratdren
iSerbien for natverksinfrastruktur mot operatorer.
Tillsammans med Saga levererades bade VCM och
avancerade, fiber-anslutna gateways till den ledande
serbiska operatdren.

Efter en grundlig utvardering av alla leverantdrer pa
marknaden under senare delen av 2009 vann Tilgin en
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VD har ordet

prestigeorder fran Ericsson i Turkiet for Superonline
A.S. Med ett initialt ordervarde pa 17 MSEK represente-
rade denna order ett bevis pa var férmaga att leverera
aven till de storsta utrullningarna och att framgangs-
rikt samarbeta med en global aktér som Ericsson.
Formell order inkom ibdrjan av 2010.

Under aret befaste vi vart teknologiska forsprang
genom att lansera Home gateways for anslutning i
gigabit-hastighet och redan i oktober blev Bredband
Nord i Danmark den forsta kunden att lagga order. Vi
fortsatte dven att aktivt driva pa standardiseringen
inom industrin genom bland annat Home Gateway
Initiative, ett standardiseringsorgan for telekom-
industrin.

Jag kan gladjande notera att vi enligt Infonetics
Research under 2009 fortsatter att inneha enledande
marknadsposition pa de segment vi valt att fokusera,
sa som Ethernet fiber-to-the-home.

Positionerade for tillvaxt

Under 2009 har val genomtankta besparingar genom-
forts. Samtidigt har man lyckats behalla den hdga
utvecklingstakten och utdkat den redan konkurrens-
kraftiga produktportféljen. Forséljningsorganisationen
har starkts och effektiviserats. Marknaden &r nu ateri
tillvaxt vilket vi ser i en 6kande orderingang. Vihar en
utevcklingplan for var produktportfélj som val speglar
marknadsutvecklingen. Tilgin stér alltsd sammantaget
val rustat for en ny tillvaxtperiod.

Mitt fokus for aret som kommer ar darfér i huvudsak
inom tva omraden. Tillvaxt och formaga att skala upp
effektivt. Tillvéxt nar vi genom en vél avvagd 6kning av
marknadsbearbetningen - med hjalp av egen sdljstyrka
pa viktiga marknader och kunder samt med hjalp av
utokade partnerskap for att penetrera marknader och
kunder dar vi genom samarbeten kan fa storre hav-
stang. Formagan att skala upp effektivt handlar bland
annat om att med hjalp av forbattrade och smartare
arbetssatt klara av en betydande tillvaxt med existe-
rande organisation.

Med en marknad som ater ar i tillvaxt, en konkur-
renskraftig produktportfolj och fantastiskt kompeten-
ta medarbetare ser jag framtiden an med stor tillfor-
sikt. 2010 blir ett spannande ar.

Mats Victorin
Verkstallande Direktor
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Affarsidé, vision, mal och strategier

Affarsidé

Tilgins affarsidé ar att erbjuda bredbandsoperatérer
lésningar for det digitala hemmet. Med Tilgin som
partner kan bredbandsoperatorer lansera nya tjanster
for att starka sitt varumarke, attrahera abonnenter
och skapa nya intakter. Dessutom kan de forbattra
kundupplevelsen och sanka driftskostnaderna.

Vision
Tilgin ska vara det naturliga valet av partner for

bredbandsoperatdrer som erbjuder operatorsstyrda
tjanster till det digitala hemmet.
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Strategi

Tilgin arbetar nara operatorerna for att leverera
16sningar som utvecklar och driver deras affar och som
ar kostnadseffektiva att rulla ut och anvanda. Genom
att samarbeta med flera aktorer i ekosystemet kan
Tilgin lansera nya funktioner och na nya marknader
med kort ledtid.

Tilgin fokuserar pa nasta generations bredbands-
anslutningar och erbjuder Home gateways (HG) med
klientmjukvara (HGA) som placeras ute i hushallen och
mjukvara for fjarrstyrning av dessa (VCM). Med Tilgins
Home gateways kan operatdrer enkelt och kostnadsef-
fektivt lansera och tillhandahalla nya tjanster. Genom
Tilgins mjukvaruverktyg for automatiserad aktivering
och drift av bredbandstjanster kan operatdrerna pa
distans driftsatta, styra och uppgradera tjanster hos
hushallen och darigenom 6ka kundkvalitén och sénka
driftskostnaderna.

Strategisk inriktning pa Tilgins l6sningar

o Fullt fokus pa nasta generations anslutnings-
metoder, inklusive fiber, Ethernet och VDSL2.

o Integration av plattformar och tjanster fran narlig-
gande branscher till en homogen miljo for att
konsumenten enkelt ska kunna anvanda nya tjéanster.

¢ Avancerad programvara som sarskiljande konkur-
rensfordel. Den hdga programvaruandelen ger stort
foradlingsvarde och forsvarar kopiering.

o Kontroll 6ver merparten av programvaran, samtidigt
som den anpassas till 6ppna standarder och ar
kompatibel med de stora systemleverantorernas
losningar.

¢ Drivande i standardiseringsfora for att paverka
teknikutvecklingen.

e Fokus pa marknadsstyrd och plattformsinriktad
produktutveckling.

o Kostnadseffektiv och skalbar tillverkning av
hardvara ilagkostnadslander via ODM-tillverkare.

Strategisk inriktning pa Tilgins férséljning

o Erbjudandet vander sig till operatdrer som erbjuder
bredbandstjanster till konsumenter, vilket inkluderar
bade fore detta monopoloperatérer (incumbents), sa
kallade utmanare och nya typer sa som energibolag.

¢ Panarliggande marknader bedrivs direktforsaljning
och dessutom har bolaget valutvecklade sam-
arbeten med aterforsaljare och partners, bland annat
globala systemintegratorer.

¢ Forsaljningsinsatserna fokuseras pa Europa och
Mellandstern. USA bearbetas via aterforsaljare.

©Tilgin AB



o Mjukvaruverktyget for automatiserad aktivering och
drift av bredbandstjanster, VCM, erbjuds antingen i
kombination med gateway-utrustningen (HG och
HGA) eller oberoende av hardvara. Bolaget har ocksa
moijlighet att erbjuda mjukvaran HGA, oberoende av
hardvaran.

o Konsult- och supporttjéanster erbjuds for att gora det
enkelt for operatorerna att lansera och erbjuda
tjanster baserade pa Tilgins 16sningar.

o Marknadsforingen inriktas pa hur operatérerna kan
rakna hem ckade intékter, 1dgre kostnader och hogre
kundlojalitet med Tilgins losningar.

Affarsidé, vision, maloch strategier

Strategisk inriktning pa Tilgins affdrsmodell

o Affarsmodellen ar skalbar. Intakterna baseras pa

fyra olika kategorier: antalet gateway-enheter ute i
hushallen, fasta och volymbaserade licenser for
mjukvara samt pa intékter av konsulttjanster som
till exempel utbildning och support.

Erbjudandet blir successivt mer programvaru-
intensivt. Bolaget har samma licensmodell for bade
HGA-mjukvaran som anvéands i utrustningen, och for
VCM-mijukvaran for fjdrrstyrning av denna.

P4 Tilgin arbetar alla avdelningar i tatt samarbete. Har Petra Hagglund (vanster) fran ekonomiavdelningen i méte med Katrin Buhre (mitten) fran
marknadsavdelningen och Leif Bergstrom (hoger) fran forsaljningsavdelningen.

©Tilgin AB
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Marknadsoversikt

Utbyggnaden av bredband pagar for fullt

Bredbandsutbyggnaden pagar med full fart. Ar 2002
hade 3,8 procent av befolkningen tillgang till bredband
1OECD-landerna, men pa bara nagra ar har den siffran
oOkat till 22,3 procent (sommaren 2009). Utrullningen &ar
lika snabb i manga andra delar av varlden.

De etablerade bredbandsoperatorerna som ager
kopparnéat och DSL-utrustning tvingas uppgradera
lopande for att fa hdgre kapacitet. Utvecklingen har
gatt fran 8 Mbit/s till 24 Mbit/s och nu pabdrjas steget
till 45-50 Mbit/s. Det sista steget innebar att man drar
fiber allt langre ut i bredbandsnéatet och narmare de
enskilda hushallen.

Men konsumenterna vill ha mer. Samtidigt som allt
fler far bredband okar ocksa hastigheten for dem som
ligger i framkant. Operatorernas 10sning ar att bygga ut
nya bredbandsnat med fiber hela védgen fram till kvarte-
ret, till huset eller in ildgenheten. Kapacitetenidessa
fibernat kan idag vara over en gigabit och kommer i
framtiden att bli annu hogre. Fortfarande &r bara 2,2
procent av anslutningarna inom OECD baserade pa
fiber, men utbyggnaden ar snabb. Lénder som ligger i
framkant ar bland andra Japan, Korea, Sverige, Norge
och Danmark.

Denna snabba utbyggnad drivs av konsumenternas
efterfragan pa bandbreddskravande tjanster. Anvan-
dandet av strommande media som internetradio och
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musiktjanster (exempelvis Spotify) kar snabbt och
anvandargenererade videotjanster som Youtube staller
stora krav pa kapacitet i naten. Webb-tv, till exempel
SVT Play och BBC iPlayer, kraver &nnu mer och mest
kréavande ar kommersiella medietjanster som hégupp-
16st IPTV eller strommande video-on-demand i realtid.
Hardvara i hemmen utvecklas ocksa snabbt. Till
exempel stalls krav pa IPTV-leverantérer att ga mot
hogupplosta tv-sdandningar sa kallad HDTV for att
konkurrera med kabel- och satellit-TV samt for att
mojliggdra att flera personer i hushallet samtidigt
tittar pa olika program i HDTV i flera tv-apparater.
Konsumenterna vill ocksa ha allt hogre hastigheter for
att skicka data, sa kallad up-link. Detta beror bland
annat pa efterfragan fran anvandare att dela media,
foton och dokument samt pa en dkad anvéndning av
webbkameror och videokonferenser dver Internet.

Flera krafter paskyndar utvecklingen. Regeringar
runt om i varlden driver pa med nationella malsattning-
ar for bredband och avregleringen av telekomii flera
lander ger upphov till nya aktérer som konkurrerar om
bland annat hogre bandbredd ut till slutkunderna.
Fastighetsbolag investerar i fiber till hemmen for att
oOka vardet pa fastigheterna. Fiber ger ocksa upphov till
en branschglidning da till exempel energibolag utifran
existerande infrastruktur och kundrelationer adderar
bredband i sitt tjansteerbjudande. I den nya konkurr-
enssituationen bygger dessutom kabel-tv-operatorer-
na ut fiber narmare slutkunderna for att bredda sitt
erbjudande.

Operatorerna driver det digitala hemmet

Samtidigt med den snabba utbyggnaden av bandbredd
utvecklas konsumenternas efterfragan pa mediemate-
rial. Det digitala hemmet mdjliggors av bandbredd,
IP-teknologi och digitaliseringen av innehall av
multimediamaterial (foton, tv-program, filmer,
dokument med mera) for privatkunder och foretag.
Operatorerna driver pa for att dra nytta av investering-
ariinfrastruktur och kunna bredda sitt erbjudande.

Ett forsta steg ar att erbjuda triple play. Triple play
innebar att operatdren erbjuder telefoni, tv-sandningar
och internetanslutning 6ver samma IP-natverk. Detta
ar en mojlighet for etablerade operatorer att bredda
sitt tjansteutbud och samtidigt anvands det av
utmanare for att ta sig in pa marknaden. Det handlar
ofta om antingen utmanare som hyr sig in pa befintliga
bredbandsnat eller om aktorer med infrastrukturerfa-
renhet, till exempel energibolag. IP-teknologi &r ocksa
en mojlighet for operatorer att spara kostnader for drift
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av natverk. Fran att ha haft separata natverk for
telefoni-, video- och datatrafik med egna teknologier,
anvander sig operatorer i allt hogre utstrackning av ett
och samma IP-natverk. Med en IP-baserad infrastruktur
kan operatoren skraddarsy tjansteutbudet for att varje
enskild anvandare ska kunna konsumera det multi-
mediamaterial han eller hon vill anvanda, till exempel
olika typer av telefoniabonnemang eller tv-paket.
IP-natverk ar dessutom i sig ett billigare satt att
transportera information, dar kostnaden for till
exempel ett telefonsamtal &r forsumbar.
Triple play &r operatdrens forsta steg mot mer avan-
cerade tjanster till slutanvandare, vilket sedan
uppgraderas till sa kallad "full triple play” med héghas-
tighets-internet, IP-telefoni med HD-Voice och
mojligheten att stromma eller ta del av flera HDTV-
sandningar simultant i hemmet pa flera olika tv-appa-
rater. Nasta steg ar att adressera sjalva hemmet och
koppla ihop fler och fler enheter.
Genom att hushallens medieinnehall &r digitalt kan
det knytas samman i natverk. Fortfarande sparas och
lagras det mesta pa hemmets dator, men konsumenter
vill dela medier mellan olika enheter inom sin hemelek-
tronik. Man vill till exempel kunna se film och bilder pa
tv:n eller pa flera olika datorer i hemmet. Detta
mojliggors genom hemmanatverk som sparar innehall
centralt och knyter det samman digitalt i flera rum och
over flera enheter i sa kallade Network Attached
Storage (NAS). Standarder for detta utvecklas bland
annat av DLNA och Home Gateway Initiative (HGI).
Konsumenterna vill ocksa kunna styra sin hemelektro-
nik pa distans, samtidigt som operatérerna vill leverera
drift, kundservice, felsékning och uppgradering for fler
enheter ihemmen. Leverantdrer av hemelektronik
bygger in mer avancerade kommunikationslésningar
for att skapa mervarde med interaktivitet, merforsalj-
ning av innehallstjanster och for att pa distans kunna
uppgradera mjukvara pa de olika enheterna i hemmet.
En Home gateway ar noden mellan operatérens
natverk och anvandarens hemmanatverk och hemelek-
tronik. Med avancerade gateway-l6sningar kan
operatorer erbjuda operatorsstyrda tjanster till det
digitala hemmet. Till exempel:
¢ Operatdren kan erbjuda hemmanatverk for att knyta
samman hemmets olika enheter, som datorer,
tv-apparater, musikanldggningar, kameror, hard-
diskar med mera.

e Operatodren kan ge konsumenten mdéijlighet att
fjarrstyra, kontrollera eller 6vervaka hemmet, till
exempel for att styra belysning eller annan
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Marknadsoversikt

hemelektronik for att minska energiatgangen eller
larm och hemsakerhet.

e Operatdren kan erbjuda operatorsstyrda tjanster till
flera typer av hemelektronik, inklusive kundservice
med majlighet att atgérda fel och uppgradera
mjukvara.

e Operatdren kan koppla mobiltelefoner till en Home
gateway och erbjuda tjanster inom konvergensen
mellan fasta och mobila natverk.

Allt hogre programvaruinnehall i natverk
och Home gateways

Den enklaste formen av bredband innebéar att operato-
ren med ett bredbandsmodem erbjuder tillgang till
Internet och att en enda dator i varje hem &r uppkopp-
lad. Bredbandsmodemet &r en tamligen enkel produkt
och staller inte sarskilt hoga krav pa operatérens
programvara. En operator som istallet anvander en mer
avancerad gateway-16sning har helt andra méjligheter.
Operatoren kan erbjuda flera olika bredbandstjanster
inom telefoni och tv samt ge konsumenten mojlighet
att koppla upp flera enheter i hemmet.

Bredband forr: hemmets dator kopplades till internet via modem.

i INTERNET

-

Bredband nu: En avancerad gateway-18sning som kopplar samman
hemelektroniken och maximalt utnyttjar bredbandets mojligheter.
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Marknadsoversikt

Overgéngen fran enkla modem till mer intelligenta
operatorsstyrda Home gateway-l6sningar okar
fjdrrstyrningens betydelse. Med en ACS-programvara
styr operatoren gateway-utrustningen pa distans for
att driftsatta, felsdka och uppgradera programvara i
hemmen. Detta innebéar att operatoren kan ge en battre
kundupplevelse och samtidigt automatisera aktiver-
ingen och driften av bredbandstjansterna mer kost-
nadseffektivt.

Samtidigt som bandbredden 6kar och anvéands till
fler tjanster dkar ocksa kraven pa tillférlitlighet. Aven
mycket korta avbrott kan allvarligt stéra kundupplevel-
sen vid till exempel telefon dver Internet, internetban-
ker, spelsajter och videokonferenser. Detta dkar kraven
pa mojligheterna att kunna 6vervaka och hantera
enheterna pa distans. Battre mjukvara forbattrar ocksa
kvaliteten och sanker kostnader for kundservice, vilket
blir en allt viktigare konkurrensfordel.

Nya IP-baserade tjanster innebar en hogre grad av
integration mellan tjanster i operatorens miljo och
darmed ett hogre programvaruinnehalli den Home
gateway som placeras i hemmet.

Hemelektroniken utvecklas snabbt. Konsumenter-
na soker battre bild och ljudkvalitet, forbattrad
integration mellan enheter och vill ha fler uppkopplade
enheter for att nd multimediamaterial, dela innehall
och uppdatera programvaror. Gréanserna suddas ut
mellan datorer, laptops, mobiler, tv-apparater, spelkon-
soler, digitalkameror, videokameror, bildskarmar,
stereoapparater, radioapparater, webbkameror,
digitala bocker, digitala fotoramar med mera. Kameror
integreras i allt fler typer av elektronik och darmed
vaxer efterfragan pa att dela kapacitetskravande
filmer och bilder mellan olika enheter. Manga konsu-
menter vill lyssna pa musik eller radio 6ver natet
genom hogtalarna till tv:n. Beteenden och vanor som
konsumenter skapat genom att surfa pa Internet vill de
ta med sig till tv-apparaterna. En del av detta moijlig-
gors av tex. “den tablafria tvin” och storre integration
genom tv:n, vilket mojliggdrs av IPTV.

IP-teknik och snabba och tillf6rlitliga bredbands-
uppkopplingar ar en viktig drivkraft for teknisk
konvergens och for den branschglidning som sker, till
exempel i musik- och filmindustrin som 6verlappar
varandra mer och mer. Traditionella branschavgrans-
ningar har ofta berott pa att produktion och distribu-
tion begransats av fysiska faktorer. Detta galler inte
nar tjdnster och innehall digitaliseras och det finns
mdjlighet att distribuera information sekundsnabbt i
ett natverk med miljontals anvandare.
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En avancerad gateway-10sning ar en intelligent nod som &r plattformen
for operatdrernas nya bredbandstjanster inom telefont, tv, hemmadver-
vakning, hemmanatverk etc. Konsumenten far nya bredbandstjanster
och mojlighet att integrera hemmets elektronik.

Operatorernas affarsmal

Operatorerna stravar efter att lansera nya tjanster for
att starka varumarket, vinna nya abonnenter och 6ka
sina intdkter. Samtidigt vill man skapa effektiv
aktivering och drift av bredbandstjansterna samt
sanka kostnaderna for kundservice. Detta kan man
uppna genom att forse sina abonnenter med avance-
rade och programvaruintensiva Home gateways .
Operatorer investerar i ny infrastruktur och

tjansteutveckling utifran tydliga affarsméassiga
kriterier som:
o Okade intakter genom

- hogre genomsnittlig intékt per abonnent (ARPU)

- fler abonnenter
¢ minskad abonnentomsattning (sa kallad churn)
« minskade driftskostnader (OPEX) genom

- Okad effektivitet i drift av bredbandstjansterna

- okad effektivitet i kundtjansten
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Marknaden for Home gateway

Europa ar den mest utvecklade bredbandsregionen i
varlden. Avregleringen av telekommarknaden har haft
en viktig funktion for att 6ppna upp for konkurrens
mellan olika aktorer och avregleringen har gjort det
maojligt for ett flertal nya operatorer utan eget bred-
bandsnatverk att erbjuda kombinerade bredbands- och
IP-telefonitjanster genom att hyra in sig pa befintliga
nat. Implementeringen av EU-regleringen i respektive
land spelar en avgorande roll for operatorernas
investeringar och marknadsatgarder for att forsvara
sina hemmamarknader. Ofta sker detta med erbjudan-
den som paketerar flera tjanster for att minska
abonnentomsattningen.

Fiberprognos for Europa
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Hushall anslutna direkt med fiber eller lagenheter
anslutna via kéllaren med fiberterminering (FTTB)
Kalla: Heavy reading, feb 2010

Den amerikanska marknaden har i hogre utstrack-

ning &n i till exempel bredbandsanslutning via kabel-tv.

Operatorerna har ofta sina egna natverk istallet for att
gd via ett mer 6ppet DSL-natverk. Skillnader mellan
konkurrenssituationen i USA och i till exempel Europa
bottnar i anvandarvanor av tv och Internet. IUSA har
tv-mediet tidigt haft en mer central position ani
manga europeiska lander. I Asien och Mellandstern
bygger manga operatorer istallet nya anlaggningar
med den senaste tekniken. P4 alla marknader byggs
nya accessnat ut med vasentligt hogre kapacitet.

Bland nya aktdrer finns energibolag som utifran
sina kundrelationer och befintliga investeringar i
infrastruktur enkelt kan addera fiberanslutning och
triple play-erbjudanden. Nya operatérer lanserar ofta
bredbandstjanster med den absolut senaste teknolo-
gin eller genom att dela investeringar i infrastruktur pa
nya satt med andra parter.

©Tilgin AB

Marknadsoversikt

Marknaden for Home gateways och mjukvara for
fjarrstyrning av dessa karakteriseras av att:

e Operatorer investerar i mer kostnadseffektiv
IP-teknik och infrastruktur for att pa sikt rationali-
sera bort det fasta telefoninatet.

e Operatdrer soker operatérsstyrda Home gateways
for att sakerstalla kvaliteten i tjansterna och for att
minimera kostnaderna for kundsupport.

e Operatorer vill ha fjarrstyrning av den utrustning
som placeras ute hos slutkonsumenterna for att med
korta ledtider kunnalansera nya tjanster.

o Nya aktorer lanserar bredbandstjanster och konkur-
rensen mellan operatorer okar.

o Trafiktillvéxt driver pa att nya fibernat byggs i allt
storre omfattning.

 Innehallsleverantdrer lanserar nya kapacitetskravan-
de tjanster med hjalp av IP-teknik.

¢ IPTV-tjansten utvecklas snabbt och manga vill ha
IPTVifleraav hemmets tv-apparater.

Marknaden for CPE-utrustning (customer placed
equipment, det vill sdga utrustning placerad ute i
hushallen hos operatdrens slutkunder) och operatérs-
tjanster vaxer snabbt. Heavy reading uppskattar att
antalet hem med fiber/Ethernet 6kar med 50 procent
per ar i Europa. Infonetics Research uppskattar
varldsmarknaden for Home gateways till dver 270
miljoner, vilket jamfort med 2009, som var ett svagt
ar ar en uppgang med cirka 300 procent.
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Vara losningar och erbjudanden

Tilgins roll i operatorernas natverk

Tilgins 16sningar fungerar som en knutpunkt for
bredbandsanslutningen i hemmet. Utrustningen (HG)
delar upp signalerna/paketen fran det IP-baserade
natverket i telefoni, video och data sa att ratt informa-
tion sands vidare till ratt mottagare i hemmet, det vill
saga till telefon, tv, persondator med mera. En Home
gateway ar saledes nddvandig for att konsumenten ska
kunna ta del av samtliga tjanster som finns tillgdngliga
genom operatdrens erbjudande. Klientmjukvaran HGA,
placerad i gateway-enheterna ute i hemmen, méjliggor
integration med 6vriga delar av operatorens IP-natverk
och Tilgins 16sningar kan darfor latt anpassas till olika
system och natverksmiljoer. Tilgins ACS-mjukvara for
fjarrstyrning, VCM, majliggor en effektiv och 1onsam

Losningar i operatorens IP-ndtverk

HOCWELF DS
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Open management software
Open cross platform/device client software

utrullning och drift av operatorens bredbandstjéanster.
Genom att kombinera sina produktlinjer kan Tilgin som
en av faleverantorer erbjuda en komplett 16sning for
triple play, som inkluderar bade fysiska enheter med
tillhérande klientmjukvara som placeras ute i hushallen
hos operatdrens abonnenter och programvara for
fjarrstyrning av dessa enheter. Bolagets programvaror
har tydliga och valdefinierade granssnitt som gor det
enkelt att integreralosningarnaini olika operatorers
befintliga natverk, system och applikationer. Program-
varuinnehallet ar en allt viktigare del av erbjudandet.
Tilgin har ocksa ett serviceerbjudande med support- och
konsulttjanster som stddjer operatdreniutrullningen av
nasta generations bredbandstjanster.

Tilgin erbjuder Home gateways (HG) och den tillhdrande HGA-mjukvaran samt ACS-programvaran for fjarrstyrning av dessa, kallad VCM. Samtliga
18sningar styrs av operatoren, vilket sarskiljer Tilgins ldsningar fran enklare modem, routers och gateways.

Produkter och systemlosningar for
bredbandsoperatorer

Inom Home gateway-portfoljen erbjuder Tilgin ett
antal olika modeller med tillhérande klientmjukvaran
HGA. HG 300-serien ar framst avsedd for enklare
IP-telefonitjdnster medan de 6vriga familjerna
HG1200,HG1300 och HG1500 integrerar flera access-
teknologier och har 6kad funktionalitet for bade triple
play och nya bredbandstjénster. Varje produktlinje
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finns i ett antal varianter, anpassade for olika tekniska,
funktionella och geografiska krav. Tilgin fokuserar pa
lésningar for de modernaste accessteknologierna och
produkterna &r i forsta hand anpassade for uppkopp-
lingar med fiber, Ethernet eller VDSL2-anslutning.
Produkterna innehaller &ven tradlost natverk, bred-
bandsdelare och brandvagg med mera.
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Varalésningar och erbjudanden

Tilgins erbjudande kdannetecknas av:

o Utmarkt ljudkvalitet och rosttjanster inklusive
wideband voice (HD Voice)

e Hoghastighetsrouting

e Samma mjukvara och tjanster for ett brett urval av
natverk och anslutningsmetod

Nar bredband och Home gateways lanserades forvan-
tade sig operatdrerna att deras abonnenter sjélva
skulle kdpa, installera och underhalla sin 16sning. Idag
stéller bade operatdrerna och dess slutkunder hogre
krav pa en effektiv automatisk hantering och aktiver-
ing av tjanster, vilket har blivit en avgorande faktor for

Oppnal8sningar som bland annat féljer industristan-
darder som TR-069

”Any Port Any Service” for avancerade medietjanster
med full automatik i hemmanatverk

Losningar for datalagring och fjarratkomst

HGA - Mjukvara for Home gateways

Tilgins Home Gateway Application,
HGA, ar mjukvaruplattformen for
Home Gateway-ldsningar. HGA
kan anvandas oavsett operato-
rens accessteknologi eller val av
hardvaruleverantor. Mjukvaran &r
moduldrt uppbyggd for att skapa
forutsattningar for olika tjanster
och for fjarrstyrning av gateway-
utrustningen placerad ute i hus-
héllen. Den kan integreras med
nya hardvaruplattformar. Sedan
2009 marknadsfor Tilgin HGA som ett eget erbjudande. Detta
moijliggor flexiblare erbjudande med "pay as you grow” samt
Oppnar for nya affarsmodeller.

HG 1300

HG 1300 &r en produktplattform med hog routingkapacitet och
processorprestanda vilket ger operatérerna méjlighet att leve-
rera avancerade tjanster idag och samtidigt vara forberedda
for morgondagens &nnu mer kapacitetskravande tjansteutbud.
HG 1300 har inbyggd IP-telefonifunktion och ar forberedd

for hemmanatverk, IPTV och andra tjénster inom det digitala
hemmet. HG 1300 &r Ethernetbaserad med tradlost natverk. I
produktportfdljen for HG 1300-serien finns flera olika modeller
varav nagra bla stddjer hastigheter upp till en gigabit.

©Tilgin AB

att minimera kostnaderna samt 6ka produktiviteten
och kundndjdheten. For att snabbt 6ka operatorernas
penetration ar det ocksa viktigt att det &r enkelt for
slutkunderna att borja anvanda nya tjanster.

HG 1200

HG 1200 har stéd for VDSL2-anslutning (koppar) och inbyggd
IP-telefonifunktion. HG 1200 har hog trafikkapacitet, vilket
tillsammans med trad-
16st natverk och VCM
gor den val anpassad
for krédvande stora
dual- och triple play-
installationer. HG 1200
stodjer alla VDSL2-
profiler, vilket innebar
att den tillater hastig-
heter 6ver 100 Mb.

HG 1500

HG1500 har samma hogpresterande egenskaper som HG 1300
men &r utrustad for fiberanslutning samt stod for tradlost
natverk. HG1550 stddjer hastigheter upp till gigabit. HG 1500
har en modulér 16sning for Fiber, sa kallad "slot for fiber”,
vilket majliggor flexibel WAN-konfiguration fér kunderna.
Tillsammans med det kostnadseffektiva tillbehdret MSA 910
appliceras HG 1500 pa byggnadens innervagg och skyddar
operatorens fiberinstallation.
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Varalésningar och erbjudanden

tioin

VCM 5

Servica and Device Managament
vt

VCM ett ACS-verktyg for automatiserad
aktivering och drift av bredbandstjanster

Tilgins VCM &r en sa kallad ACS-16sning, ett operators-
verktyg for automatiserad aktivering och drift av
bredbandstjéanster. VCM mojliggor en for operatorerna
avancerad styrning av enheterna ute i hushallen
oavsett om det ar Tilgins gateway-16sningar eller
nagon annan leverantdrs. Detta majliggors av att VCM
bygger pa en sa kallad 6ppen programvarumodell,
vilket betyder att VCM stddjer den 6ppna industristan-
darden TR-069 fran standardiseringsforat Broadband
Forum. Genom att de avancerade enheterna inklusive
den tillhérande klientmjukvaran bland annat &r
forpreparerade med operatérens olika installningar och
genom att Tilgins ACS-16sning underlattar for operato-
rerna att inte sjdlva behdva genomfora tekniska
konfigurationer sa forenklas hanteringen av abonnen-
terna. Detta gor att operatorerna kan erbjuda kon-
sumenterna”plug&play”, det vill saga gora det valdigt
enkelt for slutkunden att komma igang och borja
anvanda bredbandstjansterna. VCM méjliggor ocksa for
operatorerna att fortsatta utveckla sitt erbjudande
med nya tjanster och paket till abonnenterna.

Ofta anvands VCM av ett stort antal personer inom
operatdrens kundservice. VCM innehaller mycket
anvandbara hjalpmedel for snabb och korrekt identifie-
ring av fel, tidsprogrammerade uppdateringar, séker-
hetskontroller och insamling av statistik. Med hjalp av
VCM kan kundtjénstpersonal pa distans kontrollera och
sakerstalla leveransen av tjansterna till varje enskild
konsument pa ett kostnadseffektivt satt. Med sitt
behorighetssystem kan administrationen av systemet
effektiviseras och en palitlig drift garanteras. For
operatorer med 6kande abonnentbas erbjuds i VCM en
utokad sdkerhetslosning med optimal skalbarhet sa
att aven mycket stora installationer garanteras
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Ovan visas tva exempel pa olika vyer i VCM-verktyget som operato-
rernas kundtjanstpersonal har tillgang till for att kunna sakerstalla
en stabil leverans och drift av de olika bredbandstjansterna ut till
hushallen.

kontinuerlig och effektiv drift. VCM innehaller dess-
utom ett granssnitt som mojliggor for operatorerna att
integreralosningen med befintliga affarssystem for
exempelvis tjdnsteprofiler och fakturering, dd VCM
oftast ingar som en del av operatorens affarssystem
(0SS/BSS) dar langtgaende integrationer gjorts for att
stddja helautomatiserad leverans av operattrens
tjansterbjudanden. Den senaste versionen, VCM 5.6,
inkluderar bland annat hantering av IPTV Set-top-boxar
och mojlighet att bevaka tjanstekvaliteten.

Tjanster for att tillsammans
med operatorer lansera triple play

Tilgin har erfarenhet fran ett stort antal framgangsrika
operatorslanseringar av triple play och andra tjanster.
Genom att forpacka Tilgins kunskap fran manga
integrationsprojekt kan Tilgin Professional Services
erbjuda konsulttjanster som projektledning, utbild-
ning, installation och integration. Dessa tjanster
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fungerar som ett stod for Tilgins kunder under hela
projektet fran labbtester till kommersiell utrullning.

Operatoren vill ofta genomfora integrationen utan
driftavbrott och att den ar sa enkel som méijligt for
befintliga abonnenter. Detta astadkoms genom
integration mellan operatorens system och Tilgins
16sning. Tilgin har ocksa kompetens att integrera den
egna programvaran med system fran andra leverantdo-
rer och formaga att anpassa losningar till respektive
operator. Specialistkompetens inom integration &r en
av bolagets viktigaste konkurrensférdelar.

Tilgin har egna supportingenjorer som arbetar i ndra
samarbete med Tilgins utvecklingsavdelning for att
bista operatoren i uppstartsfasen, integrationen och
operatdorens kommersiella lansering. Tidigare utfordes
vissa supporttjanster av en underhallsleverantor, men
genom att under 2009 lyfta in dessa tjanster till Tilgin
samlar bolaget kompetens och skapar battre majlighe-
ter till snabb feedback. Support kan ocksa sedan 2009,
erbjudas dygnet runt i syfte att tillhandahalla hog
tillganglighet for bolagets kunder.

Tilgin erbjuder ocksa operatorerna ett koncept
kring effektiv hantering av olika typer av returer fran
kunder. Genom ett sé kallat screeningsverktyg kan
operatdren snabbt diagnostisera och atgarda
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DEFINITION
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DEFINITION PLANNING

Varalésningar och erbjudanden

eventuella fel for att slutanvandaren snabbt ska aterfa
produkten.

Tilgin har paketerat sina avancerade supporttjans-
teriett erbjudande som benamns Guld och Platinum.
Under aret dubblades antalet kunder som avtalar om
supporttjanster pa arsbasis.

Produktutveckling

Mjukvaruutvecklingen ar karnan i Tilgins verksamhet.
Bolagets utvecklingsstrategi innebar att systemled-
ning, projektledning, programmering och systemveri-
fiering sker med egen personal i Sverige. Viss program-
mering sker i Ryssland i syfte att uppna kostnadsforde-
lar och en flexibilitet i kapacitetsutnyttjandet. Utifran
Tilgins krav arbetar externa samarbetspartners med
design och utveckling av hardvara.

All utveckling sker under en gemensam mjukvaru-
plattform. Denna plattform anvands i alla Tilgins
16sningar oavsett hardvara och operatorens val av
anslutningsmetod fér hemmets bredbandsanslutning.
Detta ger samordningsvinster i utvecklingen. Var
gemensamma mjukvaruplattform gor det mojligt att
ateranvanda och applicera programmoduler pa flera
l6sningar, vilket ger kortare ledtider och gor det méjligt
att snabbare na ut till marknaden med nyheter samt

IMPLEMENTATION

Ovan visas den projektmodell som Tilgins olika operatdrslanseringar gar igenom i syfte att félja en metod om konsultativ forsaljning och stodja
kunderna igenom hela processen fran behovsformuleringen till den kommersiella lanseringen.
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Varalésningar och erbjudanden

gor det enkelt att implementera nya funktioner och
sprida dem till kunder genom uppgraderingar.

Det ger ocksa flera fordelar for kunden. En operator
som integrerat Tilgins mjukvara kan vara saker pa att
systemet fungerar med Tilgins alla l1dsningar, oavsett
val av teknisk anslutningsmetod (fiber, Ethernet eller
VDSL2). Darigenom kan operatdren byta ut eller utoka
med ny typ av hardvara for annan bredbandsanslutning
utan att justera mjukvaran. Detta kan vara aktuellt till
exempel om kunden 6kar sin abonnentbas.

Som ett led i en innovativ programvarustrategi om
att ligga i framkant fokuseras all utveckling pa nédsta
generations bredbandsanslutningar, till exempel lanse-
rade Tilgin i februari 2009 en gateway-16sning for
operatdrerna att kunna erbjuda sina kunder gigabit-
uppkoppling.

Tilgins programvara utvecklas for att uppfylla
kundernas krav pa funktioner och tjanster till abonnen-
terna, samt for att ha hog stabilitet och prestanda.
Slutanvandarens upplevelse och dess lojalitet mot vald
operator styrs av vilka tjanster som kan anvandas men
ocksa av att det ar en palitlig och lattanvand tjanst.
Programvaran maste darfor ha hog funktionalitet och
fungera felfritt, d&ven i mycket storskaliga installatio-

ner och under hog belastning. Komplexiteteniatt
utveckla programvara som klarar dessa krav ar hog och
utgor darmed en intradesbarriar for nya aktorer.

Utvecklingen inom Tilgin sker enligt foljande principer:

¢ Gemensamma plattformsprojekt for utveckling av
generisk programvara som dr mgjlig att anvanda pa
flera olika hardvaruplattformar.

o Nyutvecklad programkod byggs och testas omgaen-
de (sa kallade Nightly Builds) for att tidigt hitta
eventuella fel. Innan nya produktversioner levereras
sker omfattande manuell och automatisk testning.

¢ Projektmodell med tydliga kontrollpunkter i form av
"Tollgates”, viktiga beslutspunkter och "Milestones”,
uppnadda resultat.

A ]

‘|Tl|!:_|.|_=

RN

-
-~
3
=
=
E
4
=
k]
3
3
=
=
=
1
1

o Effektiv (Agile) projektledning mojliggor inkremen-
tell utveckling och hog leveransprecision.

o Samarbete medledande chipsetleverantdrer for
kravstallande och for att kunna paverka leveranto-
rernas produktutvecklingsplaner for framtida
produkter fran Tilgin.

Tilgin deltar inom ett antal industrifora for att driva
standardisering och befasta sitt ledarskap inom
innovation. Standardisering bidrar till att olika
leverantorers utrustning fungerar tillsammans och
underlattar for industrins tillvaxt. Tilgin & medlemmar
iBroadBand Forum, ETSI/Tispan, Home Gateway
Initiative, UPnP Forum, FTTH Council och WiFi Alliance.
I standardiseringsforat Home Gateway Initiative (HGI)
har Tilgin ocksa en styrelseplats och representeras av
bolagets tekniskechef Peter Galyas. Tilgins aktiva
engagemang ide olika standardiseringsorganen drivs i
syfte att paverka utvecklingen i industrin och séker-
stalla att de egnaldsningarna ar framtidssakra.

»..vara tester har visat att Tilgins l6sning
for att leverera triple play “routade” tjanster ar
best iklassen och valdigt val genomtankta”

Kasper Villadsen,
Bredband Nord

16 | Arsredovisning 2009
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Inkop, produktion och logistik

Tilgins hardvara produceras av externa tillverkare for
att Tilgin ska kunna fokusera egna resurser pa pro-
gramvaruutveckling och forséljning. Hardvaruplattfor-
marna ar konstruerade for att kunna masstillverkas pa
ett kostnadseffektivt satt. Hittills har 6ver en miljon
gateway-enheter med tillhorande mjukvara levererats
till kunder over hela varlden. Ett antal asiatiska

ODM- och kontraktstillverkare konstruerar enligt
Tilgins specifikationer. Bolaget far hogre effektivitet i
produktionen genom att parallellt arbeta med flera
ODM-tillverkare som konkurrerar om uppdragen.
Tillverkning sker bade mot prognos och mot kundbe-
stallningar, med ambitionen att halla lagsta mojliga
lagernivaer men anda mota kundernas hogt stéllda
krav pa ledtider. Tilgin har representation i Guangzhou
iKina for att sékerstélla leveranser och kvalitet hos
produktionspartners. Under 2009 har Tilgin ocksa arbe-
tat aktivt med att sjalva utveckla upphandlingen av
komponenter sdsom processorer.

Hantering av distribution och lagerhallning skots
framforallt med hjalp av en extern partner for att
optimeralagerhallningen, minska transporterna och
kortaledtiderna. Tilgin arbetar med distributionscen-
traiHong Kong och Stockholm.

Varalésningar och erbjudanden

Kunder och forsaljning

Tilgins forsaljning ar inriktad pa affarslosningar till
operatorer som vill utveckla sin affar genom nya
bredbandstjanster och effektivare drift. Under
sommaren 2009 rekryterade Tilgin en ny forsaljnings-
chef och implementerade en ny séaljorganisation.
Bolaget investerade ocksa i nytt marknadsmaterial
och en ny omarbetad och mer informativ hemsida med
fokus pa operatdrerna.

Geografiskt fokus

Tilgin har valt att framst fokusera pa kunder i Europa
och Mellandstern. Gemensamt for dessa marknader &r
att de har natt langt i sin tekniska och affarsmassiga
utveckling, har stor efterfragan pa mer avancerade
tjansteldsningar och ar marknader som Tilgin kénner
till val. Europa har avreglerats och fler och fler operato-
rer fokuserar pa triple play och nya IP-baserade
tjanster och har borjat forbereda sig for konvergens
mellan sina natverk och tjansteplattformar. Tilgin har
ett starkt affarsflode i Europa med ett flertal namnkun-
niga kunder samt ett betydande antal potentiella
kunder, inklusive stora internationella operatorer.
Tilgin har aven en stark stéllning pa den expansiva
marknaden i Mellandstern med véxande installationer i

I'mars 2010 anordnades en utbildning for Superonline och Ericsson 1 Kista for att integrera Tilgins 16sning samt minska ledtiden till Superonlines

kommersiella lansering.

©Tilgin AB
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Varalésningar och erbjudanden

Férenade Arabemiraten, Qatar och Bahrain samt
falttester pa narliggande marknader. Tilgins produkter
motsvarar vl de krav som finns pa dessa marknader.
Ett bevis pa detta ar att Tilgins produkter har installe-
rats i nagra av de mest exklusiva fastighetsprojekten,
exempelvis Palm Jumeirah i Dubai.

Kundsegment

Tilgins huvudsakliga kundsegment ar tele- och
bredbandsoperatdrer som marknadsfor IP-baserade
bredbandstjanster till privatpersoner och vaxande
kategori nya bredbandsaktérer &r energibolag.

Tilgin har varit aktivt pa marknaden for operators-
styrda Home gateways med IP-telefoni sedan 2000.
Varumarket ar val inarbetat och viktiga kund- och
partnerreferenser underlattar forsaljningen av Tilgins

Forsdljningsprocess

Business case
definition

Strategy

workshop

produkter och 16sningar. Idag finns Tilgins 16sningar
och system hos ett 100-tal operatdrerifler én 30
lénder, varav cirka 30 operatdrer erbjuder sina abon-
nenter fullskaliga kommersiella bredbandstjéanster
som baseras pa Tilgins 16sningar. Darutéver utfors
fortlopande tekniska labbtester, pilotprojekt och
pre-kommersiella installationer med nya telekomope-
ratorer och energibolag.

Forsaljningskanaler

Genom konsultativ forsaljning stodjer Tilgin sina
kunder under hela processen. Oavsett forsaljningska-
nal ar det viktigt for Tilgin att sékerstélla en nara
relation med kunderna och bolaget har dedikerad
personal for detta dndamal. Direktforsaljning sker fran
moderbolaget i Stockholm, Sverige. Darutover har
bolaget forsaljningsrepresentanter i Danmark och i
Frankrike. Saljorganisationen assisteras ocksa av
tekniskt sdljstdd, dessutom har den egna saljkaren ett
nara samarbete med de indirekta kanalerna, dd man
utover direktforsaljning ocksa arbetar med att sdlja i
samverkan med globala systemintegratdrer, som
Ericsson och Cisco, samt med dryga tiotalet lokala
certifierade aterforsaljare i olika lander. Bolagets
tekniska partners, som tillsammans med Tilgin ingar i
olika ekosystem, utgor ocksa viktiga referenser i
forsaljningsprocessen genom att rekommendera
bolagets 1dsningar. Tilgin har byggt upp en betydande
bas av potentiella kunder somligger i olika stadier av
séljprocessen.

Marknadsandelar

Tilgins marknadsandel i segmentet gateway-utrust-
ning for fiber/Ethernet-anslutningar, Tilgins fokus,
uppskattar Infonetics Research till 25 procent for
fjarde kvartalet 2009. F6r samma segment i Europa,
Mellanostern och Afrika uppskattas Tilgins marknads-
andel till 43% for samma period.

Solution
definition

Implementation
planning

Genom konsultativ forsaljning stodjer Tilgin sina kunder under hela processen.

18 | Arsredovisning 2009
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Tilgins strategiska positionering och konkurrenter
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Tilgin adresserar olika konkurrenter beroende p& om de enbart erbjuder hardvara eller mjukvara till
Home gateways eller ACS-l6sningar. Endast ett fatal bolag tacker in alla tre delar.

Konkurrenssituation

Den totala marknaden fér Home gateways placerade
ute i slutkonsumenternas hushall &r stor och mangfa-
cetterad. Tilgins nisch &r den del av marknaden som
bygger pa avancerad mjukvara och nasta generations
bredbandsanslutning, som fiber, Ethernet och VDSL2.
Geografiskt fokuserar Tilgin pa Europa och Mellands-
tern, forsaljning till USA drivs genom aterforsaljare.

Tilgin adresserar tva vaxande marknadssegment,
Home gateways, med dess medftljande HGA-mjukvara
och ACS-segmentet med programvaru-verktyget VCM
for aktivering och drift av bredbandstjéanster. Bolaget
moter olika konkurrenter inom respektive segment.
Endast ett fatal bolag tacker in bAda segmenten med
en val beprovad helhetslosning for operatéren.

Det som skiljer konkurrenterna fran varandra ar
bland annat bredden i produktportféljen, méjligheten
att anpassa produkten till varje operator, stod for bland
annat IPTV-tjanster samt kapaciteten i hushallens
gateway-losning. Dessutom erbjuder olika konkurren-
ter varierande funktionalitet for operatoren att pa
distans aktivera, fjdrrstyra och kontrollera konsument-
utrustningen.

Inom Home gateways finns konkurrenter som
Thomson och AVM i Europa. Konkurrenter med endast
fjarrstyrningsmjukvaran &r Supportsoft, Motive (nu agt
av Alcatel-Lucent) samt ett antal mindre leverantorer.

Den globalt storsta konkurrenten ar 2Wire, som
erbjuder bAde Home gateways och en ACS-16sning, men
de &r frdmst aktiva i Nordamerika. De asiatiska
leverantérerna ar i huvudsak mer fokuserade pa
enklare modem och routers, med Japan som undantag.

Intaktsmodell

Tilgins intakter kan for narvarande delas upp i tre olika
typer; intakter fran gateway-enheter, fran program-
varorna HGA och VCM samt fran olika typer av

©Tilgin AB

Varalésningar och erbjudanden

konsultativa tjanster. For narvarande kommer en
overvdgande del av intdkterna fran forsaljning av
gateway-enheter med tillhdrande programvaror.
Intakter fran mjukvara och olika typer av konsulttjans-
ter utgor en véxande andel av forséljningen och Tilgin
har under aret till viss del styrt om sin fakturering i
syfte att tydliggora vardet av programvaran i bolagets
produkter. Tilgins produkter inom Home gateway sdljs
inom ett prisintervall av 50 till 200 USD per enhet.
Tilgins tva olika programvarupaket VCM och HGA
upplats normalt till en fast licensavgift per operators-
miljo plus en fast licensavgift per ansluten gateway
samt med en aterkommande arlig supportavgift per
ansluten gateway. Licenser for programvarubaserade
tillaggsfunktioner upplats till en fast licensavgift per
ansluten gateway-enhet. VCM licensieras antingen i
kombination med gateway-utrustningen (HG och HGA)
eller oberoende. Bolaget har ocksa mojlighet att
erbjuda HGA-mjukvaran oberoende av hardvara.
Intakter fran Tilgins konsultativa tjanster som installa-
tion, utbildning, systemintegrationstjanster och
natverksplanering debiteras som konsulttimmar medan
supportavtal 16per pa arsbasis enligt avtal. Tillbehors-
och reservdelsforsaljning utgor tillaggsintakter.

Arsredovisning 2009 | 19



Organisation och medarbetare

Medarbetarna

Tilgin har medarbetare med omfattande erfarenhet
och spetskompetens inom sina respektive omraden.
Tack vare ett stort allmanintresse for de l6sningar som
bolaget utvecklar ar intresset for att arbeta inom
Tilgin betydande och manga soker sig spontant till
bolaget.

En forsamrad marknad och svikande orderingang
under 2009 har medfort att en anpassning av organisa-
tionen varit nddvandig. Framst funktioner pa den
administrativa sidan har setts dver och 13 personer har
under aret sagts upp pa grund av arbetsbrist. Vissa av
dessa funktioner har bolaget istallet valt att lagga ut
paentreprenad.

Vid utgangen av 2009 hade Tilgin 49 anstéllda,
samt 10 konsulter pa langtidsuppdrag, samtliga vid
huvudkontoret. Den stérsta enskilda funktionen inom
Tilgin var vid slutet av 2009 utvecklingsavdelningen,
dér majoriteten arbetar med programvaruutveckling.

Tilgin anser att mangfald ar positivt. Tilgin vill
tillvarata ménniskors olikheter sasom etnisk bakgrund,
kon, utbildning och alder. Det &r inte olikheterna utan
samspelet som skapar framgang. Medarbetarna vid
Tilgin har olika bakgrunder och erfarenheter och inte
mindre &n tio olika nationaliteter ar representerade i
bolaget sa som Sverige, Ryssland, Ukraina, Colombia,
Finland, Kina, Frankrike, Tyskland, Spanien och
Grekland.

Vissa programmeringsresurser finns i Ryssland i
syfte att uppna kostnadsférdelar, en flexibilitet i
kapacitetsutnyttjandet och tillgang till resurser och
spetskompetens inom programvaru- och produktut-
veckling.

Aldersfordelning, december 2009

>50 ar
18%

30-49 &r

68 % <294r

14%

Diagrammen redovisar endast fordelningen av Tilgins fastanstallda personal.
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Tilgins ljusa lokaler pa Finlandsgatan i norra Kista. Roger Lindahl (vanster)
arbetar med utveckling av foretagets VCM-1dsning och Leif Bergstrom
(hoger) med forsaljning 1 Norden samt med Tilgins systemintegratorer.

Anstdllda per funktion, december 2009

Ledning och Administration 15%

Utveckling 58%

Forsaljning 6%

—

Support och

Produkt och Marknad 10% Systemintegration 11%
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Organisation och medarbetare

Kunskapsforetag Kénsférdelning, december 2009

Mer an halften (ca 70% procent) av Tilgins medarbe-
tare har ingenjorsbakgrund och ett flertal har lang
erfarenhet fran olika positioner pa féretag verksamma Han 81—
inom telekomindustrin.
Under aret har extra vikt lagts vid intern
kunskapsoverforing och -uppbyggnad da bolaget
besitter hog specialistkompetens. En serie interna
seminarier med fokus pa framst ny teknik och nya
produktomraden har genomforts.

Kvinnor 19%

| .

Internt anvands Tilgins egna gatewaylosningar 1 det dagliga arbetet. Har av Tilgins IT-chef Annie Liu.
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Organisation och medarbetare

P& Tilgins huvudkontor i Kista utanfor Stockholm sitter bland annat saljavdelningen i ett Oppet landskap, vilket 6kar mojligheterna for olika funk-
tioner inom bolaget att utbyta information och erfarenhet i det dagliga arbetet. Har Gustaf Lagercrantz (hoger), sdljansvarig for Osteuropa
i samspak med Onder Al (vanster) Tilgins konsult i Turkiet och Katrin Buhre (vanster) fran Tilgins marknadsavdelning.

Friskvard och arbetsmiljo

Bolagets totala sjukfranvaro i procent av de anstélldas
sammanlagda arbetstid &r 0,8% procent. Den laga
sjukfranvaron ar mycket positiv. Tilgin fortsatter sin
stravan att bibehalla en 1ag sjukfranvaro genom
fortsatta satsningar med foretagshalsovard, tranings-
avtal, traningsbidrag samt via sportaktiviteter
anordnade av bolagets aktivitetskommitté. Tilgin hade
inga rapporterade arbetsskador under aret och har
dven varit forskonat fran olyckor och tillbud under aret.

Pension och forsakringar

Sedan 2007 har stegvis en marknadsmassig premie-
bestamd pensionsplan inforts i syfte att skapa a&nnu

Lars Johansson (hoger) ansvarig for HGA-mjukvaran 1 planeringsmote battre forutsattningar att behalla och attrahera
med Anna Brodstrdm (vanster) som ar tekniskprojektledare for Tilgins ] o
senaste produktnyhet for VDSL2-anslutning. medarbetare. Denna pensionsplan &r fran och med

den 1 januari 2010 genomford i sin helhet och alla
medarbetare omfattas. Liksom tidigare tillampar dven
Tilgin utdver den premiebestdmda pensionsplanen
ersattningsprinciper som bygger pa stor individuell
frihet dar medarbetare fran sin bruttoldn kan 16nevéxla
for bland annat pensionssparande.

Framtida fokus

Under 2010 kommer en medarbetarundersokning att
genomforas for att fa en bra grund i arbetet med att
ytterligare sakerstalla Tilgin som en attraktiv arbets-
givare.
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Organisation och legal struktur, varen 2010

Organisation och medarbetare

Organisationsstruktur

Verkstallande direktor

Mats Victorin

Produktledning &
Marknadsforing
Eric Hjelmestam

Forsaljning
Carl Ostholm

Tilgin bestar av moderbolaget Tilgin AB med det
helagda dotterbolaget Tilgin IPRG AB. Affarsverksam-
heten bedrivs inom Tilgin IPRG, dock ar ledning och

Teknik Ekonomi & Administration
Peter Galyas Magnus Teeling

Professional Utveckling,
Produktion & Logistik

Jan Zaar

Services
Ulf Tennander

vissa administrativa funktioner anstéllda i moderbola-
get. Tilgin har forsaljningsrepresentation i Danmark och
Frankrike.

-
i

1 Tilgins lokaler i norra Kista finns mojlighet att demonstrera och testa Tilgins avancerade gatewaylosningar. Har visas en HDTV-strom genererad
via en Tilgin Home Gateway fran SVTPlay. Michael Gustafsson (vanster) och Valter Engvall (mitten) bada vid Tilgins systemledningsavdelning &r

mycket nojda over resultatet.

©Tilgin AB
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Bolagets aktie, aktiekapital
och agarforhallanden

Aktiekapitalet

Aktiekapitalet i Tilgin uppgar till 44 549 198 kr
fordelat pa 44 549 198 aktier. Varje aktie har ett
kvotvarde om 1 kr.

Bolaget har endast ett aktieslag. Varje aktie
berédttigar till en rést pa bolagsstdmman och samtliga
aktier medfor (i) lika ratt till andel i vinst, (ii) lika ratt

till andel av eventuellt 6verskott vid likvidation och (iii)
samma foretradesratt vid nyemission av aktier av
samma slag. En differentiering av aktiedgarnas ratt att
rosta for sina aktier och ratt till bolagets tillgangar och
vinst forutsatter att bolagsordningen andras, vilket
kraver kvalificerade majoritetsbeslut.

Aktiekapitalets utveckling

R Forandring av Totalt Forandring av Totalt
Ar Transaktion antal aktier antal aktier aktiekapitalet, kr aktiekapital, kr
1996  Nybildning 1000 1000 100 000,00 100 000,00
1997  Sammanlaggning (10:1) -900 100 0,00 100 000,00
1999  Split (1:1000) 99900 100000 0,00 100 000,00
1999  Nyemission 16190 116190 16190,00 116 190,00
2000  Splt(1:10) 1045710 1161900 0,00 116 190,00
2000  Nyemission 116190 1278090 11619,00 127 809,00
2000  Fondemission 0 1278090 383427,00 511 236,00
2000  Nyemission 387 096 1665186 154 838,40 666 074,40
2000  Nyemission 418296 2083482 167 318,40 833392,80
2001  Split(1:4) 6250 446 8333928 0,00 833392,80
2001  Aktieteckning, teckningsoption 32000 8365928 3200,00 836 592,80
2002  Nyemission 2500000 10865928 250 000,00 1086 592,80
2002 Nyemission 5000000 15865928 500 000,00 1586 592,80
2003  Nyemission 11 000000 26 865928 1100 000,00 2686 592,80
2003 Nyemission 485 565 27351493 48 556,50 2735149,30
2003  Nyemission 2162000 29513493 216 200,00 2951 349,30
2003 Nyemission 2500000 32013493 250 000,00 3201 349,30
2003  Nyemission 10000000 42013493 1000 000,00 4201 349,30
2004  Nyemission 1332000 43345493 133200,00 4334549,30
2004  Nyemission 9999998 53345491 999 999,80 5334549,10
2004  Nyemission 105000000 158 345491 10500 000,00 15834549,10
2005  Aktieteckning, teckningsoption 9 158345500 0,90 15834 550,00
2005  Sammanlaggning (10:1) -142510950 15834550 0,00 15834 550,00
2005  Nyemission 25000 000 40834550 25000 000,00 40834 550,00
2005  Konvertering, skuldebrev 47134459 87969 009 47134 459,00 87969 009,00
2005  Aktieteckning, teckningsoption 1 87969010 1,00 87969 010,00
2005 Sammanldggning (10:1) -79172109 8796901 0,00 87969 010,00
2005  Nyemission 3200000 11996901 32000000,00 119969 010,00
2006  Konvertering, skuldebrev 121492 12118393 1214920,00 121 183930,00
2006  Minskning av aktiekapital 0 12118393 -109 065 537,00 12118393,00
2006 Nyemission 6610477 18728870 6610477,00 18728870,00
2006  Konvertering, skuldebrev 60190 18789060 60 190,00 18789 060,00
2006 Nyemission 2000000 20789060 2000 000,00 20789 060,00
2006  Nyemission 400000 21189060 400 000,00 21189 060,00
2006 Nyemission 1000000 22189060 1000 000,00 22189 060,00
2007  Konvertering, skuldebrev 85540 22274600 85540,00 22274600,00
2008  Nyemission 22274598 44549198 22274598,00 44549198,00
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Agarforhallanden

Bolaget hade vid utgangen av 2009 cirka 1450
aktieagare.

Per 31 december 2009 stod de fem stdrsta aktiea-
garna for omkring 54 procent av dgandet och de tio
storsta for knappt tva tredjedelar av agandet.

I nedanstaende tabeller redovisas Bolagets tio
storsta aktiedgare samt agarstrukturen med avseende
pa dgarkoncentration och dgarkategorier per detta
datum. Observera att siffrorna i tabellerna nedan inte
arjusterade med hansyn till den féraffar som foranlett
budpliktsbudet fran MGA Holding och Trulscom ABs
under varen 2010.

Storsta aktiedgarna per 2009-12-31

Aktiedgare Antal aktier Aktieandel Rdstandel
MGA Holding AB 13582837 305% 305%
TexcelInternational AB 4519705 10,1 % 10,1 %
Trulscom AB 2606 880 59% 59%
T-Bolaget AB 2264694 51% 51%
Investment AB Spiltan 1181 065 2,7% 2,7 %
Kismetia Ltd. (JP Morgan Bank) 1161356 2,6% 2,6 %
Bears, Sterns & Co 1019232 23% 23%
Nya Jorame Holding 927003 21% 21%
EFG Private Bank S.A. 834965 19% 19%
Ohman IT-Fond 799999 18% 1,8%
Ovriga aktiedgare 15651 462 350% 350%
Totalt 44549 198 100,0 % 100,0 %

Agarstruktur per 2009-12-31

Storleksklass Antal dgare  Antal aktier %-andel av aktier
1-500 418 110250 0,2%
501-1000 273 256 067 0,6%
1001-10000 543 2366 007 5,3%
10001 -50000 154 3652709 8,2%
50001 -1 000000 57 13988831 31,4%
1000001 - 5 24175334 54,3%
Totalt 1450 44549198 100,0%

Agarkategorier per 2009-12-31: %-andel av kapitalet

Utléndska
dgare 14 %
Svenska
| institutioner 4 %

Svenska

ivat 80 %
privatpersoner 6 Svenska

aktiefonder 2 %

Kalla: Euroclear Sweden AB, justerad fér de av Bolaget kanda dgare vilkas innehav
ar forvaltarregistrerade..
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Bolagets aktie, aktiekapital och dgarférhallanden

Utspadning
I samband med nyemissionen varen 2008 startades tva
nya teckningsoptionsprogram. TO-program 2008/2009
forfoll 31 augusti 2009 utan teckning av nya aktier.
TO-program 2008/2010 avser teckning av maximalt
7 424 866 nya aktier 4 5 SEK. Programmet forfaller 31
augusti 2010. Vid fullt utnyttjande av dessa tecknings-
optioner skulle antalet aktier 6ka med 7 424 866 st.
Inga nya aktier har tecknats under detta program
sedan starten 2008.

Det finns for narvarande inga beslut om att
uppratta incitamentsprogram for anstallda eller andra.

Utdelningspolicy

Styrelsen bedomer att utdelningspolitiken kommer att
vara restriktiv under de narmaste aren. Dessutom finns
vissa formella restriktioner vad galler utdelning fran
bolaget till foljd av beslut vid extra bolagsstamma den
6 mars 2006, om minskning av bolagets aktiekapital
med 109,1 Mkr for tackning av forlust i syfte att uppna
en balans mellan aktiekapital och 6vrigt eget kapital.
Aktiebolagslagens regler om minskning av aktiekapi-
talet foreskriver, som ett borgenarsskydd, att utdel-
ning efter beslutad minskning for tackning av forlust
inte far ske under de paféljande tre aren (det vill saga
till och med 2009) utan tillstand fran Bolagsverket
eller, i tvistiga fall, allman domstol. Bolagsverket
lamnar regelmassigt tillstand om inte nagon av
bolagets borgendrer motsatter sig att sddant tillstand
ldmnas. Utdelning kan ocksa ske om aktiekapitalet
dessforinnan okats med minst ett belopp som motsva-
rar minskningsbeloppet.

Tilgins historiska aktieutveckling i jamforelse

med Generalindex och IT-index
kr
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Styrelse

Johnny Sommarlund (f. 1965)
Styrelseordférande sedan 2004.

Johnny Sommarlund har en ekonomie
magisterexamen och dr VD och styrelse-
ledamot fér MGA Holding AB och styrelseleda-
mot 1 bland annat TOUL Meditech Aktiebolag.
Innehav i Tilgin: Eget: 123 341 aktier och 24
447 teckningsoptioner.

Anders Lonnqvist (f. 1958)

Styrelsemedlem sedan 2000.

Anders Lénnqvist har en utbildningsbakgrund
med olika kurser 1 finansiell ekonomi och ar
Investment Manager och dgare 1 Servisen
med gedigen erfarenhet fran atskilliga
utvecklings- och investmentbolag. Han ar
ocksd styrelseordférande i Servisen, samt sty-
relsemedlem 1 Novestra och flera andra bolag.
Innehav 1 Tilgin: Eget: 12 600 aktier och 2 100
teckningsoptioner, via bolag: 4 557 567
aktier och 714 594 teckningsoptioner,
ndrstdende: 85 613 aktier och 14 268
teckningsoptioner.

Revisor
KPMG AB

Fredrik Berglund (f. 1961)
Styrelsemedlem sedan 2007.
Fredrik Berglund &r marknadsekonom och

driver féretaget 1891 Management Group AB.

Fredrik har erfarenhet fran hogt uppsatta
positioner inom Telekom industrin bland
annat som Vice Vd for Tele2. Fredrik ar
styrelseledamot i bland annat EmblaCom och
Portal

Innehav i Tilgin: -.

Sven-Christer Nilsson (f. 1944)
Styrelsemedlem sedan 2005.

Sven-Christer Nilsson har en Filosofie
kandidatexamen samt INSEAD/CEDEP
(Advanced General Management Program)
och har tidigare varit VD och koncernchef fér
Ericsson. Han dr styrelsemedlem 1 Assa Abloy
AB, Sprint Nextel Corp. och CEVA Inc. Han &r
ocksd styrelseordférande i Forvaltningsstif-
telsen for Sveriges Radio AB, Sveriges
Television AB och Sveriges Utbildningsradio
AB samt 1 Swedich ICT Research AB.

Innehav i Tilgin: Eget: 30 000 aktier och 5 000
teckningsoptioner.

Per Lindgren (f. 1967)

Styrelsemedlem sedan 2009.

Per Lindgren &r teknologie doktor

i telekommunikation fran Kungliga Tekniska
Hdégskolan och arbetar idag som affarsut-
vecklingschef pa NetInsight AB (publ), det
foretag som han 1996 startade tillsammans
med tva kollegor frdn KTH dar han var
assisterande professor och bland annat
arbetade med optiska ndt och EU-projekt
kring nya bredbandstjanster. Per har dven
uppdrag som styrelseledamot i Pelago
Venture Partners AB.

Innehav i Tilgin: 2 500 teckningsoptioner

I

Tomas Torlof (f. 1967)

Styrelsemedlem sedan 2003.

Tomas Torlof har en civilingenjérsexamen och
bedriver investeringsverksamhet inriktat mot
mindre teknikutvecklingsbolag, daribland
AppliedSensor, Columbitech, CTT Systems
och Proximion. Han dr styrelseordférande i
Columbitech och Pelago Venture Partners
samt styrelseledamot i Embracing Sound
med flera.

Innehav i Tilgin: Via bolag: 2 985 416 aktier
och 642 259 teckningsoptioner.

Samtliga ledamdters innehav &r daterat 31 dec 2009.

KPMG AB
Tegelbacken 4 A
Box 16106

103 23 STOCKHOLM
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Ledande befattningshavare

Mats Victorin (f. 1962)

Verkstéallande direktor

Mats Victorin har éver 20 ars internationell
erfarenhet fran ledande befattningar inom
forséaljning och marknadsféring samt
verkstdllande positioner inom IT-och
telekomindustrin, bland annat 13 dr pa
Ericsson och dven fran IBM samt en
geografisk breddi form av erfarenhet fran
EMEA, APAC och Nordamerika. Mats har en
civilekonomexamen fran Handelshégskolan i
Stockholm. Mats ar verkstéllande direktor for
Tilgin sedan februart 2010.

Innehav i Tilgin: -

Magnus Teeling (f. 1973)

Ekonomi- och finanschef

Magnus Teeling har mer dn 10 &rs finansiell
erfarenhet, tidigare ekonomichef pa Aroma
och innan dess som revisor och konsult inom
Transaction Services pd KPMG. Magnus har en
civilekonomexamen fran Handelshgskolan i
Stockholm. Magnus anstalldes pa Tilgin som
controller 2004.

Innehav 1 Tilgin: Eget: 10 000 aktier och 352
teckningsoptioner.

©Tilgin AB

Peter Galyas (f. 1964)

Teknikchef

Peter har mer &n 18 ars erfarenhet fran
telekombranschen och IP-industrin. Tidigare
har han arbetat for Ericsson 1 olika ledande
befattningar inom mobiltelefonisystem och
IP-baserade losningar. Peter har en
civilingenjorsexamen i elektroteknik och
datakommunikation fran Kungliga Tekniska
Hogskolan. Peter har arbetat pd Tilgin sedan
2000. Peter &r ocksa styrelseledamot i HGI for
Tilgins rdkning.

Innehav i Tilgin: Eget: 100 622 aktier och 16
770 teckningsoptioner.

Ulf Tennander (f. 1958)

Chef for Professional Services

Ulf Tennander har tidigare erfarenhet fran
olika utvecklingsorganisationer och ledande
positioner fran bland annat Digitailor AB,
Microtec Research Scandinavia AB, Mentor
Graphics Corp., Lucent Technologies och OSE
Systems Inc. Ulf har en civilingenjorsexamen i
elektroteknik fran Kungliga Tekniska
Hogskolan. Ulf anstélldes hos Tilgin 2002.
Innehav i Tilgin: Eget: 3 364 aktier

Carl Ostholm (f. 1967)
Forsaljningschef

A ¢
Eric Hjelmestam (. 1970)
Produkt- & marknadsféringschef
Eric Hjelmestam har mer &n 10 &rs erfarenhet
fran telekommunikationsbranschen och
IP-industrin. Han har tidigare arbetat for
Ericssonolika ledande fattningar sdsom
Produktchef och Affarsutvecklare, inom
IP-baserade [6sningar. Eric har en civilingen-
jorsexamen tindustriell ekonomi fran Luled
Tekniska Universitet. Eric har arbetat pd Tilgin
sedan 2008.
Innehav 1 Tilgin: -

F 9

Jan Zaar (f. 1959)

Utvecklingschef samt Produktions- och
logistikchef

Jan Zaar har en bred ledarskapserfarenhet
fran forskning och utveckling pd bland annat
stora foretag som Ericsson och dven mindre
mer entreprendrsdrivna fretag. Senast har
Jan arbetat inom produktledning pa Enea AB.
Jan har en civilingenjérsexamen fran
Chalmers Tekniska Higskola, och har arbetat
pd Tilgin sedan 2007.

Innehav 1 Tilgin: Eget: 44 000 aktier och 6 000
teckningsoptioner.

Carl Ostholm har mer an 14 &rs erfarenhet av internationell forsaljning, som Férséljningschef och
som Globalt kundansvarig samt inom Presales. Han har en gedigen erfarenhet fran telekombran-
schen och har tidigare arbetat fér bland andra Alice Systems, Ericsson och nu ndrmast Smith
Micro Software. Carl har en civilingenjorsexamen fran Kungliga Tekniska Hogskolan, med
specialisering pa Industriell ekonomi och ledarskap. Carl bérjade pa Tilgin 2009.

Innehav i Tilgin: 102 000 aktier

Samtliga ledamdters innehav &r daterat 31 dec 2009.
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Bolagsstyrning 1 Tilgin AB 2009

Tilgin AB (publ) (nedan "Tilgin” eller "Bolaget”) ar ett
svenskt publikt aktiebolag med sate iKista utanfor
Stockholm. Under &r 2009 bedrev Bolaget verksamhet i
Sverige med forsaljning globalt. Tilgins aktie &r
upptagen till handel pa Nasdaq OMX Stockholm.
Styrning, ledning och kontroll av Tilgin fordelas mellan
aktiedgarna (pa stdmma), Bolagets styrelse och VD.
Bolagets verksamhet regleras av svensk aktiebo-
lagslag, gallande bolagsordning, Nasdaq OMX Stock-
holm regelverk for emittenter och svensk kod for
bolagsstyrning.

Idenna bolagsstyrningsrapport for réakenskapsaret
2009 beskrivs Tilgins bolagsstyrning, ledning och
forvaltning samt den interna kontrollen avseende
finansiell rapportering. Rapporten &r inte en del av den
formella arsredovisningen och ar inte granskad av
Bolagets revisorer.

Svensk kod for bolagsstyrning bygger pa principen
"folja eller forklara” vilket innebér att foretag som
tillampar koden kan avvika fran enskilda regler om det
tydligt beskrivs varfor samt vad man gor istallet.
Tilgins avvikelser och orsak till dessa presenteras
nedan iavvikelserapporten.

Rapporteringsstruktur och forklaringar

Bolagsstyrning handlar i grunden om hur Bolaget skall
styras och drivas ur ett aktiedgarperspektiv. Tilgins
bolagsstyrning regleras av saval externa regelverk som
interna styrdokument.

Exempel pa externa regelverk:

o Aktiebolagslagen
» Nasdaq OMX Stockholms regelverk for emittenter

Rapporteringsstruktur i Tilgin

¢ Gallande redovisningslagstiftning
¢ Svensk kod for bolagsstyrning

Exempel pé interna regelverk
¢ Bolagsordningen
o Instruktioner och arbetsordning for
VD respektive styrelse
¢ Interna policies, handbdcker och riktlinjer

Aktiedgare och arsstamman

Arsstamma ar bendamningen pa den arliga ordinarie
bolagsstdmman da arsredovisningen skall framldggas.
Aktieagarnas ratt att besluta om Tilgins angelagenhe-
ter utdvas pa arsstamman, som ar Bolagets hogsta
beslutande organ. Nagra av stdmmans obligatoriska
uppgifter ar att faststdlla koncernens balans- och
resultatrékning och besluta om vinstdisposition och
om ansvarsfrihet for styrelseledaméterna och VD.
Arsstamman faststaller ocksa exempelvis ersattnings-
principer for ledande befattningshavare. Arsstamman
vdljer vidare, efter forslag fran valberedningen,
styrelseledamdter fram till slutet av ndstkommande
arsstdmma. Infor arsstdmman 2010 har Bolagets
aktiedgare informerats i god tid, bade i samband med
Bolagets tredje kvartalsrapport samt pa bolagets
hemsida, om tid och plats for stémman samt aven om
sin ratt att fa ett drende behandlat pa stamman.
Protokoll fran féregaende ars arsstdmma finns tillgang-
ligt pa Bolagets hemsida pa www.tilgin.com. Vid slutet
av 2009 hade Tilgin ca 1.450 aktiedgare som agde
totalt 44.549.198 aktier. Storsta enskilda agare per 31
december 2009 MGA Holding AB med 30,49 % av roster
och kapital och Texcel International AB med 10,15 % av

Revisorer )
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roster och kapital. Totalt agde foretagets tio storsta
agare 63,27 % av roster och kapital. For mer informa-
tion, se avsnittet Aktie, aktiekapital och agarforhallan-
denidenna arsredovisning.

MGA Holding AB och Trulscom AB forvarvade den 21
februari 2010 Texcels och T-Bolagets aktier i Tilgin. De
forvarvade aktierna (totalt 6.814.400 aktier) motsvarar
cirka 15,30 procent av aktierna och rosternai Tilgin.
Aktierna fordelades mellan MGA och Trulscom i
forhallande till deras inbordes dgarandelar i Tilgin,
varvid MGA forvarvade 5.717.140 aktier och Trulscom
1.097.260 aktier. Texcel och T-Bolaget erholl 2,05
kronor for varje aktie.

Ovanstaende forvarv utldste budplikt. MGA
offentliggjorde darfor ett kontanterbjudande till 6vriga
aktiedgare i Tilgin den 22 februari 2010. MGA erbjuder
2,05 kronor kontant for varje aktie i Tilgin. Erbjudandet
motsvarar en premie om cirka 17,8 procent jamfort
med den sista betalkursen for Tilgins aktie pA NASDAQ
OMX Stockholm den 19 februari 2010, den sista
handelsdagen fore Erbjudandets offentliggorande, och
en premie om cirka 4,1 procent jamfort med den
volymvagda genomsnittskursen under de senaste 60
handelsdagarna fore den 22 februari 2010. Kontanter-
bjudandets utgang var annu ej ként vid slutférande av
denna rapport.

Efter ovanstaende forvarv fran Texcel och T-Bola-
get innehade MGA 19.299.977 aktier, motsvarande
cirka 43,32 procent av aktierna och résternai Tilgin
och Trulscom innehade 3.704.140 aktier, motsvarande
cirka 8,31 procent av aktierna och résterna.

Valberedning

Valberedningen inleder sitt arbete med att utvardera
sittande styrelse. Valberedningens arbete skall praglas
av oppenhet och diskussion i syfte att astadkomma en
vdl sammansatt styrelse. Valberedningen nominerar
sedan ledamoter till Tilgins styrelse for tiden fram till
nasta arsstdmma. Valberedningen l@mnar dven t.ex.
forslag pa styrelsens ordférande, styrelsens och reviso-
rernas arvode samt i forekommande fall (da beslut ar
aktuellt) aven forslag till revisor. Las mer om valbered-
ningens arbete inom Tilgin under "Valberedning” nedan
idennabolagsstyrningsrapport.

Styrelsen

Styrelsen uppdrag &r att for dgarnas rékning forvalta
Bolagets angelagenheter. Tilgins styrelsearbete styrs
av gallande lagar och andra regelverk samt styrelsens
arbetsordning, som innehaller regler
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for arbetsfordelning mellan styrelse och VD och
arbetsformer for t.ex. ekonomisk rapportering och
beslut om investeringar och finansiering. Styrelsens
arbetsordning faststalls en gdng per ar. Mer informa-
tion om styrelsens arbete framgar nedan i denna
bolagsstyrningsrapport.

Revisionsutskott

Inget formellt revisionsutskott har utsetts inom
Bolagets styrelse. Istéllet agerar styrelsenisin helhet
revisionsutskott, eftersom styrelsen anser att man pa
ett dndamalsenligt satt kan fullgdra de uppgifter som
normalt aligger revisionsutskottet. Bolagets revisorer
har nérvarat vid ett sammantrade under aret for att
rapportera sina iakttagelser vid granskningen av
bolaget och sin bedémning av bolagets interna kontroll
avseende finansiell rapportering.

Ersattningsutskott

Bolagets styrelse har utsett ett ersattningsutskott
inom styrelsen bestaende av Johnny Sommarlund,
Fredrik Berglund och Sven-Christer Nilsson. Ersatt-
ningsutskottet har haft till uppgift att, inom ramen for
de riktlinjer for ersattning till ledande befattningsha-
vare som faststélldes pa arsstdmman 2009, bereda de
fragor om ersattning till VD och 6vriga ledande
befattningshavare som ar foremal for styrelsens
behandling.

Revisorer

Revisorerna utses av dgarna pa arsstamman. Reviso-
rerna granskar Bolagets arsredovisning, koncernredo-
visning och rakenskaper samt styrelsens och VDs
l6pande forvaltning. Pa arsstdmman 2010 kommer val
av revisor att ske, for kommande fyraarsperiod.

Verkstallande direktor

VD tillsatts av styrelsen och har till uppgift att svara
for den 16pande forvaltningen av Bolagets verksamhet,
enligt styrelsens anvisningar. VD rapporterar till
styrelsen om Bolagets utveckling samt tar fram
relevanta beslutsunderlag for beslut i styrelsen om
investeringar, potentiella forvarv och dvriga strate-
giskt viktiga fragestallningar. Bolaget harden 11
februari 2010 utsett Mats Victorin som ny VD i Bolaget,
att ersatta Ola Berglund.

ARSSTAMMA 2009 och 2010
Bolagsordning

I syfte att mdjliggdra snabbast mojliga implementering
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av de mer kostnadseffektiva reglerna for kallelse till
bolagsstdmma som forvantats trada ikraft vid arsskif-
tet 2009/1010 fattade arsstamman 2009 beslut om
foljande @ndring av § 9ibolagsordningen: “Kallelse till
bolagsstdmma skall ske genom annonsering i Post- och
Inrikes Tidningar samt pa bolaget webbplats, inom
sadan tid som foljer av aktiebolagslagen (2005:551). Att
kallelse skett skall annonseras i Svenska Dagbladet.”
Arsstamman 2009 beslutade ocksa att § 12 i bolagsord-
ningen isin helhet skulle strykas fran bolagsordningen.
Arsstdmmans beslut om dndring av § 9 bolagsordning-
en enligt ovan var villkorat av att &ndringar i aktiebo-
lagslagen av satt for kallelse till bolagsstamma tratt i
kraft, sa att foreslagen lydelse &r forenlig med aktiebo-
lagslagen och arsstdmmans beslut om éndringav § 121
bolagsordningen enligt ovan var villkorat av att villkoren
for andringeni§ 9 ibolagsordningen enligt ovan infrias.
Sedermera har aktuell lagandring forsenats, varfor
bolagsordningen med ovan angivna andringar inte har
kunnat registreras hos Bolagsverket. De nya lagreglerna
berdknas tradaikraft tidigast hosten 2010.

I6vrigt stadgar bolagsordningen i korthet foljande:
Bolagsordningen stadgar att Tilgin ar ett publikt
aktiebolagslag, vars verksamhet ar att direkt eller
indirekt bedriva utveckling och forsaljning av datorpro-
gram, datasystem och datahardvara dven somidka
darmed forenlig verksamhet. Tilgins aktiekapital skall
utgoralagst 30.000.000 kronor och hdgst 120.000.000
kronor. Antal aktier skall vara lagst 30.000.000 st. och
hogst 120.000.000 st. Styrelsen skall besta av 1agst tre
och hogst sex ledamoter med hogst tre suppleanter. Hela
bolagsordningen gar att ladda ner pa www.tilgin.com.

Arsstamma 2009

Samtliga aktiedgare som ar direktregistrerade i
aktieboken pa avstamningsdagen for arsstdmman och
som anmalt sitt deltagande vid arsstdmman inom den
tid som anges i kallelsen till arsstdmma har ratt att
delta vid stdmman och rosta for sina aktier. De
aktiedgare som inte sjélva har méjlighet att narvara
kan foretradas via ombud. Tilgins senaste arsstamma
holls den 28 april 2009 i Bolagets lokaler i Stockholm.
En beslutsfor styrelse, Bolagets ledning, valberedning
samt revisor var narvarande vid stamman.
Huvudsakliga beslut pa 2009 ars drsstdmma:

Pa arsstamman den 28 april 2009 faststalldes resultat-
och balansrékning samt koncernredovisning och
koncernrevisionsberattelse for 2008, beslutades i
enlighet med styrelsens forslag till resultatdisposition
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och beviljades styrelsen och den verkstéllande
direktoren ansvarsfrihet. Stémman beslutade vidare
om val av styrelse i enlighet med valberedningens
forslag och beslutade i 6vrigt i enlighet med infor
stamman framlagda beslutsforslag om bl.a. riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare.

Antal styrelseledaméter, arvode och val av styrelse
Arsstamman 2009 beslutade, i enlighet med valbered-
ningens forslag och for tiden intill slutet av nasta
arsstamma, att:

i) antalet styrelseledamoter skall vara sex ordinarie
ledaméter utan suppleanter;

i) arvode till styrelsen skall utga med 200.000 kronor
till ordféranden och med 100.000 kronor till var och
en av dvrigaledamoter och att arvode till revisorer-
na skall utga enligt separat rékning;

iii) omvalja styrelseledamoterna Johnny Sommarlund,
Sven-Christer Nilsson, Anders Lonnqvist, Tomas
Torlof och Fredrik Berglund samt beslutade om
nyval av Per Lindgren.

iv) Resultatdisposition, varvid arsstdmman beslutade i
enlighet med styrelsens, av revisorn tillstyrkta,
forslag att bolagets ansamlade forlust enligt
arsredovisningen skulle foras i ny rakning.

I 6vrigt beslutades om &ndring i Bolagets bolagsord-
ning, enligt vad som narmare beskrivits ovan.

Protokollet fran arsstamman offentliggjordes pa
Bolagets hemsida efter stdmman. Materialet fran
stdmman, sdsom kallelse, protokoll samt information
om valberedning finns att 1dsa pa Bolagets hemsida
www.tilgin.com.

STYRELSEN
Styrelsens arbete under 2009

Vid arsstdmman den 28 april 2009 omvaldes styrelse-
ledaméterna Johnny Sommarlund (ordférande),
Sven-Christer Nilsson, Anders Lonnqvist, Tomas Torlof
och Fredrik Berglund samt beslutades om nyval av Per
Lindgren. Av de av arsstdmman valda ledamdterna ar
samtliga oberoende i forhallande till saval Bolagets
agare som Bolaget forutom Johnny Sommarlund och
Anders Lonnqvist som &r beroende av storre aktiedaga-
re. Under varen 2010 har emellertid Anders Lonnqvists
stallning som ledamot beroende av storre dgare
upphort. Under 20094rs styrelsemdten har fragor
sasom resultatstéllning, balansomslutning, delarsrap-
porter samt &rsredovisningar avhandlats. Aven
fragestallningar sa som marknadsbeddmningar,
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affarsverksamhetens inriktning och organisationsfra-
gor har behandlats.

Styrelsens ansvar

Tilgins styrelse har det 6vergripande ansvaret for
Bolagets organisation och ledning samt att riktlinjer for
forvaltningen av Bolagets medel &r andamalsenligt
uppbyggda. Styrelsen ansvarar for att Bolaget styrs
enligt gdllande lagar, forordningar och regelverk,
inklusive Nasdaq OMX Stockholms regelverk for
emittenter och svensk kod for bolagsstyrning. Styrelsen
ansvarar vidare for utveckling och uppfdljning av
Bolagets strategier genom formulering av planer och
mal, beslut om forvarv och avyttring av verksamheter
och storre investeringar och beslut om tillsattning av
VD. Dessutom ansvarar styrelsen ver 16pande uppfolj-
ning av verksamheten under aret. Styrelsen faststaller
arligen géllande affarsplan, verksamhetsrelaterade
policies samt arbetsordning och VD-instruktion.

Styrelsens ordforande

Styrelsens ordférande, for narvarande Johnny Sommar-
lund, leder styrelsens arbete sa att detta utdvas i
enlighet med lagar och foreskrifter. Ordférande foljer
verksamheten i dialog med VD och ansvarar for att
ovriga ledamoter far den information som &r nédvandig
for att astadkomma hog kvalitet i diskussioner och
beslut. Ordféranden &r @ven delaktig i utvardering och
utvecklingsfragor avseende Bolagets ledande befatt-
ningshavare.

Styrelsens sammansattning

Tilgin haller under ett verksamhetsar vanligtvis fyra
ordinarie styrelsemoten, i samband

Bolagsstyrning 2009

med kvartalsrapporterna, samt ett konstituerande
styrelsemote i direkt anslutning till arsstdmman. Extra
styrelsemoten halls vid behov. Styrelsen bestar av sex
ordinarie ledaméter utan suppleanter. VD ingar ej i
styrelsen men narvarar vid samtliga styrelsemdten
som féredragande, utom nar VDs arbete ar foremal for
utvardering inom styrelsen. VD rapporterar till styrel-
sen om det operativa arbetet i koncernen samt tillser
att styrelsen far sakligt och relevant beslutsunderlag.
Nedanstdende tabell aterger mer utforlig information
om styrelsens ledamoter, narvaro pa styrelsesamman-
traden och styrelseledaméternas oberoende i forhal-
lande till Bolaget och aktiedgarna.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning faststalls arligen vid det
konstituerande styrelsesammantradet. Nu géllande
arbetsordning faststalldes den 28 april 2009. Arbets-
ordningen innehaller bland annat en ndrmare beskriv-
ning av styrelsens, och sarskilt styrelseordférandens,
ansvarsomraden och arbetsuppgifter respektive vilka
rapporter och vilken finansiell information som
styrelsen skall fa infor varje ordinarie styrelseméte.

Utvardering av styrelsens arbete

For 2009 har valberedningens ordférande tillsett att
styrelsens arbete har utvarderats och att samtliga
ledamoter i valberedningen har informerats om
resultatet av utvarderingen infor valberedningens
nomineringsarbete infor arsstdmman 2010.

Narvaro Kommentar

100% (6 av 6)

Ca20% (1 avb)
Ca85% (5avb)
100% (2 av 2) Lamnade styrelsen vid &rsstdmma 2009

100% (6 av 6)

Ca85% (5avb)

STYRELSEN 2009

Ledamot Fodd Invald Oberoende

Johnny Sommarlund 1965 2004 Ej 1 forh till storre aktiedgare,
men 1 forh till bolaget

Sven-Christer Nilsson 1944 2005 Ja

Tomas Torlof 1967 2003 Ja

Lars Klingstedt 1954 2002 Ja

Anders Lonnqgvist 1958 2000 Ej 1 forh till storre aktiedgare,
men 1 forh till bolaget

Fredrik Berglund 1961 2007 Ja

Per Lindgren 1967 2009 Ja

100% (4 av 4) Valdes in i styrelsen vid arsstdmma 2009

Utéver ovanstdende ordinarie fysiska sammantraden har &ven tva "per capsulam’™ sammantraden protokollforts.

Tilgins styrelsesammanséattning under 2009 uppfyller Nasdaq OMX Stockholms och svensk kod for bolagsstyrnings krav avseende oberoende styrelseledaméter.
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Valberedning

Arsstamman 2009 beslutade om féljande process for
utseende av valberedning i bolaget:

Bolaget skall ha en valberedning bestaende av fyra
ledaméter, dar bolagets tre storsta aktiedgare utser
varsin representant att, jamte styrelsens ordférande,
utgora valberedningen. Representant skall vara utsedd
per den 30 september 2009. Om nagon av de stora
aktiedgarna valjer att avsta fran sin ratt att nominera
enledamot skall ndsta aktiedgare i storleksordning
beredas tillfalle att utse en representant. Namnen pa
ledaméternaivalberedningen skall offentliggoras
senast sex manader fore arsstamman 2010. Ordforan-
de i valberedningen skall, om inte ledaméterna enas
om annat, vara den ledamot som representerar den
storsta aktiedgaren och denne skall ocksa vara
sammankallande till férsta métet. Valberedningen
skall arbeta fram forslag till i) styrelse, ii) styrelseord-
forande, iii) revisor, iv) styrelsearvoden for var och en
av ledamoterna och annan ersattning for styrelseupp-
drag, v) arvodering av revisor samt vi) ordférande pa
arsstdmma 2010. Om ledamot 1ldmnar valberedningen
innan dess arbete &r slutfort skall denne ersattas av
annan representant for den dgare vars representant
lamnade valberedningen. Ersattning till representan-
ternaivalberedningen skall ej utga.

Valberedningens ledamdéter infor arsstdmman 2010 &r:
Johnny Eriksson, representerande MGA Holding AB
Greger Ericsson, representerande Texcel International
AB Petter Wingstrand, representerande T- bolaget AB
Johnny Sommarlund, styrelseordférande Tilgin AB

Valberedningen har sedan arsstdmman 2009 haft tva
protokollférda méten och har aven haft kontakt
daremellan. Aktiedgare som 6nskar lamna forslag till
valberedningen har kunnat gora det skriftligen till
ir@tilgin.com fram till och med den 20 februari 2010.

VD och koncernledning

VD leder Bolaget och dess verksamhet inom de ramar
styrelsen fastlagt. Den senast gallande VD-instruktio-
nen faststalldes av styrelsen den 28 april 2009. VD tar
l6pande fram nédvandig information och beslutsunder-
lag infor styrelsemoten. Styrelseordférande har arligen
utvarderingssamtal med VD i enlighet med VD-instruk-
tion och géllande kravspecifikation. VD leder bolags-
ledningens arbete och fattar beslut i samrad med
ovriga medlemmar iledningsgruppen. Koncernledning-
en har veckovis protokollférda moten dar operativa
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fragestallningar avhandlas. Dessutom arbetar koncern-
ledningen arligen fram en affarsplan som faststalls av
styrelsen. Utdver veckomotena traffas de flesta i
koncernledningen dagligen pa Bolagets huvudkontor.
Bolagsledningen bestar av chefer for de huvudsakliga
affarsomradena inom Tilgin.

Information om revisorer

For granskning av Bolagets arsredovisning jamte
rakenskaperna samt styrelsens och VDs forvaltning
utses pa arsstdmman en eller tva revisorer med hogst
tva suppleanter. Bolaget har utsett KPMG som revi-
sionsbolag, med Asa Wirén Linder som huvudansvarig
revisor. Asa Wirén Linder har medverkat i revisioneni
Tilgin sedan 2006-05-11 och har god insyn i hur
Bolaget utvecklats under de senaste aren. Val av
revisor ar foremal for beslut pa arsstdmman 2010.

INTERN KONTROLL AVSEENDE
DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Denna rapport har uppréttats i enlighet med svensk
kod for bolagsstyrning och ar darmed avgransad till
intern kontroll avseende den finansiella rapportering-
en. Styrelsen ansvarar for arbetet med bolagsstyrning
inom Tilgin och dérav for arbetet med den interna
kontrollen. Det dvergripande syftet med internkontrol-
len &r att skydda Bolagets tillgangar och darigenom
aktiedgarnas investering. Styrelsen ansvarar ocksa for
att den finansiella rapporteringen inom Bolaget ar
upprattad i enlighet med géllande lag. Kvalitetssakring
av Bolagets finansiella rapportering sker genom att
styrelsen lopande behandlar redovisningsfragor och de
finansiella rapporter som Bolaget lamnar. Styrelsen tar
darvid stéllning till bl.a. fragor om intern kontroll,
regelefterlevnad samt huruvida det finns osdkerheter i
redovisade varden, eventuella felaktigheter som
behdver korrigeras, handelser efter balansdagen som
behdver redovisas, behov av andringar i uppskattning-
ar och bedémningar eller andra férhallanden som
paverkar de finansiella rapporternas kvalitet.

Beskrivning av den interna kontrollens
organisation

Kontrollmiljo - Ett aktivt och engagerat styrelsearbete
ar grunden for god intern kontroll. Tilgins styrelse har
etablerat tydliga arbetsprocesser for sitt arbete. En
viktig delistyrelsens arbete ar att utarbeta och
godkanna ett antal grundlaggande policies, riktlinjer
och ramverk relaterade till finansiell rapportering.
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Bolaget arbetar utifran en Ekonomihandbok och en
Finanspolicy dar den sistndmnda ar faststalld av
styrelsen. Styrdokumentet for styrelsens eget arbete
ar styrelsens arbetsordning som antas arligen, senast
den 28 april 2009. Ett av huvudsyftena med Bolagets
policies och styrelsens arbetsordning ar att skapa
grunden for en god intern kontroll av den finansiella
rapporteringen. Uppfdljning av Bolagets policies sker
lopande. Styrelsen utvarderar 16pande Bolagets
resultat baserat pa ett manatligt rapportpaket fran
Bolagets ekonomichef innehdallande resultatrapport
och framarbetade nyckeltal samt annan vasentlig
operationell och finansiell information. Styrelsen i sin
helhet utfor de arbetsuppgifter som normalt aligger
revisionsutskottet. Styrelsen har darvid under 2009
bl.a. bvervakat systemen for riskhantering och intern
kontroll. Dessa system syftar till att sakerstdlla att
Bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med lagar och
forordningar och ar effektiv samt att den ekonomiska
rapporteringen ar tillforlitlig. Styrelsen har tagit del av
och utvarderat rutinerna for redovisning och ekono-
misk rapportering samt foljt upp och utvarderat de
externarevisorernas arbete, kvalifikationer och
oberoende. Styrelsen har under 2009 fatt en féredrag-
ning av Bolagets externa revisorer. Ovriga faststéllda
policies som ligger till grund for den interna kontrollen
inom Tilgin &r Finanspolicy, Policy for intéktsredovis-
ning, Informationspolicy och IT-policy. Tilgin arbetar
enligt en affarsomradesbaserad organisationsstruktur
dar respektive affarsomradeschef sitter med i bolagets
ledningsgrupp och ansvarar for arbetsresultatet inom
sitt affarsomrade.

Riskbeddmning - Tilgin arbetar fortlopande och aktivt
med riskanalys, riskbedémning och riskhantering for
att sékerstalla att de risker som Bolaget stalls infor
hanteras pa ett &ndamalsenligt satt inom de ramar som
faststallts. I riskbedomningen beaktas exempelvis
Bolagets administrativa rutiner avseende operationel-
la, finansiella och legala risker. Aven balans- och
resultatposter dar risken for vasentliga fel skulle kunna
uppsta granskas kontinuerligt. Exempelvis blockeras
ordrar fran nya kunder automatiskt om kunden &nnu ej
erhdllit en kreditlimit. Tilgin arbetar aven 16pande med
kreditforsakringsgivare som tacker 85 % av fakturavar-
det. Bolaget arbetar ocksa med forskottsbetalning nar
kreditanalysen har ett negativt utfall.

Kontrollaktiviteter - Policies och riktlinjer ar sarskilt
viktiga for att sakerstdlla en korrekt redovisning,
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rapportering och informationsgivning, bl.a. darfor att
de definierar de olika kontrollaktiviteter som skall
utforas. Tilgins Ekonomihandbok foreskriver t.ex.
kontrollaktiviteter som attestfléden och kontoavstam-
ningar och foreskriver specifika ekonomisystem,
jamforelsematt m.m. Veckovis gors en likviditetsprog-
nos som visar kassans utveckling minst ett ar framat.
Attestinstruktionen i Bolaget uppdateras l6pande for
att hallas aktuell utifran organisationsférandringar
och behov att se dver gallande beloppsnivaer. Utanord-
ningsratten behandlas ocksa i denna attestinstruk-
tion. Utover attestinstruktionen har Tilgin sedan ett ar
tillbaka infort en inkopskommitté bestaende av VD, VP
Operations och CFOQ, dar alla inkdp och investeringar
over 10 tkr forst maste behandlas. Godkannande kravs
av minst tva personer i kommittén. Kontrollstrukturer
utformas aven for att hantera de risker som styrelsen
beddmer ar vasentliga for den interna kontrollen av
den finansiella rapporteringen. Dessa kontrollstruktu-
rer bestar dels av en organisation med tydlig
ansvarsfordelning, tydliga rutiner och klara arbetsrol-
ler. Exempel pa kontrollaktiviteter &r bland annat
utformning och 6versyn av beslutprocesser och
beslutsordningar for vasentliga beslut (t.ex. nya stora
kunder, investeringar, avtal etc.) och aven granskning
av samtliga finansiella rapporter.

Information och kommunikation - Bolagets styrande
dokumentation i form av policies, riktlinjer och
manualer vad galler intern och extern kommunikation
halls 16pande uppdaterade och kommuniceras internt
via relevanta kanaler, sdsom interna méten, interna
nyhetsmail och Intranet. Fér kommunikation med
externa parter finns en tydlig policy som anger
samtliga riktlinjer for hur informations skall ske,
Bolagets faststallda Informationspolicy. Syftet med
policyn ar att sékerstalla att Tilgins informationsskyl-
dighet enligt gallande regelverk efterlevs.

Uppfoljning och dvervakning - Uppfdljning av att den
interna kontrollen sker 16pande inom Bolaget. Styrel-
sen traffar t.ex. minst en gang per ar, utan narvaro av
VD eller annan person fran ledningsgruppen, Bolagets
revisorer for en genomgang av status. Styrelsen ser
aven till att bolagets revisorer dversiktligt granskar de
finansiella rapporterna fran kvartal 1 och 3. Slutligen
1lamnar aven styrelsen arligen en kortfattad rapport
over hur den interna kontrollen genomforts under aret.
Styrelsen utvarderar vidare arligen om en separat
funktion for Internrevision behdver tillsattas Tilgin.
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Styrelsen gor for narvarande bedémningen att nagon
sadan sarskild funktion inte behdvs, utan att Bolagets
befintliga processer och system for internkontroll
racker.

ERSATTNING TILL STYRELSE OCH LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Riktlinjer

Foljande principer for ersattningar till ledande
befattningshavare antogs pa arsstamman 2009.
Utgangspunkten skall vara att 16ner och andra ersatt-
ningar till ledande befattningshavare skall vara
marknadsmassiga sa att bolaget kan attrahera och
behalla en kompetent bolagsledning. Ersattnings-
strukturerna skall sa langt som mdgijligt vara rimligt
forutsagbara, saval betraffande kostnaden for foreta-
get som formanen for den anstallde och vara baserade
pa objektiva faktorer. VDs ersattning skall faststallas
av styrelsen och ersattningar till 6vriga ledande
befattningshavare skall beslutas av VD efter samrad
med styrelsens ersattningsutskott. Ersattningsniva-
erna for ledande befattningshavare, inklusive den
verkstéllande direktdren, revideras arligen. En fast
grundlon skall alltid utga till ledande befattningsha-
vare, baserat pa befattning/ansvarsomrade, kvalifika-
tion, och individuell prestation. Rorlig ersattning skall
som huvudregel endast utga till VD och ledande
befattningshavare i forsaljningsfunktioner. Sadan
rorlig ersattning skall baseras pa uppnadda forsalj-
ningsresultat, baserat pa i forvag uppstallda forsalj-
ningsmal som revideras arligen. For ndrvarande har
endast en ledande befattningshavare mojlighet att
erhalla rorlig ersattning. Denna rorliga ersattning kan
maximalt uppga till 67% av den totala ersattningen.
Bolagets ledande befattningshavare, utom VD, ingar i
den premiebestamda pensionsplan som infordes
december 2007. Ledande befattningshavare kan ocksa
fran tid till annan erbjudas att delta i incitamentspro-
gram, att beslutas i darvid féreskriven ordning. For
andraledande befattningshavare @n VD géller i
allmanhet en uppsagningstid om tre manader fran
bolagets sida och uppsagningstid enligt LAS for den
ledande befattningshavaren. For VD géller en uppsag-
ningstid om tolv manader fran bolagets sidaoch en
uppséagningstid om sex manader for VD. Styrelsen far
franga dessa riktlinjer om det i ett enskilt fall finns
sarskilda skal for det.
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Ersattning till styrelsen

Arsstamman 2009 beslutade att den totala ersattning-
en till styrelsens ledaméter for innevarande ar skulle
uppga till 700 000 kr, varav 200 000 kr till styrelsens
ordfdrande och 100 000 kr till respektive ledamot.

Ersattning till VD

Bolagets VD uppbar under 2009 en fast ersattning om
2.237 tkr. Ingen rorlig ersattning har utgatt. VD
omfattas ej av bolagets premiebaserade pensionslos-
ning. Bolagets pensionskostnad for VD avser bruttol6-
neavdrag for eget pensionssparande, och ingariden
fasta ersattningen ovan. Inga dvriga ersattningar har
forekommit under 2009.

Ersattning till ovriga ledande befattnings-
havare (koncernledning)

Grundlonen totalt for 6vriga ledande befattningsha-
vare uppgick 2009 till 6.002 tkr. Den rorliga ersattning-
en uppgick for samma period till 153 tkr. Premiepensio-
nen uppgick till 14 % av totalt 16nebelopp. Inga dvriga
ersattningar har forekommit under 2009.

Ersattning till revisor

Ersattning till revisorer sker i enlighet med valbered-
ningens rekommendation pa 16pande rakning. Till
revisor och revisionsforetag har under 2009 ett totalt
arvode om 422 tkr kostnadsforts. Summan avser
arbete for revision, l6pande radgivning och annan
granskning.
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Forvaltningsberattelse

Rapporteringsvaluta

Samtliga belopp idenna arsredovisning anges i svenska kro-
nor, avrundade till nérmaste tusental. Avrundningar till tkr
kan innebara att de finansiella tabellerna ej summerar.

Koncernen

Koncernen bestod vid utgangen av rakenskapsaret av mo-
derbolaget Tilgin AB med det rorelsedrivande dotterbolaget
Tilgin IPRG AB. All finansiell data i denna arsredovisning for
koncernen avser kvarvarande verksamhet. Med "bolaget” i
loptexten nedan avses koncernenisin helhet, om ej specifikt
moderbolaget eller dotterbolaget omnamns.

Moderbolaget Tilgin AB (publ)

Moderbolaget bedriver idagslaget inte nagon affarsverk-
samhet. Majoriteten av ledningsgruppen samt viss personal
inom framst ekonomi var per 31 december 2009 anstallda i
moderbolaget.

Dotterbolaget Tilgin IPRG AB

Tilgin IPRG AB utvecklar och levererar system och program-
varor for det digitalt anslutna hemmet. Med bolagets kund-
placerade home gateways, gateway-baserade mjukvara
samt centrala mjukvara for fjarrstyrning och drift av natverk
kan bredbandsoperatdrer erbjuda nésta generations bred-
bandstjénster. Bolagets 16sningar &r operatérsstyrda, pro-
gramvaruintensiva samt fokuserade pa sa kallad "next gene-
ration access”. De ger mojligheter for operatdrer att skapa
nyaintékter, starka varumarket och héja kvaliteten for abon-
nenter. For slutanvandarenligger vardet i nya bredbands-
tjanster och méjligheterna att integrera hemmets samlade
elektronik. Huvudkontoret ligger iKista och bolaget har ett
nat av internationella forsaljningskanaler.

Filialer

Tilgin Inc.

Filialen Tilgin Inc. (602-290-253) bildades i april 2003. Filia-
len, som hade sitt sate i Washington, USA, har tidigare mark-
nadsfért moderbolagets produkter pa den nordamerikanska
marknaden. Avvecklingen av verksamheten i Tilgin Inc. slut-
férdes under varen 2008, och filialen upphérde aven som juri-
disk person under 2009.

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

For principer rérande ersattningar till ledande befattnings-
havare, sdsom de faststéllts av arsstamman 2009, samt fak-
tiskt utfallunder 2009, se narmare under not 7. Styrelsen f6-
reslar att arsstdmman 2010 beslutar om riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare enligt féljande. Somle-
dande befattningshavare skall avses VD och de ledande be-
fattningshavare somingaribolagets ledningsgrupp.
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Utgangspunkten skall vara att 16ner och andra ersattningar
tillledande befattningshavare skall vara marknadsméssiga
saatt bolaget kan attrahera och behalla en kompetent bo-
lagsledning. Ersattningsstrukturerna skall sa langt som moj-
ligt vararimligt forutsédgbara, savél betraffande kostnaden
for foretaget som formanen for den anstallde och vara base-
rade pa objektiva faktorer. VD:s ersattning skall faststallas
av styrelsen och ersattningar till 6vriga ledande befatt-
ningshavare skall beslutas av VD efter samrad med styrel-
sens ersattningsutskott. Ersattningsnivaerna for ledande
befattningshavare revideras arligen. En fast grundersatt-
ning skall alltid utga till ledande befattningshavare, baserat
pabefattning/ansvarsomrade, kvalifikation, och individuell
prestation. Rorlig ersattning skall som huvudregel endast
utga till VD och ledande befattningshavare i forsaljnings-
funktioner. Sadan rérlig ersattning skall baseras pa uppnad-
daforsaljningsresultat, baserat paiforvag uppstallda for-
sdljningsmal som revideras arligen. Fér narvarande har en-
dast enledande befattningshavare utéver VD mdjlighet att
erhallarorlig ersattning. Den rorliga ersattningen kan maxi-
malt uppga till 67 % av den totala ersattningen. Bolagets le-
dande befattningshavare, utom VD, ingériden premiebe-
stdmda pensionsplan som inférdes december 2007. Pen-
sionsvillkor skall vara marknadsméssiga och bor baseras pa
premiebestamda pensionslésningar eller flja allméan pen-
sionsplan. Avgangsvederlag skallinte utga tillandraledande
befattningshavare @n VD och skall, i forekommande fall, vara
marknadsmassigt. Ledande befattningshavare kan fran tid
tillannan erbjudas att deltaiincitamentsprogram, att beslu-
tasidarvid foreskriven ordning. For andra ledande befatt-
ningshavare an VD géller i allméanhet en uppsagningstid om
tre manader fran bolagets sida och uppsagningstid enligt
LAS fér den ledande befattningshavaren. For VD géller en 6m-
sesidig uppsdgningstid om sex manader. Fast ersattning un-
der uppsdgningstid och avgangsvederlag skall aldrig Gver-
stiga ett belopp motsvarande den fasta ersattningen for tva
ar. Styrelsen far franga dessa riktlinjer om det i ett enskilt
fall finns sarskilda skal for det.

Verksamhetsaret 2009
Koncernen (Tkr) 2009 2008 2007 2006
Nettoomsattning 112251 156 542 138267 104926
Bruttovinst 38435 63100 41653 28071
Bruttomarginal, % 34% 40% 30% 27 %
Rorelseresultat -44779 -12921 -6 446 -15913
Rérelsemarginal, % -39% -8% 5% -15%
Resultat fore skatt -46 691 -14651 -7 230 -19341

Verksamhet och marknad
Tilgin &r fokuserat pa programvaror och Home Gateways till
tele- och bredbandsoperatdrer som vill erbjuda "det digitalt
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anslutna hemmet”. Vi ger dem mdjligheten att leverera tjans-
ter som Internetanslutning, IP-telefoni, lokala natverk, data-
lagring, hemmadvervakning med mera. Samtidigt ser vityd-
ligt att Home Gateways blir mer strategiskt viktiga for ope-
ratérerna. En Home Gateway ar den yttersta nodenioperato-
rens natverk, och basen for de nya tjansterna som erbjuds till
hushallen. Darfor maste den ocksa fjarrstyras och dvervakas
foratt kvaliteten pa tjansterna ska garanteras. Nu ar Tilgin
helt och hallet fokuserat pa tjansteplattformar for operato-
rer med Home Gateway som nyckelkomponent.

2009 var ett tufft ar for bolaget, da manga operatérer av-
vaktat med nya investeringar och lanseringar till massmark-
naden. Detta har ocksa avspeglat sigibolagets omsattning
under aret. Marknaden som helhet avseende Home Gateways
har dock visat en fortsatt positiv utveckling, och bolaget har
noterat en dkad aktivitet hos kunder och operatorer nu under
2010. Trots samre forutsattningar under 2009 har bolaget
anda vunnit flera nya kunder under aret, samt erhallit nya be-
stallningar fran befintliga kunder, och det finns en grund for
fortsatt tillvaxt och 6kande lonsamhet.

Omsaéttning

Nettoomsattningen under 2009 uppgick till 112,3 mkr
(156,5), en minskning med 28 % jamfort med foregaende ar.
Efter att Tilgin avyttrade sin IPTV-verksamhet till Amino
Technologies Plc per 1 december 2008, avser alla koncern-
siffror rorande omséattning, rérelseresultat etc bolagets
kvarvarande affarsomrade IP residential gateway, med
Home Gateways som framsta produktlinjer. Totalt utlevere-
rades till kund 192 280 (267 212) residential gateway-enhe-
terunder aret.

Resultat och stéllning

Rorelseresultatet for aret uppgick till-44,8 mkr (-12,9). Netto-
resultatet for kvarvarande verksamheter uppgick till-46,7 mkr
(-14,7). Bruttomarginalen for aret uppgick till 34 % (40 %) vilket
tillstor del beror pa bolagets anstrangningar att reducerasitt
fardigvarulager och darmed minska sin rorelsekapitalbind-
ning. Detta har paverkat marginalen negativt under aret.

Bolaget har fortsatt attlagga stort fokus &ven under
2009 pa att fa battre kontroll 6ver de externarorelsekostna-
derna, och ett besparingsprogram omfattande 16nereduktio-
ner samt indragning av vissa tjdnster har framgangsrikt ge-
nomfdrts under aret. Efter avyttringen av bolagets IPTV-
verksamhet under slutet av 2008 har bolaget nu en mindre
kostnadskostym med lagre personalkostnader.

Ovriga externa kostnader uppgick till 28,6 mkr (28,0), och
personalkostnaderna uppgick till 45,5 mkr (41,0). En jamfo-
relse mellan perioderna blir ej rattvisande da det numera
avyttrade segmentet IPTV under januari till september 2008
fick bara en betydligt hdgre andel av utnycklade personal-
och dvriga externa kostnader, jamfért med 2009,
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dar majoriteten av "6vrig” personal stannat kvar i koncernen.
Av-och nedskrivningarna under aret var relativt ofrandrade
jamfort med 2008, 12,5 mkr (12,5), dar den absoluta merpar-
ten avsag av- och nedskrivningar pa aktiverade
utvecklingskostnader.

Kassaflodet fran den16pande verksamheten uppgick un-
der 2009 till-17,9 mkr (-30,4), framst beroende pa ett nega-
tivt rorelseresultat for aret, reducerat med en vasentligt
minskad rorelsekapitalbindning. I posten ingar inbetalningar
till Tullverket om-13,2 mkr (-6,6). Likviditeten uppgick per 31
december 2009 till 13,2 mkr (31,7). Bolaget har tillgang tillen
fakturakredit 1 EUR och USD motsvarande cirka 14,6 mkr fran
Svenska Handelsbanken. Per 31 december 2009 var kreditfa-
ciliteten utnyttjad till 6,6 mkr (0,1). Inga vasentliga investe-
ringar har agt rum under 2009, utdver aktiveringar av
utvecklingkostnader.

Bolaget gor beddmningen att nuvarande nettolikviditet
ar tillracklig for att finansiera bolagets rorelsekapitalbehov
under de kommande tolv manaderna.

Koncernens eget kapital uppgick per 31 december 2009
till 52,8 mkr (99,5) och aktiekapitalet uppgick vid samma tid-
punkt till 44,5 mkr (44,5). Soliditeten uppgick per 31 decem-
ber till 64 % (59 %).

Handelser av vasentlig betydelse som intraffat
under rdkenskapsaret

Pabranschméssan iKépenhamnifebruari 2009 lanserade Til-
gin en ny portfdlj av multi-port Home Gateways for gigabit-fi-
ber tillhushallen. Under februari har Tilgin &ven framgangsrikt
slutfort interoperabilitetstester av sin Home Gateway applika-
tionsmjukvara med Motive Inc’s Auto Configuration Server-
produkt. Som medlem i MotiveSmart™ Verification Program far
Tilgin utdkad rackvidd till operatorerihela varlden.

Imars meddelade bolaget en ny strategisk order franen
ledande serbisk operator, avseende Tilgins Home Gateway-
16sning inklusive den senaste versionen av mjukvara for drift
av natverk. Samma manad meddelade Tilgin en ny order pa
mjukvara och tjénster fran en av sina storsta kunder, enledan-
de nordisk operator. Tilgins mjukvara gor att operatoren kan
fortsatta starka sitt konsumenterbjudande med IP-tjanster.

Under april manad erholl bolaget en ny order pa IP-tekno-
logifran enledande operatdr i Mellandstern, om ca 7 mkr.
Samma manad vann Tilgin &ven en order pa mjukvara for drift
av natverk, VCM, fran en ledande bredbandsoperator i Polen.

Vid arsstdmman 28 april valdes Per Lindgren som ny sty-
relseledamot, och en ny séljchef tilltradde 1 juni.

Under juni ménad meddelade Tilgin en genom brottsor-
der pa IP-teknologiiUSA fran Connexion Technologies. Con-
nexion Technologies kommer att lansera Tilgins 16sningar
for fiberoptik och Ethernet-nétverk baserat pa produkterna
HG1300, HG1500 och mjukvarorna HGA550 samt VCM5.

Under julimanad naddes en uppgorelse med Amino,
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forvarvaren av Tilgins IPTV-verksamhet, avseende vissa
krav pajusteringar relaterade till forvarvsavtalet. Uppgorel-
seninnebar ej ndgra materiella kostnader for Tilgin.

Vid avyttringen av IPTV-verksamheten till Amino ingick
en tillaggskopeskilling relaterad till viss del av Aminos for-
sdljning under férsta och andra halvaret 2009, med maximalt
7,5 mkr per halvar. Aminos forsaljning under dessa perioder
har ejlett till ndgon tilldggskopeskilling.

Ibdrjan av augusti erhdll bolaget en ny order pa IP-tekno-
logi, Home Gateway samt VCM5, fran en ledande operator i
Mellandstern, ordervarde ca 7 mkr. Under augusti presente-
rade Tilgin ocksa en ny release av sin mjukvara for Service
och Device Management, VCM 5.6, som hjélper operatérer att
expandera sitt tjansteerbjudande inom triple- och multiplay
med bibehallen kontroll Gver driftskostnaderna. VCM 5.6
innehaller ocksa savél forbattrad prestanda som forbattrad
tillganglighet.

Ibdrjan av september slutforde bolaget framgangsrikt
funktionstester 6ver TR-069 med Aminos IPTV-set-top-boxar
med VCM 5.6.

Under oktober manad meddelade bolaget sin forsta or-
der fran Bredband Nord i Danmark avseende en order pa IP-
teknologi med gigabit-access, ordervarde ca 2 mkr.

Ytterligare en ny kund &r en norsk operatér somlagt en
order pa IP-teknologi for Fiber-to-the-home, FTTH. Ordervar-
det fér denna order understiger 1 mkr.

Bolaget erhéll nya ordrar pa IP-teknologi under bade no-
vember och december fran en av sina storre kunder, en ledan-
de operator i Mellandstern.

Idecember vann Tilgin enledande nordisk fiberoperator,
danska TRE-FOR som ny kund. Kunden kommer att introduce-
ra Tilgins Full Service Routing-ldsning for triple play, baserat
pa Tilgins Home Gateway HG 1300 samt mjukvarorna HGA
570 och VCM 5, for fiberanslutna hushall. Ordervardet for
dennainitiala order &r cirka 2 mkr.

Handelser efter balansdagen
Ifebruari 2010 vann Tilgin en prestigeorder fran Ericsson i
Turkiet for Superonline A.S., ett heldgt dotterbolag till Turk-
cell A.S. Superonline kommer att lansera en 18sning fran Er-
icsson och Tilgin for att férse hushall med hog hastighets-In-
ternet och IMS-baserad IP-telefoni. Med dennainitiala order
kommer Tilgin att leverera Home Gateways och mjukvara till
ettvarde av cirka 17 MSEK. Den tacker den forsta fasen av
Superonlines plan att lagga till cirka 300 000 passerade hus-
hall till sitt fibernatverk under det kommande aret. Leveran
sernainleds under forsta kvartalet. Den lokala implemente-
ringen kommer att skdtas av Ericsson och Tilginisamarbete
med Superonline.

Tilgins styrelse beslot vid styrelsemotet den 11 februari
2010 att utse Mats Victorin tillny VD. Han tilltradde den 12
februari 2010.
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Ifebruari 2010 meddelade Tilgin en andra betydande or-
der paIP-teknologifran TRE-FOR Bredband, en dansk fibero-
perator. Med Tilgins 16sning ska TRE-FOR stérka sitt konsu-
menterbjudande med triple play-tjanster till fiberanslutna
hemiProfiber-natverket

Ifebruariforvarvade MGA Holding AB ("MGA”) och Truls-
com AB ("Trulscom”) Texcel International AB:s och T-Bolaget
AB:s aktier i, och teckningsoptioner utgivna av, Tilgin AB
("Tilgin”). Budplikt intradde, varfor MGA offentliggjorde ett
kontanterbjudande till 6vriga aktiedgare i Tilgin och inneha-
vare av Tilgins teckningsoptioner 2008/2010 att till MGA
overlata samtliga aktieri, och teckningsoptioner utgivnaav,
Tilgin. MGA och Trulscom har éverenskommit att MGA, efter
erbjudandets genomfdrande, till Trulscom skall Gverlata det
antal aktier och teckningsoptioner som erfordras for att
MGA:s och Trulscoms nuvarande inbordes agarandelar i Til-
gin skall besta. MGA erbjuder 2,05 kronor kontant for varje
aktieiTilgin och 0,01 kronor kontant for varje teckningsop-
tion 2008/2010 utgiven av Tilgin, och acceptfristen for er-
bjudandet beréknas l6pa under perioden 22 mars 2010 - 26
april 2010.

Styrelsen for Tilgin har anlitat Remium AB som oberoen-
de finansiell radgivare. Remium har avgett en fairness opini-
on avseende kontanterbjudandet ovan. Remiums uppfatt-
ning ar att erbjudandet kan anses skaligt ur ett finansiellt
perspektiv for innehavarna av aktier i Tilgin och fér inneha-
varna av teckningsoptioner 2008/2010 i Tilgin.I mars rekom-
menderade styrelsen for Tilgin aktiedgarna och innehavarna
av teckningsoptioner 2008/20101 Tilgin att acceptera MGA
Holdings kontanterbjudande om att till MGA Holding 6verlata
samtliga aktier och teckningsoptioneribolaget.

Klausuler avseende dgarforandringar

Vissa av Bolagets avtal, t.ex. kund- ochlicensavtal, innehal-
ler sa kallade change of control-klausuler, som ger motpar-
tenratt att sdga upp aktuellt avtal vid en férdandring av kon-
trollen/majoritetsagandet i Bolaget.

Verksamhet inom forskning och utveckling
Bolaget bedriver endast utvecklingsverksamhet, ej forsk-
ningsverksamhet. Utvecklingsverksamheten har varit fort-
satt intensiv under de senaste aren med 16pande lansering
av nya produktlinjer och applikationer, och bolaget forvantar
sig att utvecklingsverksamheten kommer att fortsattaligga
paenhdg niva.labsoluta tal har dock givetvis verksamheten
och utvecklingskostnadernareducerats vasentligt i sam-
band med avyttringen av koncernens IPTV-verksamhet un-
der 2008.

Utvecklingskostnaderna bestéar av externa kostnader,
framforallt i form av nedlagd konsulttid i olika utvecklings-
projekt, samt interna kostnader, framst i form av internt ned-
lagd tid av personal anstalld pa utvecklings avdelningen,
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samt viss annan personal somistorre eller mindre omfatt-
ning ar involverade i utvecklingsprojekt. Av arets totala ut-
vecklingsutgifter om 33,7 mkr har 6,7 (22,1) mkr aktiverats.
For ytterligare information, se Not 1 under Forskning och ut-
veckling samt Not 11 Immateriella anlaggningstillgangar.

Information om risker och osékerhetsfaktorer
Derisker av vasentlig karaktar som Tilgin ar utsatt for om-
fattar bland annat bolagets beroende av ett mindre antal
stora kunder samt exponeringen mot utlandska valutor.
Kundberoendet forvantas dock minskaibetydelse i takt med
att bolagets kundbas successivt breddas. Narmare informa-
tion om valutaexponering aterfinns under noterna 24 och 31.
Exponeringsrisken forvantas vara fortsatt lag, med en be-
gransad andel forsaljning i EUR relativt USD dven under 2010.

Tullverket har under 2007 och 2008 pafort bolaget tullav-
gifter om totalt ca 21,5 mkr, avseende historiskaleveranser
av IPTV-produkter. Tilgin bedomer att Tullverket saknar
grund for sina krav och har darfor sedan tidigare dverklagat
samtliga tullrakningar till Lansratten. Tilgin haridelar beta-
lat in aktuellt belopp till Tullverket mellan oktober 2008 och
oktober 2009, vilket ej paverkar rattslaget. Ombolaget slut-
ligen skulle paforas tull kommer bolaget att begara kon-
traktsenlig ersattning fran kund fér belopp som bolaget kan
komma att behdva betala.

Finansiella instrument och riskhantering

Inot 24 beskrivs narmare koncernens och moderbolagets
mal och tilldmpade principer for finansiell riskstyrning jam-
te, for varje viktig typ av planerad affarshandelse dar sak-
ringsredovisning anvands, tillampade principer for sakring.
Vidare beskrivs koncernens och moderbolagets exponering
for olika finansiella risker.

Enligt bolagets finanspolicy skall bruttovinstenipro-
duktférsaljningen valutasakras tillUSD, innebarande att
storre kundorder eller kontrakterad férsaljning i annan valu-
ta an USD valutasakras mot USD. Detta eftersom den 6verva-
gande delen av inkdp av handelsvaror sker iUSD. For nérva-
rande sakras inte andra valutarisker, till exempel den riskex-
ponering som finns mellan bruttovinster iUSD och rérelse-
kostnader i SEK. Standardiserade valutaterminer anvands
vid valutasakring, sakring sker mot den tidpunkt da kundens
inbetalning berdknas ske. Terminssékring av kundorder en-
ligt ovan arrérelserelaterade och redovisas under dvriga ro-
relseintékter respektive dvriga rorelsekostnader och inklu-
deras darmedirorelseresultatet. Det fanns inga valutater-
minavtal per 31 december 2009 eller per 31 december 2008.

Information om icke-finansiella
resultatindikationer

Bolaget ar foremal for olika risker av icke-finansiell karaktar,
till exempel avseende milj6- och personalrelaterade
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faktorer. Tilgins produkter omfattas av regler rérande bland
annat miljo- och sékerhetskray, till exempel med avseende
pakrav kopplade till miljovanlig produktion och miljovanliga
material, samt krav pa miljévanlig atervinning av uttjanta
produkter. Bolaget stravar efter att vid varje tidpunkt folja
de regelverk som géller for bolagets produkterilikalander
och regioner. Detta sker ocksa i samarbete med bolagets till-
verknings- och utvecklingspartner som skall kunna méta sa-
vdl gdllande som andrade kvalitets- och miljokrav pa produk-
terna. Bolaget ar beroende av ett antal nyckelpersoners kun-
skap, erfarenhet och engagemang. For att underlatta nyrek-
rytering och for att kunna behélla nyckelpersoner och kvalifi-
ceradledningspersonal forsoker bolaget 16pande sékerstélla
att medarbetarna erhaller marknadsmassig erséttning samt
att utveckla arbetsmiljon och arbetsuppgifterna pa ett posi-
tivt satt. Genom att knyta till sig externa partner som kan
tillhandahalla kritiska resurser kan bolaget ocksa dka flexi-
biliteten och minska riskexponeringen idetta avseende.

Redogorelse for styrelsearbetet under aret
Tilgins styrelse har under 2009 bestatt av sex ledamoter,
utan suppleanter. Femledamoter omvaldes vid arsstamma
den 28 april 2009 och Per Lindgren invaldes som ny ledamot, i
enlighet med nomineringskommitténs forslag.

Styrelsen uppfyller Stockholmsbérsens noteringskrav
vilket galler oberoende i forhallande till bolaget, bolagsled-
ningen och storre aktieédgare.

Uto6ver den 16pande uppfdljningen och kontrollen av verk-
samheten har styrelsen under 2009 avhandlat fragor sasom
resultat och stéllning, rérelsekapitalbindning, delarsrappor-
ter samt &rsredovisningar. Aven fragestéallningar sdsom
marknadsbedémningar, affarsverksamhetens inriktning och
organisationsfragor har behandlats. Darutdver har styrelsen
under aret fortsatt arbetet med att se 6ver och revidera bo-
lagets dvergripande strategi framat.

Styrelsen har utsett ett ersattningsutskott inom styrel-
sen, bestaende av Johnny Sommarlund, Fredrik Berglund och
Sven-Christer Nilsson. Ersattningsutskottet har haft till upp-
gift att, inom ramen for de riktlinjer for ersattning tillledan-
de befattningshavare som faststélldes pa arsstdmman
2009, bereda de fragor om ersattning till VD och 6vrigale-
dande befattningshavare som ar foremal for styrelsens be-
handling. Ersattningsutskottet haribdrjan av 2010 hallit ett
sammantrade dar bl.a. nye VD:s villkor samt versyn av rikt-
linjer for ersattning till ledande befattningshavare har
avhandlats.

Inget formellt revisionsutskott har utsetts inom Bola-
gets styrelse. Istadllet agerar styrelsenisin helhet revisions-
utskott, eftersom styrelsen anser att man pa ett andamals-
enligt satt kan fullgéra de uppgifter som normalt aligger re-
visionsutskottet. Bolagets revisorer har narvarat vid ett
sammantrade under aret for att rapportera sinaiakttagelser
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vid granskningen av bolaget och sin bedomning av bolagets
interna kontroll avseende finansiell rapportering.

Styrelsen har under 2009 hallit fyra ordinarie och tva per
capsulam-sammantraden, utdver konstituerande
styrelsemote.

Forvantningar avseende den framtida
utvecklingen

Efter avyttringen av koncernens IPTV-verksamhet och samt
genomforda atgardsprogram med fokus pa kostnadsbespa-
ringar under saval 2008 som 2009, har bolaget nuen annan
kostnadskostym. Ledning och styrelse kan nu fokusera pa
ett affarsomrade, och kan rikta produktutvecklingen och
forsaljningsinsatserna.

Aret 2009 kénnetecknades av 1ag investeringsvilja hos
operatorerna, vilket har aterspeglats i vikande forséljning
under aret jamfort med 2008, samt ett fortsatt negativt ré-
relseresultat. Den dynamiska Internetutvecklingen skapar
dock en stark underliggande drivkraft i efterfragan pa bred-
bandstjanster, och med en konkurrenskraftig produktport-
folj, nya kunder och forbattrad orderbok gar bolagetinien
marknad som visar tecken pa aterhamtning.
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Forslag till behandling av bolagets forlust

Styrelsen foreslar att den ansamlade forlusten -82 901 834
kronor behandlas enligt foljande:

-82 901 834
-82 901 834

Fores i ny rakning

Summa

Vad géller koncernens och moderbolagets resultat och stall-
ningiovrigt, hanvisas till efterféljande finansiella rapporter
med tillh6érande noter.
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Rapport over totalresultat for koncernen

1 januari - 31 december

Tkr Not 2009 2008
Kvarvarande verksamheter
Nettoomsattning 2,3 112251 156 542
Ovriga rorelseintakter 5 3425 5402
115676 161 944
Rorelsens kostnader
Handelsvaror -73815 -93 442
Ovriga externa kostnader -28636 -28013
Personalkostnader 7, 20 -45 501 -40 955
Av-/nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar 11,12 -12502 -12 455
Ovriga rorelsekostnader = -
Rorelseresultat 3,78 25 -44 779 -12921
Ranteintakter 63 920
Rantekostnader -1975 -2 650
Finansnetto 9 -1912 -1730
Resultat fore skatt -46 691 -14651
Skatt 10 - -
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter -46 691 -14 651
Resultat fran avyttrad verksamhet 4 = -50779
Arets resultat -46 691 -65 430
Ovrigt totalresultat = -

Arets 6vrigt totalresultat - -

Arets totalresultat? -46 691 -65 430
Resultat per aktie fore och efter utspadning 17 -1,05 -1,79
Resultat per aktie fore och efter utspadning fran kvarvarande verksamheter 17 =105 -0,40

Resultat fran avyttrad verksamhet

Rorelsens intakter = 15848
Rorelsens kostnader = -60675
Rorelseresultat = -44.827
Resultat fran avyttring av dotterbolagets aktier = -5952
Resultat fran avyttrad verksamhet - -50 779

1) Totalresultatet dr i sin helhet hdnférligt till dgare tillmoderbolaget, eftersom det inte férekommer ndgra minoritetsintressen.
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Rapport over finansiell stallning for koncernen

Per den 31 december

Tkr Not 2009-12-31 2008-12-31
Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 11 14310 19149
Materiella anlaggningstillgdngar 12 1673 2214
Summa anlaggningstillgangar 15983 21363
Varulager 13 14156 32911
Skattefordringar 10 1406 988
Kundfordringar 14 14982 44040
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 1210 8474
Ovriga fordringar 21918 27779
Likvida medel 29 13196 31721
Summa omséttningstillgangar 66 868 145913
Summa tillgangar 82 851 167 277
Eget kapital? 16

Aktiekapital 44549 44549
Ovrigt tillskjutet kapital 580314 580314
Ansamlad forlust inklusive drets resultat -572 045 -525355
Summa eget kapital 52818 99 508
Skulder

Langfristiga rantebarande skulder 18,24 781 781
Summa langfristiga skulder 781 781
Kortfristiga rantebarande skulder 18,24 6619 98
Forskott fran kunder 116 3919
Leverantorsskulder 8861 46 146
Ovriga skulder 22 917 1750
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 23 12147 14075
Avsattningar 21 592 999
Summa kortfristiga skulder 29252 66 987
Summa skulder 30034 67 768
Summa eget kapital och skulder 82851 167 277

Information om koncernens stallda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 26.

2) Eget kapitaldrisin helhet hanforligt till dgare tillmoderbolaget, eftersom det inte férekommer ndgra minoritetsintressen.
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Rapport over forandringar 1 eget kapital
for koncernen

Ansamlad

Ovrigt tillskjutet forlust inkl Totalt eget
Tkr Aktiekapital kapital drets resultat kapital
Ingdende eget kapital 2008-01-01 22275 536 247 -459 925 98 597
Arets totalresultat - - -65 430 -65 430
Nyemission maj 2008 22275 50118 - 72392
Emissions- och garantikostnader - -6 051 - -6 051
Utgdende eget kapital 2008-12-31 44549 580314 -525355 99 508
Ingdende eget kapital 2008-01-01 44 549 580314 525 55 99 508
Arets totalresultat = = -46 691 -46 691
Utgdende eget kapital 2008-12-31 44 549 580314 -572 045 52818
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Rapport over kassafloden for koncernen

1 januari - 31 december

Tkr Not 2009 2008
29

Den 16pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -46 691 -14926

Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 12097 11819

Kassaflode fran den 16pande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital -34594 -3108

Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av varulager 18754 -6 705
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 41 696 -49 038
Okning (+)/Minskning (-) av rorelseskulder -43778 28477
Kassaflode fran den 16pande verksamheten -17 922 -30373

Investeringsverksamheten

Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar -6 668 -10993
Forvarv av materiella anldggningstillgangar -456 -405
Avyttring av dotterforetag Tilgin IPTV AB, nettolikvidpaverkan = 29946
Kassaflode fran investeringsverksamheten -7 124 18548

Finansieringsverksamheten

Nyemissioner = 66 548
Fakturabelaning 6520 -10726
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 6520 55822
Arets kassafléde fran kvarvarande verksamhet -18525 43997
Arets kassaflode fran avyttrad verksamhet = -46 304
Likvida medel vid arets borjan 31721 34027
Likvida medel vid arets slut 13196 31721
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Resultatrakning for moderbolaget

1 januari - 31 december

Tkr Not 2009 2008
Nettoomsattning 2 13 460 168 564
Ovriga rorelseintékter 5 1646 5557
15106 174121
Rorelsens kostnader
Handelsvaror -1950 -114937
Ovriga externa kostnader -6 057 -38177
Personalkostnader 7, 20 -18836 -59 240
Av-/nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 11,12 -751 -18136
Ovriga rorelsekostnader 6 -676 -
Rorelseresultat 7,8 25 -13 164 -56 369

Resultat fran finansiella poster:

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 889 920
Realisationsresultat vid avyttring av dotterbolagsaktier = -5964
Rantekostnader och liknande resultatposter -78 -2505
Resultat efter finansiella poster 9 811 -63918
Resultat fore skatt -12 353 -63918
Skatt 10 = -
Arets resultat? -12 353 -63918

3)Resultatet arisin helhet hanforligt till dgare till moderbolaget, eftersom det inte férekommer ndgra minoritetsintressen.
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Balansrakning for moderbolaget

Per den 31 december

Tkr Not 2009-12-31 2008-12-31
Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar 12 1124 1745
Finansiella anldggningstillgangar 28 50600 24100
Summa anlaggningstillgangar 51724 25845

Omsattningstillgangar

Varulager 13 = 1840
Skattefordringar 10 846 972
Kundfordringar 14 = 13574
Fordringar pa koncernforetag 29188 53666
Ovriga fordringar 20644 25547
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 324 2915
Kassa och bank 29 2382 27 895
Summa omséttningstillgangar 53384 126 409
Summa tillgangar 105108 152 254
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Per den 31 december

Tkr Not 2009-12-31 2008-12-31

Eget kapital och skulder

Eget kapital® 16
Bundet eget kapital

Aktiekapital (44 549 198 aktier) 44549 44549

Reservfond 127072 127072
Summa bundet eget kapital 171621 171621
Fritt eget kapital

Overkursfond 147 093 147 093

Balanserat resultat -217 642 -153724

Arets resultat =12 353 -63918
Summa fritt eget kapital -82902 -70 549
Summa eget kapital 88719 101 072
Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 19 781 781
Summa langfristiga skulder 781 781
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 19 = 98

Forskott fran kunder = 19

Leverantorsskulder 1417 39218

Skulder till koncernforetag 8478 -

Ovriga skulder 22 453 1195

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 23 5259 9871
Summa kortfristiga skulder 15607 50 401
Summa eget kapital och skulder 105108 152 254

Stéllda sakerheter och eventualftrpliktelser for moderbolaget

Per den 31 december

Tkr Not 2009-12-31 2008-12-31
Stallda sakerheter 26 52294 3899
Eventualforpliktelser 26 Inga Inga

4) Eget kapitaldrisin helhet hanférligt till dgare tillmoderbolaget, eftersom det inte férekommer ndgra minoritetsintressen.
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Rapport over forandringar 1 eget kapital
for moderbolaget

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Overkurs- Balanserat Arets Totalt eget
Aktiekapital  Reservfond fond resultat resultat kapital
Ingdende eget kapital 2008-01-01 22275 127072 103 026 -153724 - 98 649
Arets totalresultat - - - - -63918 -63918
Nyemission maj 2008 22275 - 50118 - - 72392
Emissions- och garantikostnader - - -6 051 - - -6 051
Utgdende eget kapital 2008-12-31 44549 127072 147093 -153724 -63918 101 072
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Overkurs- Balanserat Arets Totalt eget
Aktiekapital  Reservfond fond resultat resultat kapital
Ingdende eget kapital 2009-01-01 44549 127072 147 093 -217 642 = 101072
Arets totalresultat = = = = =12 853 -12353
Utgdende eget kapital 2009-12-31 44549 127072 147093 -217 642 -12353 88719
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Kassaflodesanalys for moderbolaget

1 januari - 31 december

Tkr Not 2009 2008
29
Den 16pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -12353 -63918
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 753 23282
Kassaflode fran den 16pande verksamheten fore forandringar av rérelsekapital -11 600 -40 636
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning (-)/Minskning (+) av varulager 1840 6159
Okning (-)/Minskning (+) av rorelsefordringar 45672 29 447
Okning (+)/Minskning (-) av rorelseskulder -34 695 5378
Kassaflode fran den 16pande verksamheten 1217 348
Investeringsverksamheten
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar = -19574
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -132 =777
Aktieagartillskott till dotterbolag -26 500 -59 864
Forsaljning av aktier i dotterbolag = 30000
Kassaflode fran investeringsverksamheten -26 632 -50 215
Finansieringsverksamheten
Nyemission = 66 341
Fakturabelaning -98 -22524
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -98 43817
Arets kassaflode -25513 -6 050
Likvida medel vid arets borjan 27 895 33945
Likvida medel vid arets slut 2382 27 895
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Noter till de finansiella rapporterna

Not 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Overensstimmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med Internatio-
nal Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av Internatio-
nal Accounting Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalan-
den fran International Financial Reporting Interpretations Com-
mittee (IFRIC), sdsom de har godkants av EU, for tillampning
inom EU. Vidare har Radet for finansiell rapporterings rekom-
mendation RFR 1.2 Kompletterande redovisningsregler for kon-
cerner tillampats.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som
koncernen utom 1 de fall som anges nedan under avsnittet
"Moderbolagets redovisningsprinciper”. De avvikelser som fore-
kommer mellan moderbolagets och koncernens principer féran-
leds av begransningar i majligheterna att tillampa IFRS 1 moder-
bolaget till féljd av ARL samt i vissa fall av skatteskal.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants
for utfardande av styrelsen och verkstallande direktoren den
26 mars 2010. Koncernens rapport dver totalresultat, och rap-
port dver finansiell stallning och moderbolagets resultat- och
balansréakning blir féremal for faststallelse pa arsstamman den
28 april 2010.

Véarderingsgrunder tillampade vid upprattandet av
moderbolagets och koncernens finansiella rapporter
Tillgadngar och skulder &r redovisade till historiska anskaff-
ningsvarden, forutom tillgdngar sdsom valutaterminkontrakt
och inbaddade derivat vilka, nar de forekommer, varderas tull
verkligt varde.

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som dven
utgor rapporteringsvalutan for moderbolaget och for koncer-
nen. Det innebar att de finansiella rapporterna presenteras 1
svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges, ar avrun-
dade till narmaste tusental.

Beddomningar och uppskattningaride
finansiellarapporterna
Att uppratta de finansiella rapporterna 1 enlighet med IFRS kra-
ver att foretagsledningen gor beddmningar och uppskattningar
samt gor antaganden som paverkar tillampningen av redovis-
ningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar, skul-
der, intakter och kostnader. Uppskattningarna och antagandena
ar baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra fakto-
rer som under rddande forhallanden synes vara rimliga. Resulta-
tet av dessa uppskattningar och antaganden anvands sedan for
att bedéma de redovisade vardena pa tillgdngar och skulder som
inte annars framgar tydligt fran andra kéllor. Det verkliga utfallet
kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.
Uppskattningarna och antagandena ses Over regelbun-
det. Andringar av uppskattningar redovisas i den period and-
ringen gors om andringen endast paverkat denna period, eller i
den period andringen gors och framtida perioder om andringen
paverkar bade aktuell period och framtida perioder.
Bedomningar gjorda av foretagsledningen vid tillampningen
av IFRS som har en betydande inverkan pa de finansiella rap-
porterna och gjorda uppskattningar som kan medfora vasent-
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liga justeringar i paftljande ars finansiella rapporter beskrivs
ndrmare i not 31.

Andrade redovisningsprinciper féranledda av nya

eller &ndrade IFRS

Nedan beskrivs vilka andrade redovisningsprinciper som kon-
cernen tilldmpar frdn och med 1 januari 2009. Ovriga andringar
av IFRS med tilldmpning fran och med 2009 har inte haft nagon
vasentlig effekt pa koncernens redovisning.

Utformning av de finansiella rapporterna
Sedan 1 januart 2009 tillampar koncernen dndrade IAS 1 Utform-
ning av finansiella rapporter (2007). Andringen har medfort att
intakter och kostnader som tidigare redovisats direkt i eget kapi-
talnuistdllet redovisasiovrigt totalresultat, som Tilgin presente-
rar efter aretsresultat ien férlangd resultatrapport som benamns
rapport Over totalresultat. Foretaget har valt att anvanda de nya
titlar pa rapporterna som inforts i IAS 1 (2007) - rapport 6ver
totalresultat, rapport over finansiell stallning, rapport over for-
andringar i eget kapital och rapport 6ver kassafloden.
Jamforelseperioder har genomgdende andrats 1 &rsredovis-
ningen sa att de foljer den nya utformningen. D& andringarna
endast paverkar utformningen har inga belopp dndrats, varken
avseende resultat per aktie eller andra poster 1 de finansiella
rapporterna.

Upplysningar om segment

Sedan 1 januart 2009 tillampar koncernen nya IFRS 8 Rorelse-
segment, som ersatter IAS 14 Segmentrapportering. IFRS 8
infor ett ledningsperspektiv pa hur rérelsesegment ska delas in
och presenteras. De nya principerna beskrivs langre ner bland
redovisningsprinciperna i denna not. Standarden har tillampats
tenlighet med dess 6vergangsbestammelser, genom att jamfo-
relsedrets uppgifter anpassats till kraven 1 IFRS 8.

Tilldmpningen av IFRS 8 har for Tilgin inte inneburit nagon
andring av segmentindelningen, eftersom de segment som
dentifierades 1 enlighet med IAS 14 sammanfoll med de som
VD foljer upp. Foretaget fortsatter att tilldmpa samma redovis-
ningsprinciper i rorelsesegmenten som i koncernredovisningen,
d.v.s. IFRS. Foljaktligen har inga av de belopp som redovisas for-
andrats jamfort med tidigare redovisade belopp.

Koncernen Tilgin omfattar endast ett segment, forsaljning
av residential/home gateways med tullhdrande mjukvarulos-
ningar. Den l6pande ekonomiska resultatuppféljningen och styr-
ningen utgar darfor frdn koncernen som helhet.

Upplysningar om finansiella instrument

Andringar 1 IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar med til-
lampning fran 1 januari 2009 paverkar Foretagets finansiella rap-
portering fran och med arsredovisningen for 2009. Andringarna
medfor huvudsakligen att nya upplysningskrav om finansiella
instrument varderade till verkligt varde trapporten dver finanstell
stallning. Instrumenten delas in 1 tre nivaer beroende pa kvalite-
ten pd indata i varderingen. P& grund av att foretaget endast i
begransad omfattning har finansiella instrument som varderas
till verkligt varde 1 balansrakningen ar de nya upplysningskraven
bara tilldmpliga i begransade delar.
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NyaIFRS och tolkningar som @nnu inte bdrjat tillampas
Ett antal nya eller andrade standarder och tolkningsuttalanden
trader ikraft forst under kommande rakenskapsar och har inte
fortidstillampats vid upprattandet av dessa finansiella rappor-
ter. Nyheter eller andringar med framtida tilldmpning planeras
inte att fortidstilldmpas.

Inga nya eller andrade standarder och tolkningsuttalanden
med framtida tillampning beddms 1 dagslaget fa nagon effekt
pa koncernens redovisning.

Klassificeringmm

Anlaggningstillgangar och langfristiga skulder i moderbolaget
och koncernen bestar i allt vasentligt enbart av belopp som for-
vantas atervinnas eller betalas efter mer dn tolv manader rak-
nat fran balansdagen. Omsattningstillgangar och kortfristiga
skulder i moderbolaget och koncernen bestar i allt vasentligt
enbart av belopp som forvantas atervinnas eller betalas inom
tolv manader raknat fran balansdagen.

Rorelsesegmentrapportering

Ett rorelsesegment ar en del av koncernen som bedriver verk-
samhet fran vilken den kan generera intakter och adrar sig
kostnader och for vilka det finns fristdende finansiell informa-
tion tillganglig. Ett rorelsesegments resultat foljs vidare upp av
foretagets hogste verkstallande beslutsfattare for att utvar
dera resultatet samt for att kunna allokera resurser till rorel-
sesegmentet. Efter avyttringen av koncernens affarssegment
IPTV 1 december 2008 finns dock endast ett segment kvar, IP
residential gateway, varfér ndgon segmentsrapportering for
2009 och 2008 ej sker i denna arsredovisning. Se not 3 for ytter-
ligare beskrivning av indelningen och presentationen av rorel-
sesegment.

Konsolideringsprinciper

Dotterféretag

Dotterforetag ar foretag som star under ett bestdmmande
inflytande fran Tilgin AB. Bestammande inflytande innebar
direkt eller indirekt en rdtt att utforma ett foretags finansiella
och operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska forde-
lar. Vid beddomningen om ett bestammande inflytande forelig-
ger, skall potentiella rostberattigande aktier som utan drgjsmal
kan utnyttjas eller konverteras beaktas.

Dotterforetag redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden
innebar att forvarv av ett dotterféretag betraktas somentrans-
aktion varigenom koncernen indirekt forvarvar dotterforeta-
gets tillgangar och dvertar dess skulder och eventualférpliktel-
ser. Det koncernmassiga anskaffningsvardet faststalls genom
en forvarvsanalys 1 anslutning till rorelseforvarvet. I analysen
faststalls dels anskaffningsvardet for andelarna eller rorelsen,
dels det verkliga vardet av forvarvade identifierbara tillgangar
samt Overtagna skulder och eventualforpliktelser. Skillnaden
mellan anskaffningsvardet for dotterféretagsaktierna och det
verkliga vardet av forvarvade tillgangar, vertagna skulder och
eventualforpliktelser utgor koncernmassig goodwill. Nar skill-
naden dr negativ redovisas denna direkt i &rets resultat.

Dotterforetags finansiella rapporter tas in i koncernredovis-
ningen fran och med forvarvstidpunkten till det datum da det
bestdmmande inflytandet upphor.
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Noter till de finansiella rapporterna

Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader
och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer fran
koncerninterna transaktioner mellan koncernforetag, elimine-
ras i sin helhet vid upprattandet av koncernredovisningen.

Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioner 1 utlandsk valuta omraknas till den funktionella
valutan till den valutakurs som foreligger pa transaktionsda-
gen. Funktionell valuta &r valutan i de primara ekonomiska mil-
joer dér de i koncernen ingdende bolagen bedriver sin verksam-
het. De bolag som ingar 1 koncernen ar moderbolag och dotter-
foretag. Monetéra tillgdngar och skulder i utlédndsk valuta rak-
nas om till den funktionella valutan till den valutakurs som fore-
ligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som uppstar vid
omrakningarna redovisas 1 arets resultat. Icke-monetéara till-
gangar och skulder som redovisas till historiska anskaffnings-
varden omrdknas till valutakurs vid transaktionstillfallet. Icke-
monetdra tillgangar och skulder som redovisas till verkliga var-
den omraknas till den funktionella valutan till den kurs som
rader vid tidpunkten for véardering till verkligt varde.

Intédkter

Forséljning av varor och utférande av tjdnsteuppdrag

Intakter for forsaljning av varor redovisas 1 arets resultat nar
vasentliga risker och formaner som ar forknippade med varor-
nas agande har overforts till kdparen. Tjdnsteforsdljning, som
forekommer 1 mycket begransad omfattning, redovisas som
intakt nar uppdraget ar slutfort, med undantag for supportin-
takter, vilka periodiseras Over supportperioden. Intakter redo-
visas inte om det ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna
inte kommer att tillfalla koncernen. Om det rader betydande
osdkerhet avseende betalning, vidhangande kostnader eller
risk for returer och om saljaren behaller ett engagemang i den
l6pande fdrvaltningen som vanligtvis forknippas med agandet,
sker ingen intaktsforing.

Statliga stéd

Statliga bidrag redovisas 1 rapport Gver finansiell stallning
som forutbetald intékt nar det foreligger rimlig sakerhet att
bidraget kommer att erhallas och att koncernen kommer att
uppfylla de villkor som ar forknippade med bidraget. Bidrag ska
periodiseras systematiskt i drets resultat pd samma satt och
Over samma perioder som de kostnader bidragen ar avsedda att
kompensera for. Statliga bidrag relaterade till tillgangar redovi-
sas irapport dver finansiell stallning som en forutbetald intakt
och periodiseras som dvrig rorelseintakt dver tillgangens nytt-
jandeperiod.

Leasing

Operationella leasingavtal

Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisas 1
drets resultat linjart over leasingperioden. Férmaner erhallna i
samband med tecknandet av ett avtal redovisas i drets resultat
linjart dver leasingavtalets 16ptid. Variabla avgifter kostnads-
fors 1 de perioder de uppkommer.

Finansiella leasingavtal
De av bolagets avtal som kan klassificeras som finansiell leasing
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Noter till de finanstella rapporterna

avser leasingavgifter till e vasentliga belopp, varfor bolaget klas-
sificerar samtliga sina leasingavtal sdsom operationell leasing.

Finansiellaintdkter och kostnader

Finansiella intakter och kostnader bestar av ranteintakter pa
bankmedel och fordringar, rantekostnader pa 1an, utdelningsin-
takter samt orealiserade och realiserade vinster och forluster
pa finansiella placeringar.

Ranteintakter pa fordringar och rantekostnader pa skulder
beraknas med tillampning av effektivrantemetoden. Effektiv-
rantan ar den ranta som gor att nuvardet av alla uppskattade
framtida in- och utbetalningar under den forvantade rantebind-
ningstiden blir lika med det redovisade vardet av fordran eller
skulden.

Ranteintakter respektive rantekostnader inkluderar periodi-
serade belopp av transaktionskostnader och eventuella rabat-
ter, premier och andra skillnader mellan det ursprungligen redo-
visade vardet av fordran respektive skuld och det belopp som
regleras vid forfall.

Rantekostnader belastar resultatet 1 den period till vilken
de hanfor sig oavsett hur de uppldnade medlen har anvants.
Koncernen och moderbolaget aktiverar inte rénta i tillgangars
anskaffningsvarden.

Valutakursvinster och valutakursforluster redovisas netto.

Skatter

Inkomstskatter utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas 1 drets resultat utom da& underlig-
gande transaktion redovisas 1 0vrigt totalresultat eller 1 eget
kapttal varvid tillhorande skatteeffekt redovisas 1 ovrigt total-
resultat eller i eget kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende
aktuellt &r, med tilldmpning av de skattesatser som &r beslu-
tade eller 1 praktiken beslutade per balansdagen, hit hor aven
justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare pertoder.

Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrakningsmetoden
med utgdngspunkt i temporédra skillnader mellan redovisade
och skattemassiga varden pa tillgdngar och skulder. Temporara
skillnader beaktas inte 1 koncernmassig goodwill och inte hel-
ler for skillnad som uppkommit vid forsta redovisningen av till-
gangar och skulder som inte ar rorelseforvary som vid tidpunk-
ten for transaktioneninte paverkar vare sig redovisat eller skat-
tepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller temporara skillna-
der hanforliga till andelar i dotter- och intresseftretag som inte
forvantas bli aterforda inom overskadlig framtid. Varderingen
av uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisade varden pa
tillgangar eller skulder forvéntas bli realiserade eller reglerade.
Uppskjuten skatt beraknas med tilldmpning av de skattesatser
och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla tempo-
rara skillnader och underskottsavdrag redovisas endast 1 den
man det &r sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas.
Vardet pa uppskjutna skattefordringar reduceras nar det inte
langre beddms sannolikt att de kan utnyttjas.

Finansiella instrument

Finanstella instrument som redovisas i rapporten dver finansiell
stallning inkluderar pa tillgangssidan likvida medel, kundford-
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ringar och lanefordringar. P4 skuldsidan aterfinns leverantors-
skulder och laneskulder.

Redovisning i och borttagande fran rapporten

6ver finansiell stéllning

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i rapport dver
finanstell stallning nar bolaget blir part til instrumentets avtals-
massiga villkor. Kundfordringar tas upp 1 rapport over finansiell
stallning nar faktura har skickats. Skuld tas upp nar motparten
har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att betala,
aven om faktura annu inte mottagits. Leverantorsskulder tas
upp nar faktura mottagits.

En finansiell tillgdng tas bort fran rapport dver finansiell
stallning nar rattigheterna 1 avtalet realiseras, forfaller eller
bolaget forlorar kontrollen dver dem. Detsamma galler for del
av en finansiell tillgang. En finansiell skuld tas bort fran rapport
over finansiell stallning nar forpliktelsen 1 avtalet fullgors eller
pad annat satt utslacks. Detsamma galler for del av en finansiell
skuld.

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redo-
visas med ett nettobelopp 1 rapport dver finansiell stallning
endast nar det foreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt
att det foreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobe-
lopp eller att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa
affarsdagen, som utgor den dag da bolaget forbinder sig att
forvarva eller avyttra tillgangen.

Klassificering och vérdering

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffnings-
varde motsvarande instrumentets verkliga varde med tillagg
for transaktionskostnader for alla finansiella instrument for-
utom avseende de som tillhdr kategorin finansiell tillgdng som
redovisas till verkligt varde via resultatet, vilka redovisas till
verkligt varde exklusive transaktionskostnader. Ett finansiellt
instrument klassificeras vid forsta redovisningen utifranivilket
syfte instrumentet forvarvades. Klassificeringen avgor hur det
finanstella instrumentet varderas efter forsta redovisningstill-
fallet sdsom beskrivs nedan.

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart till-
gangliga tillgodohavanden hos banker och motsvarande insti-
tut samt kortfristiga likvida placeringar med en 16ptid fran
anskaffningstidpunkten understigande tre manader vilka ar
utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt vérde via resultatet
Foretaget ingar regelbundet valutaterminsavtal for att ekono-
miskt sakra viss valutakursrisk (se vidare not 24). Dessa avtal
klassificeras som finansiella tillgangar som innehas for handels-
andamal och varderas till verkligt varde via resultatet nar var-
det p& avtalet &r positivt. I balansrakningen per den 31 decem-
ber 2009 fanns emellertid inte nagra sddana derivattillgdngar 1
balansrakningen (0). Derivat ar ocksa avtalsvillkor som ar inbad-
dade 1 andra avtal. Inbaddade derivat skall sarredovisas om de
inte &r nara relaterade till vardkontrakten. Tillgdngar i denna
kategori varderas i forekommande fall ocksa 16pande till verkligt
vdrde med vardefrandringar redovisade i resultatet under klas-
sificeringen innehav for handelsandamal.
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Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgdngar som
inte dr dervat, som har faststéllda eller faststallbara betal-
ningar, och som inte ar noterade pd en aktiv marknad. Till-
gangar i denna kategori varderas till upplupet anskaffnings-
varde. Upplupet anskaffningsvarde bestams utifran den effek-
tivranta som berdknades vid anskaffningstidpunkten. Kund-
fordranredovisas till det belopp som berdknas inflyta, dvs. efter
avdrag for nedskrivningar av osakra fordringar. Nedskrivnings-
provning sker manatligen, for fordringar som &r forfallna med
dver 60 dagar.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatet
Denna kategori bestar av finansiella skulder som innehas for
handel inklusive derivat (fristdende och inbaddade) som inte
anvands for sakringsredovisning. Skulder 1 kategorin varderas
16pande till verkligt varde med vardeférandringar redovisade 1
arets resultat.

Andra finansiella skulder

Lan samt dvriga finansiella skulder, t.ex. leverantorsskulder,
ingar idennakategori. Skulderna vérderas till upplupet anskaff-
ningsvarde.

Tl vitken kategori koncernens finansiella tillgangar och skul-
der hanforts framgar av not 24 Finansiella risker och finans-
policies. Redovisningen av finansiella intékter och kostnader
behandlas aven under avsnittet Finansiella intékter och kost-
nader ovan.

Fordringar och skulder i utldndsk valuta

For ekonomisk sakring av fordran eller skuld mot valutakursrisk
anvands valutaterminer. Kursvinster och kursférluster pa ford-
ringar/skulder av rorelsekaraktar redovisas netto under dvriga
rorelseintakter respektive ovriga rorelsekostnader. Valutakurs-
differenser pa kortfristiga fordringar och skulder redovisas
netto under finansnetto.

Utgivna konvertibla skuldebrev

Konvertibla skuldebrev kan konverteras till aktier genom att
motparten utnyttjar sin option att konvertera fordringsrat-
ten till aktier, och redovisas 1 grundfallet som ett sammansatt
finansiellt instrument uppdelat pa en skulddel och en egetkapi-
taldel. Skuldens verkliga varde beraknas vid emissionstidpunk-
ten genom att de framtida betalningsflodena diskonteras med
den aktuella marknadsrantan for en liknande skuld, utan ratt tull
konvertering. Vardet pa egetkapitaldelen berdknas som skillna-
den mellan emissionslikviden da det konvertibla skuldebrevet
gavs ut och det verkliga vardet av den finansiella skulden vid
emissionstidpunkten.

Materiella anldggningstillgangar

Agda tillgdngar

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas som tillgang i rapport

over finansiell stallning om det ar sannolikt att framtida ekono-

miska fordelar kommer att komma bolaget till del och anskaff-

ningsvardet for tillgdngen kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Materiella anldggningstillgangar redovisas 1 koncernen till

anskaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskriv-

ningar och eventuella nedskrivningar. 1 anskaffningsvardet
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ingar inkdpspriset samt kostnader direkt hanforbara till till-
gangen for att bringa den pa plats och i skick for att utnyttjas i
enlighet med syftet med anskaffningen. Redovisningsprinciper
for nedskrivningar framgar nedan.

Materiella anlaggningstillgangar som bestar av delar med
olika nyttjandeperioder behandlas som separata komponenter
av materiella anlaggningstillgangar.

Det redovisade véardet for en materiell anlaggningstillgang
tas bort ur rapport dver finansiell stallning vid utrangering eller
avyttring eller nar inga framtida ekonomiska fordelar vantas
fran anvandning eller utrangering/avyttring av tillgangen. Vinst
eller forlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering av
en tillgadng utgors av skillnaden mellan nettoforsaljningspriset
och tillgéngens redovisade varde. Vinst och forlust redovisas
som Ovrig rorelseintakt/kostnad.

Leasade tillgdngar
Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska riskerna och for-
manerna som ar forknippade med dgandet 1 allt vasentligt &r
overforda till leasetagaren, om sa ej ar fallet ar det fraga om
operationell leasing. Sdsom tidigare namnts klassificeras all
leasing 1 koncernredovisningen som operationell leasing.
Operationell leasing innebar att leasingavgiften kostnads-
fors over loptiden med utgangspunkt fran nyttjandet, vilket
kan skilja sig at fran vad som de facto erlagts som leasingav-
gift under aret. Tillgadngar som hyrs enligt operationell leasing
redovisas som regel inte som tillgang 1 rapport cver finansiell
stallning. Operationella leasingavtal ger inte heller upphov till
en skuld.

Tillkommande utgifter

Tullkommande utgifter laggs till anskaffningsvardet endast om
det ar sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som ar for-
knippade med tillgdngen kommer att komma foretaget till del
och anskaffningsvardet kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad 1 den
period de uppkommer.

Avgorande for bedomningen nar en tillkommande utgift
ldggs till anskaffningsvardet ar om utgiften avser utbyten av
identifierade komponenter, eller delar darav, varvid sadana
utgifter aktiveras. Aven ide fall ny komponent tillskapats laggs
utgiften till anskaffningsvardet. Eventuella oavskrivna redovi-
sade varden pa utbytta komponenter, eller delar av komponen-
ter, utrangeras och kostnadsfors 1 samband med utbytet. Repa-
rationer kostnadsfors lopande.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart over tillgdngens berdknade nyttjande-

period.

Beraknade nyttjandeperioder;

- inventarier, verktyg och installationer 3-10ar
Bedomning av en materiell tillgangs nyttjandeperiod gors

arligen. Bedomning av avskrivningsmetoder och restvarden

gors ocksa arligen.

Immateriella tillgangar

Forskning och utveckling

Utgifter for forskning som syftar till att erhalla ny vetenskaplig
eller teknisk kunskap redovisas som kostnad da de uppkommer.
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Utgifter for utveckling for att dstadkomma nya eller forbattrade
produkter eller processer, redovisas som en tillgang i rapport over
finansiell stallning, om produkten eller processen ar tekniskt och
kommerstellt anvandbar och féretaget har tillrackliga resurser
att fullfolja utvecklingen och darefter anvanda eller salja den im-
materiella tillgdngen. Det redovisade vardet inkluderar utgifter
for externa tjanster, material och direkta utgifter for l6ner. Ovriga
utgifter for utveckling redovisas i arets resultat som kostnad
nar de uppkommer. I rapport dver finanstiell stallning redovisade
utvecklingskostnader ar upptagna till anskaffningsvarde minus
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.

Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisas i arets resultat linjart ver immateriella

tillgdngars beraknade nyttjandeperioder, sdvida inte sadana

nyttjandeperioder ar obestamda. Avskrivningsbara immate-

riella tillgangar skrivs av fran det datum da de ar tillgangliga for

anvandning. De beraknade nyttjandeperioderna ar:

- balanserade utvecklingsutgifter 3ar
Bedomning av en immateriell tillgadngs nyttjandeperiod gors

arligen. Bedémning av avskrivningsmetoder och restvarden

gors ocksa arligen.

Varulager
Varulager varderas till det lagsta av anskaffningsvardet och
nettoforsaljningsvardet. Nettoforsaljningsvardet ar det upp-
skattade forsaljningspriset 1 den 16pande verksamheten, efter
avdrag for uppskattade kostnader for fardigstallande och for
att dstadkomma en forsaljning.

Anskaffningsvardet for varulager berdknas genom tullamp-
ning av vagda genomsnittspriser, och inkluderar utgifter som
uppkommit vid férvarvet av lagertillgdngarna.

Nedskrivningar

De redovisade vardena for koncernens tillgangar provas vid
varije balansdag for att bedéma om det finns indikation pa ned-
skrivningsbehov. IAS 36 tilldmpas for provning av nedskriv-
ningsbehov for andra tillgangar an finansiella tillgangar vilka
provas enligt TAS 39, varulager och uppskjutna skattefordringar.
For undantagna tillgangar enligt ovan provas det redovisade
vardet enligt respektive standard.

Nedskrivningsprévning fér materiella och immateriella
tillgdngar samt andelar i dotterféretag

Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, berdknas enligt
IAS 36 tillgdngens atervinningsvarde som det hdgsta av nytt-
jandevardet och verkligt varde minus forsaijningskostnader. Vid
berakning av nyttjandevardet diskonteras framtida kassaflo-
den med en ranta som beaktar riskfri ranta och den risk som
ar forknippad med den specifika tillgangen. En nedskrivning
belastar arets resultat.

For immateriella tillgdngar med obestdmbar nyttjandeperiod
berdknas atervinningsvardet arligen.

Om det inte gar att faststdlla vasentligen oberoende kassa-
floden till en enskild tillgang, och dess verkliga varde inte kan
anvandas, ska tillgdngarna vid prévning av nedskrivningsbehov
grupperas till den lagsta niva dér det gar att identifiera vasent-
ligen oberoende kassafloden (en sa kallad kassagenererande
enhet). En nedskrivning redovisas nar en tillgangs eller kassa-
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genererande enhets redovisade varde 6verstiger atervinnings-
vardet. En nedskrivning belastar arets resultat.

Nedskrivning av tillgangar hénforliga till en kassagenere-
rande enhet fordelas 1 forsta hand till goodwill. Darefter gors
en proportionell nedskrivning av dvriga tillgangar som ingar i
enheten.

Nedskrivningsprévning for finansiella tillgdngar
Vid varje rapporttillfalle utvdrderar foretaget om det finns
objektiva bevis pa att en finansiell tillgang eller grupp av till-
gangar dr 1 behov av nedskrivning. Objektiva bevis utgors av
observerbara forhallanden som intraffat och som har en nega-
tivinverkan pa mojligheten att atervinna anskaffningsvardet.
Atervinningsvardet for tillgngar tillhérande kategorin 1ane-
fordringar och kundfordringar vilka redovisas till upplupet
anskaffningsvarde berdknas som nuvardet av framtida kassa-
floden diskonterade med den effektiva ranta som gallde da till-
gangen redovisades forsta gangen. Tillgangar med en kort 16p-
tid diskonteras inte. En nedskrivning belastar arets resultat.

Aterféring av nedskrivningar

En nedskrivning reverseras om det bade finns indikation pa att
nedskrivningsbehovet inte langre foreligger och det har skett
en forandring 1 de antaganden som lag till grund for berdk-
ningen av atervinningsvardet. En reversering gors endast 1 den
utstrackning som tillgdngens redovisade varde efter aterforing
inte dverstiger det redovisade varde som skulle ha redovisats,
med avdrag for avskrivning dar sa ar aktuellt, om ingen ned-
skrivning gjorts.

Nedskrivningar av lanefordringar och kundfordringar som
redovisas till upplupet anskaffningsvarde aterfors omen senare
okning av atervinningsvardet objektivt kan hanforas till en han-
delse som intraffat efter det att nedskrivningen gjordes.

Aktiekapital

L&mnad utdelning

I den man utdelning till aktiedgarna kommer att ske i framti-
den, redovisas dessa som skuld efter det att drsstamman god-
kant utdelningen.

Resultat per aktie

Berdkningen av resultat per aktie baseras pa arets resultat i
koncernen hanforligt till moderbolagets aktiedgare och pa det
vagda genomsnittliga antalet aktier utestdende under aret.
Vid berakningen av resultat per aktie efter utspadning justeras
resultatet och det genomsnittliga antalet aktier for att ta han-
syn till effekter av utspadande potentiella aktier, vilka under
rapporterade perioder harror fran teckningsoptioner utgivna till
aktleagarna.

Enligt IAS 33 punkt 41 far inte resultat per aktie efter utspad-
ning vara battre an resultat per aktie fore utspadning. Eftersom
resultat per aktie for 2009 och 2008 ar negativt anges resultat
per aktie efter utspadning till detsamma som resultat per aktie
fore utspadning.

Ersattningar till anstéllda

Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Som avgiftsbestdamda pensionsplaner klassificeras de planer
dar foretagets forpliktelse ar begransad till de avgifter fore-
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taget atagit sig att betala. I sddant fall beror storleken pa den
anstdlldes pension pa de avgifter som foretaget betalar till pla-
nen eller till ett forsakringsbolag och den kapitalavkastning
som avgifterna ger. Foljaktligen dr det den anstallde som bar
den aktuariella risken (att ersattningen blir lagre an forvantat)
och investeringsrisken (att de investerade tillgangarna kom-
mer att vara otillrackliga for att ge de forvantade ersattning-
arna). Foretagets forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbe-
stadmda planer redovisas som en kostnad i arets resultat i den
takt de intjanas genom att de anstallda utfort tjanster at fore-
taget under en period.

Fran 1 november 2007 har bolaget infort en avgiftsbestamd
pensionsplan som omfattar samtliga anstallda t koncernen uto-
ver bolagets VD. For personal anstallda fore 1 november 2007
inférdes planen 1 tre steg, med en tredjedel fran 1 november
2007, ytterligare en tredjedel fran 1 januari 2009, samt den
sista tredjedelen fran 1 januari 2010.

Vidare tillampar bolaget bruttoloneavdrag, dar varje anstalld
har ratt till ett bruttoloneavstaende och kan vdlja att disponera
en del av bruttoldnen i ett pensionssparande. I den man sadant
pensionssparande forekommer kan det liknas vid en avgiftsbe-
stamd plan. Foretaget star, 1 likhet med vid en avgiftsbestamd
plan, ingen risk for avkastningen pa de anstalldas pensionsspa-
rande. Den anstallde bar risken for hur stor den framtida pensio-
nen kommer att bli. Den anstallde valjer sjalv genom vilket insti-
tut den vill pensionsspara, samt storleken pa manadssparandet.

Bolaget har inga formansbestamda planer.

Ovriga léngfristiga erséttningar

Det finns inga bonusbelopp eller andra typer av langfristiga
ersattningar som betalas ut mer an 12 manader efter intja-
nande.

Ersattningar vid uppsédgning

En kostnad for ersattningar i samband med uppsagningar av
personal redovisas endast om foretaget ar bevisligen forplik-
tigat, utan realistisk mdjlighet till tillbakadragande, av en for-
mell detaljerad plan att avsluta en anstallning fore den nor-
mala tidpunkten. Nar ersdttningar ldmnas som ett erbjudande
for att uppmuntra frivillig avgang, redovisas en kostnad om det
ar sannolikt att erbjudandet kommer att accepteras och anta-
let anstallda som kommer att acceptera erbjudandet tillforlit-
ligt kan uppskattas.

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar till anstallda berdknas utan diskon-
tering och redovisas som kostnad nar de relaterade tjansterna
erhalls.

En avsattning redovisas for den forvantade kostnaden for
bonusbetalningar nar koncernen har en gallande rattslig eller
informell forpliktelse att gora sddana betalningar till foljd av att
tjanster erhdllits fran anstallda och forpliktelsen kan beraknas
tillforlitligt.

Aktierelaterade erséttningar

Teckningsoptioner mojliggor for de anstallda som deltar 1 inct-
tamentsprogrammet att forvarva nya aktier i bolaget. Per 31
december 2009 fanns inga utestdende teckningsoptionspro-
gram riktade till anstallda.
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Avséttningar

En avsattning redovisas 1 rapport over finansiell stallning nar
koncernen har en befintlig legal eller informell forpliktelse
som en foljd av en intraffad handelse, och det ar troligt att ett
utflode av ekonomiska resurser kommer att kravas for att reg-
lera forpliktelsen samt en tillforlitlig uppskattning av beloppet
kan goras. Dar effekten av nar i tiden betalning sker ar vasent-
lig, beraknas avsattningar genom diskontering av det forvan-
tade framtida kassaflodet till en rantesats fore skatt som ater-
speglar aktuella marknadsbedomningar av pengars tidsvarde
och, om det ar tillampligt, de risker som &r foérknippade med
skulden.

Garantier

En avsattning for eventuella garantidtaganden redovisas nar de
underliggande produkterna eller tjdnsterna saljs. Avsattningen
baseras pa historiska data om garantier och en sammanvag-
ning av tankbara utfall i forhallande till de sannolikheter som
utfallen ar forknippade med.

Eventualforpliktelser (ansvarsforbindelser)

En eventualforpliktelse redovisas ndr det finns ett mojligt ata-
gande som harror fran intraffade handelser och vars forekomst
bekraftas endast av en eller flera osakra framtida handelser
eller nar det finns ett atagande som inte redovisas som en skuld
eller avsattning pa grund av det inte &ar troligt att ett utflode av
resurser kommer att kravas.

Anldggningstillgangar som innehas for forsaljning

och avvecklade verksamheter

Tilgin redovisar 1 enlighet med IFRS 5 avvecklad verksamhet
nar en del av koncernen avyttrats. En avvecklad verksamhet ar
en del av ett foretags verksamhet som representerar en sjalv-
standig rorelsegren eller en vasentlig verksamhet inom ett geo-
grafiskt omrade eller &r ett dotterforetag som forvarvats ute-
slutande 1 syfte att vidaresdljas. Klassificering som en avveck-
lad verksamhet sker vid avyttring eller vid en tidigare tidpunkt
da verksamheten uppfyller kriterierna for att klassificeras som
innehav for forsaljning.

Resultat efter skatt for avvecklade verksamheter redovisas
pa en egen rad i rapporten dver totalresultat for koncernen, det-
samma galler dven for jamforelsedret. Nar en verksamhet klas-
sificeras som avvecklad andras utformningen av jamfdrelse-
arets rapport 6ver totalresultat sa att den redovisas som om
den avvecklade verksamheten hade avvecklats vid ingdngen av
jamforelsedret. Utformningen av rapporten dver finansiell stall-
ning for innevarande och féregdende ar dndras inte pa motsva-
rande satt.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt arsredo-
visningslagen (1995:1554) och Radet for finansiell rapporte-
rings rekommendation RFR 2.2 Redovisning for juridiska per-
soner. Aven av Radet for finansiell rapporterings utgivna utta-
landen gallande for noterade foretag tillampas. RFR 2.2 innebar
att moderbolaget i drsredovisningen for den juridiska perso-
nen skall tillampa samtliga av EU antagna IFRS och uttalanden
sa langt detta ar mojligt inom ramen for arsredovisningslagen,
tryggandelagen och med hansyn till sambandet mellan redovis-
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ning och beskattning. Rekommendationen anger vilka undan-
tag fran och tillagg till IFRS som skall goras.

Andrade redovisningsprinciper
Bolaget har ej noterat ndgra andrade redovisningsprinciper for
moderbolaget som galler fran och med den 1 januari 2009,

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper

Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovis-
ningsprinciper framgar nedan. De nedan angivna redovisnings-
principerna fér moderbolaget har tillampats konsekvent pa
samtliga perioder som presenteras 1 moderbolagets finansiella
rapporter.

Klassificering och uppstéllningsformer

For moderbolaget redovisas en resultatrakning och ingen rap-
port dver totalresultat, medan koncernen har en rapport som
heter Rapport dver totalresultat. Vidare anvands for moderbo-
laget benamningarna balansrakning respektive kassaflodes-
analys for de rapporter som 1 koncernen har titlarna Rapport

Over finansiell stallning respektive Rapport dver kassafloden.
Resultatrakning och balansrakning ar for moderbolaget upp-
stallda enligt arsredovisningslagens scheman, medan rappor-
ten over forandringar 1 eget kapital och kassaflodesanalysen
baseras pa IAS 1 Utformning av finansiella rapporter respek-
tive IAS 7 Rapport dver kassafloden. De skillnader mot koncer-
nens rapporter som gor sig gallande 1 moderbolagets resultat-
och balansrakningar utgors framst av redovisning av finanstella
intakter och kostnader och eget kapital.

Varulager - Férskott fran leverantérer

I moderbolaget redovisas forskott till leverantdrer under rubri-
ken Varulager enligt ARL-schemat. I koncernen redovisas istél-
let forskott fran leverantorer som Ovriga fordringar.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver, nar saddana
forekommer, inklusive uppskjuten skatteskuld. I koncernredo-
visningen delas daremot obeskattade reserver upp pa uppskju-
ten skatteskuld och eget kapital.

Not 2 INTAKTERNAS FORDELNING

Intdkter per vasentligt intaktsslag

Intékter per vasentligt intaktsslag

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2009 2008 Tkr 2009 2008
Nettoomsdattning: Nettoomsdttning:

Varuforsaljning 109156 155063 Varuforsaljning 1709 161 300

Tjansteforsaljning och support 3095 1479 Tjansteforsaljning och support 192 4860
Summa nettoomséttning 112 251 156 542 Koncernintern fakturering for

managementtjanster 11559 2404

Summa nettoomsattning 13 460 168 564

Not 3 SEGMENTSRAPPORTERING

Rorelsegrenar

Efter bolagets avyttring av rorelsegrenen IPTV under 2008 kvar-
stdridag endast en kvarvarande verksamhet; IP residential gate-
way. Sdledes sker ingen segmentsrapportering. Rirelsegrenen
bestar av bolagets produktserier Vood och HG (Home Gateways),
och inkluderar kundplacerad utrustning med tillhérande mjuk-
vara, servrar och tillbehdr, samt support och konsulttjanster.

Geografiska omraden

Geografiska omraden

Koncernen presenterar sina intakter indelade 1 foljande geo-
grafiska omraden: Europa, Mellanéstern samt Ovriga omraden.
Koncernens samtliga intakter hanfor sig dock till det svenska
moderbolaget och dotterbolaget. Moderbolaget bedriver gj
affarsverksamhet sedan 1 oktober 2008.

Koncernen Europa Mellanéstern Ovriga omraden Koncernen
Tkr 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Nettoomsdttning 80 986 87 282 29000 66 715 2265 2545 112251 156 542
Bolaget har under 2009 haft 6 (6) kunder som vardera svarat for dver 5 % av nettoomsattningen.
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Not 4 AVVECKLADE VERKSAMHETER

Per 1 oktober 2008 forde koncernen dver verksamheten inom  Kdpeskillingen uppgick till 30 mkr, samt en rorlig del om maxi-
IPTV frdn Tilgin AB till det heldgda dotterbolaget Tilgin IPTV AB.  malt 15 mkr beroende pa Aminos forsaljning under 2009. Moder-
IPTV-relaterade tillgdngar och skulder férdes ocksa Gver tilldot-  bolaget redovisade en forlust vid forsaljning av dotterbolagets
terbolaget. Per 1 december 2008 avyttrade koncernen Tilgin  aktier, uppgaende till -5 964 tkr.

IPTV AB till det engelska bolaget Amino Technologies Plc.

Resultat fran avvecklad verksamhet Effekten pa enskilda tillgdngar och skulder i koncernen
av avyttringen 2008
Koncernen
Tkr Not 2009 2008 Koncernen
Resultat fran rérelsen i den Tk Not 2009 2008
avvecklade verksamheten Immateriella
Intakter ) 15848 anlaggningstillgangar -24 996
Materiella
Kostnader - -60675 anlaggningstillgangar -1147
Resultat fore skatt = -44 827 Varulager 11413
Kundfordringar -2637
Skatt B - Ovriga fordringar -1192
Resultat efter skatt = -44 827 Likvida medel 54
Ovriga avsattningar 116
Resultat vid avyttring av den Leverantdrsskulder 5355
avvecklade verksamheten
Ovri k 281
Realisationsresultat vid Ovriga skulder 813
avyttring av den avvecklade Upplupna kostnader och
verksamheten = -5952 forutbetalda intakter 3562
Skatt hanforlig till ovanstdende Avyttrade tillgangar och
realisationsresultat = - skulder, netto -29593
Resultat fran avyttring efter
skatt - 5952 Erhalien képeskiling 30000
Avgdr: Likvida medel i den
Totalt resultat fran avvecklad avyttrade verksamheten -54
verksamhet efter skatt ) -50779 Paverkan pa likvida medel 29946

Resultat per aktie fran
avvecklade verksamheter

fore utspadning (kr) = -1,39
efter utspadning (kr) - -1,39

Nettokassaflode fran avvecklad verksamhet

Kassaflode fran den 16pande
verksamheten = 13108

Kassaflode fran investerings-
verksamheten = -47 406

Kassaflode fran finansierings-
verksamheten = -12 006

Nettokassaflode fran den
avvecklade verksamheten = -46 304
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Not 5 OVRIGA RORELSEINTAKTER

Koncernen
Tkr 2009 2008
Intakter fran forsaljning av komponenter
ej anvanda i produktion 120 60
Kursvinster pa fordringar/skulder av
rorelsekaraktar 1779 4812
Aterféring reserv for forvantade
komponentkostnader 1171 -
Atervunna, tidigare avskrivna
kundfordringar 355 -
Ovriga ersattningar och intakter = 530
3425 5402
Moderbolaget
Tkr 2009 2008
Intakter fran forsaljning av komponenter
€] anvanda i produktion 120 60
Kursvinster pa fordringar/skulder av
rorelsekaraktar = 4938
Aterforing reserv for forvantade
komponentkostnader 1171 -
Atervunna, tidigare avskrivna
kundfordringar 355 -
Ovriga ersattningar och intéakter = 559
1646 5557

Kursvinster

Samtliga kursvinster och kursforluster relaterade till omrak-
ningar av rorelsefordringar och rorelseskulder per balansdagen
redovisas ovan for koncernen (samt for moderbolaget 2008)
netto som kursvinster pa fordringar/skulder av rorelsekaraktar.

Not 6 OVRIGA RORELSEKOSTNADER

Moderbolaget
Tkr 2009 2008
Kursforluster pa fordringar/skulder av
rorelsekaraktar 676 -
676 -

Kursforluster for moderbolaget

Samtliga kursvinster och kursforluster relaterade till omrak-
ningar av rorelsefordringar och rorelseskulder per balansdagen
redovisas ovan for moderbolaget netto som kursforluster pa
fordringar/skulder av rorelsekaraktar.
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Not 7 ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR
Kostnader for ersattningar till anstallda

Koncernen, kvarvarande verksamhet, baserat pa intern seg-
mentsredovisning

Tkr 2009 2008
Loner och ersattningar mm 36124 34400
Sociala avgifter 11688 11378

47812 45778

Ovanstdende kostnader &r fore reduktion av 16nekostnader av-
seende intern tid nedlagd pa utveckling, som aktiverats som im-
materiella anlaggningstillgdngar. Kostnaderna har reducerats
med 3 352 tkr (5 444) under aret. Personalkostnader for januari-
september 2008 fordelades ut till koncernens tidigare tva seg-
ment, IPRG och IPTV, utifran davarande antaganden om vilken
personal som arbetade inom respektive segment. Det faktiska
antal personer som ldmnade koncernen i samband med avytt-
ringen var betydligt 1dgre an vad som antagits 1 fordelningen.
Sdledes fick den numera avyttrade verksamheten IPTV under
forsta till tredje kvartalet 2008 bara en stdrre andel av personal-
kostnaderna jamfort med samma period 2009, dar majoriteten av
"6vrig” personal stannat kvar i koncernen. I praktiken har saledes
personalkostnaderna for heldret 2009 minskat jamfort med 2008,
aven om det inte framgar av de finansiella tabellerna ovan.

Medelantalet anstdllda, brutto, ej anpassat historiskt for avyttrad
verksamhet

varav varav
2009 maén, % 2008 méan, %

Moderbolaget
- Sverige 18 54 104 75
Moderbolaget totalt 18 54 104 75
Dotterforetag 38 89 - -
Koncernen totalt 56 82 104 75

Konsfordelningen avseende medelantalet anstallda ar baserad
pd antalet anstéllda per 31 december 2009 respektive 31 decem-
ber 2008, gj pa medelantalet anstallda under respektive ar.

Konsfordelning i foretagsledningen per 31 december 2009

2009 2008
Andel Andel
kvinnor,%  kvinnor, %

Moderbolaget
Styrelsen 0 0
Ovriga ledande befattningshavare 0 0

Koncernen totalt

Styrelsen 0 0
Ovriga ledande befattningshavare 0 0
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Loner och andra erséattningar fordelade per land och mellan ledande befattningshavare och 6vriga anstéllda samt sociala

kostnader imoderbolaget

2009 2008
Ledande Ledande )

Tkr befattningshavare befattningshavare Ovriga

Moderbolaget (14 personer)  Ovriga anstallda Summa (15 personer) anstallda Summa
Loner och andra ersattningar

Moderbolaget Sverige 7 370 6852 14222 9288 37614 46 902
(varav tantiem o.d) (153) (619) (772) (509) (1328) (1837)
Moderbolaget USA = = = - 399 399
(varav tantiem o.d) Q] Q] Q] () Q] ()
Moderbolaget totalt 7 370 6 852 14 222 9288 38013 47 301
Soctala kostnader ! 4593 22884
tvarav pensionskostnader 472 6 860

Loner och andra ersattningar, pensionskostnader samt pensionsforpliktelser for ledande befattningshavare i koncernen

2009 2008

Ledande Ledande

Tkr befattningshavare befattningshavare
Koncernen (15 personer) (15 personer)
Loner och andra ersattningar 8318 9415
(varav tantiem o.d) (153) (509)
Pensionskostnader 1733 1565

Pensionsforpliktelser =

Lonekostnader forekommer 1 det svenska moderbolaget Tilgin
AB och 1 det helagda dotterbolaget Tilgin IPRG AB. Kostnader
for koncernen avser kvarvarande verksamhet utifran intern seg-
mentsinformation for 2008, kostnader for moderbolaget avser
brutto redovisade kostnader 1 den juridiska personen. Fér 2009
ar 14 av koncernens 15 ledande befattningshavare (inklusive
styrelsen) hanfdrliga till moderbolaget Tilgin AB. For 2008 har
tidigare antagande gjorts att samtliga ledande befattningsha-
vare ar hanforliga till moderbolaget.

Av 16ner och ersattningar till ledande befattningshavare
2009 avser 1 810 tkr (2 131) 16n och ersattning till VD Ola Berg-
lund, exklusive kostnader for eget pensionssparande via brutto-
l6neavdrag om 426 tkr (454).

Ledande befattningshavare utover styrelse och VD avser bola-
gets ledningsgrupp, dar samtliga utom en person ar anstallda 1
moderbolaget. Detta avser bade personer som ingick ilednings-
gruppen per 31 december, samt tva (tre under 2008) personer
som ldmnat ledningsgruppen och bolaget under 2009. En person
som lamnade ledningsgruppen under 2009 har fortsatt faktu-
rera bolaget pa konsultbasis, totalt 234 tkr under 2009. En per-
son som lamnade ledningsgruppen under 2008 var ej anstalld
utan fakturerade bolaget pa konsultbasis. Under 2008 har per-
sonen fakturerat bolaget for totalt 460 tkr avseende arvode for
arbete iledningsgruppen.

©Tilgin AB

Ledande befattningshavares ersattningar

Principer fér erséttning till ledande befattningshavare
Styrelsens arvode beslutas av bolagsstamman, for var och en
av ledamoterna. Ersattning till verkstallande direktoren beslu-
tas av styrelsen.

Folande principer for ersattningar till ledande befattnings-
havare antogs pa arsstdmman 2009. Utgangspunkten skall vara
att l6ner och andra ersattningar till ledande befattningshavare
skall vara marknadsmassiga sa att bolaget kan attrahera och
behdlla en kompetent bolagsledning. Ersattningsstrukturerna
skallsdlangt som mojligt vararimligt forutségbara, savalbetraf-
fande kostnaden for foretaget som formanen for den anstallde
och vara baserade pa objektiva faktorer. VD:s ersattning skall
faststallas av styrelsen och ersattningar till 6vriga ledande
befattningshavare skall beslutas av VD efter samrad med sty-
relsens ersdttningsutskott. Ersattningsnivderna for ledande
befattningshavare, inklusive den verkstallande direktoren,
revideras arligen. En fast grundlon skall alltid utga till ledande
befattningshavare, baserat pa befattning/ansvarsomrade, kva-
lifikation, och individuell prestation. Rorlig ersattning skall som
huvudregel endast utga till VD och ledande befattningshavare i
forsaljningsfunktioner. Sadan rorlig ersattning skall baseras pa
uppnadda forsaljningsresultat, baserat pa i forvag uppstallda
forsdljningsmal som revideras arligen. For ndrvarande har
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endast en ledande befattningshavare méjlighet att erhalla ror-
lig ersattning. Denna rorliga ersattning kan maximalt uppga till
67 % av den totala ersattningen. Bolagets ledande befattnings-
havare, utom VD, ingar i den premiebestdamda pensionsplan som
infordes december 2007. Ledande befattningshavare kan ocksa
fran tid till annan erbjudas att delta 1 incitamentsprogram, att
beslutas 1 darvid foreskriven ordning. For andra ledande befatt-
ningshavare an VD galler 1 allmanhet en uppsagningstid om tre
manader fran bolagets sida och uppsagningstid enligt LAS for
den ledande befattningshavaren. For VD géller en uppsagnings-
tid om tolv manader fran bolagets sida och en uppsagningstid
om sex manader for VD. Styrelsen far franga dessa riktlinjer om
det tett enskilt fall finns sarskilda skal for det.

Styrelsen har vid konstituerande styrelsemdte 28 april 2009
utsett ett ersattningsutskott inom styrelsen bestdende av
Johnny Sommarlund, Fredrik Berglund och Sven-Christer Nilsson.

Rédkenskapsaret 2009
Styrelsen erhdller ett sedvanligt styrelsearvode for sitt arbete,
som for 2009 uppgick till 700 tkr (700 tkr). Inga ersattningar
eller 6vriga formaner utover styrelsearvoden har forekommit.
Andra ledande befattningshavare i tabellerna nedan definie-
ras som de personer som ingar 1 bolagets ledningsgrupp per 31
december, eller har ingatt 1 ledningsgruppen vid ndgot tillfalle
under aret. En ledande befattningshavare ar anstalld i dotter-
bolaget och ingar ej i sammanstallningen. En person som lam-

Ersattningar och 6vriga férmaner, moderbolaget, 2009

forts. Not7 ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR

nade ledningsgruppen under 2009 har darefter fakturerat bola-
get pa konsultbasis under samma ar. En person som ldmnade
ledningsgruppen under 2008 har fakturerat bolaget pa konsult-
basis under samma ar.

En rorlig ersattning 1 form av forsaljningsbaserad provision
betalas ut till saljorganisationen. Ersattningen for 2009 uppgick
till 153 tkr for den ledande befattningshavare som ingar i salj-
organisationen. Ersattningen for 2008 uppgick till 284 tkr for
den ledande befattningshavare som ingatt i saljorganisationen,
men som ldmnade ledningsgruppen under samma ar.

Tre ledande befattningshavare har haft bilféormaner uppga-
ende till 120 tkr under 2009.

Fran den 1 november 2007 har bolaget infort en avgiftsbe-
stamd pensionsplan, som implementerats 1 tre steg. Se vidare
information under not 20. Bolaget tilldmpar sedan tidigare brut-
toléneavdrag, dar varje anstalld kan vdlja att ur sitt bruttolone-
utrymme avsatta betalning till valfri form av pensionssparande.
I kolumnen Pensionskostnad 1 tabellerna nedan redovisas saval
pensionspremier 1 enlighet med den under 2007 implemente-
rade pensionsplanen, som de pensionspremier som bolaget
betalat in via bruttoléneavdrag.

Inga avgangsvederlag har avtalats om for styrelseledamot,
verkstdllande direktor eller 6vriga ledande befattningshavare
under 2009. Inga ytterligare ersattningar eller formaner har
dentifierats.

Grundlon, ) )
styrelse Rorlig Ovriga  Pensions- Finansiella Ovrig

Tkr arvode ersattning formaner kostnad  instrumentmm  ersdttning Summa
Johnny Sommarlund, styrelseordférande 200 = = = = = 200
Fredrik Berglund, styrelseledamot 100 = = = = = 100
Per Lindgren, styrelseledamot 100 = = = = = 100
Anders Lonnqvist, styrelseledamot 100 = = = = = 100
Sven-Christer Nilsson, styrelseledamot 100 = = = = = 100
Tomas Torlof, styrelseledamot 100 = = = = = 100
Ola Berglund, VD 1810 = = 427 = = 2237
Andra ledande befattningshavare

(7 personer) 4707 153 - 1129 - - 5989
Summa 7 217 153 o 1556 o o 8 926
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Ersattningar och 6vriga férmaner, moderbolaget, 2008

Grundlon,
styrelse Rorlig Ovriga  Pensions- Finansiella Ovrig
Tkr arvode ersattning formaner kostnad instrumentmm  ersattning Summa
Johnny Sommarlund, styrelseordférande 200 - - - - - 200
Fredrik Berglund, styrelseledamot 100 - - - - - 100
Lars Klingstedt, styrelseledamot 100 - - - - - 100
Anders Lonngvist, styrelseledamot 100 - - - - - 100
Sven-Christer Nilsson, styrelseledamot 100 - - - - - 100
Tomas Torlof, styrelseledamot 100 - - - - - 100
Ola Berglund, VD 1981 150 - 454 - - 2585
Andra ledande befattningshavare
(7 personer) 6099 359 - 1111 - - 7 569
Summa 8780 509 - 1565 - - 10853
Finansiella instrument mm per 31 december 2009 Sjukfranvaro i moderbolaget, %
Inga aktiva personaloptionsprogram fanns per 31 december
2009. 2009 2008
Total sjukfranvaro som en andel av
Sammanstallning innehav av aktier och tecknings- ordinarte arbetstid 08 13
optioner per 31 december 2009 Andel av den totala sjukfranvaron som
. avser sammanhangande sjukfranvaro
Tecknings- pé 60 dagar eller mer 0.0 0.0
Antal, st Aktier optioner
Johnny Sommarlund, styrelseordforande 123 341 24447 ) . . L )
Sjukfrdnvaron som en andel av varje grupps ordinarie arbetstid
Fredrik Berglund, styrelseledamot - - — - -
) Sjukfranvaron fordelad efter kon:
Per Lindgren, styrelseledamot - 2500 -
Man 0.7 12
Anders Lonngvist, styrelseledamot 4655780 730962 )
Kvinnor 1.0 16
Sven-Christer Nilsson, styrelseledamot 30000 5000 . . B )
Sjukfranvaron fordelad efter dlderskategori:
Tomas Torldf, styrelseledamot 2985416 642 259 A
29 ar eller yngre 05 0.8
Ola Berglund, VD 150 000 25000 .
30-49 ar 0.7 15
Andra ledande befattningshavare ) .
(6 personer) 259 986 23122 50 ar eller aldre 1.2 09
Summa 8204523 1453290

Innehaven ovan avser saval direkta innehav som innehav via
bolag och ndrstadende. Andra ledande befattningshavare avser
har enbart personer som kvarstod 1 ledningsgruppen per 31
december 2009.

Avgangsvederlag

Inga avtal om avgangsvederlag eller liknande formaner har traf-
fats med styrelseledaméter, verkstallande direktoren eller andra
personer 1 foretagets ledning.

Lan tillledande befattningshavare

Det finns inga lan, stallda panter och andra sakerheter eller
ingdngna ansvarsforbindelser till forman for styrelseledamot,
VD eller motsvarande befattningshavare.

Aktierelaterade ersattningar

Det fanns under 2009 inga aktiva optionsprogram for persona-
len, eller ndgra andra aktierelaterade ersattningar.

©Tilgin AB

Not 8 ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2009 2008 2009 2008
KPMG
Revisionsuppdrag 366 358 366 328
Andra uppdrag 57 146 28 146

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen
och bokfdringen samt styrelsens och verkstallande direktorens
forvaltning, ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bola-
gets revisor att utfora samt radgivning eller annat bitrade som
foranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomfor-
andet av saddana 6vriga arbetsuppgifter. Allt annat &r andra upp-
drag.
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Not 9 FINANSNETTO

Moderbolaget
Koncernen 2009 2008
Tkr 2009 2008 Tkr (%) 2009 (%) 2008
Ranteintakter, dvriga 63 920 Resultat fore skatt -12 353 -63918
63 920 Skatt enligt
gdllande skattesats
for moderbolaget 26,3 3249 28,0 17897
Kostnader for fakturabelaning -233 -1429 Ej avd_ragsgﬂla _ko_stnader
Valutakursdifferenser p& kortfristiga och €] skattepliktiga
fordringar och skulder, netto -1652 -1 057 intakter, netto 0.2 21 -34 -2165
Rantekostnader, Gvriga -90 -164 Okning av underskotts-
avdrag utan mot-
-1975 2650 svarande aktivering
Netto 1912 -1730 av uppskjuten skatt -26,5 -3270 -246 -15732
Redovisad effektiv skatt 0 = 0 -
Moderbolaget . . i
Skatteposter somredovisats direkt mot eget kapital
Tkr 2009 2008
. - Koncernen och moderbolaget
Ranteintakter fran koncernforetag 838 -
. . - Tkr 2009 2008
Valutakursdifferenser pa kortfristiga
fordringar och skulder, netto 3 - Inga Inga
Ranteintakter, vriga 48 920 ) L B
— 920 Aktuella skattefordringar uppgar till 1 406 tkr (988) for kon-
cernen och 846 tkr (972) for moderbolaget och avser inbetald
F-skatt for 2008 och 2009.
Realisationsresultat vid avyttring av
dotterbolagsaktier - 594 Redovisad i rapporten éver finansiell stéllning
Kostnader for fakturabeldning - -1429 Uppskjutna skattefordringar
Valutakursdifferenser pa kortfristiga . i .
fordringar och skulder, netto - -914 Redovisade uppskjutna skattefordringar
Réntekostnader, évriga 78 163 Strangare krav for aktive_ring sFéﬂs p% bolag med fQ’rlustbring—
ande verksamhet, och Tilgin gor beddomningen att 1 rapporten
-78 -8469 . . . iy . . . .
over finansiell stallning ej redovisa uppskjutna skattefordringar.
Netto 811 -7 549

Not 10 SKATTER

Redovisadirapporten éver totalresultat
Avstamning av effektiv skatt

Koncernen

2009 2008
Tkr (%) 2009 (%) 2008
Resultat fore skatt -46 691 -14651
Skatt enligt
gallande skattesats
for moderbolaget 26,3 12280 28,0 4102
Ej avdragsgilla kostnader
och ej skattepliktiga
intékter, netto -0,3 -121 -35 -508
Okning av underskotts-
avdrag utan mot-
svarande aktivering
av uppskjuten skatt -26,0 -12159 -24,5 -3594
Redovisad effektiv skatt 0 = 0 -
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Ejredovisade uppskjutna skattefordringar

Skattemdssiga underskottsavdrag for vilka uppskjutna skatte-
fordringar inte har redovisats 1 rapporter over totalresultat och
rapporter dver finansiell stallning:

Koncernen
Tkr 2009 2008
Skattemassiga underskott 491 042 444810

De skattemassiga underskottsavdragen saknar forfallotid-
punkt. Tilgin har redovisat betydande skattemassiga under-
skott. Det finns sarskilda skatteregler enligt vilka mojligheten
att utnyttja gamla underskott kan begransas till fojd av agar-
forandringar. Efter den utredning bolaget har gjort under 2007
avseende den dgarforandring som skedde under 2003, anser
bolaget att Tilgins historiska underskott inte till ndgon del har
gatt forlorad. Skatteverket har godtagit bolagets redovisade
uppglifter avseende utredningen for Tax 2004.

Skattemdssigt underskott fér 2008 har justerats upp med 34
tkrunder 2009 pa grund av ett tidigare avsagt underskott om 34
tkr i Tilgin IPRG AB, som bolaget pa Skatteverkets rekommenda-
tion ater tillgodoraknat sig under aret.
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Not 11 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Balanserade utvecklingsutgifter

Moder-
Tkr Koncernen bolaget
Anskaffningsvarde
Ingdende balans 1 januari 2008 63392 63392
Arets investeringar 22105 19574
Utrangeringar -15772 -14663
Avyttringar -33581 -68 303
Utgéende balans 31 december 2008 36144 -
Ingdende balans 1 januari 2009 36144 =
Arets investeringar 6668 -
Utrangeringar -5028 =
Utgdende balans 31 december 2009 37784 =
Av- och nedskrivningar
Ingdende balans 1 januari 2008 -20 852 -20 852
Arets nedskrivningar -1992 -884
Arets avskrivningar -18325 -15520
Utrangeringar 15770 14662
Avyttringar 8404 22594
Utgdende balans 31 december 2008 -16 995 -
Ingdende balans 1 januari 2009 -16 995 =
Arets nedskrivningar -28 -
Arets avskrivningar -11 480 -
Utrangeringar 5029 =
Utgdende balans 31 december 2009 -23474 =
Redovisade véarden
1 januart 2008 42540 42540
31 december 2008 19149 -
1 januart 2009 19149 =
31 december 2009 14310 =

Bolaget har i samband med bokslutet gjort ett sa kallat impair-
menttest 1 syfte att beddma riktigheten 1 aktiverade balans-
poster samt att utréna eventuella nedskrivningsbehov. Posterna
har analyserats utifran forvantade framtida intakter, marknads-
potential och andra centrala faktorer. Utdver ordinarie avskriv-
ningar som sker 6ver 36 manader har bolaget och ledningen fun-
nit behov av nedskrivningar enligt nedan.

For &r 2009 har kvarvarande utvecklingsprojekt avseende de
aldre produktserierna Vood 300 och Vood 400 skrivits ned och
utrangerats. Kvarvarande bokfort varde for dessa projekt var
begransat, endast 28 tkr. For ar 2008 har aktiverade utvecklings-
kostnader avseende DLNA (568 tkr) skrivits ned och utrangerats,
da projektet skjutits pa framtiden. Vidare har SIPd, som egentli-
gen var utvecklat for IPTV-aktiviteter (541 tkr) skrivits ned och
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utrangerats. Slutligen skedde nedskrivning och utrangering 1
augusti 2008, fore avyttringen av IPTV-verksamheten, avseende
projekt relaterade till Vood 200, Mood 200, Remote controls samt
vissa andra residential gateway-relaterade mindre projekt for
vilka betalningsstrommar ej enkelt kan identifieras.

Not 12 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Inventarier, verktyg och installationer

Moder-
Tkr Koncernen bolaget
Anskaffningsvarde
Ingdende balans 1 januari 2008 10473 10473
Arets investeringar 789 777
Avyttringar och utrangeringar -2673 -4 547
Utgdende balans 31 december 2008 8589 6703
Ingdende balans 1 januari 2009 8589 6703
Arets investeringar 456 132
Avyttringar och utrangeringar -12 -12
Utgéende balans 31 december 2009 9033 6823
Av- och nedskrivningar
Ingdende balans 1 januari 2008 -6 023 -6 023
Arets avskrivningar -1811 -1731
Avyttringar och utrangeringar 1459 2796
Utgdende balans 31 december 2008 -6 375 -4958
Ingdende balans 1 januari 2009 -6 375 -4 958
Arets avskrivningar -994 -751
Avyttringar och utrangeringar 10 10
Utgdende balans 31 december 2009 -7 359 -5699
Redovisade vérden
1 januart 2008 4450 4450
31 december 2008 2214 1745
1 januart 2009 2214 1745
31 december 2009 1673 1124

Det finns inga begransningar 1 aganderatt avseende bolagets
materiella tillgangar. Inga materiella tillgdngar anvands som
sakerhet i ndgot sammanhang. Bedémning av ovanstaende till-
gangars nyttjandeperiod gors arligen. For 2009 har ingen for-
andring av nyttjandeperiod for varje specifik tillgang bedomts
nodvandig.
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Not 13 VARULAGER

Koncernen
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Licenser 486 466
Handelsvaror 13670 32445
14156 32911

I kostnader for handelsvaror for koncernen ingar nedskrivning
av varulager med 1 523 tkr (1 270).

Moderbolaget
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Licenser = -
Handelsvaror = -
Forskott till leverantorer = 1840
- 1840

I kostnader for handelsvaror for moderbolaget ingar nedskriv-
ning av varulager med O tkr (4 034).

Not 14 KUNDFORDRINGAR

Som sakerhet for fakturabelaningskrediten hos Handelsbanken
finns en generell foretagsinteckning om 1 300 tkr (1 300), samt
pantsatta kundfakturor till ett nominellt varde om 10 250 tkr
(2 178) per 31 december 2009.

Not 15 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Hyra 385 950
Utlevererat till kund, ej fakturerat 98 4908
Intjanade rabatter hos
komponentleverantorer = 980
Ovrigt 727 1636
1210 8474
Moderbolaget
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Hyra = 950
Intjdnade rabatter hos
komponentleverantorer = 980
Upplupen intakt att fakturera
dotterbolaget Tilgin IPRG = 367
Ovrigt 324 618
324 2915
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Not 16 EGET KAPITAL

Aktiekapital och 6verkurs

Koncernen
Anges i tusentals aktier 2009 2008
Emitterade per 1 januart 44549 22275
Kontantemission = 22275
Emitterade per 31 december 44549 44549

En nyemission om totalt 72 392 tkr fére emissions- och garanti-
kostnader slutfordes under varen 2008.

Per den 31 december 2009 omfattade det registrerade aktie-
kapitalet 44 549 198 aktier (44 549 198). Samtliga aktier har ett
kvotvarde pa 1 kr.

Innehavare av aktier ar berattigade till utdelning som fast-
stalls efter hand och aktieinnehavet berdttigar till rostratt vid
arsstamman med en rost per aktie. Alla aktier har samma ratt
till bolagets kvarvarande nettotillgangar.

Ovrigt tillskjutet kapital
Avser eget kapital som ar tillskjutet fran agarna. Har ingar over-
kurser som betalats t samband med emissioner.

Ovrigt tillskjutet kapital har under 2008 reducerats med 6 051
tkr avseende transaktionskostnader 1 samband med nyemissi-
onen.

Ansamlad forlust inklusive arets resultat
I ansamlad forlust inklusive arets resultat ingar ansamlad for-
lust imoderbolaget och dess dotterforetag.

Utdelning
Styrelsen har foreslagit att ingen utdelning skall ske avseende
rakenskapsaret 2009. Ingen utdelning gjordes 2008.

Moderbolag
Bundna fonder
Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning.

Reservfond
Syftet med reservfonden har vartt att spara en del av nettovin-
sten, som inte gar at for tackning av balanserad forlust. I reserv-
fonden ingar daven belopp som fére 1 januari 2006 tillforts over-
kursfonden.

Fritt eget kapital
Overkursfond
Nar aktier emitteras till 6verkurs, det vill sdga for aktierna ska
betalas mer an aktiernas kvotvarde, ska ett belopp motsva-
rande det erhallna beloppet utdver kvotvardet pa aktierna, foras
till 6verkursfonden. Belopp som tillférts dverkursfonden fr.o.m. 1
januari 2006 ingar i det fria egna kapitalet.

Overkursfonden har under 2008 reducerats med 6 051 tkr av-
seende transaktionskostnader i samband med nyemissionen.

Balanserade forluster

Utgors av foregdende ars balanserade vinstmedel och resultat
efter avdrag for under aret lamnad utdelning.
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Not 17 RESULTAT PER AKTIE

Resultat per aktie for kvarvarande verksamheter

Fore utspadning Efter utspadning
Kr 2009 2008 2009 2008
Resultat per aktie -1,05 -0,40 -1,05 -0,40

Enligt IAS 33 punkt 41 far inte resultat per aktie efter utspad-
ning vara battre an resultat per aktie fore utspadning. Eftersom
resultat per aktie for 2009 och 2008 ar negativt anges resul-
tat per aktie efter utspadning till detsamma som resultat per
aktie fore utspadning. Eftersom bolagets redovisade forluster
for 2009 och 2008 medfor att utestaende teckningsoptioner ej
givit ndgon utspadningseffekt, redovisas ej utspatt antal aktier.
Se nedan beskrivning av de instrument som funnits 1 bolaget
fram till och med 31 december 2009.

Resultat per aktie

Berakningen av resultat per aktie for 2009 for kvarvarande verk-
samhet har baserats pa drets resultat for koncernen hanfor-
ligt till moderbolagets aktiedgare uppgaende till -46 691 tkr
(-14651) och pa ett vagt genomsnittligt antal utestdende aktier
under 2009 uppgaende till 44 549 198 (36 513 835).

Antalet aktier var, efter justeringsfaktor anvand vid upp-
rakning av historiska perioders antal aktier efter genomford
nyemission under varen 2008, vid arets borjan 44 549 198
(23983 163) och vid arets slut 44 549 198 (44 549 198). Vagda
genomsnitt har paverkats av tidigare beskriven nyemission
(2008).

Instrument som kan ge potentiell utspadningseffekt

I samband med nyemissionen varen 2008 startades tva nya
teckningsoptionsprogram. TO-program 2008/2009 avsag teck-
ning av maximalt 7 424 866 nya aktier & 4 SEK, programmet
forfoll 31 augustt 2009 utan ndagon nyteckning. TO-program
2008/2010 avser teckning av maximalt 7 424 866 nya aktier &
5 SEK, programmet forfaller 31 augusti 2010. Vid fullt utnytt-
jande av TO 2008/2010 skulle sdledes antalet aktier cka med
7 424 866 st. Inga nya aktier har tecknats under detta program
sedan starten 2008. Det finns for narvarande inga beslut om att
uppratta nagra incitamentsprogram for anstallda eller andra.

Not 18 RANTEBARANDE SKULDER

Noten innehdller information om foretagets avtalsmassiga vill-
kor avseende rantebarande skulder. For mer information om
foretagets exponering for ranterisk och risk for valutakursfor-
dndringar hanvisas till not 24.

Koncernen och moderbolaget

Tkr 2009 2008
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 781 781
781 781
Kortfristiga skulder
Banklan, fakturabelaning 6619 98
6619 98
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Villkor och aterbetalningstider

Det langfristiga bankldnet om 781 tkr fran Almi saknar speci-
ficerad aterbetalningstid och 6per for ndrvarande med en ars-
ranta om 4,00 %. Som sdkerhet for fakturabeldningskrediten
hos banken finns en generell foretagsinteckning om 1 300 tkr,
samt per 31 december 2009 pantsatta kundfakturor till ett
nominellt belopp om 10 250 tkr (2 178). For individuella rantesat-
ser pa krediterna, se tabell i not 24. Utover rorlig ranta pa faktu-
rabelaningen tillkommer en arlig limitranta om 1 %.

Finansiella leasingskulder

Finansiella leasingskulder ar av ej vasentlig karaktar (totala
avtalade framtida betalningar motsvarar ca 0,3 % (0,2 %) av
balansomslutningen per 31 december 2009). Saledes klassifi-
cerar bolagets samtliga sina leasingavtal som operationella. Se
vidare under not 25 Operationell leasing.

Not 19 SKULDER TILL KREDITINSTITUT

Moderbolaget
Tkr 2009 2008
Langfristiga skulder
Almi Foretagslan 781 781
781 781
Kortfristiga skulder
Banklan, fakturabelaning - 98
= 98
Skulder som forfaller till betalning
senare dn fem ar efter balansdagen 781 781

Not 20 PENSIONER

Formansbestdmda pensionsplaner
Bolaget har inga férmansbestamda pensionsplaner.

Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Fran och med 1 november 2007 pabdrjade koncernen ett steg-
vis inforande av ett nytt tjanstepensionsprogram som omfat-
tar merparten av de anstallda 1 Sverige. Inforandet sker dver en
period om drygt tre ar och foljer en marknadsmassigt premie-
bestamd pensionsplan. Det sista steget infordes per 1 janu-
ari 2010. For personal som nyanstallts fran och med november
2007 tillampas dock pensionsplanen fullt ut redan fran borjan
av anstallningen. Bolaget bekostar pensionspremterna enligt en
faststalld premieplan, i tilldgg till dvrig ersattning som utgar till
de anstallda.

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2009 2008 2009 2008
Kostnader for avgifts
bestamda planer 2815 1906 996 2619
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Not 21 AVSATTNINGAR

Koncernen
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Avsattningar som ar kortfristiga skulder
Avsattningar for garantidtaganden 592 999
Totalt 592 999

Koncernens totala avsattningar (garantidtaganden)

Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Totalt redovisat varde vid periodens ingang 999 1948
Nettoférandring under perioden -407 -949
Totalt redovisat varde vid periodens

utgang 592 999
Varav total langfristig del av

avsattningarna = -
Varav total kortfristig del av

avsattningarna 592 999
Moderbolagets totala avsattningar (garantiataganden)

Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Totalt redovisat varde vid periodens ingang = 1948
Nettoforandring under perioden

(verksamhetsdverforing 2008) - -1 948

Totalt redovisat varde vid periodens
utgang - -

Varav total langfristig del av
avsattningarna - -

Varav total kortfristig del av
avsattningarna - -

Bolaget har historiskt gjort en manatlig schablonmassig avsatt-
ning for garantidtaganden, motsvarande 2,5 % av periodens
kostnad for sdlda varor. Fran och med januari 2010 har avsatt-
ningen justerats ned till 1,0 % av denna kostnad. Sett till histo-
riska kostnader, som redovisats l6pande allteftersom de upp-
statt, bedomer bolaget att detta ar en rimlig niva for de kost-
nader som uppstar i verksamheten i samband med atgardande
av och kompensation for felaktiga produkter. Avsattningarna
bedtms som kortfristiga, eftersom det garantidtagande som
stipuleras i bolagets standardvillkor &r 12 manader, d&ven om
andra garantiperioder kan galla i enskilda kundavtal.
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Not 22 OVRIGA SKULDER

Koncernen
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Personalskatt 792 1077
Kortfristiga skulder till anstallda 1 15
Mervardesskatt 124 182
Ovrigt - 476
917 1750
Moderbolaget
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Personalskatt 328 620
Kortfristiga skulder till anstallda = 2
Mervardesskatt 125 506
Ovrigt = 67
453 1195
Skulder som forfaller till betalning
senare an fem ar efter balansdagen Inga Inga

Not 23 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Licenskostnader/reserveringar 551 651
Justering kopeskilling t samband med
avyttring av Tugin IPTV AB = 1450
Reserv komponentnedskrivningar = 1171
Reserv for bonus till saljkonsulter 920 -
Mottagna, e] fakturerade inleveranser 31 292
Personalrelaterade upplupna kostnader 9364 8536
Ovrigt 1281 1975
12147 14075
Moderbolaget
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Licenskostnader/reserveringar 541 568
Justering kdpeskilling 1 samband med
avyttring av Tilgin IPTV AB = 1450
Reserv komponentnedskrivningar = 1171
Mottagna, ej fakturerade inleveranser 26 252
Personalrelaterade upplupna kostnader 4400 5554
Ovrigt 292 876
5259 9871
©Tilgin AB



Not 24 FINANSIELLA RISKER OCH FINANSPOLICIES

Koncernen &r genom sin verksamhet exponerad for olika slag av
finansiella risker.

Med finansiella risker avses fluktuationer 1 foretagets resul-
tat och kassaflode till foljd av férandringar 1 valutakurser, ran-
tenivaer, refinansierings- och kreditrisker. Koncernens finanspo-
licy for hantering av finanstiella risker har utformats av styrelsen
och bildar ett ramverk av riktlinjer och regler i form av riskman-
dat och limiter for finansverksamheten. Ansvaret for koncernens
finansiella transaktioner och risker hanteras centralt av moder-
bolagets ekonomiavdelning. Den dvergripande malsattningen ar
att tillhandahalla en kostnadseffektiv finansiering samt att pa
ett kostnadseffektivt satt minimera negativa effekter pa kon-
cernens resultat genom marknadsfluktuationer.

Likviditetsrisker

Med likviditetsrisk (dven kallat finansieringsrisk) avses risken att
finansiering inte alls kan erhdllas, eller endast till kraftigt 6kade
kostnader. Har ingdr aven risken att bolaget inte kan betala sina
16pande kostnader, sdsom exempelvis leverantorsfakturor. Enligt
finanspolicyn ska det normalt finnas tillrackligt med kontanta
medel och garanterade krediter for att minst tacka de narmaste
12 manadernas likviditetsbehov, vilket motsvarar bolagets likvi-
ditetsmal. Om likviditetsmalet vid ndgon tidpunkt bedéms ej vara
uppnatt skall bolaget och styrelsen alltid ha beredskap att snabbt
initiera atgarder for att sakerstalla att likviditetsmalet aterigen
kan uppnds snarast mojligt. Bolaget har historiskt inte uppnatt
ett uthalligt positivt kassaflode 1 den 16pande verksamheten och
har huvudsakligen finansierats genom tillskott av nytt eget kapt-
tal. Darutover har bolaget fakturakrediter 1 olika valutor med rorlig
ranta och kort 18ptid som kan utnyttjas i takt med bolagets faktu-
rering. Mot bakgrund av de stora variationerna i faktureringsvo-
lym har ldnefinansiering genom fakturakredit bedémts som ett
flexibelt och kostnadseffektivt satt att tillhandahalla nodvandig
rorelsekapitalfinansiering.

Ranterisker

Ranterisk ar risken att vardet pa ett finansiellt instrument varie-
rar pa grund av forandringar i marknadsrantor. Hantering av kon-
cernens ranteexponering ar centraliserad, vilket innebar att den
centrala finansfunktionen ansvarar for att identifiera och han-
tera denna exponering.

Bolagets lanefinansiering bestar huvudsakligen av faktura-
krediter till rorlig ranta, med kort 16ptid och dar kreditutnyttjan-
det varierar fran tid till annan beroende pa faktureringsvolym
och bolagets likviditet 1 6vrigt. Enligt finanspolicyn ar det inte
nodvandigt att réntesékra denna lanefinansiering. Resultatef-
fekten av ranteférandringar har bedémts som begransad i rela-
tion till omsattningsnivan i bolaget och koncernen och det har
inte beddmts som kostnadseffektivt att rantesdkra lanefinan-
sieringen. Med tanke pa de korta 6ptiderna 1 lanefaciliteten
utgor fakturakrediten samtidigt det primara placeringsinstru-
mentet for eventuell Overlikviditet. I perioder med dverlikviditet
kan utnyttjandet av fakturakrediterna minskas innebdrande en
minskning av rantekostnaden for dessa krediter istallet for att
placera dverlikviditet pa annat satt.

Koncernens finansiella skuld uppgick vid arsskiftet till 16,1
miljoner kronor (47,0) och forfallostruktur pa den rantebarande
delen av laneskulden framgar av tabellen Effektiv ranta och for-
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fallostruktur efter avsnittet om kundfordringar. Moderbolagets
finansiella skuld uppgick till 2,2 miljoner kronor (40,1).

Kreditrisker i kundfordringar

Risken att koncernens/foretagets kunder inte uppfyller sina
ataganden, dvs. att betalning ej erhalls for kundfordringar utgor
en kundkreditrisk. Sedan 1 januari 2008 har dock bolaget en
kundkreditforsakring hos ett externt bolag, i syfte att minimera
framtida kundforluster, For de kunder bolaget valjer att ej kre-
ditforsakra externt sker en intern kreditkontroll, varvid informa-
tion om kundernas finansiella stallning inhamtas, exempelvis
fran olika kreditupplysningsféretag. Koncernen har upprattat
en kundkreditpolicy for hur kundkrediterna ska hanteras. I kund-
kreditpolicyn anges beslutsnivder for olika kreditlimitar. Det
finns ocksa ett regelverk for hur vardering av krediter och osakra
fordringar skall bedomas och hanteras redovisningsmassigt.
For kunder med 13g kreditvardighet eller otillracklig kredithisto-
rik kravs forskottsbetalning, remburs, bankgaranti eller annan
sakerhet.

Koncernen hade per 31 december 2009 fyra externa kunder
som stod for mer an 10 % av totala kundfordringar. Kunderna
forknippas dock ej med ndgon forhojd kreditrisk pa grund av
deras storlek och finansiella styrka. Kundernas betalningshisto-
rik pavisar ej heller ndgon forhdjd kreditrisk.

Aldersanalys kundfordringar

Koncernen

Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Ej forfallna 6348 20967
Forfallna 0-30 dagar 5999 8035
Forfallna 31-60 dagar 385 11879
Forfallna > 60 dagar 2302 3876
Reserverat som osakra kundfordringar -52 -716

14982 44040
Reserveringar for osédkra kundfordringar
Ingdende balans -716 -2481
Arets reserveringar -47 -375
Aterf‘dringar av tidigare gjorda reserve-
ringar 54 690
Konstaterade kundforluster 657 1450
Utgdende balans -52 -716

Reserverade osakra kundfordringar motsvarade 0,3 % (1,6 %) av
kundreskontran per 31 december 2009. Totala kundfordringar
uppgick till 15,0 mkr (44,0), vilket sdledes motsvarade maximal
kredttriskexponering.
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forts. Not 24 FINANSIELLA RISKER OCH FINANSPOLICIES

Det finns en post om totalt 29,2 mkr 1 moderbolagets kund-
reskontra. Denna post avser dock enbart koncernfakturor for

Moderbolaget . o o
utférda managementtjénster at dotterbolaget. Externa kund-
Thr el s 20081231 fordringar i moderbolaget har ett redovisat varde om 0 per 31
Ej forfallna - 4195 december 2009. Reserverade osdkra kundfordringar motsva-
Forfallna 0-30 dagar - 2118 rade 100 % (5 %) av den externa kundreskontran per 31 decem-
Forfallna 31-60 dagar : 4101 ber 20Q9. To’Eala externa kundfordr}ngar uppglAck Tttt 0,0 Atkr
Sl 4 (13,6), vilket sdledes motsvarade maximal kreditriskexponering.
Forfallna > 60 dagar 4 3876 I kundreskontran fanns per 31 december 2009 koncerninterna
Reserverat som osgkra kundfordringar -4 716 kundfordringar mot Tilgin IPRG AB om 29,2 tkr (33,4). Dessa har
0 13574 definierats om som Fordringar pa koncernféretag i moderbola-
gets rakenskaper.
Reserveringar for osakra kundfordringar Effektiv rinta och forfallostruktur
Ingdende balans 716 -2481 Rantebdrande finansiella tillgdngar och skulder. Nedanstaende
Arets reserveringar - -375 tabell redovisar den effektiva rantan pa balansdagen och de
Aterféringar av tidigare gjorda reserve- ﬁpanael_la tillgangarnas/skuldernas forfallostruktur/ranteom-
ringar 54 690 forhandling.
Konstaterade kundforluster 658 1450
Utgdende balans -4 -716
Koncernen
Nominellt 2009
belopp 1
Rante- Rante-  Effektiv original- Inom 5aroch
Tkr sats, % bindningstid  ranta, % Valuta valuta Totalt 1ar 2ar 3ar 4ar langre
Likvida medel 0 Rorlig 0 SEK 2989 2989 2989
Likvida medel 0 Rorlig 0 ush 1354 9760 9760
Likvida medel 0 Rorlig 0 EUR 43 446 446
Fakturakrediter:
Fakturakredit, EUR 2,80 Rorlig 9,88 EUR -43 -437 -437
Fakturakredit, USD 2,70 Rorlig 459 usD -858 -6 181 -6 181
Ovriga lan:
Almi, utvecklingslan 4,00 Fast tillsvidare 4,06 SEK -781 -781 -781
5796 6 577 -781
Koncernen
Nominellt 2008
belopp 1
Rante- Rante-  Effektiv original- Inom 5aroch
Tkr sats, % bindningstid  ranta, % Valuta valuta Totalt 1ar 2ar 3ar 4ar langre
Likvida medel 0 Rorlig 0 SEK 2989 20677 20677
Likvida medel 0 Rorlig 0 usDh 1354 6545 6545
Likvida medel 0 Rorlig 0 EUR 43 4499 4499
Fakturakrediter:
Fakturakredit, EUR 2,80 Rorlig 9,88 EUR -43 -18 -18
Fakturakredit, USD 2,70 Rorlig 4,59 usb -858 -80 -80
Ovrigalan:
Almi, utvecklingslan 4,00 Fast tillsvidare 4,06 SEK -781 -781 -781
30 842 31623 -781
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forts. Not 24 FINANSIELLA RISKER OCH FINANSPOLICIES

Valutarisker

Koncernen ar exponerad for olika typer av valutarisker. Den fram-
sta exponeringen avser kdp och forsaljning 1 utlandska valutor,
dar risken dels kan besta av fluktuationer i valutan pa kund- eller
leverantdrsfakturor, dels valutarisken i forvantade eller kontrak-
terade betalningsfloden benamnd transaktionsexponering. Ett
annat omrade som ar utsatt for valutarisker ar betalningsfléden
i fakturakrediter 1 utlandsk valuta (finansiell exponering).

En betydande andel av bolagets intakter hanfor sig till pro-
duktforsaljning av kundplacerad utrustning. De direkta kostna-
derna for att tillverka och leverera dessa produkter dar normalt 1
USD och forsaljning och fakturering sker normalt ocksaiUSD. Vid
ett mindre antal tillfallen sker dock forsaljning och fakturering
till storre belopp 1 EUR eller SEK for vissa kunder eller enskilda
kundorder. Enligt finanspolicyn skall bruttovinsten 1 produktfor-
saljningen valutasakras till USD, innebarande att storre kundor-
der eller kontrakterad forsdljning 1 annan valuta an USD valuta-
sakras mot USD. For narvarande sékras inte andra valutarisker,
till exempel den riskexponering som finns mellan bruttovinster
1USD och rorelsekostnader 1 SEK. Standardiserade valutatermi-
ner anvands vid valutasakring, sakring sker mot den tidpunkt da
kundens inbetalning beraknas ske. Terminssakring av kundor-
der enligt ovan ar rorelserelaterade och redovisas under 6vriga
rorelseintakter respektive dvriga rorelsekostnader och inklude-
ras ddrmed irorelseresultatet.

I arets resultat for koncernen ingar valutakursdifferenser av
driftskaraktar med 1 779 tkr (4 812) irorelseresultatet och med
-1 652 tkr (-1 057) 1 finansnettot.

Transaktionsexponering

Vissa affarskontrakt innehaller inbaddade derivat, vilka bor var-
deras till verkligt varde och redovisas som tillgangar eller skul-
dertrapport over finansiell stallning. Dessa har dock endast haft
ringa effekt pa bolagets finansiella stallning, och anses dérmed
gj vasentliga.

©Tilgin AB

Kanslighetsanalys

For att hantera valutakursrisk 1 bruttovinsten har koncernen
som syfte att minska paverkan av kortsiktiga fluktuationer av
koncernens resultat med anledning av forsaljning tandra valutor
an USD. Pa lang sikt kommer emellertid varaktiga forandringar i
valutakurser fa en paverkan pa det konsoliderade resultatet. P&
bade kort och lang sikt kommer forandringar i réntenivaer att fa
en paverkan pa det konsoliderade resultatet da bolaget och kon-
cernen inte rantesakrar rantebdrande finansiella skulder.

Per den 31 december 2009 beraknas en generell hojning av
rantanmed 5 procent minska koncernensresultat fore skatt med
approximativt 331 tkr (5). Denna effekt ar dock ej rdttvisande
avseende 2008, eftersom koncernen per 31 december 2008 €]
hade utnyttjat sin fakturabelaning i nagon storre utstrackning
(pd grund av overforingen av fakturakrediten fran moderbolaget
till dotterbolaget Tilgin IPRG AB).

En forstarkning med 5 % av den svenska kronan gentemot
USD har berdknats minska koncernens resultat fore skatt med
ca 1,2 mkr 2009 (2,8). Vardeforandringar 1 valutaterminer har
inkluderats 1 denna berakning. En forsvagning med 5 % av den
svenska kronan gentemot USD har berdknats forbattra koncer-
nens resultat fore skatt med ca 1,4 mkr 2009 (3,1). Ovriga valu-
tor (framst EUR, HKD, NOK, DKK, GBP) utgdr en sadan begrénsad
del av totala intakter och kostnader, att en kanslighetsanalys €]
arrelevant.
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forts. Not 24 FINANSIELLA RISKER OCH FINANSPOLICIES

Verkligt varde

Verkligt varde och redovisat varde redovisas i rapporten dver finansiell
stallning nedan:

Redo- Redo-
visat  Verkligt visat  Verkligt
Koncernen varde varde varde varde
Tkr 2009 2009 2008 2008
Kund- och andra fordringar 14982 14982 44040 44040
Likvida medel 13196 1319 31721 31721
Valutaterminskontrakt:
Tillgangar - - - -
Skulder? = = - -
Fakturakredit EUR 438 438 18 18
Fakturakredit USD 6181 6181 80 80
Almi, utvecklingslan 781 366 781 295
Leverantdrs- och 6vriga
skulder 8661 8661 46146 46146
Skillnad mellan redovisat
och verkligt varde = 415 - 486
Redo- Redo-
visat  Verkligt visat  Verkligt
Moderbolaget varde varde varde varde
Tkr 2009 2009 2008 2008
Kund- och andra fordringar 29188 29188 46929 46929
Likvida medel 2382 2382 27895 27895
Valutaterminskontrakt:
Tillgangar - - - -
Skulder? = = - -
Fakturakredit EUR = = 18 18
Fakturakredit USD = = 80 80
Almi, utvecklingslan 781 366 781 295
Leverantdrs- och dvriga
skulder 1417 1417 39217 39217
Skillnad mellan redovisat
och verkligt varde = 415 - 486

1) Finansiella skulder vdrderade till verkligt varde via resultrakningen

Berdkning av verkligt vdarde

Foljande sammanfattar de metoder och antaganden som framst
anvants for att faststalla verkligt vérde pa de finansiella instru-
ment som redovisas i tabellen ovan.

Derivatinstrument

Terminsavtal vdrderas utifran observerbara marknadspriser.
Nagra sadana instrument fanns inte 1 koncernen per balans-
dagen.

Réntebé&rande skulder

Verkligt varde ar baserat pa diskonterade framtida kassaflo-
den pa kapitalbelopp och ranta. Skillnaden mellan redovisat och
verkligt varde 1 tabellen ovan avser utvecklingslanet fran Almi.
For skulder med korta l6ptider och rorlig ranta anses det redovi-
sade vardet reflektera verkligt varde.
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Kundfordringar och leverantérsskulder

For kundfordringar och leverantorsskulder med en kvarvarande
livslangd pa mindre &n ett ar anses det redovisade vardet reflek-
tera verkligt varde. Kundfordringar och leverantdrsskulder med
en livsldngd dverstigande ett ar diskonteras i samband med att
verkligt varde faststalls. Per 31 december 2009 hade bolaget
och koncernen inga kundfordringar eller leverantorsskulder med
en 16ptid dverstigande ett ar.

Réntesatser som anvénds for att faststélla verkligt vérde
Foretaget anvander statslanerantan (Stibor 12m eller motsva-
rande 1 andra valutor) per den 31 december 2009 plus en rele-
vant rantespread vid diskontering av finansiella instrument. De
rantesatser som anvants anges nedan.

Koncernen
2009 2008
Rantebarande skulder, % 8,53 10,60

Moderbolaget

Ovanstaende metoder och antaganden avser saval moderbola-
get Tilgin AB, som var rorelsedrivande till och med 30 september
2008, och dotterbolaget Tilgin IPRG AB, som &r rorelsedrivande
sedan 1 oktober 2008.

Not 25 OPERATIONELL LEASING

Leasingavtal dar foretaget ar leasetagare
Icke uppsagningsbara leasingbetal-

ningar uppgar till: Koncernen

Tkr 2009 2008

Inomett ar 192 178

Mellan ett &r och fem ar 68 203

Langre an fem ar = -
260 381

Icke uppsagningsbara leasingbetal-

ningar uppgar till: Moderbolaget

Tkr 2009 2008

Inom ett ar 152 178

Mellan ett ar och fem ar 68 203

Langre an fem ar = -
220 381

De finansiella leasingavtal som koncernen tecknat avser gj
vasentliga belopp, varfor de betraktas som operationella lea-
singavtal. Se vidare nedan. I bokslutet 2009 redovisas en kost-
nad 1 koncernen for leasade tjanstebilar pd 264 tkr (446) av-
seende operationell leasing, varav den absoluta majoriteten
avser minimileaseavgifter, varfor hela saldot behandlas som
minimileaseavgifter.

Koncernen leasar ett fatal tjanstebilar for sina anstéllda via
Handelsbanken Finans. Normal uppsagningstid for enskilda
bilar & 12 manader, men kan vara kortare i samband med att
tjanstebilsinnehavaren slutar. Inga avtalsperioder ar langre an
60 manader. Vagnparken klassificeras som operationell leasing
pa grund av att totala framtida leasingbetalningar ej uppgar till
ett vasentligt belopp (0,3% av balansomslutningen).
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Not 26 STALLDA SAKERHETER, EVENTUALFORPLIKTELSER OCH

EVENTUALTILLGANGAR
Koncernen

Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Stallda sékerheter
I form av stéallda sdkerheter for
egna skulder och avsdttningar
Foretagsinteckningar 1300 1300
Sparrade medel hos SHB 394 421
Pantsatta fakturor hos banken
for fakturabeldning 10250 2178

11944 3899
Ovriga stéllda panter och sdkerheter 14698 Inga
Summa stdllda sékerheter 26 642 3899

Ovriga stéllda panter och sakerheter avser att moderbolaget
Tilgin AB har pantsatt aktierna 1 dotterbolaget Tilgin IPRG AB
hos Handelsbanken som sakerhet for aktuell fakturabelaning.
Posten avser dotterbolagets egna kapital per 31 december.

Moderbolaget
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Stallda sékerheter
I form av stéllda sdkerheter for
egna skulder och avsdttningar
Foretagsinteckningar 1300 1300
Sparrade medel hos SHB 394 421
Pantsatta fakturor hos banken
for fakturabelaning = 2178
1694 3899
Ovriga stéllda panter och sdkerheter 50600 Inga
Summa stdllda sékerheter 52294 3899

Ovriga stéllda panter och sakerheter avser att moderbolaget
Tilgin AB har pantsatt aktierna 1 dotterbolaget Tilgin IPRG AB
hos Handelsbanken som sakerhet for aktuell fakturabelaning.
Posten avser moderbolagets bokforda varde av andelar 1 kon-
cernforetag per 31 december.

Eventualforpliktelser

Bolaget har ej identifierat ndgra eventualforpliktelser per 31
december 2009. T januari 2009 inkom Amino med vissa krav pa
justeringar relaterade till forvarvsavtalet vid forsaljningen av
Tilgin IPTV AB per 1 december 2008, detta innebar ej dock ndgra
materiella kostnader for bolaget.
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Not 27 NARSTAENDE

Narstaenderelationer

Moderbolaget har narstaenderelationer med sitt dotterbolag, se
not 28. Moderbolaget har fakturerat dotterbolaget Tilgin IPRG
AB 0,0 mkr (32,0) for varor och 11,6 mkr (2,4) for management-
tjanster under aret.

Sammanstallning 6ver ndrstaendetransaktioner

Ingen forsaljning av varor och tjanster till eller inkop av varor och
tjanster fran narstaende har skett i koncernen eller moderbola-
get under 2009 och 2008.

Moderbolaget hade fordringar pa dotterbolaget Tilgin IPRG
AB om netto 20 710 tkr (53 666) per 31 december 2009.

Vid nyemissionen varen 2008 stod bolagets storsta dgare,
MGA Holding, som en av 13 emissionsgaranter. MGA erholl 489
tkr av total garantiprovision om 2 738 tkr. Samtliga garanter
erholl marknadsmassig ersattning motsvarande 9 % av garan-
terat emissionsbelopp.

Transaktioner med nyckelpersoner iledande stéllning
Betraffande styrelsens, VD:s och dvriga ledande befattnings-
havares loner och andra ersattningar samt aktierelaterade
ersattningar, se not 7. Inga nyckelpersoner 1 ledande stallning
har erhallit ndgra ersattningar efter avslutad anstallning, eller
andra langfristiga ersattningar under 2009 och 2008.

Det finns inga 1an, stdllda panter och andra sakerheter eller
ingdngna ansvarsforbindelser till forman for styrelseledamot
eller verkstallande direktor 1 foretaget eller 1 ett annat koncern-
foretag.

Styrelseordftranden ar VD 1 MGA Holding, bolagets storsta
agare.
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Not 28 KONCERNFORETAG

Innehav av andelar i dotterféretag 2009-12-31 2008-12-31
Dotterforetag / Organisationsnummer / Sdte Antal andelar Andel, % Redovisat varde Redovisat varde
Tilgin IPRG AB, 556597-3848, Stockholm 1000 100,0 50600 24100
Redovisat varde i moderbolaget 50 600 24100
Moderbolaget
Tkr 2009-12-31 2008-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid drets bérjan 24100 200
Aktiedgartillskott till Tilgin IPRG AB 26 500 24000
Aktiedgartillskott till Tigin IPTV AB = 13276
Avyttring av Tilgin IPTV AB = -13376
Vid drets slut 50600 24100
susteringar or poster som
inte ingdr i kassaflodet Moderbolaget
Likvida medel Koncernen Tkr 2009 2008
Tkr 2009-12-31 2008-12-31 Avskrivningar och nedskrivningar 751 18136
F QUBUC’E delkomponenter ingér Reavinst vid avyttring av
tlikvida medel: anldggningstillgangar 2 -
Kassa och bank 13196 31721 Reaforlust vid férsalining av
dotterbolagsaktier = 5964
Likvida medel Moderbolaget Garantiavsattningar - 818
Tkr 2009-12-31 2008-12-31 753 23282
Féljande delkomponenter ingdr
i likvida medel: Avyttring av inkrdm och verksamheter Moderbolaget
Kassa och bank 2382 27 895 Tkr 2009 2008
Avyttrade tillgangar och skulder
Likvida medel 1 rapporten dver finansiell stallning 1 koncernen Immateriella anldggningstillgangar - 45710
ocb moderbolqge‘; per 31 dAecembe.rl 2008 och 2009 overens- Materiella anlaggningstilgingar . 1750
stammer med likvida medel i kassaflddesanalysen. o o
Finansiella anldggningstillgangar = -
Betalda rantor Koncernen Varulager - 29166
Tkr 2009 2008 Rorelsefordringar = 1074
Erhallen ranta 60 920 Likvida medel - -
Erlagd ranta -312 -1639 Summa tillgdngar = 77700
-252 -719
Betalda réntor Moderbolaget Avsattningar B 1130
Tkr 2009 2008 LN - -
Erhallen ranta 48 920 Rérelseskulder = 4577
Erlagd ranta 70 1638 Summa avsattningar och skulder = 5707
-22 -718
Forsaljningspris: 71994
Justeringar for poster som A ) o
inte ingar i kassaflodet Koncernen Avgar: Apportegendom erhallen som likvid -
Tkr 2009 2008 Saljarreverser -71994
Avskrivningar och nedskrivningar 12502 12455 Erhallen kopeskilling - 0
Garantiavsattningar -407 639 ?gﬁqak:e iknvida medel i den avyttrade verk- ) .
Ovrigt 2 3 Paverkan pa likvida medel = 0
12 097 11819
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Not 30 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

I februari 2010 vann Tilgin en prestigeorder fran Ericsson i Tur-
kiet for Superonline A.S,, ett heldagt dotterbolag till Turkcell A.S.
Superonline kommer att lansera en 16sning fran Ericsson och Til-
gin for att forse hushall med hoghastighets-Internet och IMS-
baserad IP-telefont. Med denna initiala order kommer Tilgin att
leverera Home Gateways och mjukvara till ett varde av cirka
17 MSEK. Den tacker den forsta fasen av Superonlines plan att
lagga till cirka 300 000 passerade hushall till sitt fibernatverk
under det kommande &ret. Leveranserna inleds under forsta
kvartalet. Den lokala implementeringen kommer att skotas av
Ericsson och Tilgin 1 samarbete med Superonline.

Tilgins styrelse beslot vid styrelsemdtet den 11 februart 2010
att utse Mats Victorin till ny VD. Han tilltradde den 12 februart
2010.

I februart 2010 meddelade Tilgin en andra betydande order
pa IP-teknologi fran TRE-FOR Bredband, en dansk fiberoperator.
Med Tilgins 1osning ska TRE-FOR starka sitt konsumenterbju-
dande med triple play-tjanster till fiberanslutna hem 1 Profiber-
natverket

I februari férvarvade MGA Holding AB ("MGA") och Trulscom
AB ("Trulscom”) Texcel International AB:s och T-Bolaget AB:s
aktier 1, och teckningsoptioner utgivna av, Tilgin AB ("Tilgin”).
Budplikt intradde, varfor MGA offentliggjorde ett kontanterbju-
dande till dvriga aktiedgare 1 Tilgin och innehavare av Tilgins
teckningsoptioner 2008/2010 att till MGA Gverlata samtliga
aktier i, och teckningsoptioner utgivna av, Tilgin. MGA och Truls-
com har dverenskommit att MGA, efter erbjudandets genomfor-
ande, till Trulscom skall Gverlata det antal aktier och tecknings-
optioner som erfordras for att MGA:s och Trulscoms nuvarande
inbordes &agarandelar 1 Tilgin skall bestd. MGA erbjuder 2,05 kro-
nor kontant for varje aktie 1 Tilgin och 0,01 kronor kontant for
varje teckningsoption 2008/2010 utgiven av Tilgin, och accept-
fristen for erbjudandet beraknas 16pa under perioden 22 mars
2010 - 26 april 2010.

Styrelsen for Tilgin har anlitat Remium AB som oberoende
finansiell radgivare. Remium har avgett en fairness opinion av-
seende kontanterbjudandet ovan. Remiums uppfattning ar att
erbjudandet kan anses skaligt ur ett finansiellt perspektiv for
innehavarna av aktier i Tilgin och for innehavarna av tecknings-
optioner 2008/2010 1 Tilgin. I mars rekommenderade styrelsen
for Tugin aktiedagarna och innehavarna av teckningsoptioner
2008/2010 1 Tilgin att acceptera MGA Holdings kontanterbju-
dande om att till MGA Holding 6verlata samtliga aktier och teck-
ningsoptioner i bolaget.
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Not 31 VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Foretagsledningen och styrelsen har diskuterat utvecklingen,
valet och upplysningarna avseende koncernens viktiga redo-
visningsprinciper och uppskattningar, samt tilldmpningen av
dessa principer och uppskattningar.

Viktiga beddmningar vid tilldmpning av koncernens
redovisningsprinciper

Det har for 2009 gj gjorts ndgra nya redovisningsmassiga upp-
skattningar vid tillampningen av koncernens redovisningsprin-
ciper.

Viktiga kallor till osakerheter i uppskattningar

Aktiverade utvecklingskostnader

Marknaden som Tilgin verkar pa véxer snabbt, och nya teknolo-
gler samt marknadsutvecklingen generellt kan leda till att bola-
gets aktiverade kostnader i specifika utvecklingsprojekt ej kom-
mer att generera framtida forsaljning, vilket i sin tur kan komma
att leda till nedskrivningar av dylika immateriella anlaggnings-
tillgangar, vilket redovisas over resultatet.

Tullavgifter pa historiska leveranser

Tullverket har under 2007 och 2008 pafort bolaget tullavgifter
om totalt ca 21,5 mkr, avseende historiska leveranser av IPTV-
produkter. Tilgin bedomer att Tullverket saknar grund for sina
krav 1 tullrakningarna och har darfor sedan tidigare overklagat
samtliga tullrdkningar till Lansratten. I véntan pa Lansrdttens
beslut har Tilgin mellan oktober 2008 och oktober 2009 succes-
sivt betalat in begarda belopp till fullo, vilket inte paverkar ratts-
ldget. Om bolaget slutligen skulle p&foras tull kommer bolaget
att begdra kontraktsenlig ersattning fran kund for belopp som
bolaget kan komma att behova betala. Darmed har inga kostna-
der bokfdrts 1 samband med betalningarna av tullrakningarna.

Not 32 UPPGIFTER OM MODERBOLAGET

Tilgin AB dar ett svenskregistrerat aktiebolag med sate 1 Stock-
holm. Moderbolagets aktier ar noterade pa NASDAQ OMX, Nord-
iska Borsen, Small Cap. Adressen till huvudkontoret dr Box 1240,
164 28 Kista. Besoksadress ar Finlandsgatan 40, Kista.

Koncernredovisningen for ar 2009 bestar av moderbolaget
och dess dotterforetag, tillsammans benamnd koncernen.
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Intygande

Styrelsen och verkstallande direkttren forsakrar att arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed
1 Sverige och koncernredovisningen har upprattats 1 enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses 1
Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av internationella redovis-
ningsstandarder. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncer-
nens stdllning och resultat. Forvaltningsberdttelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande dversikt dver
utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osa-
kerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgar ovan, godkénts for utfardande av styrelsen den 26 mars
2010. Koncernens rapport over totalresultat och rapport dver finansiell stallning och moderbolagets resultat- och balansrak-
ning blir foremal for faststallelse pa arsstamma den 28 april 2010.

Kista den 26 mars 2010
Fredrik Berglund Per Lindgren Anders Lonngvist
Ledamot Ledamot Ledamot
Sven-Christer Nilsson Tomas Torlof
Ledamot Ledamot
Johnny Sommarlund Mats Victorin
Ordférande Verkstdllande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den 26 mars 2010
KPMG AB

Asa Wirén Linder
Auktoriserad revisor

74 | Arsredovisning 2009 ©Tilgin AB




Revisionsberattelse

Tillarsstdmman i Tilgin AB (publ)
Orgnr556537-5812

Vihar granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direktdrens for-
valtning i Tilgin AB (publ) for ar 2009. Bolagets arsredovisning ingariden tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 38-
76.Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for rakenskapshandlingarna och forvaltningen och for att
arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av arsredovisningen samt for att internationella redovisningsstandarder
IFRS sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av koncernredovisningen. Vart ansvar ar
att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovisningen och férvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebar att vi planerat och genomfért revisionen for
att med hg men inte absolut sékerhet forsékra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller vasent-
liga felaktigheter. Enrevisioninnefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan information i rdkenskaps-
handlingarna.len revision ingar ocksa att préva redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstéllande direktdrens til-
lampning avdem samt att bedéma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstallande direktoren gjort nar de
upprattat arsredovisningen och koncernredovisningen samt att utvardera den samlade informationen i arsredovisningen och
koncernredovisningen. Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat vasentliga beslut, atgarder och for-
hallandenibolaget for att kunna beddma om ndgon styrelseledamot eller verkstéallande direktoren ar ersattningsskyldig mot
bolaget. Vihar aven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstéallande direktoren pa annat satt har handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vianser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalan-
den nedan.

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en rattvisande bild av bolagets resultat och
stallning i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med internationellare-
dovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen och ger en rattvisande bild av koncernens re-
sultat och stallning. Forvaltningsberéttelsen ar férenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Vitillstyrker att arsstdamman faststéller resultatrakningen och balansrakningen fér moderbolaget samt rapporten dver to-
talresultat och rapporten éver finansiell stallning for koncernen, behandlar forlusten i moderbolaget enligt forslaget i forvalt-
ningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 26 mars 2010
KPMG AB

AsaWirén Linder
Auktoriserad revisor
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Ordlista

CPE/kundplacerad utrustning Customer Premises Equipment,
det vill sdga den del av utrustningen som ar placerad ute hos
slutanvandarna 1 hemmen, till exempel set-top-boxar och rest-
dential gateways bestdende av en hardvaruplattform och en
mjukvaruklient.

DSL - Digital Subscriber Line, fritt dversatt digital abonnen-
tanslutning, ar en teknik for att dverfora stora mangder data
over telefonledningar av koppar, det vill saga skicka den digitala
informationen via telefonledningen den sista biten in themmet.
Exempel ar ADSL och VDSL.

FTTH - Fibre-to-the-Home. Fiberbaserat natverk fram till hus-
hallet.

HDTV - High Definition TV. Hogupplost-TV med storre detalj-
rikedom och hogre bildskarpa an vanlig TV. HD-TV mojliggor
dels hogre upplosning och dels bredare bild pa skarmen. Bilden
bestar av ungefar tva miljoner pixlar (bildpunkter) jamfort med
en halv miljon i vanlig TV. Tilgins Mood 400 produktplattform har
stod for detta.

IAD - Integrated Access Device, ett avancerat ADSLmodem
med inbyggda mervardesfunktioner sdsom stod for IP-telefoni.
Tilgins produktplattform Vood 400 ar ett exempel pa en IAD.

Internettelefoni Produkter som till exempel Skype som gor det
mojligt att ringa fran sin dator 6ver natverket till andra anslutna
datorer eller telefoner. Kdnnetecknas ofta av ldgre kvalitet och
funktionalitet an "kvalitetssakrad” IP-telefoni som 1 allt vasent-
ligt liknar vanlig telefont.

IP - Internet Protocol, teknik som anvands for kommunikation
dver Internet. K&nnetecknas av att informationen delas upp
1 sma paket med uppgift om avsandar- och mottagaradress i
form av IP-adress.

IP residential gateway Den CPE-enhet som ar knutpunkten
mellan operatdrens infrastruktur och den lokala anslutningen i
hushallet. En IP residential gateway brukar vara utrustad med
bredbandsuttag for inkommande och utgdende trafik samt nat-
verksuttag for det lokala natverket, telejack for att ansluta van-
liga telefoner samt i vissa fall funktioner for tradlost natverk.
Utrustningen tar sdledes hand om bredbandsanslutningen in i
hushallet och delar upp kommunikationenidata respektive tele-
foni, exempelvis produktlinjerna Vood och Home Gateway.

IP-telefoni Bredbandstelefont kallas 1 branschen for VoIP, Voice
over IP. Teletrafiken gar 6ver data- eller bredbandsnét och base-
ras pa IP-tekniken. Kannetecknas av hogre funktionalitet och
mer kvalitetssakrad telefont an vanlig telefont, men som 1 allt
vasentligt liknar vanlig telefont.

IPTV TV via bredbandsanslutning, det vill sdga ett alternativ till
kabel- och marksand TV. IP-TV ger mgjligheter till uttkade inter-
aktiva tjanster sdsom exempelvis video-on-demand, det vill
saga filmer och andra typer av program (som sportevenemang)
som spelas upp direkt ndr anvandaren sa énskar.
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LAN Local Area Network, lokalt natverk hemma eller pa arbets-
platsen.

ODM Original Design Manufacturer. Foretag som tar fram pro-
dukter som sedan sdljs under andra namn. OPEX Operating
Expenditure, det vill saga driftskostnader.

OEM - Original Equipment Manufacturer, det vill saga termen
for ett foretag som tillverkar den slutliga produkten som kan
sdljas pa den 6ppna marknaden.

Operatérerna stravar efter lagsta mgjliga OPEX vilket bland
annat uppnas genom en effektivare administration och sa kal-
lad "self-service” ddr slutkunderna sjdlva kan utfora olika kund-
tjanstarenden, betala for tjanster etc.

PSTN Public Switched Telephone Network, det traditionella
kretskopplade telefoninatet baserat pa kopparkabel for overfo-
ring av analog telefoni. Telefonitjansten dver PSTN kallas ofta
for POTS (Plain Old Telephone Service).

QoS Quality of Service - Tjanstekvalitetsgaranti, nédvandig for
att garantera kvalitet 1 audiovisuell kommunikation. Med QoS
prioriteras telefont (voice) hdgst eftersom den &r mycket kans-
lig for fordrojningar. Efter det kommer video och lagst priorite-
ring far datatrafiken dar stérningar bara marks som att en fil till
exempel tar langre tid att 6ppna.

Set-top-box Mottagare for digital-TV. Har anvant specifikt med
avseende pa boxar for mottagning over IP-ndtverk men det
finns aven set-top-boxar for marksand TV, kabel-TV och satellit,
ofta kallade digitalboxar. Set-top-boxen avkodar och tolkar de
digitala signalerna till en TV-signal. Boxen brukade st ovanpa
TVn - darav namnet set-top-box - innan TV-apparater blev min-
dre eller platta.

Softswitch En programvarubaserad telefonvaxel. Finns 1 opera-
torens natverk och anvands for att formedla telefonsamtal dver
IP. En softswitch &r sdledes en viktig del av en IP-telefonitjdnst.

Triple play Sammanfattande begrepp for Gverforing av telefont,
TV och internetanslutning dver samma fasta anslutning till slut-
kund. Kan aven avse de vidare begreppen ljud, bild och data.

Voice Terminal Adapter En dosa som kopplas till bredbands-
jacket/modemet och anvands for IP-telefont. Det kravs att en
analog telefon ansluts till dosan.

WLAN Wireless Local Area Network. Lokalt ndtverk som anvan-
der tradlos, till skillnad fran fast, férbindelse.
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