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Ny séljchef pa Cybernetics

Torbjérn  Lundmark har tilltratt som forséljningschef for
Cybernetics’ affarsomrade Business Solutions. Han kommer
ansvara for forséaljningen av CRM-lI6sningar som sélj- marknads-
och kundstodssystem, business intelligence och contact center
samt integration.

Lundmark kommer narmast fran en position som férsaljningschef pa IT@manpower och
tillitradde sin tjanst hos Cybernetics den 5 mars 2001. Han &r 35 ar och har 15 ars
erfarenhet av forséljning varav de senaste sju aren i ledande stallning.

"Jag tror att marknaden for CRM-l6sningar kommer ha en tillvéxt pa mellan 30 och 40
procent de narmaste aren. Cybernetics har successivt byggt upp en slagkraftig
saljorganisation for att mota okad efterfragan. Torbjorn kommer leda detta arbete”, sager
Lennart Liljienberg Hane, VD och koncernchef fér Cybernetics.

"Cybernetics &r vél positionerat for framtiden med gediget kunnande och lang erfarenhet i
kombination med sund affarsverksamhet som ger vinst”, séager Torbjorn Lundmark.

For ytterligare information, kontakta:

Lennart Liljenberg Hane, VD och koncernchef Cybernetics 070-730 31 22 (mb)
Torbjérn Lundmark, forséljningschef 08-470 38 00 (vxI)

Hans Jonsson, presskontakt 073-033 30 51 (mb), e-post hans.jonsson@cybernetics.se

Om Cybernetics

Cybernetics &r ett av Nordens ledande foretag inom CRM, Customer Relationship
Management. Cybernetics levererar strategi-, verksamhets- och affarslosningar baserade pa
en kombination av programvaror och konsulttjanster eller enbart konsulttjanster.

Cybernetics finns representerat i Stockholm, Képenhamn, Oslo, Helsingfors och Malmé, med
huvudkontor i Solna. http://www.cybernetics.se



