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Poolias delarsrapport 1 januari — 31 mars 2010

Intéakterna uppgick till 308,3 (353,5) MSEK

Rorelseresultatet uppgick till 1,4 (18,4) MSEK

Resultatet fore skatt uppgick till 1,4 (18,9) MSEK

Resultatet efter skatt uppgick till 0,5 (13,5) MSEK

Resultatet per aktie uppgick till 0,03 (0,79) SEK

Kassaflodet fran den Iépande verksamheten uppgick till -11,0 (-1,2) MSEK

Johan Eriksson, Poolias VD och koncernchef, komment erar resultatet:

Sedan fjarde kvartalet 2009 har marknaden for bemanningstj&osicessivt forbattrats. Med den
utveckling som vi har sett under forsta kvartalet 2010 kdekiafta en fortsatt efterfragedkning inom
saval uthyrning som rekrytering. Da rekrytering ar ett@a fokusomraden just nu kanns det extra roligt
att den verksamheten tar fart sa tidigt i uppgangsfasee 2009 da rekryteringsandelen minskade
kraftigt blev det extra tydligt hur viktig den ar forradmarginaler. Var bedémning ar att den utveckling
som vi nu ser kommer att fortsatta aven under andra kvariilet tyder pa en positiv trend.

Under forra aret tvingades vi till nedskarningar i persayidan. Den tillvaxt som vi ser pa marknaden
idag innebar att vi nu utdkar organisationen igen for ati déttre kunna moéta vara kunders behov.
Understrykas bor att efterfrageckningen inte omedelbart tiligsyresultatet samt att forra arets forsta
kvartal var relativt opaverkat av lagkonjunkturen.

Marknaden inom vardbemanning har inte varit lika gynnsammtaskar under forsta kvartalet i saval
Sverige som Norge. Detta tyder pa att detta segment &eneykliskt an var évriga verksamhet.

Vi har fortsatt att utveckla ett nytt affarsomrade, @ihsing, sedan hosten 2009. Detta affarsomrade ar
annu litet i Poolia och enbart verksamt inom den svenskaammheten.

Vart fokus ar att fortsatt erbjuda vara kunder den kompetemsvalitet som &ar Poolias signum. De
effektiviseringar vi genomforde under forra aret har ittt vi nu kan fortsatta arbetet med att forbattra
var lonsamhet. Med lagkonjunkturen bakom oss ser vi ljustapdtifien och mot ett givande samarbetsar
med samtliga vara kunder och kandidater.

Johan Eriksson
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Kassaflodet fran den Iépande verksamheten uppgick till -11,0 (-1,2) MSEK

Januari - mars

Intakter

Intakterna for koncernen minskade med 12189808,3 (353,5) MSEK. Valutaeffekten har paverkat
intakterna negativt med 1,5% under kvartalet. Personalitiyyém det storsta tjansteomradet. Tjansteomradet
rekrytering har vant till tillvaxt och andelen rekrytey har okat fran 6% till 7%. For samtliga segment galle
att den globala lagkonjunkturen inte hade nagon storre pavedkatfallet av forsta kvartalet 2009 vilket ger
att jamforelsesiffrorna ar relativt starka badeagédle intakter och rorelseresultat.

Intdkterna for Poolia Sverige uppgick till 174,5 (197,1) MSElket &r en minskning med 11% jamfort med
motsvarande period foregaende ar. Inom Poolia Sverigereisateringsomradet stark tillvaxt, intékterna
har okat med 61%. Andelen rekrytering har under periodenfi@@a5% till 9%. Geografiskt ar utvecklingen
varierad. Den stérsta nedgdngen svarar Stockholm fiiratOrebro och Norrkoping.

Intakterna i Danmark minskade med 36% till 1,6 (2,5) MSEidelen rekrytering har ckat fran 36% till
48%.

Intakterna i Finland minskade med 12% till 7,4 (8,4) MSKalutaeffekten har paverkat intéakterna negativt
med 8% under kvartalet. Andelen rekrytering har okat T till 14%.

Intakterna i Tyskland minskade med 20% till 22,4 (28,0) MS®#alutaeffekten har paverkat intakterna
negativt med 7% under kvartal@ndelen rekrytering har minskat fran 14% till 10%.

| Storbritannien minskademsattningen med 17% till 29,6 (35,5) MSEK. Valutaeffekt@ngé@verkat
intakterna negativt med 6% under kvartadgidelen rekrytering ar oférandrat 12%.

Dedicare, som omfattar uthyrning av lakare och sjukskdaeisSverige och Norge, har minskat
omsattningen med 11% till 73,0 (82,1) MSEK. Avmattningen, som iregmsntet forst marktes under forra
kvartalet, fortsatter under detta kvartal. Detta kyatalet forsta med minskande omsattning i denna
konjunkturcykel.



Resultat

Resultatet fore skatt uppgick till 1,4 (18,9) MSEK. Roradsaltatet uppgick till 1,4 (18,4) MSEK och
rorelsemarginalen 0,5% (5,2). Resultatet belastas avddestior expansion av verksamheten i syfte att méta
en okad efterfragan fran kunderna.

Rorelseresultatet i Poolia Sverige var 5,1 (16,0) MSEKeRémarginalen var 2,9% (8,1). Resultatet pressas
av marginalnedgang inom hyrverksamheten samt av kostnader fortaipyeal forberedelser for tillvaxt.
Resultatet belastas av engangskostnader med 1,8 (0,8) MSEK.

Rorelseresultatet for Danmark var 0,2 (-0,8) MSEK. Rérearginalen var 12,8% (neg.). Rorelseresultatet
har vants till positivt pa grund av den konsolidering av senkheten som genomfordes under forra aret.

Rorelseresultatet i Finland var 0,4 (0,5) MSEK odielsemarginalen 5,8% (5,6). En hdgre andel rekrytering
medfor en nagot hogre rorelsemarginal.

Tysklands rorelseresultat var 0,1 (2,1) MSEK. Rometginalen var 0,5% (7,5). En lagre andel rekrytering
paverkar rorelsemarginalen. Kontoren i Kéln och Hannovemér och relativt nyetablerade enheter vilka ger
ett negativt bidrag till resultatet.

Storbritanniens rorelseresultat for perioden var -1,8 MSEK. Intensivt arbete gors for att na okade
intaktsvolymer vilket kravs for att ge ett positivt reault

Rorelseresultatet for Dedicare var 3,3 (6,2) MSEK mizelsemarginalen 4,5% (7,5). Resultatet paverkas av
minskade volymer och dkande konkurrens pressar marginalerna.

Ofordelade moderbolagskostnader uppgick till -5,9 (-4,6) MS&itcernens finansnetto uppgick till 0,0
(0,5) MSEK. Skattesatsen for koncernen uppgick till 61% (28kattesatsen paverkas av ej uppbokad
skattefordran pa verksamhet som under perioden gatt ndedskott.

Information om rérelsegrenar och geografiska omrade n

Poolia tillampar en segmentsredovisning som foljer den inteqmaorteringen, vilket innebar en indelning i
bade geografi och affarssegment. For Poolia utgors de geskgragmenten av Sverige, Finland, Danmark,
Tyskland och Storbritannien. Det ena affarssegmergérsiav vardverksamheten, uthyrning av lakare och
ovrig vardpersonal, och det andra &r Poolias 6vrigaseenket, det vill sdga uthyrning och rekrytering av
kvalificerade tjansteman. Vardverksamheten utgor ett egehant da marknad, kunder, kandidatstruktur och
affarslogik skiljer sig fran vriga Poolia. Vardverksanemebedrivs under egen operativ ledning och ar
etablerad i Sverige, Norge och Finland. Verksamheten sarsagowite geografiskt pa grund av den relativt
ringa omfattningen i Norge och Finland. Ingen foérandring i indelminge skett under 2010. Inga vasentliga
forandringar har heller skett av totala tillgangarreiedelning av tillgangar inom eller mellan segmenten.

Jan — Mar
Intéakter och rorelseresultat

2010 2010 2009 2009

Jan-Mar Jan-Mar Jan-Mar Jan-Mar

Rorelsens Rorelse- Rorelsens Rorelse-

intakter resultat intakter resultat

Poolia Sverige 1745 51 197,1 16,0
Poolia Finland 7.4 0,4 8,4 0,5
Poolia Danmark 1,6 0,2 2,5 -0,8
Poolia Tyskland 22,4 0,1 28,0 2,1
Poolia Storbritannien 29,6 -1,8 35,5 -1,0
Dedicare 73,0 3,3 82,1 6,2
Ofordelade moderbolagskostnader -5,9 -4,6
Summa 308,3 1,4 353,5 18,4



Likviditet och finansiering

Koncernens likvida medel uppgick per den 31 mars 2010 till 34.2,8) MSEK. Kassaflodet fran den
|I6pande verksamheten var under perioden -11,0 (-1,2) MSEK. 8tdiippgick per den 31 mars 2010 till
49,9% (56,6).

Investeringar

Koncernens investeringar i anlaggningstillgangar under periadeii till mars uppgick till 0,1 (0,5)
MSEK.

Sasongsvariationer
Antal arbetsdagar under aret ar:

Jan-Mar Apr-Jun Jul-Sep Okt-Dec Helar
Sverige 62(62) 61(60) 66(66) 64(63) 253(251)
Tyskland 63(63) 60(59) 66(66) 63(63) 252(251)
Storbritannien 60(64) 61(61) 64(64) 68(64) 253(253)

Medarbetare

Antalet arsanstallda har i genomsnitt uppgatt till 1 746qmens(2 007). Per den 31 mars 2010 uppgick
antalet anstallda till 2 058 personer (2 266).

Moderbolaget

I moderbolaget bedrivs dvergripande koncernledning, utveckling saansfi och IT-forvaltning.
Omsattningen under perioden uppgick till 5,1 (5,2) MSEK oshltatet efter finansiella poster till -5,9
(-4,6) MSEK.

Marknadsutveckling

Den globala lagkonjunkturen hade under forra aret starkt mégaéirkan pa samtliga marknader dar Poolia
verkar. | nulaget ser vi en positiv férandring i vara dodeker framst avseende efterfrdgan pa
rekryteringstjanster. Var bedomning ar att forandringeragaktig vilket ger att verksamheten nu stélls om

till tillvaxt och i forlangningen 6kad lonsamhet. Undantaiyetardverksamheten Dedicare dar vi under denna
period sett minskad efterfragan.

Vi bedomer att konjunkturen, som paverkar verksamheten séaiikén positiv utveckling. Vi har under en
langre period sett tecken pa ljusning, tecken som nu omvaiildédfiter. Pa langre sikt gor vi bedomningen
att en forbattrad konjunktur kommer oka efterfragan awtekingstjanster och aven tka
marknadspenetrationen och déarmed andelen inhyrd personal.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
Risker och riskhantering finns beskrivet i Poolias arsredosfor 2009. Riskerna kan sammanfattas i

konjunkturférandringar, kund- och personberoende, lagstiftningemtaringar samt finansiella risker.
Samma vasentliga risker och osékerhetsfaktorer sonafpelr 2009-12-31 foreligger aven per 2010-03-31.



Koncernens totalresultat i sammandrag

Jan-Mar Jan-Mar  Jan-Dec
MSEK 2010 2009 2009
Rorelsens intakter 308,3 353,5 1311,1
Personalkostnader -278,4 -307,1 -1163,4
Ovriga kostnader -26,3 -25,9 -104,7
Av- och nedskrivning anl. tillgangar -2,2 -2,1 -14,6
Rorelseresultat 1,4 18,4 28,4
Finansiella poster 0,0 0,5 2,2
Resultat fore skatt 1,4 18,9 30,6
Skatt -0,9 -5,4 -12,1
Periodens resultat 0,5 13,5 18,5
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser -5,8 4,8 0,1
Summa totalresultat for perioden -5,3 18,3 18,6
Periodens resultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 0,4 13,3 17,8
Minoritetsdgare 0,1 0,2 0,7
Resultat per aktie, fére och efter
utspadning, SEK 0,03 0,79 1,04
Summa totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -5,4 18,1 17,9
Minoritetsdgare 0,1 0,2 0,7
Koncernens balansrakning i sammandrag
MSEK 2010-03-31 2009-03-31 2009-12-31
Tillgangar
Goodwill 88,0 93,6 91,5
Ovriga anlaggningstillgangar 22,8 33,6 24,9
Uppskjutna skattefordringar 16,7 17,5 16,8
Kortfristiga fordringar 250,2 267,2 221,8
Likvida medel 54,2 114,3 67,8
Summa tillgangar 431,9 526,2 422.8
Eget kapital och skulder
Eget kapital 213,6 296,3 219,0
Minoritetsandel eget kapital 2,0 1,4 2,0
Langfristiga skulder 2,4 8,3 2,4
Kortfristiga skulder 213,9 220,2 199,4
Summa eget kapital och skulder 431,9 526,2 422.,8
Stéllda sakerheter och eventualforpliktelser 0,2 0,2 0,2
Forandring av koncernens eget kapital

Jan-Mar Jan-Mar

MSEK 2010 2009
Belopp vid periodens ingang 219,0 278,2
Summa totalresultat for perioden hanférligt till moderbolagets aktiedgare -5,4 18,1
Belopp vid periodens utgang hanforligt till moderbo lagets aktieagare  213,6 296,3
Minoritetsandel eget kapital 2,0 1,4
Belopp vid periodens utgang inklusive minoritetsand 215,6 297,7



Koncernens kassafldédesanalys i sammandrag
Jan-Mar Jan-Mar Jan-Dec

MSEK 2010 2009 2009
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -11,0 -1,2 35,8
Kassaflode fran investeringsverksamheten -0,1 -0,5 -6,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - - -77,0
Periodens kassaflode -11,1 -1,7 -47,2
Likvida medel vid periodens bdrjan 67,8 116,5 116,5
Kursdifferens i likvida medel -2,5 -0,5 -1,5
Likvida medel vid periodens slut 54,2 114,3 67,8

Koncernens nyckeltal
Jan-Mar Jan-Mar  Jan-Dec

MSEK 2010 2009 2009
Roérelsemarginal, % 0,5 52 2,2
Vinstmarginal, % 0,4 53 2,3
Avkastning pa sysselsatt kapital, %,

(12 mén rullande) 5,2 33,1 12,4
Avkastning pa totalt kapital, %,

(12 mén rullande) 2,8 19,2 6,7
Avkastning pa eget kapital, %,

(12 mén rullande) 2,2 24,9 7.4
Soliditet, % 49,9 56,6 52,3
Andel riskbarande kapital, % 50,5 58,2 52,8
Antal &rsanstallda, genomsnitt 1726 2 007 1888
Intékter per anstalld, TSEK 177 176 694
Antal aktier, genomsnitt (000) 17 122 17 122 17 122
Antal aktier, utestaende (000) 17 122 17 122 17 122
Resultat per aktie, SEK,

fére och efter utspadning 0,03 0,79 1,04
Eget kapital per aktie, SEK 12,47 17,31 12,79

Nyckeltalen Avkastning pa eget kapital, Resultat peealdimt Eget kapital per aktie ar beraknade exklusive
minoritetens andel.



Moderbolagets resultatrékning i sammandrag

Jan-Mar Jan-Mar  Jan-Dec
MSEK 2010 2009 2009
Nettoomséttning 51 52 21,1
Personalkostnader -4,6 -4,8 -16,5
Ovriga kostnader -5,8 -4,7 -18,8
Av- och nedskrivning anl.tillgangar -0,6 -0,3 -7,6
Rorelseresultat -5,9 -4,6 -21,8
Finansiella poster - - -3,9
Resultat efter finansiella poster -5,9 -4,6 -25, 7
Bokslutsdispositioner - - 14,2
Skatt 15 1,2 1,7
Periodens resultat -4,4 -3,4 -9,8
Ovrigt totalresultat
Koncernbidrag - - 30,0
Skatteeffekt pa koncernbidrag - - -7,9
Summa totalresultat for perioden -4,4 -3,4 12,3
Moderbolagets balansrakning i sammandrag
MSEK 2010-03-31 2009-03-31 2009-12-31
Tillgangar
Andelar i koncernforetag 117,9 122,4 117,9
Ovriga anlaggningstillgangar 12,0 16,3 12,6
Kortfristiga fordringar 40,1 109,3 40,9
Likvida medel 0,2 2,2 1,9
Summa tillgangar 170,2 250,2 173,3
Eget kapital och skulder
Eget kapital 155,2 221,0 159,6
Obeskattade reserver 4,3 18,5 4,3
Kortfristiga skulder 10,7 10,7 9,4
Summa eget kapital och skulder 170,2 250,2 173,3

Handelser efter periodens utgang
Inga vasentliga handelser finns att rapportera.

Transaktioner med narstadende

Inga transaktioner med narstaende som vasentligt paver&tegets stallning och resultat har agt rum under

perioden.

Kommande rapporttillfallen

Delarsrapport jan-jun
Delarsrapport jan-sep

Bokslutskommuniké 2010 Feb 2011

20 juli 2010 kI 13.00
27 okt 2010 kI 08.00



Redovisningsprinciper

Delérsrapporten har upprattats enligt IAS 34 Delarsrappragteamt Arsredovisningslagen och fér moder-
bolaget i enlighet med Arsredovisningslagen och Radet for siglaRapporterings rekommendation RFR
2.3 Redovisning i juridiska personer. Redovisningsprinciper s&mphats for koncernen och moderbolaget
Overensstammer, om ej annat anges nedan, med de redovisneigepsom anvandes vid upprattandet av
den senaste arsredovisningen.

Styrelsen och verkstallande direktéren intygar harmiededdrsrapporten ger en rattvisande éversikt av
moderforetaget och koncernens verksamhet, stélining ochatesauht beskriver vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som foretaget och de foretag somiikgécernen star infor.

Stockholm den 27 april 2010

Bjorn Oras Per Uebel
Styrelseordférande Styrelseledamot
Curt Lonnstréom Monica Caneman
Styrelseledamot Styrelseledamot
Margareta Barchan Johan Eriksson
Styrelseledamot VD/Koncernchef

Denna delarsrapport har ej varit foremal for sarskithgkning av bolagets revisorer.
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