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AFFARSOMRADET BANKAKTIVITETER

SVERIGE INOM DANSKE BANK. DETTA

AFFARSOMRADE OMFATTAR PRIVAT- OCH e  Forsta kvartalet 2010 har utvecklats vasentligt battre &n motsvarande
FORETAGSMARKNAD | KONTORS- period 2008S.

RORELSEN SAMT ENHETEN CORPORATE &

e  Banken har en stabil intjaning och intakterna ékade med 10 procent till
INSTITUTIONAL BANKING. DESSUTOM

) 994 miljoner kronor. R&ntenettot 6kade med 7 procent och provisionsnet-
INGAR SKANDIA MAKLARNA. tot 6kade med 16 procent jamfért med samma period féregéende ar.

UTOVER BANKAKTIVITETER HAR DANSKE e Kostnaderna minskade med 2 procent jamfért med foregaende ar.
BANK FOLJANDE AFFARSOMRADEN |
SVERIGE: DANSKE MARKETS, DANSKE
CAPITAL, DANICA PENSION OCH DANSKE

INVEST. e Trenden med avtagande kreditforiuster har fortsatt, men risknivan ar
fortfarande hégre an under normal konjunktur.

e Resultatet fore kreditforluster 6kade med 24 procent jamfért med forega-
ende ar. Rorelseresultatet blev 500 miljoner kronor.

SAMTLIGA SIFFROR | RAPPORTEN AVSER i e e . ol . i .
e Jamfdért med samma period foregédende ar harinlaningen dkat vasentligt,

ENDAST BANKAKTIVITETER SVERIGE. samtidigt har utléningen minskat.

DANSKE BANK AR DEN FEMTE STORSTA e Lars Merch har tilltratt som VD fran och med den 1 januari 2010.
BANKEN | SVERIGE OCH EN DEL AV

DANSKE BANK-KONCERNEN SOM AR EN

AV DE LEDANDE FINANSIELLA INSTITUTEN

| NORDEN.
BANKAKTIVITETER SVERIGE Kvartal 1 Kvartal 1 Index
AKTUELL RATING FOR DANSKE BANK (MSEK] 2010 2008 10/08
KONCERNEN: Nettoranteintakter 715 670 107
MOODY's  S&P  FITCH Provisionsnetto 222 192 116
LANG SIKT AA3 A A+ Handelsintakter 43 31 139
KORT SIKT P-1 A-1 F1 Ovriga intakter 14 13 108
Intékter 994 906 110
Kostnader 494 503 98
Resultat fore kreditforiuster 500 403 124
Kreditférluster 136 436 31
Resultat efter kreditforiuster 364 -33
Utlaning (ultimo) 228 805 257011 89
Inlaning (ultimo) 100197 87 095 115
Férdelat eget kapital (medeltal) 10827 12293 88
Avkastning pa eget kapital fore kreditforiuster (%) 18,5 13,1
Avkastning pa eget kapital efter kreditforluster (%) 13,4 -1,1
O/I-tal fore kreditforiuster 49,7 55,5
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Danske Bank i Sverige dr en fullservicebank med ett ndtverk av provinsbanker med
egna lokala namn och som tillsammans har cirka 50 kontor och regionala Finans-
center. Mer dn tvad tredjedelar av intdkterna kommer fran féretagskunder och en
tredjedel kommer fran privatkunder. Var afférsmodell Gr att kombinera vart lokala
engagemang med den internationella finanskoncernens resurser. Genom att utnytt-
ja koncernens plattform fér administration och processer skapar vi utrymme fér
att ta tillvara de bdsta idéerna och utmana marknaden med kraften att tédnka nytt.

Marknadsandelar
Forsta kvartalet 2010

7% Forsta kvartalet har préglats av en langsam och oséker aterhamtning mot
ett successivt allt battre affarsklimat. Samtidigt har bérserna véarlden éver
aterhamtat sig ordentligt. For bankerna &r fokus fortsatt pa kreditrisker och

6%

5% kreditkvalitet.
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- Resultat for forsta kvartalet 2010
3% Jamfért med samma period foregaende ar har forsta kvartalet 2010 ut-
29 vecklats béttre. Intdkterna ékade med 10 procent till 894 miljoner kronor.

Nettorénteintékterna 6kade med 7 procent och provisionsnettot 6kade med
500 miljoner kronor jamfort med 403 miljoner kronor samma period férra
0% ) aret. Efter reserveringar fér kreditforluster blev vinsten 364 miljoner kro-
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Okade inlaningsvolymer

Jamfért med forsta kvartalet 2009 6kade inlaningen med 15 procent. Det
ar ett resultat av attraktiva villkor i kombination med att vi har ett konkur-
renskraftigt fullserviceerbjudande. Utlaningen minskade med 11 procent,
bland annat beroende pa ett minskat l1anebehov fran vara kunder da kapi-

Marknadsandel Utlaning Totalmarknad

Marknadsandelar inlaning talmarknaderna aterigen fungerar normalt.
ik Fortsatt fokus pa att reducera kostnaderna
R /- Kostnaderna minskade med 2 procent. Minskningen ar framst hanfoérbar till
7% anpassningar av personalstyrkan och positiva valutakurseffekter painternt
6% kopta tjanster Sedan bérjan av 2009 pagar ett program med syfte att ska-
5% pa en mer rationell och effektiv organisation.
4%
3% - Kreditférluster
o9, S Jamfoért med forsta kvartalet 20089 har kreditforiusterna avtagit och upp-
1% gick till 136 miljoner kronor. Med hénsyn till den fortsatta lagkonjunkturen
- A TR T ar risken for fortsatta kreditférluster hégre &n under normala konjunktur-

betingelser.
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B Marknadsandel Inlaning Foretag Var andel av inlaningsmarknaden tkade till 5,8 procent fran 5,2 procent
Marknadsandel Inlaning Privat och var andel av utlaningsmarknaden minskade till 5,8 procent fran 6,6
procent. Vara marknadsandelar fér inlaning fran foretag ékade till 8,5 pro-
cent fran 7,0 procent och andelen av utlaningsmarknaden till féretag mins-
Intakter per kvartal kade fran 8,0 till 6,9 procent. Vara marknadsandelar for inlaning till privat-
Mkr personer 1ag stabilt pa 3,0 procent och var andel av utlaningen till privat-

100 personer minskade fran 4,5 till 4,3 procent.
1000
Bankrérelsen i Sverige
800 Med vart starka engagemang och entreprendrsanda kan vi stérka och
utveckla vara kunder. Vi har haft ett gott infldde av nya kunder i samtliga
BE9 segment och vi har kunnat forbattra vara erbjudanden med fler produkter.

| ett allt battre affarsklimat 1agger vi ocksa grunden for att kunna vara mer

effektiva och ge mer tid till vara kunder.
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Danske Banks satsning pa den svenska marknaden innebéar att banken
kommer att ha sammanlagt mer an 50 kontor och Finanscenter dar vi er-
bjuder kvalificerad réadgivning och specialistkompetens. For stora svenska
foretag och institutioner erbjuder Danske Bank dessutom skraddarsydda
16sningar fran var enhet Corporate & Institutional Banking.

Totalt har vi 981 anstéallda i den svenska bankrérelsen och 186 i de natio-
nella koncernservicefunktionerna. | samband med arsskiftet genomférdes
en organisationsférandring da vart Kundcenter flyttades fran koncernservi-
ce till svensk bankrérelse. Syftet bakom forflyttningen var att sékerstélla
narhet till kund och affarsméassighet da allt fler kunder valjer att vara di-
rektkunder pa var Kundcenter.

Som utmanare satsar vi pa kompetens och tillgédnglighet och kompletterar
vart serviceerbjudande med att skapa stérre enheter med fler specialister
samt utdkad service via telefon och internet. Bankens distribution av bank-
tjanster har under 2009 férstarkts genom lanseringen av privatmarknads-
erbjudandet Danske Direkt, som ar ett helt nytt avgiftsfritt kontopaket med
kvalificerad radgivning dver internet och telefon.

SkandiaMaé&klarna inom Danske Bank Sverige

SkandiaMaklarna, som forvarvades av banken 2005, ar ett av Sveriges
storsta fastighetsméklarféretag med cirka 400 medarbetare pa 70 fran-
chise-kontor. Omsattningen har fortsatt varit stabil under det gadngna aret
och antalet méaklade objekt har dkat. Fran och med forsta januari 2010 har
Liza Nyberg tilltratt som ny VD for bolaget.

Ovriga verksamheter i Sverige

Utdver bankaktiviteter har Danske Bank féljande affarsomraden i Sverige:
Danske Markets, Danske Capital, Danske Invest samt Danica Pension. Des-
sa enheters resultat redovisas i koncernens arsrapport per affarsomrade.

Danske Markets storst i Sverige

Under 2009 har Danske Markets Sverige befést sin position som den
storsta aktoren i nominell obligationshandel och forbattrat sin position
avseende statsskuldvéxlar respektive realranteobligationer. R&ntederivat-
handeln har fortsatt utvecklats mycket bra med marknadsandelar i topp-
klass och mycket god 16nsamhet. Danske Markets Sverige &r rankad num-
mer 1ikundundersdkningen Prospera bade vad avser obligations- och
réntederivathandel.

Nar det galler valutahandel préglas utvecklingen av 6kad elektronisk handel.
Danske Markets har lyckats utveckla kundaffarer med férvantad 16nsam-
het. Bolaget har tagit ytterligare marknadsandelar och ndrmar sig malet att
bli en av de tre frémsta aktdrerna pa den svenska valutamarknaden.



Foér ytterligare information:

Lars Merch

VD, Danske Bank Sverige

Tel: +46 752-48 02 14

E-mail: lars.morch@danskebank.se
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Tel: +46 752-48 19 06

E-mail: carina.jahn@danskebank.se

Danske Bankkoncernens delarsrapport for
2010 finns pa
www.danskebank.com/reports

DANSKE BANK | SVERIGE BESTAR AV SEXTON PROVINSBANKER MED GEMENSAMMA
SPECIALISTENHETER OCH ADMINISTRATIVA ENHETER.

PROVINSBANKERNA AR BOHUSBANKEN, GAVLEBORGS PROVINSBANK, HALLANDS PROVINSBANK,
JAMTLANDS PROVINSBANK, NARKES PROVINSBANK, SKARABORGS PROVINSBANK, SKANES
PROVINSBANK, SMALANDSBANKEN, SUNDSVALLSBANKEN, SORMLANDS PROVINSBANK,

UPPLANDSBANKEN, VARMLANDS PROVINSBANK, VASTMANLANDS PROVINSBANK,

VASTERBOTTENS PROVINSBANK., ALVSBORGS PROVINSBANK SAMT OSTGOTA ENSKILDA BANK.

Danske Capital

Uppdragsférvaltningen for institutionella kunder har fortsatt att ge goda
forvaltningsresultat. Det har medfért att nya kunder har givit Danske Capi-
tal nya stora mandat att férvalta. Det storsta nya uppdraget under férsta
kvartalet 2010 var att fa férvaltningen av Lansforsakringars Europafond
som omfattar forvaltning av 2,8 miljarder kronor.

Danica Pension

Danica Pension starka utveckling fortsatte under férsta kvartalet 2010
bade vad géller resultat, produkter och marknadsposition. Resultatet for
Danica var for Q1 6ver forvantan: Premievolmen steg i férhallande till fore-
gadende &r med 293 procent och rérelseresultatet 6kade i motsvarande
grad.

Danica har utvecklat 16sningar och processer for att kunna erbjuda kost-
nadseffektiva 16sningar och fortsatter med starka samarbeten med ett
stort antal finansiella institut och pensionsradgivningsforetag.

| och med att bolaget i bérjan av 2010 utvalts att vara det enda bankan-
knutna fondférsakringsbolag som ar valbart fér tjdnstepension bade inom
SAF-LO och ITP har Danicas position starkts ytterligare pa marknaden.

Avslutande VD-kommentar

Vi &r ndjda med att kunna presentera &nnu ett resultat med stabil och
positiv utveckling i en orolig tid.

Samtidigt har vi fortsatt utvecklingen av vart fullserviceerbjudande till vara
kunder. Det gor att vi star extra starka nar vi fortsatter utmana
bankmarknaden.




