
ISS får förnyat förtroende hos Svenskt Näringsliv

ISS fortsätter att leverera kontorshotellservice till Svenskt Näringsliv över hela landet. Det
står klart sedan parterna nyligen förnyade ett avtal värt 50 miljoner kronor om helhetsdrift av
kontorsservice på Svenskt Näringslivs kontorshotell.

Funktionsavtal med helhetsdrift av kontorsservice som omfattar reception, internservice,
vaktmästeri, viss konferensservice och lokalvård. Så kan ISS förnyade uppdrag på Svenskt
Näringslivs regionkontor sammanfattas. Och behovet av att skapa effektiva kontorsmiljöer växer.

� ISS framgång inom det här segmentet beror på att vi ligger i fas med det och kan möta det här
växande behovet. Kunderna vill kunna lägga allt fokus på sin huvudsakliga verksamhet istället för
på den dagliga kontorsservicen. Vi ägnar oss åt vår kärnverksamhet vilket skapar bästa möjliga
förutsättningar för våra kunder, säger Lars Täuber, affärsområdeschef på ISS.

Och för Svenskt Näringsliv är fastigheterna mer än bara kontorshotell. Den stora
intresseorganisationen ser även lokalerna som en mötesplats för kreativitet och en miljö för
kunskapsbyggande. Något som ställer än högre krav på den som levererar kontorsservicen. Att ISS
sedan tidigare hade mycket god kännedom om kundens organisation och behov, och visade
lyhördhet inför Svenskt Näringslivs syn på verksamheten, spelade naturligtvis in i valet av
entreprenör.

� Vi hade även en bevisat framgångsrik leverans under nuvarande avtalsperiod, vilket inte är helt
oviktigt i en sådan här upphandling. Det nya avtalet blir en anpassning till förändrade förutsättningar
på de regionala kontoren. Våra medarbetare är väl inarbetade och har lagt grunden för en fortsatt
effektiv leverans och hög servicenivå, säger Lars Täuber.

I tjänsten ingår helhetslösning av verksamheten av kontorshotellsdriften, samt ansvar för
underleverantörsavtal och den dagliga serviceleveransen. Det nya avtalet trädde i kraft den 1 maj
och beräknas under avtalsperioden omsätta ca 50 miljoner kronor.

För ytterligare information, kontakta:
Christer Ekelund, pressansvarig, ISS Facility Services AB, christer.ekelund@iss−fs.se, 0734−36 53
55

ISS Facility Services AB är Sveriges största tjänsteföretag med ca 12 000 medarbetare och en
omsättning på 5 miljarder SEK. ISS Facility Services AB ingår i ISS A/S, som ägs av EQT och
Goldman Sachs. Koncernen har cirka 500 000 anställda i fler än 50 länder. Läs mer på
www.iss−fs.se
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