ISS far fornyat fortroende hos Svenskt Naringsliv

ISS fortsatter att leverera kontorshotellservice till Svenskt Néringsliv ver hela landet. Det
star klart sedan parterna nyligen fornyade ett avtal vart 50 miljoner kronor om helhetsdrift av
kontorsservice pa Svenskt Naringslivs kontorshotell.

Funktionsavtal med helhetsdrift av kontorsservice som omfattar reception, internservice,
vaktmasteri, viss konferensservice och lokalvard. S& kan ISS fornyade uppdrag pa Svenskt
Naringslivs regionkontor sammanfattas. Och behovet av att skapa effektiva kontorsmiljoer véxer.

ISS framgang inom det har segmentet beror pa att vi ligger i fas med det och kan méta det har
vaxande behovet. Kunderna vill kunna lagga allt fokus pa sin huvudsakliga verksamhet istéllet for
pa den dagliga kontorsservicen. Vi agnar oss at var karnverksamhet vilket skapar basta majliga
forutsattningar for vara kunder, sager Lars Tauber, affarsomradeschef pa ISS.

Och for Svenskt Naringsliv &r fastigheterna mer an bara kontorshotell. Den stora
intresseorganisationen ser aven lokalerna som en motesplats for kreativitet och en miljo for
kunskapsbyggande. Nagot som staller &n hogre krav pa den som levererar kontorsservicen. Att ISS
sedan tidigare hade mycket god kdnnedom om kundens organisation och behov, och visade
lyhordhet infor Svenskt Naringslivs syn pa verksamheten, spelade naturligtvis in i valet av
entreprendr.

Vi hade aven en bevisat framgangsrik leverans under nuvarande avtalsperiod, vilket inte ar helt
oviktigt i en sddan har upphandling. Det nya avtalet blir en anpassning till forandrade forutsattningar
pa de regionala kontoren. Vara medarbetare ar vl inarbetade och har lagt grunden for en fortsatt
effektiv leverans och hog serviceniva, sager Lars Tauber.

| tjiansten ingar helhetslosning av verksamheten av kontorshotellsdriften, samt ansvar for
underleverantorsavtal och den dagliga serviceleveransen. Det nya avtalet trddde i kraft den 1 maj
och beréknas under avtalsperioden omsétta ca 50 miljoner kronor.

For ytterligare information, kontakta:
Christer Ekelund, pressansvarig, ISS Facility Services AB, christer.ekelund@iss—fs.se, 0734-36 53
55

ISS Facility Services AB ar Sveriges storsta tjansteforetag med ca 12 000 medarbetare och en
omsattning pa 5 miljarder SEK. ISS Facility Services AB ingar i ISS A/S, som &gs av EQT och
Goldman Sachs. Koncernen har cirka 500 000 anstéllda i fler an 50 lander. Las mer pa
www.iss—fs.se



