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OMs karnkompetens, transaktionsteknologi, uppstér i samverkan mellan de kunskapsomréden som OMs medarbetare representerar.
Den teknologiska kompetensen kommer fr&n OMs egen systemutveckling, borskompetensen fréan erfarenheten att aga, utveckla och driva
marknadsplatser och marknadskompetensen ur erfarenheter fran de marknader som OM skapar I6sningar for: aktiemarknaden, rantemarkna-

den och energimarknaden. Kombinationen av all denna kunskap utgor OMs karnkompetens och stora konkurrensfordel — transaktionsteknologi.
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OM i korthet

Ytterligare ett starkt ar

Intakterna okade 61 procent

Vinsten per aktie okade 65 procent

"The catalyst for change”

OM skapar allt mer effektiv transaktionsteknologi genom att successivt tanja pa granserna for vad som anses mgjligt.
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Detta ar OM

Vision
OMs vision ar att etablera sig som varldens ledande aktér inom trans-
aktionsteknologi.

Affarsidé

OM skapar innovativa Isningar for effektiv risk- och transaktions-
hantering som bygger pa hdg kvalitet, ledande teknologi och varde-
skapande afférsrelationer.

Verksamhet

Med verksamhet i 11 lander utvecklar OM pa global basis transaktions-
teknologi till marknadsplatser och aktérer pé finansiella marknader
och energimarknader. OM d&ger och driver &ven borser i Stockholm,
London och Calgary.

OM 4&r ett kunskapsforetag med en unik kadrnkompetens — transak-
tionsteknologi. Ké&rnkompetensen kommer ur interaktionen mellan
OMs olika kompetensomréaden: borskompetens — fran agande, drift
och utveckling av egna marknadsplatser, teknologisk kompetens — fran
OMs egen systemutveckling, och marknadskompetens — kunskaper
om de marknader som OM utvecklar 16sningar for.

OM har tre huvudtyper av kunder:

- bdrser och clearingorganisationer

- banker, maklarfirmor, investerare och emittenter

> energibdrser och aktérer pa avreglerade energimarknader.

OMs verksambhet ar organiserad i tre affarsomraden:

- Division Technology innefattar OMs resurser for utveckling, drift,
support och forséljning av teknologi.

- Division Transaction ar affarsomradet for OMs transaktionsrelate-
rade tjanster, huvudsakligen bérser och clearingorganisationer.

- Jiway ar varldens forsta helt integrerade elektroniska aktiebdrs. Jiway
ags av OM (60 procent) tillsammans med Morgan Stanley Dean Witter
(40 procent).

OM i korthet

2000 | korthet

2000* 1999 Forandring %

Intakter koncernen, Mkr 31562 1954 61
Resultat fére avskrivningar (inkl minoritet) Mkr 1046 684 53
Resultat fore skatt (inkl minoritet) Mkr 857 595 44
Vinst per aktie, kr 8,61 5,23 65
Utdelning (2000 féreslagen), kr (6,00) 5,00 20
Antal anstallda 1354 994 36

* Rorelseintakterna inkluderar 250 Mkr i intakt fran forsaliningen av aktier i Orc Software. Rérelsekost-
naderna inkluderar 95 Mkr i kostnad for budet p& London Stock Exchange, 31 Mkr i kostnad for synte-
tiska optioner samt 100 Mkr i kostnadsminskning avseende &terbetalning av moms frén svenska staten

- OM lade bud pa London Stock Exchange.

- OM skrev avtal med London Metal Exchange (LME) om leverans
och drift av LMEs nya elektroniska handelssystem.

- OM erhéll en strategiskt viktig order att leverera clearingsystemet
SECUR till BOTCC, varldens storsta oberoende clearingorganisation.
- OM valdes som leverantér av tva systemplattformar till American
Stock Exchange, USAs nést storsta optionshors.

- OM fick en order att leverera clearingsystemet SECUR till Sydney
Futures Exchange, Asien/Stillahavsomradets stérsta derivatbors.

- Orc Software noterades mycket framgangsrikt pa Stockholms-
bdrsens O-lista.

- OM lanserade Jiway, varldens forsta helt integrerade aktiebors, till-
sammans med Morgan Stanley Dean Witter.

- Aterigen sattes omsattningsrekord pa OMs bérser.

- Stockholmshdrsen annonserade en kraftfull prissankning i handeln
med aktierelaterade optioner och terminer. Den nya avgiftsstrukturen
innebar en generell avgiftssankning pa cirka 40 procent och bedéms
medféra 6kad handel pa Stockholmshérsen.

- OM lanserade XACT °*, norra Europas forsta borshandlade index-
fond.

- Bade Oslo Bérs och Islands Bors skrev under aret avtal om medlem-
skap i den nordiska borsalliansen NOREX. Som ett led i deltagandet i
NOREX, skrevs aven avtal med OM om leverans av borssystemet
SAXESS.

- Under aret forvarvade OM 51 procent av Natural Gas Exchange i
Kanada och per den 1 januari 2001 resterande 49 procent.
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Styrelseordféranden har ordet

»V1 ska fortsatta

of Stenhammar, styrelseordforande.

attspelaen | CJande 0|«

OMs &gare, styrelse och medarbetare kan se tillbaka pa ett ena-
sté&ende verksamhetsar. OM har lyckats i ambitionen att kombinera
stora, offensiva och kostnadskravande internationella satsningar
med hdg tillvaxt och god Ionsamhet. Resultatmassigt var 2000 det

basta aret nagonsin.

| forra arets kommentar skrev jag “"Kampen om Europamarknaden
kommer att bli ett internationellt huvudnummer under millenniets
forsta ar. OM &r en av deltagarna. Det ska bli spannande”. Det visade
sig inte vara nagon 6verdrift.
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OM har pé ett antal omraden spelat en varldsledande roll i den pagdende
forandringen. Mest uppmarksammat har naturligtvis vart bud p& Lon-
don Stock Exchange och var lansering av Europas forsta fullt integre-
rade bors, Jiway, blivit. Detta &r bara borjan. Jag &r saker pa att vi kom-
mer att fa se ett antal turbulenta &r pa varldens finansmarknader innan
de nya strukturerna har “satt sig”.

Forandringarna ér i hdg grad teknologidrivna. Den nya natverks-
teknologin har radikalt forandrat forutséttningarna. Gamla natio-
nella bérsstrukturer bryts upp och ersatts av gransldsa, kommersiellt
drivna (elektroniska) transaktionsnatverk. Ordet konkurrens har fatt



en reell innebdrd. Ingen "&ger” l&ngre sin marknad. Den som erbjuder
det bésta orderflddet och den mest kostnadseffektiva likviditeten blir
vinnare.

Var teknologikompetens 4r en forutsattning for att vi ska kunna fort-
satta spela den ledande roll i forandringsprocessen som vi hittills gjort.
Budet pa London Stock Exchange har dessutom pé ett radikalt satt for-
starkt bilden av OM som vérldens ledande leverantdr av transaktions-
teknologi.

Enligt min mening & OMs unika position inte enbart en foljd av att
"bara” vara varldsbést pa transaktionsteknologi.

OMs framgangar, bade pa bérssidan och teknologisidan, har skapats
genom en langsiktig malmedvetenhet och affarsmassighet som hade
varit omgjlig att uppnd utan en tydlig dgarstyrning, ett uttalat vinstin-
tresse och starka internationella ambitioner. Att skapa aktiedgarvarde
har varit var enkla ledstjarna i 16 ar. Nu ombildas borser varlden 6ver
till bolag och gérs vinstdrivande. Men man kommer att finna att det ar
latt att saga och svart att genomfora. Sarskilt om man, som i manga fall,
later samma personer leda foretaget som férut. En sddan forandring
kréver inte bara en annan kompetens — den kréver ett helt annat "set of
minds” hos saval dgare som hos styrelser och foretagsledningar.

Personligen tror jag att bakgrunden till att vi inte nddde dnda fram
med budet pa London Stock Exchange var mer av kansloméssig karak-
tér &n rent affarsméssig. Att bolagisera London Stock Exchange var ett
beslut som féljde de allmé&nna internationella trenderna och kunde tas
utan storre vanda. Att foljden kunde bli att ndgon lade ett bud pa hela
bolaget kom dock som en smérre chock for de flesta. Budet ledde till
ett uppvaknande och en tankeprocess dar merparten av London Stock
Exchanges aktiedgare kom att acceptera OMs synsétt vad géller borsens
organisation och arbetssatt. Denna process fortsatter och med en ny led-
ning kan nya mojligheter komma att éppna sig langre fram.

London blir dven fortsattningsvis en central punkt i OMs interna-
tionella utveckling. Budet pa London Stock Exchange har placerat OM
pé varldskartan pé ett enastaende satt. Att anta en sddan utmaning ar
sjalvklart férenat med stora anstrdngningar och kostnader. Vi ser dock
redan att det affirsmaéssiga vardet av den positionsférandring som
budet inneburit mangfalt dverstiger de tagna kostnaderna.

Var satsning — med Morgan Stanley Dean Witter — pa Jiway erbju-
der en ny banbrytande totallésning for gransoverskridande handel. Det
ar ett stort atagande béde finansiellt och managementmassigt, men vi
ar overtygade om att det langsiktigt kommer att skapa stora varden for
bolaget och vara aktieagare.

OMs virdeskapande har alltid varit langsiktigt. Nya marknads-
strukturer tar tid att etablera. Vi har historiskt vagat ta beslut som pa

Styrelseordféranden har ordet

kort sikt har kritiserats, men som visat sig vara avgérande for OMs
framgangar och utan vilka vi idag hade spelat i de internationella
finansmarknadernas gardsgardsserie istéllet for som nu, i elitserien.
OM skaspelaen aktiv roll i den fortsatta strukturomvandlingen. Det
kommer att krévas nya initiativ och stor affarsmassig 6ppenhet for att
vi ska lyckas i var stravan att géra OM till ett av de ledande kraftfélten
pé de globala finansmarknaderna. Med OM:s strategiska vision, kom-
petens, finansiella styrka, starka ledning och entreprendriella kraft som
plattform ser jag med tillférsikt fram mot kommande utmaningar.

Stockholm i februari 2001

Olof Stenhammar

Styrelsens ordférande och OMs grundare



Per E. Larsson, verkstallande direk




»OM ar en kraft

att "ok Na Med«

2000 blev ett omvalvande ar for OM, framst genom lanseringen av
Jiway och, inte minst, genom vart bud pa London Stock Exchange.
Vart uppmarksammade bud har forandrat bilden av traditionella bérs-
er och pa allvar signalerat behovet av strukturférandringar. Framfor-
allt har det tydliggjort teknologins stora betydelse fér bérsverksamhe-
ter framledes. Vi har visat att OM &r en kraft att rdkna med och att vi
definitivt har kapacitet att delta i de nya finansiella infrastrukturer som
kommer att véxa fram.

Aret blev dramatiskt &ven pa vérldens finansiella marknader. Varl-
dens aktieborser visade under forsta delen av 2000 upp en sallan skadad

Verkstdllande direktdren har ordet

styrka for att i slutet av aret falla kraftigt efter en omvardering av de
flesta sektorer och bolag. Fler 6gon an ndgonsin tidigare riktas idag mot
den dramatik som varldens aktiemarknader producerar. Saval privata
investerare som institutioner féljer andéaktigt ny information och nya
analyser. Rullande borskurser pa TV eller PC blir en allt viktigare del
av vardagen, att spara i aktier dr inte langre bara nddvéandigt — det ar
aven underhéllande. Media forbattrar och forlanger sin bevakning av
varldens finansiella marknader och det kommer snart att vara lika
naturligt for privatpersoner som for institutioner att diversifiera sitt
sparande over nationsgranserna for att fa battre avkastning.
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Marknadsekonomins inflytande éver individen har aldrig varit stérre
och vi kan nu pé allvar prata om en aktierevolution som kommer att
péga i decennier. Individen tvingas att ta ett storre ansvar och fatta egna
beslut om sparande, sparformer, aktivitet och risk. Jag tror att denna
aktierevolution kommer att paverka vara liv mer an ndgon annan glo-
bal trend.

Aktierevolutionen stéller krav pa en ny finansiell infrastruktur dar
teknologin gor finansiella marknader mer effektiva och l&ttillgéngliga.
Den typ av teknologi och kunnande som OM utvecklat for finansiella
marknader och energimarknader — transaktionsteknologin — &r den
stora drivkraften bakom denna globala trend. OMs malsattning ar att
fortsatt starka sin position som den vérldsledande leverantdren av
sadan infrastruktur.

Under aret har kannedomen om OMs kunnande och teknologi
stérkts avsevart. Vi visade att OM dr val positionerat att hjalpa kunder
och partners genom att tillhandahalla l6sningar i granssnittet mellan
teknologi och finans. OM hjélper sina kunder att erhalla nya intakter,
reducera kostnader, 6ka produktiviteten samt forbéttra forutsattning-
arna att utveckla sin personal. Att vi sjalva utvecklar véra Iésningar i
samarbete med partners éver hela varlden garanterar ett dmsesidigt
vérdeskapande som stdrker OMs vérldsledande position. Samtidigt
anvander vi vart kunnande och var teknologi for att utveckla nya
affarsmodeller, och for att introducera nya produkter och tjanster pa de
borser eller marknadsplatser som vi dger helt eller delvis. Agande och
engagemang ar en viktig del i vart virdeskapande dar intakter fran
licens, utveckling, drift och underhall 4r andra viktiga delar.

Vart dtagande gentemot vara kunder och partners ar att de i OM ska
finna den ledande och mest kunniga leverantdren av transaktionstek-
nologi. Att vi under aret investerade nara 300 Mkr i FoU ér ett bevis pa
att vi att har en mycket stark tro pa framtidens méjligheter.

2000 var annu ett starkt ar for OM — aldrig har vi redovisat en hégre
vinst. Forutom den hdga tillvaxt som vi sett hos savél de finansiella
marknaderna som energimarknaderna har vi &ven tréaffat nya avtal
med ett stort antal partners rérande leverans av var teknologi. Omsatt-
ningen for Division Technology dkade med 91 procent jamfort med
foregaende ar och omsattningen for Division Transaction med 27 pro-
cent. Totalt 6kade OMs omséttning med 61 procent. Jag beddmer att
det finns mycket goda forutsattningar for fortsatt tillvaxt inom samt-
liga vara affarsomraden.

Vi nédde ocksa upp till vart tillvaxt- och lonsamhetsmal, det sa kal-
lade 20/20 maélet. Detta mal innebar att vara intakter ska véaxa med
minst 20 procent per ar samtidigt som avkastningen pé det egna kapi-
talet ska 6verstiga 20 procent per ar. Detta ar ett langsiktigt tillvaxtmal
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som dels ska symbolisera vart ledarskap och dels tillvéxten i de under-
liggande marknaderna. Intakterna steg under aret med 61 procent och
vi lyckades samtidigt avkasta 25 procent pa det egna kapitalet. Vi har
de senaste fem &ren uppnatt 20/20 malet. Intikterna har genomsnittligt
vuxit med 43 procent per ar och det egna kapitalet har avkastat 20 pro-
cent per ar.

En av de affarshandelser som drog till sig stort intresse under fore-
gdende ar var OMs och Morgan Stanley Dean Witters gemensamma
satsning pa Jiway, varldens forsta helt integrerade bors. | februari
annonserades Jiway, resultatet av var 6vertygelse om att internationell,
granséverskridande handel for privatpersoner och institutioner kom-
mer att 6ka. | november startade handeln och Jiway rullar nu ut sin
affarsmodell pa marknad efter marknad. Snart kommer det att vara
mojligt for privatpersoner att till avsevart lagre priser an tidigare
handla aktier fran USA, Frankrike, Tyskland, Storbritannien, Italien,
Nederlanderna, Schweiz och Sverige. Jiways mal ar att pa sikt erbjuda
handel i cirka 6 000 europeiska och amerikanska aktier. Nyckeln till
de laga priserna ligger i en integrering av handel, clearing, settlement
och back-office. Malséttningen under fjolaret var att fa systemen pa
plats, ansluta de forsta bankerna och maklarfirmorna samt att erhalla
tillstdnd att bedriva bérsverksamhet i Storbritannien. Omsittningen
har under de inledande manaderna varit blygsam men med en positiv
trend. Ett intensivt arbete pdgar nu med att ansluta banker och mak-
larfirmor till Jiway sa att deras kunder enkelt kan fa tillgang till varl-
dens aktiemarknader.

Under éret har vi genomfort ett projekt avseende vara varumarken,
vilket du dven kan lasa mer om pa sidan 21. Som ett resultat av detta
har vi nu en mer flexibel varumarkesstruktur. OM Technology kom-
mer inte l&ngre att marknadsféras med Technology i namnet, utan vara
synonymt med OM. Bolagen inom Division Transaction kommer att fa
okad frihet att arbeta med egna varumarken utifran en ”Part of OM”-
strategi, ddr OM Stockholmsbdérsen framdver kommer att heta Stock-
holmsbarsen. Den mest iégonfallande férandringen bestar i en modifi-
ering av OMs logotyp; den ar numera lite modernare och har bytt farg
till r6d. Bakgrunden till varuméarkesarbetet &r att vi velat klargéra vad
OM star for och hur vi vill bli uppfattade, sa att vi kan arbeta konse-
kvent med att forstarka den bilden.

Rorelsen inom Division Technology har utvecklats mycket starkt
under aret. Totalt sett har OM tecknat ett flertal nya avtal om forsalj-
ning och i olika utstrackning support och drift av mjukvara for trans-
aktionsteknologi. Exempel pa nya kunder som tillkom under aret var
London Metal Exchange, BOTCC, Sydney Futures Exchange. Oslo
Bors anslot sig till NOREX-samarbetet. Det &r gladjande att se att for-



saljningen varit framgangsrik for samtliga de system som OM utveck-
lar och marknadsfor, fran borssystem till clearingsystem, orderhante-
ringssystem och system for aktorer pa energimarknaden. Inom ramen
for Division Technology har OM idag en orderstock pa dver 3 miljar-
der kronor. Under aret dppnades ett kontor i Hong Kong dar vi nu
avsevirt stiarker var narvaro. OMs intakter inom Division Technology
Okade med 91 procent, och resultatet fore avskrivningar 6kade med
hela 262 procent. En vinsttillvixt som delvis kommer fréan den fram-
géngsrika forsiljningen av Orc Software.

Redan forra aret kunde vi beratta om planerna att borsnotera Orc
Software, tidigare dotterbolag inom Division Technology, pd Stock-
holmsbdrsens O-lista. Detta genomfordes under hosten. Tack vare sin
starka affarsidé — med plattformsoberoende system for analys, handel
och riskhantering — har de varit framgéngsrika under en annars rela-
tivt trist borshast for sa kallade 1 T-bolag. Orc Software kvarstar som ett
intressebolag inom Division Technology och det ndra samarbetet kom-
mer att besta.

Den transaktionsrelaterade rorelsen har aterigen haft en impone-
rande tillvaxt. Omsattningen pa Stockholmsbdrsen och OM London
Exchange nadde under det fjarde kvartalet nya rekordnivéer, savl i
aktiehandeln som pé derivatsidan. Jamfort med féregdende &r 6kade
aktiehandeln med dver sjuttio procent till ndra 18 miljarder kronor i
omséttning per dag samtidigt som handeln i aktieoptioner och aktie-
terminer dkade med 18 procent till 131000 omsatta kontrakt per dag.
Vi har beslutat att forlinga oppettiderna pa Stockholmshdrsen till
20.00, négot som trader i kraft redan i slutet av februari manad 2001.
Detta &r &nnu ett steg mot en kontinuerlig handel och det &r min éver-
tygelse att den forbattrade tillgangligheten kommer att dka aktiviteten
pé Stockholmsbadrsen. Under aret presenterade vi ocksa en ny offensiv
avgiftsstruktur for aktierelaterade optioner och terminer. P4 aktiesidan
ar Stockholmsharsen redan idag Europas billigaste bors att handla pa
avseende borsavgifter och med den nya avgiftsstrukturen for derivat-
instrument kommer vi dven dar att starka var konkurrenskraft avse-
vart. Jag tror att vi kommer att fa se en fortsatt konsolidering globalt
sett, dar Stockholmsbdrsen kommer att spela en viktig roll. Eftersom
allt fler borser blir borsnoterade kommer forutsattningarna for struk-
turaffarer att avsevart forbattras. Jag hoppas ocksd att de steg som tagits
i NOREX-samarbetet skall utvecklas ytterligare.

Det 4r inom ramen for var transaktionsrelaterade verksamhet som
vi sett manga av nyheterna under aret. | Storbritannien startade i maj
OMs nya elbors, UK Power Exchange, terminshandel i el. Nésta steg i
avregleringen av den brittiska elmarknaden innebar &ven en start for
spothandel, nagot vi férvantar oss under varen. En annan nyhet var att
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vi for ganska precis ett ar sedan forvarvade 51 procent av den kanaden-
siska naturgashdrsen Natural Gas Exchange (NGX), med ambitioner
att utveckla den till en ledande business-to-business-bdrs fér den nord-
amerikanska energimarknaden. Per den 1 januari 2001 forvéarvade vi
resterande 49 procent, vilket nu ger oss full kontroll att utveckla NGX
i den takt vi anser nddvandig.

En stor nyhet var ocksa att vi under aret lanserade och noterade
XACT, norra Europas forsta borshandlade indexfond, pd Stock-
holmsborsens nya fondlista. Som s& mycket annat kommer denna nya
typ av vardepapper fran USA, dér handel i sa kallade Exchange Tra-
ded Funds, har haft en enastéende tillvaxt de senaste fyra aren. Vi hop-
pas nu att fa se samma utveckling i Sverige.

Jag ar stolt Gver vad OM lyckats &stadkomma under det gdngna aret
och jag vill passa pa att tacka OMs aktiedgare, kunder, anstallda och
partners for ert fortsatta engagemang och fortroende.

Jag har sagt det férr — men det &r vért att upprepa — de mest intres-
santa affarerna ligger framfor oss.

Stockholm i februari 2001

& Z)M“{h

Per E.Larsson

Verkstéllande direktér och koncernchef

1



Fyra kundexempel

OM skapar véarde fér aktorer varlden dver. Varje I6sning som OM utvecklar &r unik, formad helt efter kundens speciella forutsattningar.
Gemensamt for alla I6sningar ar att de skapar ckad konkurrenskraft och nya majligheter. Som tema i drsredovisningen vill vi i fyra exempel

visa hur OMs karnkompetens — transaktionsteknologi — pa olika satt skapar varde.

12 0OM Arsredovisning 2000



Fyra kundexempel

AMERICAN STOCK EXCHANGE, NEW YORK OM ar sedan lange leverantor och partner till American Stock
Exchange (Amex). Som USAs nast storsta optionsbérs och varldsledande inom bland annat borshandlade
fonder, har Amex haft en exceptionell volymtillvéxt de senaste &ren. Nar Amex nu uppgraderar sina system
for att uppn& maximal skalbarhet och flexibilitet har de valt att utcka samarbetet med OM. Lds mer p&

sidorna 15-17.

SYDNEY FUTURES EXCHANGE, SYDNEY Med en ny clearingplattform levererad av OM satsar Sydney Futures
Exchange (SFE] offensivt. SFE har som den ledande termins- och optionsborsen i Asien/Stillahavsomradet
ambitionen att vara forst med det senaste. Den nya clearingplattformen, baserad p& OMs clearingsystem
SECUR, ger okad kapacitet och effektivitet till gagn for SFEs medlemmar och kunder. Samtidigt skapas for-
utsattningar for SFE att utveckla nya produkter och tjanster. Las mer pé sidorna 23 —25.

STOCKHOLMSBORSEN, STOCKHOLM Med en kombination av konkurrenskraftiga tjanster och hog lénsam-
het ar Stockholmsbdrsen en av Europas ledande borser. En stor del i framgéangen forklaras av Stockholms-
borsens innovationskraft och flexibiliteten hos OMs transaktionsteknologi. | system levererade av OM har
Stockholmsborsen exempelvis kunnat integrera den nordiska aktiehandeln i NOREX-samarbetet. Las mer

pé& sidorna 37— 39.

LONDON METAL EXCHANGE, LONDON Ar 2000 var ett handelserikt &r for London Metal Exchange (LME),
varldens ledande bors for handel i icke jarnhaltiga metaller. Den 6msesidiga agarstrukturen avskaffades, LME
ar nu bolagiserat och drivs i vinstsyfte. Under &ret tog LME ocksé det viktiga beslutet att utveckla sina han-
delssystem. Efter en grundlig utvardering valdes OM till leverantor och partner. Med OMs CLICK-system och
fullstandiga driftlosning skrivs ett nytt kapitel i LMEs mé&nghundraériga historia. Las mer pé& sidorna 47— 49.
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SAXESS

CLICK nasta gene-

rations

Kundféretag: American Stock Exchange Stad: New York L&sning fran OM: SAXESS, CLICK OMs affarsengagemang: Licens, support
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Kund — American Stock Exchange

En investering I flexibilitet

Den amerikanska finansmarknaden har genomgatt stora forand-
ringar det senaste decenniet. Volymerna har okat kraftigt, nya bor-
ser har startats och helt nya produkter har lanserats. Framtiden
kommer inte att bli mindre dramatisk. For att kunna hantera och
utnyttja denna foranderliga miljo méste borsernas handelssystem
vara extremt skalbara och flexibla. Detta &r OMs uppfattning, och

den delas av American Stock Exchange (Amex).

OM har under lang tid varit partner till Amex, USAs ledande bérs for
bdrshandlade fonder och landets nast storsta optionsbors. Amex &r
ocksa den enda amerikanska borsen med handel i savél aktier som
optioner och bdrshandlade fonder.

Efter ratal av fantastisk volymtillvaxt tar nu Amex nasta steg mot
framtiden.

"Vi har under 1ang tid haft ett mycket gott samarbete med OM.
OM ér en leverantor av transaktionsteknologi i vérldsklass”, sager Sal-
vatore F. Sodano, Amex styrelseordfdrande och koncernchef, och till-
lagger: Vi ser fram emot att ytterligare starka vér relation med OM.”

Under 2001 kommer OM att installera tva nya handelssystem hos
Amex, ett for optionsmarknaden och ett for aktiemarknaden. Amex
nya plattform for optionshandeln kommer att baseras pA OMs han-
delssystem SAXESS, och den nya plattformen fér aktiehandeln kom-
mer att bygga pd OMs handelssystem CLICK.

SAXESS-systemet kommer att utgéra grunden for ett fullstandigt
elektroniskt sk&rmbaserat handelssystem. Det nya systemet kommer
att ge Amex vasentligt 6kad kapacitet och skalbarhet.

”Med de nya systemen implementerade kommer Amex plattform
for optionshandel att vara den mest tekniskt avancerade i sitt slag. Var
investering kommer inte bara att ge oss avsevarda konkurrensfordelar
med snabba, effektiva och higkvalitativa avslut, utan dven stora méj-
ligheter att snabbt reagera pa forandrade marknadsférutsattningar.”
menar Salvatore F. Sodano.

Med CLICK-systemet installerat kommer Amex, utéver vésentligt
okad volymkapacitet, ocksa fa helt nya méjligheter att erbjuda sina
medlemmar nya och férbattrade tjanster.

De nya plattformarna har en viktig sak gemensamt. De mojliggor
for Amex att pé ett mycket kostnadseffektivt satt skapa vérde for med-
lemmar och kunder.

Aven om finansmarknaderna har genomgatt stora férandringar har
vi dnnu inte sett slutet pa forandringarna. Eller som Salvatore F. Sod-
ano ser pa saken: "I framtiden kommer vi att fa se alltmer sofistikerade
tekniska losningar och en 6kad globalisering. Exakt vilka framtidens
systemlésningar kommer att bli &r oklart. Vad som ar klart ar dock
behovet av flexibla och palitliga lésningar. Med OM som partner kan
Amex vara lika innovativa och framgangsrika som nagonsin tidigare
och effektivt hantera kommande férandringar.”
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Affdrsidé, mél och strategi

Med aktiedgarvardet i f@ \< S

Affarsidé

OM skapar innovativa losningar for effektiv risk- och transaktions-
hantering som bygger pa hdg kvalitet, ledande teknologi och varde-
skapande afférsrelationer.

Affarsmodell och kdarnkompetens

OM skapar vérde i en unik affarsmodell med kdrnkompetensen inom
transaktionsteknologi som grundléaggande forutsattning. Karnkompe-
tensen bestar i den samlade kunskap som uppstar i interaktionen mel-
lan OMs olika kompetensomraden: bérskompetens, teknologisk kom-
petens och marknadskompetens.

OMs affarsmodell har tre nivaer och bygger pa en varierande invol-
vering i projekt. P4 den forsta nivan tar OM rollen som utvecklare och
leverantor av teknologi till externa marknadsplatser eller aktorer. P&
nasta niva ansvarar OM ocksa for den tekniska driften av exempelvis
en bors. Pa den tredje nivan kan OM ta hela eller delar av afférsrisken
genom volymbaserade kontrakt, partnerskap eller dgande av exempel-
vis en marknadsplats.

Overordnad malsattning

Det 6verordnade mélet for OM &r att 6ka vardet pa aktieagarnas inve-
sterade kapital, nagot som endast kan ske genom att samtidigt skapa
varde for kunder, medarbetare och bolagets dvriga intressenter. Ett
fokus pé aktieagarvarde har varit en starkt bidragande faktor till OMs
framgéngar och ledande marknadsposition.

Verksamhet

OMs verksamhet ar organiserad i tre affirsomraden med separata
affarsenheter. Inom Division Technology sker utveckling, férsaljning
och drift av OMs transaktionsteknologi, huvudsakligen mjukvara.
Inom Division Transaction samlas OMs bdrser och andra transaktions-
relaterade tjanster. Det tredje affirsomradet utgdrs av Jiway, varldens
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forsta helt integrerade aktiebdrs, som OM &ger (60 procent) tillsam-
mans med Morgan Stanley Dean Witter (40 procent). Inom moderbo-
laget OM samlas koncerngemensamma staber samt bedrivs koncern-
ens dvergripande strategiarbete och ekonomiska styrning.

OMs strategi
OMs évergripande strategi gar ut pa att skapa effektiva marknadslés-
ningar med ledande transaktionsteknologi. Syftet ar att skapa mer-
varde for kunderna genom att erbjuda lésningar som integrerar och
effektiviserar transaktionsprocesser. Med innovativ transaktionstek-
nologi kan effektivitet och konkurrenskraft skapas genom integration
i flera dimensioner, bade inom OMs teknologiverksamhet och inom
den transaktionsrelaterade verksamheten:
= Integration av tjdnsteutbud. OMs lésningar mojliggor ett integrerat
tjansteutbud med en ékad effektivitet 1angs transaktionskedjan.
= Integration av produktutbud. Med en stor flexibilitet avseende pro-
dukter och handelsmodeller kan OMs lésningar hantera ett integrerat
produktutbud.
= Integration éver grénser. OMs lésningar har en 6ppen systemarkitek-
tur och kan skapa integration mellan saval system som Gver nations-
granser.

Marknadernasom OM verkar pa forandras i snabb takt, darfor méste
OMs verksamhet och strategi ocksa standigt utvecklas.

Malsattning i verksamheten

Inom teknologiverksamheten ar malet att vara den internationellt le-
dande leverantdren av transaktionsteknologi till finansiella marknader
och energimarknader. Inom ramen for all verksamhet ska OM:

- Bredda utbudet av kompetens och Iésningar inom utvalda omréden.
- Oka distributionen och antalet kunder genom en aktiv férsaljning
och marknadsforing samt en utdkad internationell narvaro.

- Skapa mervérden i kompletterande partnerskap med foretag som
delar OMs grundléggande vérderingar.

Finansiella mal och maluppfyllelse
Som marknadsledande kunskapsforetag med fokus pé aktieagarvirde
ska OM ha hogt stallda mal. OMs finansiella mal ar att koncernens



intakter over tiden ska vaxa med minst 20 procent per ar, samtidigt som
avkastningen pa eget kapital ska uppga till minst 20 procent. Detta mal
kallas for 20/20-malet.

Mot bakgrund av de senaste arens kraftigt sjunkande marknads-
rantor har dock OMs avkastningsmal successivt hojts relativt markna-
den. Frén det att 20/20-mélet sattes i januari 1995 har den svenska
marknadsrantan, uttryckt som OMRX T-bill, sjunkit fran 11 till 4 pro-
cent. Trots detta har OM Gvertraffat sitt 20/20-mél, saval under 2000
som de senaste fem &ren i genomsnitt. Under 2000 vaxte OMs intakter
med 61 procent, samtidigt som det egna kapitalet avkastade 25 procent.
Den genomshittliga intaktsstillvaxten de senaste fem &ren har varit 43
procent, medan avkastningen pa eget kapital samtidigt har varit 20
procent i genomsnitt.

Kritiska framgangsfaktorer

Ett antal kritiska nyckelfaktorer har identifierats som avgérande for
OMs internationella konkurrenskraft och framgang: medarbetare,
kunskap och erfarenhet, varumarken, distribution samt kassaflode.
Genom att standigt méata OMs prestation avseende dessa nyckelfakto-
rer skapas forutsattningar for att kontinuerligt utveckla och stirka
kundrelationerna, grunden for fortsatt stark I6nsamhet och tillvéxt.

OMs ORGANISATION

Affarsidé, mél och strategi

FINANSIELLA MAL

Utfall
1996-2000 Utfall
Mal i genomsnitt 2000
Intaktstillvaxt 20% 43% 61%
Avkastning pé eget kapital 20% 20% 25%

INTAKTER OCH RESULTAT

Rorelseresultat

Intakter fére avskrivningar
Belopp i Mkr 2000 ** 1999 2000 1999
AFFARSOMRADE
Division Technology 1523 802 445 123
Division Transaction 1699 1335 954 675
Jiway 50 - - 274 -
Moderbolag 291 94 -193 -106
Koncernelimineringar® —-411 -277 - -
Totalt 3152 1954 932 692

*All internforsaljining sker till sjdlvkostnadspris. Av internférsaljiningen var 301 (191) Mkr
frén Division Technology till OMs borser.

** Rorelseintékterna inkluderar 250 Mkr i intakt fréan forsaliningen av aktier i Orc Software. Rérelsekost-
naderna inkluderar 95 Mkr i kostnad for budet p& London Stock Exchange, 31 Mkr i kostnad for synte-
tiska optioner samt 100 Mkr i kostnadsminskning avseende &terbetalning av moms frén svenska staten

oM

Per E. Larsson, VD och koncernchef

60% &garandel

Division Transaction
Niklas Midby

Division Technology
Magnus Karlsson Bocker

Jiway
Per Swensson

Stockholmsborsen

Financial Market Systems

OM London Exchange

Securities Systems

OM Ranteborsen

Energy Systems

NGX

XACT Fonder
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Ettstarkt \/O "L Marke

OMs strategiska och internationella inriktning forutsétter ett starkt
varumarke. Konkurrensen ékar standigt och hur foretaget uppfattas
bland potentiella kunder och andra malgrupper blir allt viktigare.

Under aret har darfér en omfattande analys av OMs varumarke och
image genomforts, liksom ett arbete med att starka varumarkesplatt-
formen for koncernen. Analysen visar att bilden av féretaget &r mycket
positiv. OM anses innovativt och nytdnkande och upplevs som ett fore-
tag som végar ga sin egen vag. Andra egenskaper som OM associeras
med ar hog kompetens, effektivitet, resultatinriktning samt avancerat
tekniskt kunnande.

Varumérkesarbetet har tydliggjort OMs karnvarderingar och det
som ké&nnetecknar OMs foretagskultur. Syftet har varit att skapa en
mer enhetlig bild av OM, saval internt som externt, och att bidra till att
rikta in hela koncernen mot de langsiktiga affarsmalen.

Karnvarden —Pioneer, Achiever, Attitude
OMs grundlaggande vardering ar viljan att skapa varde for sina huvud-
intressenter och OM ser marknadsekonomin som en éverldgsen vérde-
generator. Ett overordnat fokus pa aktiedgarvérde ar den priméra driv-
kraften.

OMs foretagskultur préglas av och kan kommuniceras i termer av
kérnvérderingarna Pioneer, Achiever, Attitude.
- Med Pioneer avses entreprendrskap och att vaga axla en ledande
roll inom vara verksamhetsfalt, att tro pa teknikens majligheter, att
vdga utmana etablerade strukturer och granser och darmed tidigt
kunna agera pa nya méjligheter.
- Med Achiever avses en tydlig inriktning pa prestation och resultat,
pa kund- och anvandarnytta och i slutdndan ekonomiskt resultat. Det
handlar om handlingskraft, tydligt fokus och att kunna ta saker i mal.
- Med Attitude avses i forsta hand héngivenhet. Hangivenhet till
véra mal, till vdra kunder och medarbetare. Det handlar om entusi-
asm, inspiration och intuition.

Varumérke och kdrnvédrderingar

Férandrad varumarkesstruktur
Arbetet med OMs varumadrke har lett till ett antal konkreta férand-
ringar i OMs varumarkesstruktur.

Fran och med 2001+ kallar OM sina affarsomraden Division Tech-
nology, Division Transaction och Jiway.

OM dr det koncerndvergripande varuméarket. "OM Technology”
forsvinner som fristaende varumarke, men blir i den nya strukturen
synonymt med och marknadsfért som varumérket OM.

Division Transaction behélls oforandrat som i den tidigare affars-
omradesstrukturen. Bolagen inom Division Transaction far dock storre
méjlighet att profilera sig pa egen hand. Detta skapar battre forutsatt-
ningar att bygga ett tydligare varumarke for till exempel Stockholms-
bdrsen, som tidigare hette OM Stockholmshdrsen. Heldgda bolag inom
Division Transaction kommer i stéllet ha ett val synligt ssmmanbind-
ande tillagg till sin logotyp — "Part of OM”. Alla bolag som anvander
det ssmmanbindande "Part of OM” ska préglas av OMs gemensamma
kérnvarden.

Foérandring av OMs logotype

OMs logotyp har moderniserats for att tydliggora foretagets varder-
ingar och harmoniserar nu battre med OMs ambitioner. Den stora for-
andringen ligger i fargen. OMs farg ar numera réd. Det roda star bland
annat for engagemang, insikt och styrka.

™

*Da forvaltningsberattelsen pad sidorna 60 —65 ar tillbakablickande, anvénds pa dessa sidor den tidigare
terminologin: OM Technology, Transaction och OM Stockholmsborsen.
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Kund - Sydney Futures Exchange

foregangare

elektronisk

clearingplattform
SECUR

Kundféretag: Sydney Futures Exchange Stad: Sydney Losning frdn OM: SECUR OMs affarsengagemang: Licens, FMS
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Kund - Sydney Futures Exchange

En plattform for framtiden

Sydney Futures Exchange (SFE) ar en "early adopter”. Som en av de
ledande aktorerna i Asien/Stillahavsomradet soker SFE kontinuerligt
mojligheter att oka sin effektivitet. SFE satsar nu framat och imple-
menterar nasta generations clearingplattform. Systemldsningen levere-
ras av OM.

”Med SECUR och OMs globala erfarenhet kommer SFEs tjanster
att kunna utvecklas och skapa varde fér bdde marknad och anvandare”,
sager Robert Elstone, VD for SFE.

OMs SECUR ér ett helt elektroniskt system for clearing som hante-
rar en clearingorganisations hela verksamhet. Systemet minimerar de
resurser som maste avsattas for drift och utveckling, samtidigt som det

stoder nya affarsméjligheter. SECUR har dessutom en 6ppen system-
arkitektur som medfor att SFEs medlemmar enkelt kan koppla upp sig
mot SFE, oavsett vilken typ av back-officesystem de anvénder.

Trots att SFE ar den storsta termins- och optionshérsen i Asien/
Stillahavsomradet och den ledande aktdren pa Australiens bérsmark-
nad ser SFE ingen anledning att dra ned pé utvecklingstakten. Nyli-
gen ombildad till att drivas i vinstsyfte och med ett avtal om samga-
ende mellan SFE och Austraclear, satsar SFE offensivt.

Da SFE givetvis avser att dra full nytta av alla mojligheter kan endast
de mest effektiva och flexibla Iésningarna komma i fraga.

SFE ser SECUR som méttstocken for clearingorganisationer varlden
over. "SECUR okar flexibiliteten, bade for prissattningen av befintliga
produkter och inférandet av helt nya produkter. Teknologin skapar
ocksa helt nya majligheter till allianser”, sager Robert Elstone.

Med planerad driftsattning tredje kvartalet 2001 kommer SECUR
att 6ka SFEs forsprang till konkurrenterna ytterligare. Det ar detta
snabba forandringar handlar om — att besegra konkurrenterna.
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OMs affdrsmodell

Transaktionsteknologin som

vardeskapareien | ||K o Tarsmodell

OM skapar varde genom att omsétta sin affarsidé i en dynamisk affars-
modell. Forutsattningen for detta &r transaktionsteknologi, definitio-
nen pa den karnkompetens som OM systematiskt har byggt upp verk-
samheten kring. Utifrdn en gradvis okad involvering i projekt och
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affarer har affarsmodellen tre huvudsakliga nivaer:

- OM har rollen som leverantdr av systemldsningar, framst mjukvara.
- OM ansvarar for den lépande driften av en levererad systemplatt-
form, sa kallad Facility Management Services (FMS).

- OM dr med och tar hela eller en del av affarsrisken i en marknads-
plats genom dgande eller volymbaserade kontrakt.

Verksamheten i de tre olika engagemangsnivaerna har delvis olika
karaktér och forutsattningarna for intjaning och vardeskapande ser
delvis olika ut. Generellt géller att ju storre driftsitagande OM tar,
desto mer 6kar tjansteinnehallet i OMs erbjudande. Aven om mycket



av OMs unika affarspotential ligger i méjligheterna till integration
finns goda forutsattningar att skapa varde i varje niva for sig.

OM levererar systeml6sningar
Nar OM utvecklar och levererar systemldsningar finns en egen intja-
nings- och vardekedja: licens - projekt - support.

Det finns ett licensinnehall i nastan alla OMs leveranskontrakt.
Licensintdkterna kan vara av engangskaraktr, sdval som lépande och
volymbaserade. Denna intjaning &r i huvudsak strukturkapitalbase-
rad och hanforlig till de system som OM utvecklat. Med detta menas
att systemen utgor en stor del av OMs strukturkapital, det vill sdga det
kapital som inte &r direkt knutet till kunskaper hos enskilda anstéllda.

OM s system &r flexibla och anpassningsbara till kundspecifika krav.
Varje projekt innefattar darfor systemanpassningar bade vad galler
funktionalitet och kapacitet. Detta arbete genererar projektintékter
som i huvudsak ar humankapitalbaserade. Efter det att en systemlds-
ning &r levererad till kund inleds supportfasen. Mot en sarskild avgift
atar sig OM att underhalla levererade systemlosningar och supportav-
talen stracker sig normalt mellan tre och fem ar. Aven denna intjaning
ar framst humankapitalbaserad.

Sammantaget ser varje affar olika ut vad galler typ av intakter, bade
utifran kundens och projektets forutsattningar.

OM skéter driften hos kunden (FMS)

I nasta niva av affarsmodellen atar sig OM att operativt driva en sys-
temldsning at kunden, det vill sdga att totalt ansvara for operativ drift
av den plattform som OM oftast ocksa har levererat. Outsourcing ar ett
allt vanligare fenomen pad OMs marknader och Facility Management
Services (FMS) &r ett viktigt tillvaxtomrade for OM. Vid utgangen av
2000 hade OM 10 (5) FMS-kontrakt. Det storsta kontraktet dr de elek-
troniska marknadsplatser for rantebarande instrument som OM driver
&t BrokerTec med ett femérigt kontrakt i USA och Europa. P4 den har
nivan i affarsmodellen bygger intjaningen i hog grad pa operativ effek-
tivitet, bade direkt genom driftsnettot och indirekt genom att OM kan
erbjuda attraktiva FMS-tjanster som &r konkurrenskraftigt prissatta.

OM tar del i agande

OM kan vara med och ta en del av affarsrisken hos kunden genom att
avtala om en volymbaserad licens- support eller FMS-ersattning. Nar
OM ser stor potential i ett projekt, och dar OMs transaktionsteknologi
potentiellt kan medverka till att foradla verksamheten, kan OM dess-
utom gé in som agare i marknadsplatser — exempelvis som helagare i
Stockholmshérsen eller som delagare i Jiway. | denna niva i affarsmo-

OMs affdrsmodell

dellen tar OM hela eller del av den totala affarsrisken i verksamheten.
Hos en bors bestdr intjaningen traditionellt sett av handelsintakter,
emittentintakter samt intakter fran informationsférsaljning. OM for-
adlar kontinuerligt intjaningsmodellen och skapar nya intjaningskallor
genom okad grad av integration och mervérdestjanster som exempel-
vis risk management vid motpartsclearing eller outsourcing av back-
officetjanster. Som bolag har bade Stockholmsbdrsen och Jiway tydlig-
gjort sina affarsmodeller (se sidan 51 respektive 54—55).

Transaktionsteknologin som vardeskapare

Vasentliga intaktssynergier skapas mellan affarer och projekt i de tre
overgripande nivaerna av driftsengagemang. Det ar i sjalva interaktio-
nen mellan kunnandet i att bade driva marknadsplatser ur ett tjanste-
perspektiv och samtidigt innovativt utveckla och driva systemen ur ett
teknisk perspektiv som en viktig del av OMs k&rnkompetens, transak-
tionsteknologi, uppstar.

Den unika kunskapen om hur olika marknader och handelsplatser
fungerar i kombination med varldsledande teknologisk kompetens ger
hela tiden utrymme for teknik-, produkt- och affarsutveckling, som
bygger stora kund- och aktieagarvarden bade pa kort och lang sikt.
Transaktionsteknologin fungerar stdndigt som en drivbank for nya
affarer och produkter. Effektiv teknologi ar en avgdrande konkur-
rensfordel sdval vid extern forsaljning av mjukvara som vid drift och
marknadsforing av egendgda borser och plattformar.

Skapade varden kan tydliggéras pé olika stt, bade genom reguljara
intaktsfloden och genom separata marknadsnoteringar och férséljning
av verksamheter. S skedde exempelvis under dret genom bérsnote-
ringen av det deldgda Orc Software, som utvecklar och marknadsfor
Orc-teknologin, ett flermarknadssystem for analys, handel och risk-
hantering.

Systemldsningar

Transaktionsteknologi

OMs affarsmodell har tre steg av &taganden med transaktionsteknologin
som plattform.
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Fokus p& vdrdeskapande

DetaricNtreprenorskapet
de stora vdrdena skapas

OM s yttersta uppdrag dr att skapa varde for sina aktiedgare. Men det ar
endast genom att skapa véarde och nytta for dvriga huvudintressenter —
kunder, medarbetare och partners—som stora aktiedgarvarden kan skapas.
OMs medarbetare, med den kompetens de besitter, ar sjélva huvud-
resursen i den vardeskapande processen.
Att bidra till utvecklingen av den finansiella infrastrukturen pa det
satt OM gor skapar dven stora samhéllsvarden.

Systematik med utrymme fér improvisation
OM har en historia av marknadsmassigt ledarskap, ett resultat av ett
malmedvetet arbete. Omfattande investeringar har gjorts i forskning
och utveckling (FoU) for att utveckla morgondagens losningar. En eko-
nomisk styrning, med aktiedgarvérde som det slutliga mélet, har ocksa
varit en drivande faktor. Samtidigt &r OM ett flexibelt foretag som inte
Iaser sig i strikta ekonomiska modeller. Foretagskulturen praglas i hog
grad av entreprendrskap och foérandringsvilja. OMs medarbetare och
deras kompetens utgdr i denna mening foretages viktigaste tillgang.
For att ytterligare lyfta fram de vardeskapande processerna och forfina
den ekonomiska styrningen implementerade OM under 1999 ett Balan-
ced Scorecard. Med hjélp av Balanced Scorecard kan OM i en snabbt for-
anderlig marknad enklare ta ut riktningen for foretagets utveckling.

Vardeskapande och idékapital
Det ekonomiska varde som arligen skapas inom OM kan métas pa olika
satt. Foradlingsvardet i koncernen —som i tjansteforetag brukar beraknas
som summan av alla personalrelaterade kostnader och resultatet fore av-
skrivningar — har 6kat med i genomsnitt 43 procent de senaste fyra aren.
Aktiedgarvarde kan ur ett rent finansiellt perspektiv uttryckas som
totalavkastning, det vill siga summan av utdelningar och véardeférand-
ring i aktiepris. FOr OMs aktiedgare har totalavkastningen 6ver den
senaste femarsperioden varit i genomsnitt 52 procent per ar. Detta bety-
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der att 100 kronor investerade i OM-aktien i slutet av 1995 hade vuxit
till 825 kronor i slutet av 2000.

De ekonomiska varden som OM skapar bygger pa formagan att om-
sdtta organisationens kunskap till praktiska losningar som skapar
kundvérde. Nytdnkande och entreprendrskap &r starka drivkrafter i
koncernen. Det &r i entreprendrskapet som det stora vardeskapandet
hos OM sker. Affars- och teknikutveckling har hela tiden gatt hand i
hand och karnkompetensen transaktionsteknologi handlar just om
kunskapen om hur tekniken kan anvandas for nya satt att driva mer
effektiv och 16nsam handel.

OM var vérldens forsta bérs att borsnoteras och har sedan starten 1984
varit en pionjar pa en rad andra omraden genom att, exempelvis, vara
forst i varlden med att:

- utveckla varldens forsta elektroniska derivatbors
utveckla varldens forsta bors med integrerad clearing
utveckla varldens forsta bors med OTC-clearing
professionellt utveckla och sélja elektroniska borssystem
utveckla varldens forsta elbdrssystem

forvarva en nationell aktiebors

L N A T 2

utveckla varldens forsta helt integrerade aktiebors.

OM ér ocksa en tidig anvandare av nya produkter. Exempel pa detta &r
inforandet av standardiserade optioner och terminer i norra Europa
eller vid inférandet av norra Europas férsta borshandlade indexfond.
Med en strikt kommersiell syn pa bérsverksamhet ar OM ocksa en
foéregangare nar det galler hur man pé ett brett satt kommunicerar med
marknad och nyttjare av finansiella tjanster, exempelvis vid marknads-
foring av derivatinstrument mot en bred publik.

OM s tre identifierade kdrnvérden — Pioneer, Achiever, Attitude —
speglar det vardeskapande entreprendrskapet. Instinkt for nya affars-
mdjligheter och tillfredstéllandet i att bryta ny mark i kombination
med fokusering pa resultat och ta projekt i mél pa kortast majliga tid.

Rollen som pionjar forutsatter kraftfull affarsutveckling
For att sékra positionen som pionjér och tidig tillampare gér OM
omfattande investeringar i FoU.



Ett intensivt utvecklingsarbete sker sdval i moderbolaget som ute i divi-
sionerna, ofta i gemensamma projekt. Det handlar om afférs-, process-,
teknik- och produktutveckling i olika kombinationer. Totalt investera-
des 287 (175) Mkr i FoU under aret, som till storre delen kostnadsférts
i resultatrakningen.

De stdrsta investeringarna gors inom Division Technology, déar
kostnaderna for FoU under 2000 uppgick till nd&rmare 200 (117) Mkr,
motsvarande 13 procent av intékterna. 46 procent av dessa utveck-
lingskostnader avsag affarsenheten Financial Market Systems, 27 pro-
cent affarsenheten Securites Systems och 19 procent affdarsenheten
Energy Systems. En mindre del avsag det delagda Orc Software. Divi-
sion Technology har som mal att FoU ska motsvara cirka 15 procent
av bruttointékterna.

Det mesta av utvecklingsarbetet sker inom ramen for befintliga
verksamheter. Det finns en del grundforskning, men det mesta som tas
fram har kort ledtid till marknaden. Utvecklingsarbetet handlar till
lika delar om att ta fram helt nya produkter som att addera ny funk-
tionalitet till befintliga plattformar och produkter.

Bland de nya produkter och losningar som tagits fram och lanserats
under dret aterfinns exempelvis POMAX Customer, en serie system
som mojliggor for energidistributorer att behandla varje enskild kund
individuellt pa ett kostnadseffektivt satt, XACT ", norra Europas
forsta borshandlade indexfond, och Jiway, vérldens forsta helt inte-
grerade aktiebors. Exempel pa befintliga produkter som tydligt forad-
lats under aret ar borshandelsplattformen CLICK, som bland annat
breddats med ny funktionalitet, kapacitet och for handel med nya
instrument.

FoU bedrivs i koncernen med ett stort méatt av individuellt ansvar
med marginal bade for det ovantade och for att gora fel.

Fast grepp om styrningen mot aktiedgarvarde

1 OMs Balanced Scorecard balanseras olika prestationsomréden internt
och externt i syfte att sakerstalla att varde skapas for bolagets huvudin-
tressenter, ytterst i form av aktiedgarvarde.

Uppbyggnaden i Balaced Scorecard dr densamma fér divisionerna,
men har samtidigt ett antal avvikande matpunkter som speglar verk-
samheternas art. Utgangspunkten for styrkortets uppbyggnad har varit
att sakerstalla greppet om koncernens prestationer inom de omraden
som bedémts vara affarskritiska och/eller framgangsfaktorer. Styrkor-
tet har darfor sex fokusomréaden: finansfokus, kundnytta, varumarke,
innehall, distribution och medarbetare.
> Finansfokus riktar in sig pa kassaflode och indikatorerna ar tillvéxt,
bruttomarginal och avkastning pa sysselsatt kapital, ROCE.

Fokus p& vdrdeskapande

Vardetillvaxt i OM-aktien®
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100 kr investerade i OM-aktien i slutet av 1995 har vuxit till 825 kr
i slutet av 2000

*OM-aktiens indexerade totalavkastning, det vill saga
summan av aktiekursens utveckling och &terinvesterade utdelningar.

> Kundnytta méts genom malgruppspenetration (olika matt for divi-
sionerna) och kundndjdhet.

- Varumérket vérderas i termer av kdnnedom och attityd.

> Innehall tar fokus p& produkter och processer. Indikatorerna ar
andelen produkter som overstiger uppsatta mal for l6nsamhet samt
omsittningsandel for produkter yngre an tva ar. For processer ar indi-
katorn kostnadseffektivitet i nyckelprocesser.

> Distribution fokuserar pa natverkens omfattning och antalet distri-
butionskanaler. Medlen &r olika for divisionerna men speglar strategin
om att ha vérldsledande varuméarken med lokal nérvaro.

- Medarbetarfokus innefattar graden av tillfredstéllande hos medar-
betarna, omsattning av medarbetare samt graden av framgang i rekry-
teringsprocessen.

Styrkortet tas fram lopande genom att konkreta mal formuleras utifran
vision, dvergripande och langsiktiga mal. Strategier och atgardsprogram
faststalls och implementeras och framgangen foljs i indikatorerna. Fler-
talet indikatorer mats och rapporteras minst kvartalsvis. Kund- och
medarbetarnéjdhet méts en gdng om &ret.

I juni 2000 introducerades ett optionsprogram fér alla OM-anstéllda
varlden dver som ett forsta steg mot denna, mot aktiedgarvarde drivna
incitamentsstruktur. Som ett Kortsiktigt incitament inférdes ocksa ett
diskretiondrt kontant bonusprogram for individuella prestationer hos
cirka 10-15 procent av medarbetarna.
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Medarbetare och kompetens

Sa sékerstalls forspranget

inomkarnkompetensen

OMs mal &r att vara bést i varlden inom transaktionsteknologi. Som
kunskapsforetag har OM vardefull kompetens samlad i ett struktur-
kapital i form av samlade erfarenheter. Likval &r de enskilda medar-
betarnas kompetens och den kritiska massa som hela tiden skapas i
samverkan mellan medarbetarna det som driver OM. Skickliga med-
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arbetare med fokuserad kompetens ar foretagets helt avgérande fram-
géngsfaktor.

OMs utveckling mot ett mer utpraglat kunskapsforetag speglas bland
annat i att andelen personalrelaterade kostnader av den totala kostnads-
massan under 2000 var 56 procent, jamfort med 44 procent 1996.

OM har medarbetare i 11 (11) lander. Antalet anstallda vid utgangen
av 2000 var 1 354 (994), varav 226 (182) inom Division Transaction, 774
(630) inom Division Technology, 234 (69) i Jiway och 120 (113) i moder-
bolaget. Darutéver arbetade 237 (164) konsulter pa langre kontrakt i
koncernen.



OMs medarbetarpolicy syftar till att medarbetarna ska utvecklas i sina
arbetsuppgifter i en larande arbetsmiljo.

OMs karnkompetens bendmns transaktionsteknologi, kunskapen
om hur tekniken kan effektivisera transaktionsprocesser. Karnkompe-
tensen uppstar i vaxelverkan mellan de kunskapsomraden som OMs
enskilda medarbetare representerar. Samtidigt finns det en rad stod-
jande kompetensomraden som ocksa ar affarskritiska for OM, sasom
specialistjuridik, generell management och i 6kande grad &ven specia-
listkompetens inom till exempel marknadsféring/kommunikation och
human resources.

Att sérja for en kontinuerlig utveckling av kdrnkompetensen och de
olika kompetensomraden den bygger pa ar en av OMs tyngsta priori-
teringar.

Kompetensutveckling kopplad till affarsmalen
Competence Management &r en process och ett arbetssatt som under
aret implementerats inom en del av Division Technology.
Utgangspunkten &r att kompetensutvecklingen kopplas nara till
OMs affarsmal och strategiska affarsutveckling. Foretaget, ledarna, de
anstallda och human resources-funktionen har klart definierade roller
i processen. Den enskilde medarbetaren ansvarar for sin egen ut-
veckling, ledarna for sin organisations utveckling, féretaget for hela
organisationens utveckling och human resources-funktionen for att
ledarskapet har ratt verktyg och stdd i processen.
Nyckelkompetenser och roller identifieras, befintlig kompetens
utvarderas och gapanalyser genomfors individuellt, i grupp och pa
organisationsniva. Aktiviteter genomfors och resultaten méats. Aktivi-
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teterna innefattar rekrytering, utbildning, kompetenséverforing, ”job
rotation” och etablerandet av kompetensnatverk.

Vid forvarv av bolag finns ofta ett motiv att ytterligare bygga upp
koncernens totala kompetens. Under aret forvirvades exempelvis Natu-
ral Gas Exchange, varvid nya medarbetare tillférdes. Den totala kom-
petensportfoljen innefattar &ven partners och underleverantorer. | sitt
natverk har OM tillgéng till extern specialistkompetens pa de omré-
den dér denna inte redan finns inom OM.

Organisk kompetenstillvéxt &r likafullt den grundldggande strate-
gin for ett marknadsledande kompetensforetag som OM. Omfattande
trainee- och introduktionsprogram finns béde inom Division Transac-
tion och Division Technology.

OM som attraktiv arbetsgivare

Under aret nyrekryterades 697 (473) medarbetare, medan 259 (138)
lamnade koncernen. OM é&r en attraktiv arbetsgivare och har tdmligen
latt att rekrytera toppkrafter. "Recruitment hit ratio”, det vill saga hur
manga OM anstéller av dem som erbjuds jobb, &r en av indikatorerna
i Balanced Scorecard. Den uppgick under aret till 89 (90) procent. For-
magan att attrahera ratt manniskor kommer att bli av allt storre vikt
framover. For OM innebér detta att "employer branding”, det vill siga
profileringen pa talangmarknaden, far mycket hég prioritet.

Under aret har attitydundersékningar gjorts inom delar av koncer-
nen som visar att individuell kompetensutveckling ar det som driver
medarbetarna mest.

Den genomsnittliga personalomsattningen var under aret 12 (12)
procent.
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Medarbetare fordelat per affarsomréde 2000

Moderbolaget 120 st”

Division
Transaction
226 st
Division
Technology
773 st
Jiway 234 st

*1 moderbolaget ingér fran och med juli 2000 OM VPS, tidigare ett dotterbolag till OM VPA som fran
samma datum ingér i Jiway.

Ny databas gor det enkelt att hitta kompetens

Allt fler arbetsuppgifter pd OM har projektkaraktar. Darfér maste
varje medarbetare snabbt kunna fé tillgéng till foretagets kollektiva
kompetens.

Under aret har en kompetensdatabas byggts upp, som kommer att
goras tillganglig via OMs Intranat. Syftet ar att medarbetare bade ska
kunna presentera sig sjalva och sin kompetens och att man ska kunna
hitta kompetens for olika projekt. Det ska uppmuntra till kontakter,
sammanséttning av “virtuella” arbetsgrupper och intern rorlighet. Det
ska vara lika naturligt att knyta en medarbetare pa andra sidan Atlan-
ten till ett projekt som en medarbetare i rummet bredvid.

Kompetensdatabasen ska ocksa innehélla en erfarenhetsbank som
gor det méjligt att lara av tidigare projekt, liksom att ateranvanda
komponenter av tidigare hogfunktionella losningar.

Ett globalt foretag
Andelen medarbetare utanfor Sverige uppgick 2000 till 36 (35) pro-
cent, motsvarande 482 personer. OM hade vid arsskiftet verksamhet i
Sverige, Danmark, Norge, USA, Kanada, Storbritannien, Tyskland,
Korea, Kina, Italien och Australien. | fyra av dessa lander har OM
ocksa egen produktion och utvecklingsverksamhet — Sverige, Norge,
Storbritannien och USA. Andelen kvinnliga medarbetare var under
aret 35 (32) procent. Andelen kvinnor i nyckelbefattningar okade till
27 (20) procent.

Pa OMs rekryteringssajt finns en databas med samtliga lediga tjan-
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Andel personalrelaterade kostnader®
av OMs totala kostnader

56%

* Personalkostnader samt konsultkostnader.

ster inom OM, denna gor det latt for savél befintliga som potentiella
medarbetare att hitta intressanta arbeten inom olika delar av foretaget
och i olika lander.

Coaching av medarbetare

Ledarna i OM har ansvar for kompetensforsérjning inom sitt ansvars-
omrade. Detta staller hoga krav pa ledarnas formaga att coacha, moti-
vera och utveckla sina medarbetare. Skraddarsydda ledarutvecklings-
program har genomforts inom delar av verksamheten.

Satsning pé en bra arbetsmiljo och stresshantering

OM s foretagskultur &r professionell, ppen och dynamisk. Ansvar kom-
bineras med frihet. Just friheten att agera pa egna initiativ ar en stark
drivkraft och bidrar till att skapa en bra och stimulerande arbetsmiljo.
OM s verksamhet stéller samtidigt mycket hdga krav.

OM satsar pa att forebygga negativ stress och utbrandhet hos med-
arbetarna. Fokus ligger pé att medarbetarna sjalva ska kunna upptacka
och hantera stress samt paverka sin egen arbetssituation. Sedan ett
halvéar driver OM tillsammans med Karolinska Institutet ett projekt
dar OM har tillgéng till expertis inom tillimpad stressforskning, och
darmed mgjligheter att arbeta med forebyggande &tgarder.



Vaxande marknader

Omvarld och marknadsutveckling

ochstora [110)|/|gNeTEr

I den transaktionsrelaterade verksamheten utgérs OMs marknader av
en alltmer ékad handel i finansiella instrument och ravaror. Ny tekno-
logi sporrar dessa handelsvolymer. I verksamheten for utveckling och
forsaljning av systemlésningar utgors OMs marknader av 6kade krav

och méjligheter att effektivisera i handeln i finansiella instrument och
ravaror. Ny transaktionsteknologi efterfragas alltmer.

TILLVAXTFAKTORER OCH OVERGRIPANDE TRENDER

Runt om i varlden harmoniseras lagar och regler, organisationer priva-
tiseras och bolagiseras. Delvis mot bakgrund av en mer marknadsmés-
sig samhallssyn pa omrade efter omrade. De avregleringar som sker pa
marknad efter marknad Gppnar upp nya omraden for tillganglighet
och konkurrens. Med en 6kad tillganglighet vaxer handelsvolymerna
pa marknadsplatserna och med en 6kad konkurrens vaxer efterfragan
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pé ny teknologi bland séval borsorganisationer som marknadsaktorer.
Med marknadens ledande transaktionsteknologi och ett kommersiellt
fokus &r OM unikt positionerat pa flera tillvaxtmarknader.

Investeringariteknologi pa finans- och energimarknader

Fa varor liampar sig s vl for elektronisk handel och distribution som
finansiella instrument. Foljaktligen ar ocksa den finansiella sektorn en
av de globala industrier som investerar allra mest i teknologi. Invester-
ingar i teknologi blir av alltmer strategisk betydelse. Det géller langs
hela transaktionskedjan; investeraren, méaklarfirman, borsen, clearing-
organisationen — alla har ett 6kat behov av ny teknologi som skapar
konkurrenskraft.

Inom affarsenheten Financial Market Systems utgérs OMs mark-
nader av teknologiinvesteringar hos de hundratals etablerade borser
och clearingorganisationer som finns runt om i vérlden. En ny och
vaxande kundgrupp ar ocksa de helt nya marknadsplatser och trans-
aktionsnatverk som véxer upp, framférallt i USA och Europa. Inom
affarsenheten Securities Systems utgérs OMs marknader av investe-
ringar i teknologi hos tusentals banker och méklarfirmor varlden 6ver.
Inom afférsenheten Energy Systems utgdrs OMs marknader av tek-
nologiinvesteringar hos borser, producenter och konsumenter pa avre-
glerade energimarknader.

Den europeiska bérshandelni aktier
Tveklost utgér den europeiska aktiehandeln en stor tillvaxtmarknad.
Enskilda ar kan visa upp en lagre tillvaxt, men den arliga handelstill-
vaxten pa Europas storsta aktiemarknader har dver en langre period varit
mycket hdg. Och &nnu snabbare vaxer den svenska aktiehandeln. Medan
omsattningen i aktiehandeln pa Europas tre storsta borser i genomsnitt
har vuxit med cirka 25 procent per ar under det senaste decenniet, ar
motsvarande tillvaxt pa Stockholmsbdrsen 6ver 40 procent arligen.
Flera faktorer ligger bakom detta kraftigt 6kade aktieintresse i
Europa. De senaste arens hogkonjunktur kan forklara en del av till-
vaxten, men desto viktigare ar de strukturella forandringar som simul-
tant sker i Europa. Den genomsnittliga europén blir allt &ldre och allt-
mer formogen. Pensionsreformer och olika typer av avregleringar i de
europeiska landerna medfor ett dkat intresse och en 6kad efterfragan
att investera i aktier och aktiefonder. Exempelvis har det arliga euro-
peiska nettoinflodet i aktiefonder mer &n fyrdubblats de senaste fem
aren. Att fler och fler européer dessutom har blivit aktiedgare for for-
sta gangen, via de manga privatiseringar och borsnoteringar som har
skett de senaste aren, bidrar samtidigt till ett 6kat intresse for aktie-
marknaden.
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Arlig omséttning i aktiehandeln p& Europas
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Med anvandandet av en alltmer sofistikerad informationsteknologi
spelar media ocksa en viktig roll som katalysator, bade ur ett underhall-
nings- och utbildningsperspektiv. Andelen privatpersoner som sjalva
handlar i aktier 6kar stadigt i Europa, inte minst pa grund av en okad
tillgdnglighet via Internet. Detta i kombination med inférandet av
gemensam europeisk valuta gor att intresset for att handla aktier dver
nationsgranserna i Europa ocksé ékar.

For aterforsaljare av aktier, det vill saga intermedidrer som banker
och maklarfirmor, innebdr volymtillvéxten och den ékade tillganglig-
heten bade utmaningar och méjligheter. Det stalls allt hogre krav pa en
mer kostnadseffektiv transaktionsprocess. Kraven dkar darfor &ven for
de foretag som utgor den centrala finansiella infrastrukturen. Konkur-
rensen Okar dven mellan borser och clearingorganisationer. Och det
framsta konkurrensmedlet i denna snabbt utvecklande marknad &r ny
teknologi. Teknologi kan bade forbattra effektiviteten i etablerade
strukturer, skapa helt nya mojligheter och darmed ytterligare tillvéxt.

Till skillnad fran i USA och stora delar av 6vriga varlden s& erbjuder
majoriteten av Europas ledande borser redan idag en relativt effektiv
elektronisk aktiehandel i centrala och 6ppna orderbdcker. Vid en inter-
nationell jamférelse ligger de europeiska borserna langt framme vad
galler kostnadseffektivitet. PA Stockholmsborsen, Europas billigaste
bors vad géller en genomsnittlig aktieaffar, utgor borsavgiften 0,0057
procent, en knapp trettiondel av den genomsnittliga avgift, courtage,
som méklaren sedan fakturerar sin kund, det vill sdga slutinvesteraren.

Den stora utmaningen bland de mindre effektiva bérserna runt om
i varlden ligger i att f behalla sina orderfloden och att i slutdndan inte
bara agna sig at noterings- och informationstjanster. Pa en del natio-



nella aktiemarknader sker merparten av den faktiska handeln utanfor
sjalva borssystemen, och istéllet exempelvis mellan eller inom de allt
storre affarsbankerna. Men eftersom dessa affarer andé rapporteras in
till borserna i efterhand sé& syns denna utveckling inte pa ytan nar bor-
serna offentliggdr sin handelsstatistik. Denna utveckling medfor att
en bors méste skapa ett patagligt mervarde for sina kunder, framfor-
allt med en effektiv marknadsmodell och ett effektivt handelssystem.

Med de senaste arens tekniska utveckling sd kan en investerare
redan idag med 6kad enkelhet na flera olika borser via en och samma
dataterminal. Den administrativa process som oundvikligen foljer
efter det att ett avslut ar gjort pa en bors ar desto mer omstandlig och
ineffektiv. Darfor fokuseras det alltmer kring avveckling och leverans
av vardepapper och likvider, sa kallad clearing och settlement bland
Europas aktorer. | stort sett varje land i Europa har en egen struktur
for agarregistrering, clearing och settlement, framst av legala, skatte-
tekniska och regelméssiga skél. Vid aktieaffarer dver nationsgranser-
na utgor detta en kraftigt fordyrande, och ddrmed hdmmande process,
for investeraren. DA de traditionella borserna och clearingorganisatio-
nerna av olika skal inte lyckas harmonisera och effektivisera dessa
administrativa processer s& har ett antal alternativa handelsplatser
med starkt 1 T-fokus etablerats i Europa de senaste aren. Ett exempel
ar vérldens forsta helt integrerade bérs, Jiway, dér handel, clearing och
settlement sker pd ett och sammasstélle i tusentals europeiska och ame-
rikanska aktier. Pa s satt sjunker kostnaden for en gransoverskridande
aktieaffar dramatiskt. Jiway mdjliggors helt av nyutvecklad transak-
tionsteknologi.

Handelnirantebarande instrument

Réntemarknaden &r av tradition inte en utpréglad bérsmarknad. Mer-
parten av handeln i svenska obligationer sker pé den icke genomlysta
interbanksmarknaden, internationellt kallad "wholesale”.

I december 2000 blev det klart att OM Ranteborsen, pa uppdrag av
Svenska Fondhandlareféreningens penningmarknadsrad, ska uppritta
en elektronisk marknadsplats som kommer att ersatta den idag telefon-
handlade interbankmarknaden. Dessutom har Riksgaldskontoret be-
slutat att genomfora sina emissioner via OM Réntebdrsens nyinrattade
primarmarknadsplats.

Inrattandet av dessa marknadsplatser speglar till viss del hur rante-
marknaden kommer att utvecklas i framtiden, bade i Sverige och i stora
delar av 6vriga Europa. Den elektroniska handeln kommer att 6ka,
medan de grundlaggande marknadsstrukturerna inledningsvis kommer
att vara oférandrade. Den elektroniska handeln pé de nya marknadsplats-
erna mojliggor handel pa flera delmarknader inom ramen for samma sys-
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tem, vilket &r unikt i savél Sverige som i Europa. Teknologi ar en alltmer
viktig faktor dven pa marknaderna for rantebarande instrument.

Varldens avreglerade energimarknader
2000 var ett utmaningens ar for energimarknaderna. De pagaende
avregleringsprocesserna i framforallt Nordamerika drabbades av mot-
gangar, vilka dock var 6vergaende. Energibristen och de rekordhéga
prisnivaerna pa Kaliforniens energimarknad var sarskilt problema-
tiska. Avregleringsprocessen pd denna marknad fortskrider dock, men
mdjligen med en annan inriktning &n tidigare. Andra amerikanska
delstater har deklarerat att de kommer att driva sina avregleringspro-
cesser vidare, men att processen kan komma att forédndras for att und-
vika situationer liknande den i Kalifornien. Négot som under senare
tid uppmarksammats, inte minst mot bakgrund av problemen i Kali-
fornien, &r fordelarna med central motpartsclearing. Vid OMs bors
Natural Gas Exchange (NGX) sker all clearing centralt till skillnad
frdn manga andra bérser dar clearingen fortfarande ar bilateral.

Fortsatt stora forandringar vantas pa den nordamerikanska mark-
naden och flera nya energibdrser vantas 6ppnas upp de narmaste aren.
Marknadsutvecklingen medfor ett 6kat behov av avancerade tekniska
l6sningar.

| Europa etablerades ett stort antal energiborser under éret, bland
andra UK Power Exchange som OM har startat i Storbritannien. Avre-
gleringsprocessen pa de europeiska marknaderna har varit smidigare
an i Nordamerika och flera lander dkar nu takten for att snabbare upp-
né helt avreglerade energimarknader.

KONKURRENSSITUATIONEN

Verksamheterna inom OMs olika affarsomraden moter olika typer av
konkurrenter. Gemensamt for alla dessa konkurrenter &r att teknologi
blir en allt viktigare konkurrensfaktor.

Konkurrenssituation - Division Technology
Konkurrenssituationen for Division Technology skiljer sig markant
beroende pa I6sning och funktionalitet, marknadssegment och produkt-
typ. Generellt géller att ju l&ngre ut i transaktionskedjan mot investe-
rare eller konsument, desto fler &r konkurrenterna och desto mer frag-
menterad &r marknaden.

OM 4r via affarsenheten Financial Market Systems inom Division
Technology, marknadsledande péa den globala marknaden for centrala
bors- och clearingsystem. Historiskt sett har konkurrensen pa denna
marknad dominerats av bérsernas egna I T-avdelningar, ofta i kombi-
nation med ett storre konsultforetag. Specialiserade foretag som idag
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konkurrerar med Financial Market Systems ar exempelvis Euronext
ATOS, Computershare, Tibco Finance och London International
Financial Futures Exchange (LIFFE).

P& marknaden for system till banker och maklarfirmor konkurrerar
OM, via afférsenheten Securities Systems inom Division Technology,
med ett stort antal foretag. Nagra konkurrenter till OMs produktserie
OneWorld &r SunGard, Royal Blue, ADP, Wilco, Misys, KTEK,
Davidge och Davidsohn.

Pa marknaden for systemlosningar till avreglerade energimarknader
konkurrerar OM, via affarsenheten Energy Systems inom Division Tech-
nology, med en rad olika féretag beroende pa malgrupp. Exempel pa
konkurrenter inom bérsomradet &r SEMA, ABB Informations Sys-
tems, Logica och Altra. P& aktorssidan &r exempelvis Orion Systems,
KWI, Caminus och Powell Data konkurrenter. Exempel pa konkur-
renter pa slutkundssidan ar SAP och Infosynergi.

Konkurrenssituation - Division Transaction

Konkurrensen om ett snabbt véxande orderfldde 6kar runt om i vérl-
den. De utmaningar som varldens borser och clearingorganisationer star
infor leder bland annat till den bolagiseringsprocess som manga borser
idag genomgar. For att f tillgang till nodvandigt investeringskapital
och samtidigt fa friheten att agera ekonomiskt rationellt 6verger bors
efter bors sin émsesidiga &garstatus och ombildas till aktiebolag. Nésta
steg i denna process ar att ocksa lata borsnoterasig. | borjan av 2001 blev
Deutsche Borse Europas andra bérsorganisation att 1ata borsnotera sig,
efter OM som noterades redan 1987.

I stort sett varje land i Europa har en nationell aktie- och derivat-
bérs. Enviss konsolidering mellan bérser i Europa har dock inletts med
Euronext, skapad efter fusionen mellan borserna i Paris, Amsterdam
och Bryssel. De &tta storsta borserna i Europa star for mer an 90 pro-
cent av den totala europeiska handelsvolymen i aktier som under ar
2000 totalt uppagick till 6ver 160 000 miljarder kronor. Europas storsta
aktiebdrser &r London Stock Exchange, Paris Bourse (Euronext) och
Deutsche Bérse. Europas stérsta borser i handeln med aktierelaterade
derivatprodukter &r Eurex, Matif (Paris Bourse) och Amsterdam
Exchanges. Stockholmsbadrsen &r Europas attonde storsta bérs vad gal-
ler aktiehandeln och Europas fjarde storsta bors (inklusive OM Lon-
don Exchange) vad géller handeln i aktierelaterade derivatprodukter.
Nar det géller aktie- och derivathandeln konkurrerar Stockholmshors-
en framst med Nasdag, New York Stock Exchange, Helsinki Exchanges,
London Stock Exchange och Swiss Exchange. | derivathandeln kon-
kurrerar Stockholmsbdrsen och OM London Exchange framst med
Eurex, Chicago Board Options Exchange, LIFFE och American Stock
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GENOMSNITTLIG BORSAVGIFT OCH GENOMSNITTLIGT MAKLARCOURTAGE
PA EUROPAS AKTIEMARKNADER

Kostnad i hundradels procent Borsavgift Mé&klarcourtage
Sverige 0,57 22,33
Danmark 0,91 24,14
Finland 1,02 24,30
Italien 112 22,32
Tyskland 1,17 21,57
Nederlanderna 1,23 20,99
Spanien 1,28 24,35
Norge 1,33 23,12
Frankrike 1,51 21,76
Belgien 1,92 18,07
Osterrike 2,36 35,65
Turkiet 2,95 32,87
Schweiz 4,41 20,74
Portugal 4,87 24,99
Ungern 7,02 48,03
Tjeckien 11,72 39,94
Grekland 17,49 44,70
Storbritannien* 24,46 17,44
Irland 41,86 21,15

*Genomsnitt av salj- och kopkostnad

Tabellen visar att Stockholmsborsen ar billigast i Europa vad géller avgiften for en
genomsnittlig aktieaffar, och att Stockholmsborsens avgift i genomsnitt uppgéar till
2,6 procent (0,57 av 22,33) av det genomsnittliga courtaget som Stockholmsbérsens

medlemmar tar ut i avgift.
Kalla: Elkins McSherry

Exchange. Dessutom pagar det en konkurrerande handel i bade aktier
och optioner utanfér bdrserna mellan banker och i alternativa handels-
néatverk. Nar det galler optioner och terminer har konkurrensen frén
den sé kallade OTC-handeln, det vill séga den derivathandel som sker
utanfor borsen, 6kat de senaste aren.

Konkurrenssituation - Jiway

Jiway ar en unik bérs med en unik marknadsmodell. Inget annat fore-
tag kan erbjuda sa integrerade tjanster till sa 13ga priser nar det galler
gransoverskridande europeisk aktiehandel som Jiway. Som aktiebors
konkurrerar Jiway om aktietransaktioner med alla de bérser och han-
delsnétverk dar aktierna som handlas pé Jiway ar lokalt noterade och
parallellt handlas. D& Jiway inte bara erbjuder traditionell brshandel,
utan aven clearing, settlement, forvarings- och back-officetjanster sa
konkurrerar Jiway dessutom indirekt med de banker, clearingorgani-
sationer med mera som erbjuder dessa tjanster.



Kund - Stockholmsbérsen

integrerade

tjanster innovativa produkter
SAXESS

Kundféretag: Stockholmsbérsen Stad: Stockholm Lésning fran OM: SAXESS, CLICK, SECUR OMs affarsengagemang: Agare
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Integrerade tjanster och nya produkter

OM tillhandahaller losningar som majliggor integration i flera dimen-
sioner. Med marknadens ledande elektroniska handels- och clearing-
system kan borser och natverk sammankopplas éver nationsgranserna.
Samtidigt kan nya produkter enkelt adderas och tjansteutbudet bred-
das och integreras till att omfatta fler steg i transaktionskedjan.
Tillsammans med Képenhamns Fondbdrs, Islands Bors och Oslo
Bors skapar Stockholmshérsen en integrerad nordisk aktiemarknad i
det unika borssamarbetet NOREX. Med gemensam handelsplattform
och gemensamma handelsregler skapar NOREX nya forutsattningar
for nordisk aktiehandel. Via OMs handelssystem SAXESS far med-
lemmarna i NOREX nétverk tillgang till 70 procent av den nordiska
aktiemarknaden. SAXESS mdjliggdr snabba anpassningar till nya
typer av produkter, nya handelsmdénster, olika handelsmodeller och

standigt okade kapacitetskrav. Stockholmshdrsen kan, tack vare flexi-
biliteten i systemen SAXESS och CLICK, med enkelhet ta fram helt
nya kunderbjudanden inom ramarna for befintliga systemldsningar.
Systemens flexibilitet, i kombination med Stockholmsbdorsens foran-
dringsbenagenhet, skapar stora vérden for saval Stockholmsborsen
som dess medlemmar och kunder.

Stockholmshérsens flexibla handelsplattform médjliggjorde exem-
pelvis under &r 2000 lanseringen av norra Europas forsta borshandlade
fond, XACT oV,

Stockholmshérsen erbjuder en mangd integrerade tjanster som
omfattar olika delar av transaktionskedjan. Inom derivathandeln er-
bjuder Stockholmsbdrsen exempelvis som enda bors i Europa, via
OMs system SECUR, slutkundsclearing. Stockholmsbérsens avan-
cerade risk managementtjanster méjliggors helt av clearingsystem
utvecklade av OM.

Stockholmshdrsen har en stark position pa marknaden. I en vérld av
allt mer kravande kunder kan Stockholmshérsen uppvisa en unik kom-
bination av lénsamhet och effektiv handel till Iaga priser. Anda finns det
alltjamt nya méjligheter runt hornet. Med systemldsningar levererade
av OM ser Stockholmbdrsen inga begrénsningar — bara majligheter.
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Division Technology
innefattar OMs utveck-
ling och férsaljning av
systemldsningar for bérser,
clearingorganisationer och

marknadsaktdrer.

Sidorna 42 — 45

OM - ett kunskapsforetag

Division Transaction
innefattar OMs trans-
aktionsrelaterade
verksamhet, framst
borser och clearing-

organisationer.

Sidorna 50 - 53

Jiway
ar ett deldgt bolag
som driver varldens
forsta helt integrerade

aktiebors.

Sidorna 54 - 55

Inledning affdrsomréden

OMs sammantagna kunskap i att driva borser, utveckla teknologi och erfarenhet frén olika marknader utgor OMs karnkompetens och framsta styrka

—transaktionsteknologi.

OM har vuxit mycket kraftigt de senaste &ren, med bibehallen hog Ionsamhet. Detta har madjliggjorts av en flexibel organisation som fokuserar pa

marknadsledarskap. OMs organisation ar indelad i tre affarsomraden: Division Technology, Division Transaction och Jiway.



Division Technology

i

Teknologiskt marknadsledarskap
skapar (O Clllvaxt

Verksamhet

OM utvecklar idag teknologi, huvudsakligen mjukvara, for borser,
clearingorganisationer, banker, maklarfirmor, investerare, producen-
ter och distributérer pa finansiella marknader och energimarknader.

42 oM Arsredovisning 2000

OM skapar mervarde och konkurrenskraft for sina kunder genom att
erbjuda anpassade lésningar som dkar effektiviteten och integrationen
i infrastrukturer och afférsprocesser. OMs losningar &r skapade for
maximal flexibilitet och skalbarhet. Med OM som leverantér och part-
ner kan kunderna utveckla sina verksamheter utan att begransas av
tekniken.

Via Division Technologys tre affarsenheter levererar OM idag sys-
temldsningar, support och drift till tre huvudtyper av marknader.
Affarsenheten Financial Market Systems utvecklar och saljer system-
I6sningar till framst borser och clearingorganisationer. Affarsenheten



DIVISION TECHNOLOGY

2000* 1999 Forandring %
Intékter, Mkr 1523 802 90
Ordervarde vid érets slut, Mkr 3008 1303 131
Rorelseresultat fore avskrivningar, Mkr 445 123 262
Investeringar i FoU, Mkr 200 117 71
Antal anstallda vid &rets slut 774 630 23

* Rorelseintakterna inkluderar 250 Mkr frén forsaljiningen av aktier i Orc Software.

Securities Systems utvecklar och séljer handlarsystem frémst till banker,
maklarfirmor och investerare. Affarsenheten Energy Systems utvecklar
och séljer l6sningar till centrala marknadsplatser och aktérer pa avreg-
lerade energimarknader.

OM erbjuder &ven Facility Management Services (FMS), vilket inne-
bar att OM utéver utveckling, leverans och underhall dven ansvarar for
drift av kundens systemldsningar.

Inom Division Technology har OM fyra huvudsakliga intaktskallor:
licensintakter, projektintakter, supportintakter samt intakter fran Facility
Management Services.

Den programvara som OM séljer ger licensintékter. Leveranser och
anpassningar av OMs systemldsningar genererar projektintakter. Sup-
port och underhall ger supportintakter. I de fall OM &ven ansvarar fér
driften av kundens system bendmns intdkterna FMS-intakter.

Mal och strategi

OMs mal inom Division Technology &r att etablera sig som marknads-
ledande leverantor av systemldsningar till bors- och clearingorganisatio-
ner samt aktorer pa finansiella marknader och energimarknader. OMs
I6sningar ska k&nnetecknas av hogsta méjliga kvalitet vad géller funk-
tion, tillgdnglighet, prestanda och support.

Dessa mal ska uppnas med fokuserade satsningar pa produkt- och pro-
cessutveckling, distribution och varumérke, samt medarbetarkompetens.

OM arbetar aktivt for att dstadkomma en entreprendriell miljé som
framjar innovation och utveckling. En malsattning ar att 15 procent
av Division Technologys bruttointékt ska investeras i forskning och
utveckling.

OM s distributionsnat ska starkas med etableringar pa utvalda mark-
nader for att sakerstélla en nara kundkontakt och ingéende kannedom
om lokala férhallanden.

OMs unika kdrnkompetens inom transaktionsteknologi ar av stor-
sta vikt for OMs framtida utveckling och ska nyttjas och utvecklas pa
bésta satt. For att sakerstélla detta drivs inom Division Technology
bland annat sarskilda Competence Management program. Med kon-
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kurrenskraftiga anstéllningsvillkor, incitamentprogram och satsningar
pé& medarbetarnas personliga utveckling ska OM behalla och attrahera
de basta medarbetarna.

Lonsamhet och tillvaxt

Verksamheten inom Division Technology uppvisade mycket stark till-
véxt under aret. Intakterna okade med 90 procent till 1523 (802) MKr.
I rorelseintdkterna ingar intakter vid forsiljning av aktier i Orc Soft-
ware pé 250 MKr.

Ordervardet for de systemrelaterade produkterna uppgick vid arets
slut till 3008 (1303) Mkr, varav order motsvarande 1014 (652) ska leve-
reras under 2001. Rorelseresultatet fore avskrivningar steg till 445 (123)
Mkr. Kostnadsforda investeringar i forskning och utveckling inom
Division Technology uppgick under aret till 200 (117) Mkr. Rérelse-
marginalen, rensad fran internforsaljning som sker till sjalvkostnads-
pris, uppgick till 36 (20) procent. Antalet anstéllda inom Division Tech-
nology okade under aret till 774 (630).

Forséljning och distribution
OM fortsatter att bygga lokal narvaro pa utvalda marknader. Under aret
har ett nytt forsaljnings- och supportkontor etablerats i Hong Kong.
Langt framskridna planer finns for etableringar i Japan och Sydamerika.
OM har under 2000 hard konkurrens vunnit ett antal nya strategiskt
betydelsefulla kunder inom Division Technology. Bland annat levererar
OM bérssystemet CLICK till London Metal Exchange och clearing-
systemet SECUR till sdval Sydney Futures Exchange som Board of
Trade Clearing Corporation (BOTCC). OM ska ocksa under 2000 leve-
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Kunder - exempel

= E*TRADE

= Ameritrade

= National Discount
Brokers

= Schwab Securities

= Skandiabanken

= ABN AMRO

= Merrill Lynch
International

= UBS Warburg

= Citibank

= Deutsche Bank

= Unicredito

= OMs borser

= Jiway = OMs borser

= Jiway

= OMs borser

= Jiway

INVESTOR/RETAIL
TRADING

BROKER/DEALER
TRADING

OM erbjuder integrerade systemldsningar for samtliga steg i transaktionskedjan.

rera l6sningar baserade pa handelssystemen SAXESS och CLICK till
American Stock Exchange.

I oktober noterades Orc Software pé Stockholmshérsens O-lista.
OM avyttrade darvid 2,5 miljoner av sitt totala innehav pa 8,5 miljoner
aktier i Orc Software.

Financial Market Systems

Inom afférsenheten Financial Market Systems utvecklar OM vérldsle-
dande I6sningar for bors- och clearingorganisationer. Inget foretag har
levererat handelssystem till fler bérser &n OM.

OM 4&r marknadsledande inom elektroniska handelssystem for
derivatbhdrser. CLICK hade vid arsskiftet levererats, eller holl pa att
levereras, till 19 (16) borser runt om i varlden. Systemet ar baserat pa
en sa kallad client/server-miljé med ett 6ppet anvandargranssnitt, vil-
ket ger stora mdjligheter till anpassning efter kundens specifika 6nske-
mal. Ett antal olika handels- och analysapplikationer kan anslutas till
systemet, bland annat system fran Orc Software eller OMs basappli-
kation for derivathandel, CLICK Trade, som anvénds av banker och
maéklarfirmor. CLICK kan &ven integreras med SECUR, OMs avan-
cerade system for clearingverksamhet. Likval kan SECUR anvéndas
fristdende. SECUR hade vid arsskiftet levererats, eller holl pa att leve-
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= American Stock
Exchange

= International
Securities Exchange

= HongKong Exchanges
& Clearing

= Australian Stock
Exchange

= BrokerTec

EXCHANGE
TRADING

= ABN AMRO Asia

= SG Securities Asia
= EXTRADE

= Enskilda Securities
= Mees Pierson

= Wiener Borse AG

= Korean Futures
Exchange

= Athens SE

= Board of
Trade Clearing
Corporation

= Sydney Futures
Exchange

= OMs borser
= Jiway

= OMs borser
= Jiway

EXCHANGE CLEARING/
SETTLEMENT

BROKER/DEALER
SETTLEMENT

reras, till 8 (5) bérser och clearingorganisationer runt om i vérlden.

OM fortsétter att utveckla ny funktionalitet for SAXESS, ett av
varldens mest avancerade borssystem for aktiehandel. SAXESS
utvecklades forst for Stockholmshdrsen men anvénds idag dven av
Kopenhamns Fondbdrs och Islands Bérs. Under 2001 kommer ocksé
Oslo Bors och American Stock Exchange att borja anvdnda SAXESS
som sina centrala borssystem.

SAXESS &r mycket flexibelt, kunden har stora valméjligheter i valet
av teknisk plattform. Systemet &r dven enkelt anpassningsbart till olika
marknadsmodeller och stoder handel i ett stort antal olika tillgangsslag.
SAXESS marknadsfors till medelstora och stora aktiebdrser runt om i
virlden. SAXESS hade vid rsskiftet levererats, eller holl p att levere-
ras, till 5 (3) borser runt om i vérlden.

For mindre borser har OM i partnerskap med Elind Computers
utvecklat borssystemet STRIDE. Under forsta kvartalet 2001 kommer
STRIDE attimplementeras hos italienska TradingLab Banca, en del av
UniCredito Group.

Securities Systems
For banker, méklarfirmor och andra finansiella aktorer blir integre-
rade losningar allt viktigare, inte minst for att handelsvolymer och anta-



let avslut okar pa flertalet marknader. Mot bakgrund av detta tillhan-
dahaller OM systemstdd for varje steg i kundernas transaktionsprocess.

OM erbjuder, framst till banker och méklarfirmor, en serie integre-
rade system under namnet OneWorld. Systemen stodjer séval handel
och orderhantering som settlement. Lsningarna inom OneWorld for-
enklar kundens processer bade externt gentemot marknadsplatser och
internt mellan olika kontor och enheter.

Under éret tecknade, bland andra, ABN Amro Asia, en av Asiens
ledande investmentbanker, avtal med OM om leverans av ett One World
Settlement-system for 12 asiatiska marknader. Vid slutet av aret var
systemet i drift pd 10 av de 12 marknaderna och driftstart pa de reste-
rande marknaderna sker under februari 2001.

Energy Systems

Inget foretag har storre erfarenhet av att leverera system for bérshan-
del i elkontrakt &n OM. Vérldens forsta elbors, NordPool, utvecklades
och levererades i sin helhet av OM. Avregleringen av varldens energi-
marknader skapar allteftersom helt nya behov av systemlésningar. OM
utvecklar marknadens mest moderna losningar for elborser.

OM levererar Iosningar bade for energiborser och aktérer pa energi-
marknaden. Produktsortimentet inom Energy Systems innefattar bors-
och clearingsystem for energimarknader och system for handel, riskana-
lys och forsaljning av elektricitet till slutkunder. PowerCLICK, OMs
bors- och clearingsystem for energimarknader, anvands idag bland annat
av den nordiska elbdrsen NordPool. Energy Systems har &ven levererat
PowerCLICK till Storbritanniens forsta elbors, UKPX, som helt &gs och
drivs av OM inom Division Transaction.

POMAX &r en viktig satsning inom Energy Systems och bedéms ha
mycket stor marknadspotential. POMAX &r en serie systemldsningar for
handel, risk management, settlement och back-office saval som system for
distribution och forséljning av elektricitet till slutkonsumenter. Systemet
ar flexibelt och mojligt att nd och anvanda over Internet.

FMS - Facility Management Services
FMS innebdr att OM, utéver utveckling och leverans, dven ansvarar for
driften av kundens system. Tillvaxten inom FMS har under aret varit
mycket god, intdkterna 6kade med 96 procent till 330 Mkr. Allt fler av
OMs kunder ser fordelarna med att lagga ut drift och underhall pa
entreprenad. FMS-kontrakt finns inom affarsenheterna Financial Mar-
ket Systems och Energy Systems.

OM ansvarade vid arsskiftet for driften av tio borser (exklusive
OMs egna borser), exempelvis BrokerTec, Képenhamns Fondbdrs
och NordPool. Under &ret traffades avtal om FMS-ldsningar med ett

Division Technology

flertal nya kunder vars system kommer att driftsattas under 2001,
exempelvis London Metal Exchange.

Orc Software

OM s strategiska samarbete med Orc Software fortsatter. Tillsammans
kan OM och Orc Software erbjuda helhetsldsningar for nya elektro-
niska bérser och deras medlemmar.

Orc Software utvecklar och saljer handlar- och riskhanteringssystem
for méklare, handlare och investerare. Orc Softwares system och natverk
m6jliggor handel pa flera olika marknader fran en och samma arbetssta-
tion. Systemet anpassas kontinuerligt till nya marknader i takt med att
fler och fler borser Gverger golv- och telefonhandel till forman for helt
elektroniska losningar. Detta innebdr att innehallet i Orc Softwares nét-
verk Okar, vilket gor systemet &n mer attraktivt. Marknadsaktorer i 17
l&nder anvénder idag Orc Softwares system.

Efter den framgéangsrika marknadsnoteringen av Orc Software pa
Stockholmsharsens O-lista i oktober 2000 uppgar OMs dgande i Orc
Software till 40,3 procent. Fran och med oktober 2000 upphérde dar-
med Orc Software att vara ett dotterbolag till OM. Orc Softwares
marknadsvarde uppgick vid arets slut till cirka 2 700 Mkr.

INTAKTSKALLOR DIVISION TECHNOLOGY

Division Technology har fyra intaktstyper: licensintakter, projektintak-
ter, supportintakter och FMS-intakter. Order inom Division Techno-
logy resultatavraknas generellt i forhéallande till fardigstallandegrad.

Financial Market Systems

Licensintakter: mestadels fasta, resultatavraknas i forhéllande
till fardigstallandegrad

Prajektintdkter: mestadels fasta, resultatavraknas i forhéllande
till fardigstallandegrad

Supportintékter: mestadels fasta, kontraktsloptid cirka 5 ar
FMS-intdkter: mestadels rorliga, kontraktsloptid cirka 3-5 ar

Securities Systems:

Licensintdkter: mestadels rorliga, resultatavraknas |opande
Projektintékter: resultatavraknas i forhallande till fardigstallandegrad
Supportintdkter: mestadels rorliga, resultatavraknas |opande

Energy Systems:

Licensintakter: mestadels fasta, resultatavraknas i forhéllande
till fardigstallandegrad

Projektintdkter: mestadels fasta, resultatavraknas i forhéallande
till fardigstallandegrad

Supportintdkter: fasta, kontraktsloptid cirka 1-5 ar
FMS-intdkter: mestadels rorliga, kontraktsloptid rullande 1 ar
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Kund - London Metal Exchange

handels-

system

95 miljarder

Kundféretag: London Metal Exchange Stad: London L&sning frén OM: CLICK OMs affarsengagemang: Licens, FMS
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Kund - London Metal Exchange

Fornyelse utifran kundernas behov

P& LME sker daglig prissattning i sju metaller, samt erbjuds handel i
terminer och optioner for riskhantering. Varje dag handlas options-
och terminskontrakt till ett varde av 95 miljarder kronor pd LME.

Ar 2000 &r ytterligare en milstolpe i LMEs historia: LME avskaffade
det 6msesidiga dgandet for att Gverga till att drivas i vinstsyfte och OM
utsags till leverantor av ett nytt elektroniskt handelssystem. Med kun-
der i hundra lander ar kraven pa flexibilitet och pélitlighet i handels-
systemen enorma.

”"LME har aldrig tvekat att fornya sig for att mota kundernas
behov.” sdger David King, LMEs koncernchef. ”For att sakerstalla var
marknadsledande stéllning ska vi tillvarata teknologiska framsteg.”

Som teknologipartner och systemleverantdr har OM forsett LME med
ett handelssystem baserat pa handelssystemet CLICK. Leveransen inklu-
derar en fullstandig l6sning avseende Facility Management Services.

CLICK ér vérldens mest anvanda handelssystem for derivatpro-
dukter. OM har mycket stor erfarenhet fran installationer och support
hos kunder varlden éver och CLICK-systemet har levererats till 15 bor-
ser. Systemets utveckling drivs standigt framat av alla de borser som
anvander systemet.

Den 6ppna systemarkitekturen var en av de egenskaper som gjorde

CLICK saattraktivt for LME. Medlemmarna pd LME kan utformasina
system pa det satt som passar dem. Den dppna arkitekturen méjliggor
ocksa for LME att koppla samman sina system med andra borser i varlden.

“Utmaningen &r att bygga ett flexibelt och skalbart system som
kompletterar ring trading och telefonhandel, och som samtidigt skapar
effektivitet och transparens. LME var minutiosa i sékandet efter en
sofistikerad leverantdr och vi &r mycket stolta éver att ha blivit utvalda.”
sdger Magnus Karlsson Bocker, OMs vice koncernchef och chef for
Division Technology.

LME utvérderade 40 leverantorer dver hela véarlden for att finna den
basta tdnkbara I6sningen. Av de 40 fick 8 mota foretagets styrelse. Slut-
ligen valdes OM som leverantdr.

Enligt David King lyckades OM till stor del pa grund av flexibilite-
ten i CLICK; systemet ar enkelt att anpassa till den unika handeln pa
LME. OMs track record med &éver 25 bors- och clearinginstallationer
sdkerstaller dessutom en installation i tid och inom budget. Sist men inte
minst ser LME stora méjligheter i det faktum att OM inte bara kom-
mer att leverera en mjukvarulésning idag, utan snarare kommer att
utvecklas tillsammans med LME i framtiden.

OM hjélper LME att starka sin marknadsledande stéllning genom
att dppna nya méjligheter som i forlangningen tillfredsstaller behoven
hos LMEs kunder.

Uppenbarligen ar LME val forberedda att fortsatta sin verksamhet
i ytterligare nagra hundra ar.
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Division Transaction

Offensiva satsningar

pdvaxande O kNacer

Verksamhet

Inom Division Transaction samlas OMs transaktionsrelaterade verk-
samhet: dgande, utveckling samt drift av marknadsplatser. Tjanster
erbjuds dven inom clearing, settlement och bérshandlade fonder.
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OM fokuserar inom Division Transaction pa tre prioriterade omra-
den: aktiemarknader, rantemarknader och energimarknader. OM
ager marknadsplatser med séte i Sverige, Storbritannien och Kanada.

OMs verksamhet i Stockholm innefattar aktiehandel, forvaltning
av borshandlade indexfonder, handel och clearing i derivatprodukter
samt handel och clearing i rdntebarande produkter.

P& OM London Exchange handlas och clearas derivatproduk-
ter. Inom ramen for OM London Exchange drivs dven elborsen
UK Power Exchange, massabérsen PULPEX och OM Environment
Exchange.



| Kanada driver OM Natural Gas Exchange, NGX, som erbjuder han-
del och clearing av kontrakt i naturgas.

Inom Division Transaction har OM tre huvudsakliga intéktskéllor:
handelsintakter, emittentintdkter och informationsintakter. Handels-
intakterna utgor knappt 70 procent av divisionens totala intakter. Han-
delsintakterna harror fran transaktionsavgifter pd OMs borser och fran
avgifter for clearing och den motpartsrisk OM tar i derivathandeln.
Emittentintdkterna, vilka utgdr knappt 10 procent av divisionens in-
takter, harror fran de avgifter varje noterat bolag pa Stockholmshérsen
arligen betalar. Informationsintakterna star for cirka 8 procent av divi-
sionens intakter och kommer fran den prisinformation som OM siljer
till informationsdistributérer, borsmedlemmar och privatpersoner.
Ovriga intdkter utgors bland annat av utbildningsintakter och intakter
frdn OM VPA som till och med juni 2000 ingick i Division Transaction.

Lénsamhet och tillvaxt

Omséattningen pa Stockholmsbdrsen och OM London Exchange 6kade
kraftigt under aret i saval aktie- som derivathandeln. Ett antal nya
omséttningsrekord noterades.

Intédkterna inom Division Transaction steg med 27 procent till 1699
(1335) Mkr. Rorelseresultatet fore avskrivningar dkade till 954 (675)
Mkr, en okning med 41 procent jamfort med 1999. Kostnadsforda
investeringar i forskning och utveckling uppgick inom Division Trans-
action under aret till 87 (58) Mkr. Antalet anstallda inom Division
Transaction, for jamforbara enheter, 6kade under aret till 226 (182).

Viktiga handelser i Division Transaction

OM har under 2000 introducerat och foérvéarvat nya verksamheter,
produkter och tjanster. Exempel pa detta ar forvarvet av Natural
Gas Exchange, lanseringen av XACT °“* och starten av UK Power
Exchange. XACT°¥* &r norra Europas forsta borshandlade fond.

I London har OM startat Storbritanniens forsta elbdrs, UK Power
Exchange (UKPX). P4 UKPX bedrivs handel och clearing i terminer
och under den ndrmsta tiden kommer &ven spothandel att introduceras.
Natural Gas Exchange d&r Nordamerikas ledande bors for handel och
clearing i naturgaskontrakt.

DIVISION TRANSACTION

2000 1999 Fo6randring %
Intakter, Mkr 1699 1355 27
Radrelseresultat fore avskrivningar, Mkr 954 675 41
Investeringar i FoU, Mkr 87 58 50
Antal anstallda 226 182 24

Division Transaction

STOCKHOLMSBORSEN

Den europeiska borsmarknaden forédndras i snabb takt. Med nya han-
delssystem och distributionsformer konkurrerar savél etablerade som
nya aktérer om en véaxande, alltmer granslés marknad. Stockholms-
bérsen star som Europas mest effektiva bors val rustad infor framtiden.

Verksamhet
Stockholmshdrsen tillhandahaller transaktions- och clearingtjanster av-
seende aktierelaterade produkter, samt tillhérande informationstjénster
till investerare, emittenter, medlemmar och informationsdistributorer.
Som en del i OMs dvergripande varumarkesprojekt (se sidan 21)
kommer OM Stockholmsbérsen under 2001 att byta namn till Stock-
holmsbérsen. Den nya varumarkesstrukturen ékar Stockholmshérsens
mojligheter att bygga ett starkt och framgéngsrikt varumarke mot sina
malgrupper.

Mal och strategi

Stockholmshdrsens mal ar att, som en av Europas ledande bérser, leve-
rera innovativa och vardeskapande produkter och tjénster i marknadens
mest effektiva transaktionsmiljo.

Forsatt kraftig omsattningstillvaxt ska uppnas med ett breddat ut-
bud av produkter och tjanster och allt mer integrerade losningar. Med
forlangt 6ppethallande skapas ytterligare forutsattningar for omsétt-
ningstillvéxt.

Antalet kunder ska 6kas med aktiv férsaljning och marknadsféring
samt en utdkad internationell narvaro. Okat fokus pé investerarseg-
mentet ar ytterligare ett led i detta arbete.

Genom NOREX-samarbetet ska Stockholmsbérsen driva integra-
tionen och konsolideringen mellan borser i norra Europa.

Kunder
Stockholmsbérsen hade vid arets slut 63 (57) medlemmar i aktiehan-
deln. Inkluderat medlemmarna pd OM London Exchange, som bland
annat distribuerar Stockholmsbérsens produkter, hade Stockholms-
bérsen vid aret slut 133 (123) medlemmar i derivathandeln. Antalet
derivatslutkunder pa Stockholmshdrsen dkade under 2000 med 23 pro-
cent till 92505 (75 448).

Vid arets utgang var 311 (300) bolag noterade pa Stockholmsbarsen.

Viktiga handelser
Den genomsnittliga aktieomsattningen pa Stockholmsbérsen okade
med 71 procent till 17,8 (10,4) miljarder kronor per dag.

Aven derivathandeln nddde nya rekordnivaer. Jamfort med 1999 steg
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Division Transaction

Genomsnittlig omsattning per dag i aktierelaterade pro-
dukter p& Stockholmsborsen och OM London Exchange

Antal kontrakt Mdr kr
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Antal aktieaffarer Aktieomsattning

den genomsnittliga dagsomséttningen till 231 242 (230 578) derivatkon-
trakt per dag.

I december 2000 annonserade Stockholmsbdérsen en kraftig pris-
sankning i handeln med aktierelaterade derivatprodukter, optioner
och terminer. Den nya avgiftsstrukturen, som har tagits fram i samrad
med Stockholmshdrsens medlemmar, kommer att introduceras i bor-
jan av 2001. Med den nya avgiftsstrukturen kommer Stockholmshdrsen
att vara ett mer attraktivt alternativ till OTC-marknaden, den deri-
vathandel som sker utanfér borsen.

Med Stockholmshorsens forlangda oppethallande sedan oktober
1999, 9:30-17:30, har tillgdngligheten till marknaden okat, framforallt
for privatkunderna. Det forlangda oppethallandet starker Stockholms-
borsens konkurrenskraft gentemot bdrser i andra tidszoner, exempel-
vis New York Stock Exchange och Nasdaq. Ett ytterligare forlangt
oppethallande, 9:30 - 20:00, trader i kraft i februari 2001.

NOREX-samarbetet fortsatter att utvecklas. Bland annat driver
NOREX pa fragan om utvecklingen av en funktion for central mot-
partsclearing i Norden. Oslo Bors avtalade om intrdde i NOREX i
oktober 2000 och Islands Bors i mars 2000. Med de nya medlemmarna
starks NOREX konkurrenskraft ytterligare. En marknadsaktér kan
nu fa tillgng till 70 procent av den nordiska aktiemarknaden via
NOREX.

OM LONDON EXCHANGE
Med ett nytt kontor for den Londonbaserade verksamheten beféster
OM sin position i Europas finansiella centrum. OM London Exchange
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ar en mycket viktig knytpunkt i OMs nitverk. Fran London expan-
derar OM bland annat in i nya marknader, exempel pa detta ar elbors-
en UKPX och OM Environment Exchange.

OM London Exchange en av atta Recognised Investment Exchanges
(RIEs) i Storbritannien med tillstand fran tillsynsmyndigheten Finan-
cial Services Authority. Vid OM London Exchange bedrivs handel och
clearing i nordiska derivatprodukter.

OM London Exchange har under &ret expanderat med nio nya med-
lemmar (netto). Det totala medlemsantalet i det natverk som OM Lon-
don Exchange tillsammans med Stockholmshdérsen utgér uppgick vid
arets slut till 196 (180).

XACT FONDER
I oktober 2000 introducerade OM norra Europas forsta borshandlade
fond, XACT°"* en ny innovativ borsprodukt som kompletterar Stock-
holmsbérsens utbud av aktie- och derivatprodukter. XACT“* &r den
forsta fonden att handlas pa Stockholmsbdrsens nya fondlista.
XACT " 4r en bérshandlad indexfond, en s kallad Exchange Traded
Fund (ETF), som exakt speglar OMX-index. Fondandelarna handlas
pé& samma sitt som aktier vilket ger placerarna tillgang till realtidskur-
ser och likvid handel i fondandelar. XACT°"* ger dirmed bade pro-
fessionella placerare och privatpersoner en mycket kostnadseffektiv
och enkel tillgéng till en fond bestdende av de mest omsatta aktierna pa
Stockholmsbérsen. XACT™* férvaltas av XACT Fonder, ett bolag
inom Division Transaction.

OM RANTEBORSEN

Den svenska rantehandeln fortsatter att utvecklas. Under aret har ett
utvecklingsarbete bedrivits som méjliggjort att all systemfunktiona-
litet for rantehandel har kunnat integreras i SAXESS fran och med
januari 2001.

OM Ranteborsen tillhandahaller elektroniska handelslosningar for
borser, OT C-marknad, banker samt privata och institutionella placerare.

Under aret fick OM Réantebdrsen uppdraget att starta upp den elek-
troniska marknadsplats som ska ersétta den idag telefonbaserade svens-
ka interbankhandeln. Riksgaldskontoret beslutade ocksé att samtliga
emissioner i svenska statspapper kommer att géras via OM Réantebérs-
ens primarmarknadsplats.

Clearingvolymerna pa OM Réntebdrsen minskade under 2000 som
ett resultat av en generellt minskad handel p& den svenska rantemark-
naden. Emissionsvolymernai statspapper minskade, medan volymerna
for bostadsobligationer och féretagsobligationer ékade.

Den europeiska handeln i foretagsobligationer vaxer for narvarande



mycket kraftigt. En mer integrerad marknad skapar ytterligare forut-
sattningar for 6kad likviditet och dynamik. OM lanserar darfor under
2001 BondConnect p& den europeiska marknaden. Inom BondConnect
kommer savil dollardenominerade som eurodenominerade obligatio-
ner att handlas. Lanseringen sker i samarbete med Advanced Auctions
som &r ett dotterbolag till State Street Bank. Malet med BondConnect
ar att skapa Europas ledande elektroniska marknadsplats for handel i
foretagsobligationer.

UKPX-UK POWER EXCHANGE

Handeln i elektricitet utgor varldens storsta ravarumarknad. Avregle-
ringar av den brittiska marknaden for elektricitet skapar forutsatt-
ningar for helt nya marknadsplatser.

Marknadsforutsattningarna i Storbritannien i kombination med
OMs lokala nérvaro och kunnande inom transaktionsteknologi har
gett OM unika mgjligheter. I juni 2000 startade OM handeln pa
UKPX, Storbritanniens forsta elbdrs. Handel bedrivs inledningsvis i
terminer, men i takt med att marknaden avregleras fullt ut kommer
aven spothandel att introduceras. OMs malséttning med UKPX r att
skapa Storbritanniens ledande elbérs.

NGX-NATURAL GAS EXCHANGE

NGX ar OMs etablering pa den allt mer avreglerade nordamerikanska
energimarknaden. NGX var ett av OM delagt bolag fram till arsskiftet
da aterstdende 49 procent forvarvades.

P& NGX bedrivs handel och clearing av kontrakt i naturgas. NGX
ar idag Nordamerikas stdrsta elektroniska marknadsplats i sitt slag
med 85 medlemmar. Verksamheten &r 16nsam och beddms véxa kraf-
tigt med bibehallen 16nsamhet under de kommande &ren. Handelsvo-
lymen vid NGX har vuxit med 61 procent per &r i genomsnitt de senaste
fyra aren.

OM s avsikt &r att utoka narvaron i Nordamerika, séval geografiskt
som produktmassigt. Bland annat ser OM mgjligheter pé den alltmer
avreglerade amerikanska elmarknaden.

OM ENVIRONMENT EXCHANGE

Vid OM Environment Exchange i London bedrivs handel i atervin-
ningsbhevis for férpackningsmaterial, s& kallade Packaging Recovery
Notes (PRNS).

Marknaden i Storbritannien har utvecklats mycket positivt och om-
sattningen i handeln har under aret fordubblats jamfort med 1999. OM
Environment Exchange planerar att utveckla nya instrument for han-
del i miljorattigheter.

Division Transaction

PULPEX
OM driver i London PULPEX, en internationell massabérs som bland
annat tillhandahéller terminshandel i pappersmassa. PULPEX har
etablerat sig som en ledande prisindikator for varldsmarknadspriset pa
pappersmassa.
Under aret har aktiviteten inom risk management och anvandandet
av finansiella instrument (OTC) inom skogsindustrin okat starkt.
Massa- och pappersindustrin genomgér for narvarande en stérre
strukturomvandling. Genomlysta priser och likvida instrument for risk
management &r viktiga faktorer i denna process. PULPEX avser fram-
dver, i ett fordjupat samarbete med industrin, att presentera nya pro-
dukter och tjanster.

CLEARINGVERKSAMHETEN VID OMs BORSER

OM bedriver clearingverksamhet pa Stockholmshérsen och OM Lon-
don Exchange. Clearingen i Stockholm sker pa slutkundsniva, vilket
ger Stockholmsbérsen en relation med bade medlemmar och slutkun-
der. OM eliminerar motpartsrisken genom att &ta sig de skyldigheter
som ett kontrakt medfor for kopare och séljare, till exempel vid likvid
och leverans. Férutom clearing av de borshandlade derivatprodukter-
na pa Stockholmshdrsen sker dven clearing av s kallade OTC-derivat,
eller Tailor Made Clearing. En clearingmedlem kan tack vare denna
slippa motpartsrisken dven for instrument som handlats utanfor bor-
sen. Som skydd for de risker som clearingverksamheten ger upphov till,
kraver OM in sakerheter frAn medlemmar och slutkunder. OM driver
en av varldens hogst kapitaliserade clearingorganisationer. OM bedri-
ver &ven clearingverksamhet vid UKPX, PULPEX, NGX och Jiway.
For en utforlig beskrivning av riskhantering se sidorna 58—59.

KANSLIGHETSANALYS DIVISION TRANSACTION

Handelsintakter

En enprocentig forandring av de dagliga genomsnittliga handels-
volymerna i aktiehandeln pd Stockholmsborsen p&verkar de totala
intakterna i Division Transaction med +/- 2,6 Mkr. En férandring
pé 1000 handlade derivatkontrakt per dag vid Stockholmsborsen
och OM London Exchange paverkar de totala intakterna i Division

Transaction med +/— 1,4 Mkr.

Emittentintakter

Stockholmsbdrsens emittentintakter ar direkt relaterade till de
noterade bolagens borsvarde. En tioprocentig forandring av det
totala borsvardet paverkar intékterna med +/— 4 procent vilket

motsvarar 3,6 Mkr pé &rsbasis.
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Jiway

En ny lGsning

foren 7\ \/a|C

Geografiska granser blir av allt mindre betydelse for den internatio-
nella aktiehandeln. Den tekniska utvecklingen skapar nya mojlighe-
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ter och beteendemonster. De borser och natverk som erbjuder de mest
effektiva losningarna till de bésta priserna kommer att vinna kampen
om kunder och orderfléde — oberoende av sin nationella hemvist.

Aktiehandeln via Internet har under senare ar vuxit mycket snabbt
i Europa; i borjan av 1999 fanns det knappt en miljon kunder med
aktiekonton on-line i Europa, i slutet av 2000 hade denna marknad
vuxit till nara fyra miljoner, en siffra vissa marknadsbedémare tror
nara kommer att ha femdubblas fére utgdngen av 2003.

Jiway ar framst inriktat pa, och anpassat for, privatkundshandel i
aktier. Jiways kundmalgrupp utgors i forsta hand av maklarfirmor och



finansiella aktdrer som erbjuder sina kunder aktiehandel via Internet.

Jiways unika tekniska plattform minskar dramatiskt kostnaderna
for gransoverskridande handel i Europa. Historiskt sett har framférallt
clearing och settlement éver nationsgranser i Europa varit kostsamt och
omstandligt. Med Jiways revolutionerande kostnadseffektivitet dppnas
nu den internationella aktiehandeln upp for helt nya grupper av inve-
sterare. OMs transaktionsteknologi gor det mojligt.

Jiway i korthet

Jiway &r en aktiebdrs” som erbjuder integrerad handel, clearing och
settlement savil som aktieforvaring och back-officetjanster. Jiway ags
gemensamt av OM (60 procent) och Morgan Stanley Dean Witter (40
procent).

Jiways vision &r att bli Europas stérsta och mest effektiva mark-
nadsplats for mindre aktieaffarer. Efter hand kommer Jiway att ge full
tillgang till cirka 6 000 aktier fran vastvarldens ledande aktiemarkna-
der: USA, Storbritannien, Tyskland, Italien, Frankrike, Nederlan-
derna och Sverige.

Jiway har sitt sate i London och star sdsom Recognised Investment
Exchange (RIE) under tillsyn av Financial Services Authority i Stor-
britannien.

Jiways kunder (Trading Partners) utgérs av banker och méklar-
firmor, framforallt de som erbjuder sina kunder handel 6ver Internet.
Handeln pa Jiway ar helt inriktad pa, och anpassad for, mindre aktie-
affarer vilket innebér att maximalt ordervarde uppgar till 50 000 euro,
motsvarande ungefar 450 000 kronor.

Jiways verksamhet genererar idag tre typer av intékter till dess
agare: transaktionsintakter fran handel, clearing och settlement, intak-
ter fran aktieforvaring samt intakter fran back-office for hire.

Jiway annonserades i februari 2000. I november inleddes handel i
380 aktier fran Storbritannien, Frankrike och Sverige. Vid arsskiftet
hade Jiway tecknat intentionsavtal med cirka 30 kunder, s3 kallade
Trading Partners, varav sju hade hunnit bli tekniskt anslutna.

Jiways marknadsmodell

En investerare som vill handla aktier pa Jiway vander sig till ndgon av
Jiways Trading Partners, det vill saga en till Jiway ansluten bank eller
maéklarfirma. En order som laggs in hos en Trading Partner, exempel-
vis via Internet, skickas automatiskt till Jiway for avslut. Hos Jiway
gors sedan avslutet till en kip- eller siljkurs minst lika bra som pa den
lokala borsen dar aktien i fraga ar noterad. Jiways anknutna market

* Jiway erbjuder enbart transaktions- och forvaringstjanster, ingen listningverksamhet. P& Jiway erbjuds
handel i aktier som &r noterade p& andra borser.

Jiway

Antal aktiekonton pa Internet i Europa
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makers garanterar dessa aktiepriser i hdndelse det vid tidpunkten inte
finns tillracklig likviditet i Jiways centrala orderbok.

I slutet av varje handelsdag sker central motpartsclearing hos Jiway.
Detta innebar att Jiway ar formell motpart som béde képare och séljare
i varje affar. P4 detta satt minimeras antalet leveranser av aktier och lik-
vider pa leveransdagen. Med Jiway som motpart minimeras aven mot-
partsrisken.

Kostnadseffektivitet och kundnytta kar ju stérre del av Jiways inte-
grerade tjanster en Trading Partner valjer att anvadnda. En Trading
Partner kan utdver Jiways integrerade 16sning for handel, clearing och
settlement vilja att lata Jiway skota dven aktieforvaringen.

OMs transaktionsteknologi mdjliggor Jiway

OM har utvecklat en unik helt integrerad plattform for Jiway. Plattfor-
men bygger bland annat pé en vidareutveckling av OMs elektroniska
handelssystem CLICK. Systemet har modifierats och kompletterats for
att méta Jiways speciella forutsattningar och unika marknadsmodell.
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OM-aktien

OM-aktien

Ett nytt all-time-high noterades for OM-aktien den 9 februari
da aktien handlades till 519 kronor, vilket motsvarar ett borsvarde pa
cirka 44 miljarder kronor. Den lagsta noteringen under aret intraf-
fade den 7 januari, dd OM handlades till 173 kronor. Vid arets slut
noterades aktien till 233 kronor, motsvarande ett borsvérde pa cirka
20 miljarder kronor.

Den genomsnittliga arliga totalavkastningen, kursutveckling och
aterinvesterad utdelning, for de senaste fem aren for OM-aktien upp-
gar till 52,5 procent. Motsvarande 6kning for avkastningsindexet SIX
Return Index under samma period har varit 25,6 procent. OM-aktien
ar noterad pa Stockholmshdrsens A-lista, under segmentet mest om-
satta aktier.

Aktiekapital och antal aktier

Under 2000 har OM genomfort forandringar i aktiekapitalet. Per den
sista december 2000 uppgick aktiekapitalet till 168 Mkr fordelat pa
84 034 618 aktier om nominellt 2 kronor. Konvertibla férlagsbevis ut-
fardade 1998, motsvarande 132 450 aktier har under aret konverterats.
Utestdende forlagsbevis, som vid arsskiftet motsvarade 342 900 aktier,

OM-aktiens kursutveckling och vinst per aktie 19962000
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ger mojlighet till konvertering av OM-aktier under perioden fram till
maj 2004. Utestaende teckningsoptioner utstallda 1998, motsvarande
441300 aktier ger mgjlighet till nyteckning av OM-aktier fram till
maj 2004. Under aret har 158 700 teckningsoptioner utnyttjats for
tecknande av OM-aktier. Vid full konvertering och fullt utnyttjande
av teckningsoptioner tillkommer 784 200 aktier. Detta skulle innebéra
totalt 84 818 818 OM-aktier motsvarande en utspadning pa knappt 1
procent.

Okad likviditet i OM-aktien

Handeln i OM-aktien 6kade under 2000. Totalt omsattes 46 (39) miljo-
ner OM-aktier under aret, inklusive efteranmalda affarer. I genomsnitt
omsattes 182 000 aktier per dag, en 6kning med 18 procent jamfort med
2000. Storst var omsattningen under forsta kvartalet da totalt 46 miljo-
ner aktier omsattes. Bland bolagen noterade pé Stockholmsborsen var
OM-aktien den 33:e mest omsatta aktien under aret, motsvarande pla-
cering 1999 var 46.

Okad kursrérlighet i OM-aktien

Betavérdet ar ett riskmatt som visar en akties kénslighet for marknads-
svangningar jamfort med bérsen som helhet under en viss period. Om
betavdrdet &r storre &n 1, betyder det att aktien varierar mer &n bors-
genomsnittet. Ett varde mindre an 1 innebar att aktien ar mindre kans-
lig an bérsen som helhet. Betavardet for OM-aktien uppgar, enligt
Stockholmsborsens berakning for rullande 48 manader, till 1,47 métt
mot OMX under de senaste manaderna. Det innebar att priset pA OM-
aktien varierade 47 procent mer &n index.

OM-aktiens kursutveckling 2000
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Volatilitet ar ett annat riskmatt som visar hur stora kursrérelser en
aktie har under en viss period. Volatiliteten uttrycks i procent och mats
med hjalp av standardavvikelsen pa en akties kursforandring. Volatili-
teten fér OMs aktie per 29 december 2000 var 76 procent att jamfora
mot slutet av 1999 da den var 44 procent.

Kraftig 6kning av antalet aktiedgare

Antalet aktiedgare 6kade under 2000 med 48 procent, fran 10 905 till
16 127. Okningen &r storst bland svenska privatpersoner. Det svenska
institutionella agandet var i stort sett oforandrat under aret, vid arsskif-
tet 2000 dgde svenska institutioner 52 (51) procent av aktiekapitalet.
Svenska staten har under aret 6kat sin dgarandel fran 7,7 till 9,5 procent.

OM-aktien

Utdelningspolitik

OM s styrelse har for avsikt att utdelningen ska folja foretagets resultat-
utveckling och 1angsiktiga kapitalbehov. Fér 2000 har styrelsen fore-
slagit en utdelning om 6 kronor per aktie, vilket motsvarar 69 procent
av rets resultat per aktie. Raknat pa aktiekursen vid arets slut innebér
den foreslagna utdelningen en direktavkastning pa 2,6 procent.

Utbetalning av utdelning
Om bolagsstdmman beslutar i enlighet med styrelsens forslag, berédknas

utdelningen sandas ut av Vardepapperscentralen, VPC, den 28 mars.

Méaklarhus som har analyserat OM-aktien under 2000

Andelen utlindskt dgande har forandrats under aret, framst pa grund - ABN Amro Alfred Berg - Deutsche Bank
av att Marathon Asset Management och Oz Holding reducerat sina - ArosMaizels MeritaNordbanken - Enskilda Securities
innehav. Vid arets slut uppgick det utlandska agandet till 24,2 (28) pro- - CAI Cheuvreux Nordic - Paribas Capital
cent. Samtidigt uppgick det totala utlandska &gandet p& Stockholms- - Cazenove & Co - Svenska Handelsbanken
borsen till 39,3 procent av samtliga noterade bolags totala borsvérde. - D. Carnegie - UBS Warburg
KURSRELATERADE DATA 1996 1997 1998 1999 2000 DE STORSTA AGARNA 2000-12-31
Borskurs vid drets slut 68 96 102 185 233 Aktiekapital
Antal aktier och roster, %
Borskurs/Eget kapital per aktie 3,3 4,2 31 5,6 6,7
Investor AB 12840507 15,3
Direktavkastning, % 4.4 4,2 4.4 2,7 2,6
Svenska staten 7993 466 9,5
Vinstmultiplikator, P/E-tal, vid &rets slut 17 20 23 35 27
Capital Group 7137354 8,5
P/E-tal, htgsta 17 21 45 37 60
ForeningsSparbanken 3755223 4,5
P/E-tal, lagsta 7 15 21 16 20
Olof Stenhammar med bolag 3538870 4,2
Beta (48 man) vid &rets slut, senast betalt 1,26 1,10 0,77 1,15 1,47
Robur Fonder 3198310 3,8
Volatilitet vid arets slut 34 32 46 44 47
AMF Pension 3001000 3,6
Genomsnittligt antal omsatta OM-aktier
per dag, tusental 176 94 139 154 182 MeritaNordbanken 2838021 34
Genomsnittligt vérde i omsatta Svenska Handelsbanken 2837970 3,4
OM-aktier per dag, Tkr 8882 7538 18459 17071 67568 L
Ovriga utlandska agare 13169303 15,7
Ovriga svenska agare 23724594 28,2
Totalt antal aktier 84034618 100
NYCKELTAL PER AKTIE, kronor 1996 1997 1998 1999 2000
Kalla: DN Agarservice
Vinst 4,05 4,48 4,55 5,30 8,69
Utdelning | procent harav (féreslagen) 74 89 99 94 (69) FORDELNING AV INNEHAV | OM-AKTIEN
Vinst efter full konvertering 4,05 4,48 4,50 5,23 8,61 Antal Procent av Antal Procent av aktie-
Antal aktier aktiedgare antal aktiedgare aktier kapital och réster
Utdelning (foreslagen) 3,00 4,00 4,50 5,00 (6,00)
1-1000 14174 87,9 3243280 4
Utdelningstillvaxt, % 29 33 13 11 20
1001-10 000 1663 10,3 4695715 6
Eget kapital 21 23 33 34 36
10 001-100 000 230 1,4 6840360 8
Eget kapital efter full kanvertering 21 23 33 33 35
100 001-1000 000 46 0,3 12197665 15
Antal aktier (1000-tal) 70647 70680 83743 83743 84035
1000001~ 14 0,1 57057598 68
Antal nya aktier efter
full konvertering (1 000-tal) 114 84 1075 1075 784 Totalt 16 127 100 84034618 100,0

57



Riskhantering

Riskhantering

OMs FINANSVERKSAMHET
OM Treasury ansvarar for koncernens finansiering, finansiella risk-
hantering, internbanksverksamhet och 6vriga finansrelaterade fragor.
Med en centraliserad finansverksamhet uppnas betydande stordrifts-
fordelar, lagre finansieringskostnader och effektivare hantering av kon-
cernens finansiella riskexponering.
En av styrelsen faststélld policy formar ett ramverk for hanteringen
av finansiella risker och finansverksamheten i stort. OM Treasurys mal
&r att inom givna risklimiter maximera OMs finansnetto.

Rante- och aktiekursrisk
Med ranterisk avses risken for negativ resultatpaverkan till foljd av
fordndrade marknadsréantor. Hur snabbt en varaktig ranteférandring
far genomslag pé koncernens rantenetto beror pé placeringarnas och
upplaningens bindningstid.

OMs likviditetsreserv uppgar kontinuerligt till minst 2500 Mkr.
Per den 31 december utgjordes den av 1 800 MKkr i likvida medel, samt
3300 Mkr i garanterade kreditfaciliteter, varav 480 Mkr utnyttjades.

Enligt OMs finanspolicy kan placeringarnas genomsnittliga rénte-
bindningstid uppga till maximalt fyra ar. Skuldernas rantebindning ar
normalt kort, men kan férldngas i syfte att begrdnsa den negativa
effekten av en ranteuppgang. Rantebindningstiden fér upplaningen
var per den 31 december kortare dn tre manader. Rantebindningstiden
for placeringarna uppgick till 1,5 ar.

En procentenhets minskning av de svenska obligationsrantorna
skulle vid arsskiftet ge en positiv engangseffekt pé obligationsportfol-
jens varde pd 13 Mkr. En uppgang i OMX-index med 10 procent skulle
ge en positiv engdngseffekt pa aktieportféljens varde pa 0,8 MKr.

Valutarisk
En allt stérre andel av OMs omséttning dr hanforlig till verksamhet
utanfor Sverige. Darmed péverkar forandrade valutakurser i storre
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utstrackning koncernens resultat- och balansrakning. Valutarisker upp-
star i form av transaktions- och omrakningsrisker.

OMs transaktionsexponering utgors av nettot av de kommersiella
valutaflédena efter berdkning av motriktade valutafléden. Varje kon-
cernbolag ansvarar for att terminssékra sina betalningsfloden i utlandsk
valuta. All terminssakring gors gentemot OM Treasury pa marknads-
miassiga villkor. Policy ar att 12 manaders estimerade valutafléden ska
terminssakras. Avvikelser fran sakringsgraden 12 manader kan dock
goras med hansyn till verksamhetens Idnsamhet, konkurrenskraft och
valutabedomning. Per den 31 december motsvarade utestdende termins-
sakringar 12 manaders forvintade floden.

I samband med omrékning av tillgangar och skulder i OMs utland-
ska dotterbolag till svenska kronor kan férandrade valutakurser paverka
koncernens balansrékning. Denna omrékningsrisk kurssakras for nar-
varande inte.

Likviditets- och kreditrisk

Koncernens finansiella transaktioner ger upphov till kreditrisker gent-
emot finansiella motparter. Kreditrisk uppstar vid placering av likvida
medel och motpartsrisk uppstar i handel med finansiella kontrakt.
| syfte att begrénsa dessa risker placerar OM enbart i vardepapper med
1ag kreditrisk och hdg likviditet. OM anvéander sig vidare av motparter
med hdg kreditvardighet.

RISKER | CLEARINGVERKSAMHETEN

Clearingen &r en central del av OMs transaktionsrelaterade verksamhet.
Den motpartsrisk som uppstér i clearingen hanteras av OMs avdelning
for Risk Management.

Motpartsrisk
Med motpartsrisk avses risken att endera parten i en affar inte kan
fullgorasina forpliktelser. OM stér i clearingverksamheten som garant
i varje affar och eliminerar saledes motpartsrisken aktorerna emellan.
I gengéald maste aktorerna I6pande stélla sakerheter till OM.
Stockholmsbérsens clearingverksamhet garanterar dagligen motparts-
ataganden till ett underliggande nominellt varde pé cirka 46 000 Mkr. Stor-
leken pa aktorernas sakerheter beraknas utifran risken i aktrens position;
vardet av den stéllda sékerheten ska motsvara det samsta tdnkbara utfallet
av positionen. Under 2000 uppgick de sakerheter som stélldes till forman
for Stockholmshdrsen i genomsnitt till cirka 14 000 MKkr per dag.



Risk Management
OMsavdelning for Risk Management analyserar, kontrollerar och han-
terar aktivt de exponeringar som aktorernas positioner ger upphov till.

Kapitalstruktur och kreditférséakring

Stockholmshérsen innehar sedan 1998 en kreditférsakring hos AIG
Europe Ltd med AAA-kreditvardering hos saval Moody’s som Stand-
ard & Poor’s. Forsikringen tackte vid arsskiftet kreditforluster pa upp
till 2000 MKkr i den clearingverksamhet som bedrivs genom Stock-
holmsbérsen och OM London Exchange. Utdver kreditforsakringen
finns ett riskbarande kapital pa 1000 MKkr reserverat for OMs clear-
ingverksamhet. Det riskbarande kapitalet uppgér saledes till minst
2000 Mkr vilket gér OM till en val kapitaliserad och konkurrens-
kraftig clearingorganisation.

ORDLISTA

Avista Vardepapper som betalas och levereras omedelbart. Vanligaste
formen ar aktier.

Avslut D3 saljare och kdpare kommer Gverens om en transaktion samt
darmed om pris och andra villkor. | Division Technologys systemldsningar
och p& OMs borser sker detta elektroniskt.

Avveckling Se settlement.

Back-office for hire En tjanst som majliggor for banker och maklarfir-
mor att lagga ut en del av sin administrativa verksamhet pa entreprenad.

Clearing/garantifunktioner Clearing betyder ursprungligen kvittning av
fordringar och motfordringar hos saljare och kdpare. P& OMs borser
betyder det &ven en garanti som eliminerar motpartsrisken vid en varde-
pappersaffar.

Derivat Vardepapper som beror pé utvecklingen hos en underliggande
tillgdng, till exempel en aktie. Vanligaste formerna ar terminer, optioner
och forwards.

Emittenter Bolag vars aktier ar noterade p& en bors.

Energimarknader En energimarknad uppstér d& kopare och saljare
mots pd en bdrs och kommer 6verens om ett marknadspris pé en energi-
tillgdng. Handeln kan vara bade finansiell och fysisk, det vill saga att affa-
ren resulterar i en likvid eller en leverans av elektricitet.

Facility Management Services (FMS) Férsaljning av funktion- och drift-
tjanster till exempel en bors. Vid FMS-affarer ansvarar Division Techno-
logy for driften, vilket gor att koparen slipper bygga upp IT-kompetens.

Riskhantering

OPERATIVA RISKER

OM bedriver ett systematiskt arbete med att kontrollera verksamhe-
tens operativa risker. Syftet ar ytterst att skydda OM frén att lida skada
av icke affarsrelaterade handelser. Exempel pa operativa risker ar per-
sonrisker — risken att enskilda individer genom exempelvis bristande
kompetens eller brottsliga handlingar dsamkar OM skada, fysiska ris-
ker — risker forknippade med externa faktorer sasom brand och brister
i elforsorjningen, samt informationsrisker —exempelvis risker for data-
intrdng och kommunikationsavbrott.

Staben KoncernSékerhet ansvarar for att det finns system och rutiner
som uppratthéller en faststalld skyddsniva som grundar sig pa kravbil-
den hos OMs dgare och kunder, berérda myndigheter och andra intres-
senter. KoncernSékerhet ansvarar vidare for uppfdljning och lednings-
rapportering av de operativa riskerna.

Integrerade I6sningar Tekniska Idsningar som binder samman transak-
tionsprocesser och aktorer, b&de internt och externt.

Marknadsaktorer Med aktorer menas vanligen méaklare och banker som
handlar pé borser. Slutkunder kallas investerare.

Marknadsplats/bérs Historiskt sett den fysiska plats dar kopare och
saljare mots. Idag en beteckning for den elektroniska process dé saljare
och kopare méts i ett digitalt natverk och handlar med varandra.

Motpartsrisk Den risk att motparten i en affar inte ska kunna full-
gora sina forpliktelser. Mot sakerhet garanterar OMs clearingverk-
samhet forpliktelser vid derivataffarer och eliminerar pé sé& satt mot-
partsrisken.

Riskhantering, riskmanagement I|dentifiering och hantering av de ris-
ker som uppstéariforetag, i rorelseverksamhet sdval som vid vardepap-
pershandel.

Settlement/avveckling Namn pa en rad administrativa processer som
maste utforas for att en affar ska kunna avslutas, liksom for dokumen-
tation.

Transaktionsteknologi OMs karnkompetens, som ar foljden av kombi-
nationen av kunnande om marknader, borser och teknologi. Transak-
tionsteknologi ar en drivande konkurrensfordel b&de i att driva egna
marknadsplatser och utveckla systemldsningar.
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Férvaltningsberédttelse

Forvaltningsberattelse

Information om verksamheten

OM é&ger och driver bérser och clearingorganisationer samt utvecklar och
saljer teknologi for finansiella marknader och energimarknader. OM &r
indelat i tre affarsomraden’: Transaction, OM Technology och Jiway.

VASENTLIGA HANDELSER
Fortsatt hog tillvaxt under 2000
OMs verksamhet fortsatte under 2000 att véxa i mycket hog takt. Jam-
fort med 1999 6kade intakterna med 61 procent. OM Technology stod
for den kraftigaste omsattningstillvaxten, med en intaktsokning pa 90
procent jamfort med féregéende ar. | affarsomradet Transaction 6kade
intakterna med 27 procent. Inom affarsomradet OM Technology 6ka-
de rorelseresultatet fore avskrivningar med 262 procent till 445 (123)
MKkr, inklusive intdkter fran forsaljning av Orc Software pa 250 MKr.
Inom affarsomradet Transaction 6kade rérelelseresultatet fore avskriv-
ningar med 41 procent till 954 (675) Mkr. OMs resultat fore avskrivningar
inklusive minoritetsandel ékade med 53 procent till 1046 (684) MKr.

VASENTLIGA HANDELSER | AFFARSOMRADET TRANSACTION
Hog tillvaxt i borsverksamheten
Handeln pd& OM Stockholmsborsen 6kade mycket kraftigt under
2000 bade vad géller omséttning och antalet transaktioner. Jimfort med
1999 ékade den genomsnittliga omséttningen i aktiehandeln med 71 pro-
cent till 17,8 (10,4) miljarder kronor per dag. | genomsnitt gjordes 54 835
avslut dagligen i aktiehandeln, att jAmféra med 33436 under 1999.
Handeln i svenska aktieoptioner och aktieterminer pa OM Stock-
holmsbdrsen och OM London Exchange 6kade med 18 procent till
genomsnittligt 130 822 (110 962) kontrakt per dag. Under aret hand-
lades i genomsnitt 62329 (70125) indexkontrakt per dag pd OM
Stockholmsbdrsen och OM London Exchange. Till foljd av en gene-
rell nedgang i handeln med svenska statspapper minskade handeln i
ranteprodukter pA OM Réanteborsen till i genomsnitt 21731 (31 974)

* Frén 2001 heter OMs affarsomréden Division Transaction, Division Technology och Jiway.
OM Stockholmsborsen byter namn till Stockholmsbadrsen
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kontrakt per dag. Kund- och medlemstillstrémningen till OMs bor-
ser var fortsatt stark. Vid slutet av december uppgick antalet slut-
kunder i options- och terminshandeln vid OM Stockholmsbdrsen till
92505 (75448), vilket &r en 6kning med 23 procent jamfort med
samma tidpunkt forra aret. Antalet medlemskap pd OM Stock-
holmsbérsen och OM London Exchange uppgick vid arets slut till
196 (180), fordelade pa medlemmar fran elva lander.

OM Stockholmsbérsen férlanger 6ppethéallandet

och introducerar kvéllshandel

I juni 2000 beslutade OM Stockholmshdrsen att férldnga den ordina-
rie handelsdagen under det forsta halvaret 2001. Forlangningen galler
handeln i samtliga aktier och aktiederivatprodukter. Forsta steget &r
ett forlangt Gppethéllande till 20.00 fran den 26 februari 2001.

Lagre avgifter pa4 OM Stockholmsbérsen

Under forsta kvartalet 2001 introducerar OM Stockholmshérsen en ny
avgiftsstruktur for aktierelaterade optioner och terminer. Den nya av-
giftsstrukturen innebar en generell avgiftssankning pa knappt 40 procent
i aktierelaterade optioner och terminer. For merparten av OM Stock-
holmshérsens aktorer innebér dessa foérandringar avgiftssankningar
pé 50 procent eller mer. OM Stockholmshdrsen bedomer att den nya
avgiftsstrukturen kommer att stdrka konkurrenskraften gentemot
saval den sa kallade OTC-handeln som andra borser, och att handeln
pa OM Stockholmsborsen darmed kommer 6ka.

Borshandel momsbefrias—kostnaderna for aktiehandel minskar
Skattemyndigheten i Stockholms lan beslutade under 2000 att aktie-
handeln pa OM Stockholmshérsen inte ska vara momsbelagd. Stock-
holmsbérsen beféster ddrmed stéliningen som Europas mest kost-
nadseffektiva aktiebors och darmed uppnés konkurrensneutralitet
med huvuddelen av Europas évriga borser. Aterbetalningen till OM
for perioden 1995 — 2000 gav en positiv resultateffekt pa cirka 100 Mkr
under det forsta halvaret 2000.

Borssamarbetet NOREX utvidgas ytterligare

Under aret blev saval Oslo Bors som Islands Bors nya medlemmar i
borsalliansen NOREX. | juni undertecknades avtalen med Islands
Bors medan Oslo Bors undertecknade avtalen i oktober. Bérserna i



Tallinn, Riga och Vilnius tecknade i maj en avsiktsforklaring som ger
de baltiska borserna en option att ingd i alliansen.

Handeln i bérshandlade fonder inleddes pa OM Stockholmsbérsen
Under hosten erholl OMs dotterbolag, XACT Fonder AB, tillstand av
Finansinspektionen att bedriva fondverksamhet och annan nérings-
verksamhet. Handeln i XACT ", Sveriges forsta borshandlade fond,
startade den 30 oktober da XACT °* listades pa OM Stockholmshar-
sens nya Fondlista. XACT°"* &r en indexbaserad aktiefond som féljer
OMX-index och dérmed vardeutvecklingen for de 30 mest omsatta
aktierna pd OM Stockholmsbdrsen. Sedan introduktionen har i genom-
snitt 39 370 andelar handlats per dag, vilket var i linje med OMs for-
vantningar.

Handeln pa UK Power Exchange 6ppnad

I borjan av juni startade OM Storbritanniens forsta elbors, UK Power
Exchange. Starten innebar ett forsta steg i skapandet av en integrerad
bors- och clearingorganisation for handel med el pa den nyligen avre-
glerade brittiska elmarknaden. Inledningsvis erbjuds terminshandel i
el. Under forutsattning att avregleringen av den brittiska elmarknaden
fortskrider som planerat sker starten av spothandeln pd UKPX i slutet
av mars 2001. UKPX hade vid arsskiftet 21 medlemmar, daribland de
fem storsta elproducenterna i Storbritannien.

OM forvarvar NGX

| februari 2000 férvarvade OM Gruppen 51 procent av den kanaden-
siska naturgashorsen Natural Gas Exchange (NGX) fran Westcoast
Energy. OM har for avsikt att utveckla NGX till den ledande energi-
borsen pa den nordamerikanska marknaden. Per den 1 januari 2001,
har NGX blivit ett heldgt dotterbolag till OM, genom att OM utnytt-
jade optionen att forvarva resterande 49 procent av NGX fran West-
coast Energy.

VASENTLIGA HANDELSER INOM

AFFARSOMRADET OM TECHNOLOGY

London Metal Exchange valjer OM Technologys handelssystem

I september 2000 fick OM Technology uppdraget som I T-partner och
systemleverantor till London Metal Exchange (LME) for dess nya elek-
troniska handelssystem. OM Technologys borssystem CLICK valdes i

Férvaltningsberédttelse

konkurrens med flera andra leverantdrer. Samtidigt skrevs dven ett
avtal avseende drift (Facility Management Service). Ordervardet upp-
gick till 140 MKkr. Driftsattningen av systemet berdknas ske under for-
sta kvartalet 2001.

Framgéangsrik handelsstart for BrokerTec

I slutet av juni startade handeln i det av OM Technology utvecklade
handelssystemet hos BrokerTec. | december 1999 tecknade OM Tech-
nology det preliminara avtalet om att leverera och driva de elektroniska
marknadsplatser for handel i rdntebarande instrument som BrokerTec
nu har startat i Europa och USA. Det slutgiltiga avtalet underteckna-
des under varen och det totala ordervardet for OM Technology uppgick
till 760 MKr, att jamforas med 700 Mkr som angavs i december 1999.

Lyckad handelsstart pa International Securities Exchange

OM Technology erhéll i mars acceptans pa leveransen av det elektro-
niska handelssystemet CLICK till den amerikanska bérsen Interna-
tional Securities Exchange (ISE). Det totala ordervardet for OM Tech-
nology 6verstiger 300 Mkr, att jamféra med de 100 Mkr ordervardet
bedomdes till nar ordern offentliggjordes i november 1998. Okningen
kan harledas dels fran merforsaljning, dels fran 6kade handelsvolymer
pé den amerikanska optionsmarknaden. OM Technologys licensintak-
ter ar delvis volymberoende. ISE &r den forsta helt elektroniska options-
bérsen i USA, och samtidigt USAs forsta nyetablerade bors pa 27 ar.

OM Technology levererar handelssystemet SAXESS

till Oslo Bérs och Islands Bérs

Som ett led i utvecklingen av borsalliansen NOREX tecknade saval
Oslo Bérs som Islands Bors under éret avtal med OM Technology
om leverans av handelssystemet SAXESS. Under augusti tecknades
avtal med Islands Bors for handel i aktier och obligationer och under
tredje kvartalet tecknades avtal med Oslo Bérs for handel i aktier. Pa
Islands Bors inleddes handeln i SAXESS-systemet redan under tredje
kvartalet 2000. For Oslo Bors beraknas handelsstarten till fjarde kvar-
talet 2001.

OM levererar SECUR till Sydney Futures Exchange
I oktober tecknade OM Technology avtal med Sydney Futures Exchange
(SFE) om leverans av OM Technologys clearingsystem SECUR. Ordern
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omfattar licens, projekt och support av systemet. SFE &r Asien/Stilla-
havsregionens stdrsta derivatbdrs och ska anvdnda SECUR som platt-
form for clearing och settlement for samtliga sina befintliga produkter.
Leverans av systemet berdknas ske under tredje kvartalet 2001.

OM levererar SECUR till BOTCC

OM Technology erhéll i maj en strategiskt viktig order p& den ameri-
kanska marknaden, ndr Board of Trade Clearing Corporation (BOTCC)
i Chicago valde OM Technologys clearingsystem SECUR. BOTCC ar
vérldens storsta oberoende clearingorganisation och SECUR kommer
att inga som en central del i dess infrastruktur for clearing. Systemet
kommer att levereras under 2001.

ABN Amro véljer OM Technologys OneWorld Settlement System

I maj tecknade ABN Amro Asia Ltd och OM Technology ett avtal som
innebdr att ABN Amro kommer att anvdnda OM Technologys One-
World Settlement System pa tolv asiatiska marknader. ABN Amro
Asia &r en av de ledande investmentbankerna i Asien. Ordern innebér
ett viktigt framsteg for OM pa den asiatiska marknaden. Den forsta
delen av systemet levererades i augusti. Vid slutet av aret var systemet
i drift pa tio av de tolv asiatiska marknaderna och driftstart pa de res-
terande marknaderna sker under februari 2001.

OM levererar internetbaserat handelssystem till B2B Network Inc
OM Technology erhéll i januari en order fran Broker-to-Broker Net-
work Inc om leverans av teknologi till ett internetbaserat system som
ska forenkla for banker och méklarfirmor runt om i vérlden att utféra
och avveckla vardepappersaffarer. Exklusive support uppgar ordervar-
det till cirka 30 Mkr. Teknologiplattformen baseras pa produktfamil-
jen OneWorld som utvecklats inom OM Technology.

OM Technology séljer POMAX Customer till Enita

I november slét OM Technology avtal med Enita om leverans av OM
Technologys POMAX Customer-system. Enita ags till 100 procent av
Trondheim Energiverk och &r en norsk sa kallad ”Application Service
Provider” som levererar kompletta natbaserade applikations- och
drifttjanster till energibranschen. Trondheim Energiverk planerar att
ta systemet i bruk under hésten 2001. Initialt ordervéarde uppgar till
cirka 46 Mkr.
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Leverans av POMAX Customer till Birka

OM Technology och Birka, Sveriges tredje storsta elleverantér, teck-
nade i september avtal om leverans av OM Technologys POMAX Cus-
tomer-system. Systemet togs i bruk i december.

Orc Software bérsnoteras

Den 19 oktober noterades Orc Software pd OM Stockholmshorsens
O-lista. | och med noteringen avyttrade OM Technology 2,5 miljoner
av sitt totala innehav pé 8,5 miljoner aktier, vilket innebar en reavinst
pé 250 Mkr. Med en agarandel om 40,3 procent kvarstar OM som lang-
siktig dgare och det néra samarbetet med Orc Software fortsétter. Vid
arsskiftet hade Orc Softwares borskurs stigit med 50 procent (fran note-
ringskursen 120 kronor till 180 kr), att jamfora med OMX-index som
under samma period sjunkit med 5 procent. Marknadsvérdet pd OMs
innehav i Orc Software uppgick vid arsskiftet darmed till 1080 Mkr.

VASENTLIGA HANDELSER | AFFARSOMRADET JIWAY

OM lanserar Jiway tillsammans med Morgan Stanley Dean Witter
| februari offentliggjorde OM tillsammans med Morgan Stanley Dean
Witter planerna pa att lansera Jiway, vérldens forsta helt integrerade
aktiebors. Jiway startade i november 2000 och kommer att erbjuda
gransoverskridande handel, clearing och settlement i éver 6 000 aktier
via en enda anslutningspunkt. Jiway &gs till 60 procent av OM och till
40 procent av Morgan Stanley Dean Witter. Fran och med det forsta
kvartalet 2000 utgor Jiway ett eget affarsomrade inom OM. | och med
bildandet av Jiway 6verfordes OM VPA AB till Jiway. Det tidigare
VPA utgér idag grunden for back-officeverksamheten inom Jiway
under namnet Jiway Broker Services (JBS). Jiways rorelseresultat for
2000 uppgick till cirka —339 Mkr, varav OMs kostnad efter skatt och
reavinst vid forséljning av OM VPA till Jiway uppgick till cirka 100
Mkr. Handelssystemen som anvéands av Jiway ar utvecklade och leve-
rerade av OM Technology. Det totala ordervérdet uppgick till cirka
545 Mkr och omfattar licens, projekt och support éver fem &r. Jiways
huvudkontor ligger i London.

Jiway startade i november

I november erhéll Jiway status som auktoriserad bérs i Storbritannien.
Kort darefter startade handeln pé Jiway, aktier fran Sverige, Stor-
britannien och Frankrike blev da tillgangliga for placerare i Storbri-



tannien, Tyskland och Sverige via sa kallade Trading Partners — banker
och maklarfirmor — i dessa lander. Jiway introduceras nu pd marknad
efter marknad i Europa. Under 2001 kommer tjénsterna att erbjudas
banker och méklarfirmor i Frankrike, Schweiz, Italien och Nederlan-
derna. Ett mal for Jiway ar att dominera den europeiska online-han-
deln i aktier och att bli den storsta och mest effektiva bérsen i Europa
for mindre ordrar. Vid arsskiftet hade Jiway anslutit sju Trading Part-
ners, tre market makers och erbjod handel i 6ver 1200 listade aktier.
Jiway utvecklas enligt plan.

OVRIGA VASENTLIGA HANDELSER

OM Gruppen lade bud pa London Stock Exchange

Den 11 september offentliggjorde OM Gruppen det formella erbju-
dandet att forvarva samtliga aktier i London Stock Exchange plc
(LSE). Bakgrunden till erbjudandet var en dvertygelse att OM och LSE
ar tva foretag med kompletterande verksamheter som tillsammans
skulle kunna uppna betydande synergier innebéarande saval kostnads-
besparingar som 6kade intaktsmdjligheter fran handelsrelaterade tjans-
ter. Med tillgang till LSEs stora marknad och valkanda varumarke till-
sammans med OMs kommersiella drivkraft och ledande teknologi,
skulle Europas ledande borsorganisation ha kunnat skapats. Vid ut-
géngstiden for budet, den 10 november, hade endast 6,7 procent av
dgarna till LSE tackat ja till OMs erbjudande och darmed upphdrde
budet att gédlla. OMs kostnad for budprocessen, omfattande framst
konsult- och finansieringskostnader, uppgick till cirka 95 Mkr. Budet
pé LSE lyckades inte, men OM har fatt ett avsevart 6kat erkannande
internationellt och skapat en starkare position for framtiden.
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OM introducerar optionsprogram till samtliga anstéllda
Styrelsen fér OM Gruppen beslutade i slutet av maj att inféra ett vérlds-
omspannande optionsprogram som riktar sig till samtliga anstéllda.
Optionerna tilldelas de anstéllda utan kostnad och blir successivt till-
gangliga for innehavaren under tre ar, dock tidigast 25 maj 2001. Den
maximala l6ptiden &r sju ar. Varje option motsvarar en aktie och totalt
omfattas cirka 1,4 miljoner aktier. Kostnaden for programmet utgérs
av en forsakring mot ¢kade kostnader vid en kursuppgang i OM-
aktien. Forsta dret ar denna kostnad cirka 14 Mkr. For en sjudrsperiod
forvantas den totala kostnaden bli under 10 Mkr per ar i genomsnitt,
avtagande eftersom antalet utestaende optioner forvantas minska suc-
cessivt. Malsattningen med programmet ar att attrahera och behdlla
kompetenta medarbetare samt att ge samtliga anstéllda en mojlighet att
ta del av de varden som skapas inom OM. Se &ven not 15 och 16.

STYRELSENS ARBETE

Under aret har styrelsen sammantratt tio gdnger. Dessutom har arbete
bedrivits inom de sérskilda styrelseutskotten Presidiet, Revisionskom-
mittén samt Ersattningskommittén.

RESULTATUTVECKLING

OM s resultat efter finansiella poster 2000 blev 743 (603) Mkr och rérelse-

resultatet blev 703 (523) Mkr. Finansnettot uppgick till 40 (80) Mkr. Jdm-

forelsestorande poster har paverkat resultatet med 5 (0) Mkr. OMs totala

intakter 6kade med 61 procent till 3152 (1 954) Mkr jamfort med 1999.
OM Technologys ordervarde uppgick vid 2000 slut till 3008 (1 303)

MKr, varav order motsvarande 1 014 (652) MKr ska levereras under 2001.

KVARTALSRESULTAT 2000

Totalt Totalt % forandring
Belopp i Mkr l:a kv 2:a kv 3:e kv 4:e kv 2000 1999 1999-2000
Intakter 695 714 687 1056 3152 1954 61
Kostnader —417 —-558 —-593 —881 —2449 -1431 71
Rorelseresultat 278 156 94 175 703 B623) 34
Finansiella poster 21 18 2 -1 40 80 -50
Resultat efter finansiella poster 299 174 96 174 743 603 23
Resultat efter skatt 251 181 112 186 730 444 64
Vinst per aktie 2,96 2,13 1,32 2,19 8,61 5,28 65
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OM Technologys rérelsemarginal, exklusive koncernintern férséaljning
och avskrivningar, var 36 (20) procent. OM Technologys avskrivningar
under 2000 var 95 (69) Mkr och den interna forsaljningen till andra
affarsomraden inom OM var 301 (191) Mkr. | OM Technologys rérelse-
intakter ingér en reavinst vid forsaljning av aktier i Orc Software pa
250 Mkr. OMs totala rérelsekostnader inklusive avskrivningar var
2411 (1431) Mkr. OM har under &ret investerat offensivt i samtliga
affarsomraden. OM Technology har under aret kostnadsfort invester-
ingar i forskning och utveckling uppgéaende till 200 (117) MKkr, motsva-
rande 13 (15) procent av omsattningen. Inom affarsomréadet Transac-
tion har det under perioden investerats 87 (58) Mkr i nya produkter och
tjanster. Bland enskilda kostnadsposter har marknadsforingskostna-
der, personalkostnader, lokalkostnader samt drift och underhallskost-
nader 6kat mest. Kostnadsokningen forklaras framst av tillvéxten
inom OM Technology och satsningen pa Jiway. | rorelsens kostnader
ingér kostnader for budet pa London Stock Exchange pé& 95 Mkr samt
kostnader for Jiway péa 331 MKr.

Antalet utestaende syntetiska optioner var vid arets slut 0 (150 000),
kostnaderna for dessa uppgick till 30 (13) Mkr under aret. Jamforelse-
stérande poster utgors av en kostnadsminskning pa 100 Mkr avseende
aterbetalning av erlagd moms for perioden 1995—2000, samt 95 MKr
i kostnader for budet pd London Stock Exchange. Finansnettot upp-
gick till 40 (80) Mkr, motsvarande en arlig genomsnittlig avkastning pa
de finansiella nettotillgangarna pa 3,0 (6,0) procent. Detta kan jamforas
med avkastningen pdA OMRX T-hill som under 2000 uppgick till 2,6
(3,2) procent pa arshasis.

Intdkter och resultat per affarsomrade

OM har tre affarsomraden: Transaction, OM Technology och Jiway.
Intdkterna for affarsomradet Transaction utgors huvudsakligen av
handels- och clearingintikter, emittentintékter, intakter fran informa-
tionsforsaljning samt till och med juni 2000 facility management-inték-
ter. OM Technologys intakter utgdrs av teknologi- och systemrelate-
rade intakter samt facility management-intakter. Frdn och med den
1 juli 2000 ingar Jiway Broker Services (tidigare OM VPA) i Jiway. OM
VPAs tidigare dotterbolag, OM VPS ingdr frdn samma datum i moder-
bolaget. Handeln pa Jiway startade i november 2000. I moderbolagets

AVSKRIVNINGAR 2000 1999 kostnader ingar dessutom kostnader for syntetiska optioner, aterbetal-
Totala Varav Totala Varav . 2 m 9
Belopp | Mkr avekrivningar  goodwil avekrivningar  goodwil ning av moms fran svenska staten samt kostnaderna for budet pa Lon-
N EERAGE don Stock Exchange.
Transaction 81 55} 79 50
OM Technology 95 41 69 33
Jiway 8 0 - -
Moderbolag 45 2 21 2
Summa 229 98 169 85 RESULTAT PER AFFARSOMRADE
Rorelseresultat
Intakter fore avskrivningar

Belopp i Mkr 2000 1999 2000 1999

INVESTERINGAR 2000 1999 AFFARSOMRADE
Totala Varav Totala Varav Transaction 1699 1335 954 675
Belopp i Mkr investeringar goodwill investeringar goodwill
- OM Technology 1523 802 445 123

AFFARSOMRADE

Jiway 50 —274 -
Transaction 96 - 61

Moderbolag 291 94 -193 - 106
OM Technology 285 31 136 63

Koncernelimineringar® -411 -277 - -
Jiway 269 - 0

Totalt 3152 1954 932 692
Moderbolag 73 35 39 -
Summa 723 66 236 63 * All internférsaljning sker till sjalvkostnad
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Likviditet och finansiering
Vid arets slut uppgick koncernens likvida medel till 1992 (1 607) MKr.
Beviljad kreditram uppgick till 3300 Mkr varav 480 MKr har utnyttjats.

Investeringar och avskrivningar

Koncernens investeringar i inventarier var 336 (100) Mkr. Avskrivning-
arna under 2000 uppgick till 229 (169) Mkr, varav 98 (85) avser koncern-
maéssig goodwill enligt nedan. Huvuddelen av goodwill avser forvarvet
av Stockholms Fondbdrs i januari 1998. Goodwill avseende Stockholms
Fondbdrs avskrivs dver 20 ar. Ovrig goodwill avskrivs éver 5-10 4r.

Skatt

Arets skattekostnad uppgick till 127 (151) Mkr, vilket motsvarar en
skattekostnad pa 17 (25) procent av resultat efter finansiella poster. Den
lagre skattesatsen, jamfort med 1999, beror pa skattemassiga under-
skott i hel- och deldgda dotterbolag. Skatteméssigt outnyttjade forlust-
avdrag uppgick vid arsskiftet till cirka 800 Mkr. Skattesatsen foér 2001
berdknas bli i niva med 2000.

Personal
Vid arets slut hade OM 1 354 (994) anstallda, varav 482 (350) i utlandet.

Framtida utveckling
Med unik kdrnkompetens inom transaktionsteknologi & OM en vin-
nare pa en varldsmarknad i omvandling. Tekniska framsteg, avregler-
ingar och branschglidningar driver utvecklingen och skapar nya behov
av avancerade l6sningar hos borser och andra finansiella aktorer. Ett
exempel &r den snabbt 6kande aktiehandeln dver Internet som forand-
rar marknadsaktoérernas forutsattningar och behov. Nya méjligheter
Oppnas upp. Ett annat exempel &r avregleringarna av varldens energi-
marknader. Den snabba tekniska utvecklingen sker parallellt med en
stark handelstillvaxt, nagot som gynnar OM bade i egenskap av I T-leve-
rantdr och som aktdr inom den transaktionsrelaterade verksamheten.
Enligt OMs finansiella malsattning ska OMs totala intakter vaxa
med minst 20 procent om ret samtidigt som avkastningen pé eget
kapital ska Gverstiga 20 procent, en malsattning som OM har uppnétt i
genomsnitt de senaste aren. Féljande nyckelfaktorer ar vasentliga for
att maximera OMs internationella konkurrenskraft: medarbetare, varu-
marken, erfarenhet, distribution samt kassaflode. Genom en fokuse-
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ring pa dessa faktorer avses att skapa breda och starka kundrelationer,
som ligger till grund for hdg tillvaxt och 1dnsamhet. Koncernens fram-
tida investeringar forvantas ligga over planenliga avskrivningar. For-
utom investeringar i den lépande verksamheten kan investeringar
i form av foretagsforvarv ske.

Forslag till vinstdisposition

Enligt upprattad koncernbalansrakning uppgar koncernens disponibla
vinstmedel till 899 Mkr. Nagon avsattning till bundna reserver erford-
ras inte. Styrelsen foreslar att de i moderbolaget till forfogande stdende
vinstmedlen, 725 MKr, disponeras pa foljande satt:

MKR

Till aktiedgare utdelas 6 kr per aktie 504
| ny rékning overfors 221
Totalt 725

Koncernens och moderbolagets resultat och stallning i 6vrigt redovisas
i efterfoljande resultat- och balansrédkningar, kassaflodesanalyser samt
bokslutskommentarer och noter.

BOLAGSSTAMMA
Ordinarie bolagsstdmma dger rum tisdagen den 20 mars 2001,
klockan 17.00.

Stockholm den 23 januari 2001

OM Gruppen AB

Styrelsen
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Resultatrakning

Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget
BELOPP | MKR 2000 1999 1998 2000 1999
INTAKTER, not 1
Handelsintakter 1165 848 713 - -
Emittentintakter 158 121 114 - -
Teknologi- och systemforsaljning 947 605 495 - -
Facility managementtjanster 330 168 98 - -
Informationsforsaljining 139 85 71 -
Ovriga rorelseintakter 385 99 46 4 =
Forsékringspremie OM Reinsurance 28 28 30 - -
TOTALA INTAKTER 3152 1954 1567 4 -
KOSTNADER, not 1
Externa kostnader
Lokalkostnader -134 -57 -57 -7 4
Marknadsforingskostnader —-123 -57 -49 -13 -12
Konsultkostnader —472 -277 -291 -65 -31
Drift- och underhéllskostnader IT -307 -111 -70 -1 -
Fdrsakringspremier —42 -40 -39 - -
Syntetiska optioner, not 5 -30 -13 -31 -30 -13
Ovriga rorelsekostnader -218 -166 -198 -17 -1
Personalkostnader, not 2 -909 - 544 -362 -60 -41
Avskrivningar, not 3 -131 -84 -35 -1 -
Goodwill avskrivningar, not 3 -98 -85 -70 - -
Jamforelsestorande poster, not 4 5 - - -95 -
Summa kostnader —-2459 -1434 -1192 -289 -104
Andelar i intressebolags resultat, not 6 10 3 - - -
TOTALA KOSTNADER —-2449 -1431 -1192 -289 -104
RORELSERESULTAT 703 523 375 —285 -104
FINANSIELLA POSTER, not 7 40 80 105 615 3
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 743 603 480 330 -101
Bokslutsdispositioner, not 9 - - - 13 38
Skatt pé arets resultat, not 10 -127 -151 -94 -83 -2
Minoritetsintresse 114 -8 -5 - -
ARETS RESULTAT 730 444 381 260 -65
Vinst per aktie, SEK 8,61 5,23 450 - -
Antal aktier, tusental efter full konvertering
och utnyttjande av teckningsoptioner 84819 84819 84819 84819 84 819
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Kommentarer

HANDELSINTAKTER

Handelsintakterna, omsattningsberoende intékter fran handel och clear-
ing vid OMs borser, ckade med 37 procent under &ret jamfort med 1999.
En snabbt vaxande handel med aktier och ckade intakter frén handeln i
aktieoptioner p& OM Stockholmsbdrsen ar de framsta orsakerna till den
kraftiga okningen.

EMITTENTINTAKTER

Emittentintakter, fran de avgifter som bolag noterade p& OM Stock-
holmsborsen betalar, 6kade med 31 procent under &ret. Emittentintak-
ternas storlek ar beroende av de noterade bolagens borsvarde. Netto
tillkom 11 nya bolag under &ret p& OM Stockholmsborsen dar totalt 311
bolag var noterade vid &rsskiftet. Det totala borsvardet minskade med
4 procent till cirka 3700 miljarder kronor.

TEKNOLOGI- OCH SYSTEMFORSALJNING

Teknologi och systemforsaljningen, utgors huvudsakligen av intakter fran
projekt, licens och support av mjukvara. Teknologi- och systemforsalj-
ningen okade med 57 procent under &ret. Den storsta delen av forsalj-
ningen, drygt 60 procent galler bors- och clearingsystem.

FACILITY MANAGEMENT TJANSTER (FMS)

FMS innebar att OM ansvarar for den operativa driften av kunders IT-sys-
tem. FMS-intakterna, som ar delvis volymberoende, ckade med 96 pro-
cent under 2000. Antalet FMS-kunder uppgick vid arets slut till 10.

INFORMATIONSFORSALJNING

Intékterna fréan informationsforsaljning, spridningen av aktiekurser och
annan borsinformation, huvudsakligen fr&n OMs borser 6kade under &ret
med 64 procent. OM Stockholmsbdrsens prissénkning avseende realtids-
information (med effekt fran och med januari 2000) har bidragit till ett
kraftigt okat antal kunder.

OVRIGA RORELSEINTAKTER

Ovriga rérelseintékter, under &ret tkande med 289 procent, bestar huvud-
sakligen av intakter fran forsaljning av aktier (bland annat 250 Mkr i rea-
vinst vid férséljning av aktier i Orc Software), réntemarginal for stéllda
sakerheter fran kunder samt utbildningsintakter.

LOKALKOSTNADER
Lokalkostnaderna 6kade med 135 procent under &ret. Den framsta orsa-
ken ar ckat antal anstéllda och satsningen péa Jiway.

MARKNADSFORINGSKOSTNADER

Marknadsforingskostnaderna ckade med 116 procent under 2000. Lanse-
ringen av Jiway och en generell satsning pd& marknadspositionering ar de
framsta orsakerna.

KONSULTKOSTNADER
Konsultkostnaderna okade under &ret med 70 procent. Den storsta delen
av kostnadsckningen ar hanfarlig till Jiway och OM Technology.

Kommentarer

DRIFT OCH UNDERHALLSKOSTNADER

Drift- och underhéallskostnaderna, steg med 177 procent under 2000. Den
stora delen av kostnadsckningen beror pé nya kontrakt avseende Facility
Management Services (FMS) inom OM Technology, framst BrokerTec och
Jiway.

FORSAKRINGSPREMIER
Den é&rliga premien for OM Stockholmsborsens kreditforsakring dkade
med 5 procent under aret.

SYNTETISKA OPTIONER

Loptiden for det syntetiska optionsprogrammet, som lanserades i okto-
ber 1995, gick ut i oktober 2000. Inga syntetiska optioner finns darmed
kvar i foretaget.

OVRIGA RORELSEKOSTNADER

Posten ovriga rorelsekostnader, under aret ckande med 31 procent,
bestér till storsta delen av kontors- och resekostnader. Kostnaderna ar
framst beroende av antal medarbetare.

PERSONALKOSTNADER

Personalkostnaderna steg under &ret med 67 procent, de framsta orsa-
kerna ar en kraftig okning av antalet anstallda inom OM Technology och
Jiway. Vid periodens slut hade OM 1354 (994) anstallda, varav 482 (350)
i utlandet.

AVSKRIVNINGAR
Totala avskrivningskostnader ckade under &ret med 36 procent huvud-
sakligen beroende p& fortsatt tillvaxt inom OM Technology.

JAMFORELSESTORANDE POSTER

Jamforelsestorande poster bestod under 2000 av 100 Mkr i kostnads-
minskning p& grund av &terbetalning av moms frén Svenska Staten samt
95 Mkr i kostnader for budet pa London Stock Exchange.

FINANSIELLA POSTER

Huvuddelen av OMs finansiella tillg&ngar ar placerade i obligationer som i
slutet p& &ret hade en duration pa cirka 1,7 &r. Obligationsportfdliens
avkastning var 6,25 procent under 2000. Valutakursforluster har paver-
kat finansnettot negativt under aret.

SKATT

Arets skattekostnad motsvarar en skattekostnad pa 17 (25) procent av
resultatet efter finansiella poster. Den I8ga skattebelastningen ar en
folid av skattemassiga forlustavdrag, samt beaktande av latenta skatte-
fordringar. I slutet av &ret uppgick de skattemassigt outnyttjade forlust-
avdragen till cirka 800 (1100) Mkr.

MINORITETSINTRESSE

Minoritetsintresset bestar till storsta delen av Morgan Stanley Dean
Witters andel av Jiways negativa resultat for &ret. Minoritetsandelar i
NGX och Orc Software (till och med september 2000) har ocks8 paverkat.
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Balansrékning

Balansrakning

Koncernen Moderbolaget
BELOPP | MKR 2000 1999 1998 2000 1999
TILLGANGAR, not 1
Anlaggningstillgdngar
Immateriella anlaggningstillgéngar, not 11
Goodwill 947 921 951 - -
Ovriga immateriella tillgdngar 447 156 49 3 -
Materiella anlaggningstillgdngar, not 11
Inventarier 310 212 166 0 2
Finansiella anlaggningstillgéngar
Kapitalandelar i intresseforetag, not 6 473 160 5 - -
Andelar i koncernforetag, not 12 - - - 3065 2519
Andra l&ngfristiga vardepappersinnehav, not 13 77 80 126 4 4
Andra l&ngfristiga fordringar 170 118 38 - 26
Summa anléggningstillgdngar 2424 1647 1335 3072 2551
Omséttningstillgdngar
Kortfristiga fordringar
Fordringar hos koncernforetag - - - 1473 185
Kundfordringar 456 349 241 0 -
Ovriga fordringar 362 384 128 23 5
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter, not 14 225 136 130 19 2
Kortfristiga placeringar, not 1 1114 692 1372 - -
Kassa och bank, not 1 878 915 280 386 0
Summa omséttningstillgdngar 3035 2476 2151 1901 192
SUMMA TILLGANGAR 5459 4123 3486 4973 2743
EGET KAPITAL OCH SKULDER, not 1
Eget kapital, not 15
Aktiekapital (84 034 618 aktier & nominellt tva kronor) 168 167 167 168 167
Bundna reserver 1919 1528 1469 1169 1122
Fria reserver 169 669 723 465 671
Arets resultat 730 444 381 260 -65
Summa eget kapital 2986 2808 2740 2 062 1895
Minoritetsintresse 182 17 20 - -
Obeskattade reserver - - - 82 95
Langfristiga skulder
Latent skatteskuld 69 122 117 - -
Konvertibelt forlagslan, not 16 55 77 77 15 77
Ovriga langfristiga skulder 194 - 20 193 -
Summa langfristiga skulder 318 199 214 248 77
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 588 435 - - -
Leverantorsskulder 304 145 176 8 9
Skulder till koncernforetag - - - 2135 628
Skatteskulder 144 54 55 77 0
Konvertibelt forlagslan - - 1 - -
Ovriga skulder 449 180 91 338 23
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter, not 17 488 285 189 28 16
Summa kortfristiga skulder 1973 1099 512 2581 676
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5459 4123 3486 4973 2743
Stallda sékerheter 76 - - - -
Ansvarsforbindelser, not 19 426 - - - -
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Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalys

Koncernen Moderbolaget

BELOPP | MKR 2000 1999 1998 2000 1999
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat 703 523 375 -285 -104
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet

Avskrivningar 229 169 105 1 -

Andelar i intressebolags resultat -10 -3 - - -

Ovriga justeringar - 2 22 = =
Finansiella poster, not 7 40 80 105 -15 3
Betald inkomstskatt -103 -152 -127 -70 -2
Summa kassafléde fran den I6pande
verksamheten fére férandringar av rérelsekapital 859 619 436 -369 -103
Forandringar i rorelsekapital
Rorelsefordringar -17 -370 -78 15 28
Rorelseskulder 544 153 17 1380 229
Summa forandring av rorelsekapital 527 -217 -61 1395 257
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 1386 402 375 1025 154
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forandring avimmateriella tillgdngar —321 —195 -49 - =
Forandring av materiella tillgéngar -180 -117 -79 -1 -2
Forvarv av intressebolag - —-158 - - -
Forvarv av och nyemissioner i dotterforetag, not 12 -30 - 323 - 416 -1
Forandring av ovriga aktier och andelar, not 6, 13 - 46 -7 - 72
Forandring av 1&ngfristiga fordringar -52 -80 -9 26 -1
Ovrigt 1 = -19 1 =
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -582 -504 160 -390 68
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Utdelning -419 -377 -335 -419 -377
Koncernbidrag - - - 166 166
Forandring av finansiella fordringar och skulder 0 434 -23 -22 -1
Ovrigt = = = 26 =
KASSAFLODE FRAN FINANSERINGSVERKSAMHETEN -419 57 -358 -249 -222
Forandring av likvida medel” 385 —45 177 386 0
Likvida medel vid &rets borjan 1607 1652 1475 0 0
Likvida medel vid &rets slut 1992 1607 1652 386 0

* Likvida medel utgors av kortfristiga placeringar samt kassa och bank.
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Noter

Bokslutskommentarer
och noter

Belopp i miljoner kronor (Mkr) d&r inget annat anges.
Belopp inom parentes anger foregéende ars varde.

NOT 1 Redovisningsprinciper

KONCERNREDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och samtliga foretag i vilka moderbolaget
genom direkt eller indirekt agande via dotterbolag forfogar éver mer @n 50 procent av
antalet roster. Koncernredovisningen har upprattats enligt forvarvsmetoden. Detta inne-
bar bland annat att bokfort varde p& aktier i dotterbolag elimineras i forsta hand mot
bundet eget kapital i respektive dotterbolag och darefter mot fritt eget kapital. Endast
den del av dotterbolagets fria egna kapital som kan utdelas till moderbolaget utan att
aktien behdver nedskrivas ingér i koncernens fria egna kapital.

SKATTER

OM s totala skatt utgors av betald skatt och latent skatt. Latent skatt beraknas pé skill-
naden mellan skattemassig och redovisningsmassig vardering av tillgdngar och skulder, dar
skillnaden endast ar av temporar natur. Latent skatt beraknas enligt den skattesats som
géller i respektive land, se not 10.

OMRAKNING AV UTLANDSKA DOTTERBOLAGS BALANS- OCH RESULTATRAKNINGAR
Vid omrakning av utlandska dotterbolags redovisningar till svenska kronor tillampas den s&
kallade dagskursmetoden, som innebar att samtliga poster i balansrékningen omraknas
till balansdagens kurs, medan resultatrakningens poster omraknas till genomsnittskurs.
De omrékningsdifferenser som darvid uppkommer fors inte dver resultatrakningen utan
direkt till eget kapital.

JOINT VENTURES
Vid redovisning av joint ventures tillampar OM klyvningsmetoden eftersom denna metod
anses ge en battre bild av arrangemangets omfattning och ekonomiska realitet.

INTRESSEBOLAG
Intressebolag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. OMs andel i intressebolagens resul-
tat redovisas efter skatt.

KORTFRISTIGA PLACERINGAR SAMT KASSA OCH BANK
OMs kortfristiga placeringar samt kassa och bank, utgors av diskonteringsinstrument,
obligationer och dvriga vardepapper emitterade av stat, kommun, svenska bankaktiebolag,
svenska bostadsfinansieringsinstitut samt omsattningsaktier. Dessa har varderats till
verkligt varde pa balansdagen. En vardering enligt lagsta vardes princip for 2000 skulle inte
ha inneburit n8gon vésentlig skillnad. Avkastningen redovisas netto i koncernens resultat-
rakning, se not 7.

Utdver erhélina sdkerheter och ett aktivt risk management ska OMs kortfristiga placer-
ingar samt kassa och bank sakerstélla att OM Stockholmsbérsen och OM London Exchange
kan fullflja de &taganden, som &r nddvéndiga for bors- och clearingverksamheten.

FORDRINGAR OCH SKULDER | UTLANDSK VALUTA
Fordringar och skulder i utlandsk valuta har varderats till respektive kurser p8 bokslutsdagen.
Till den del fordringar och skulder har valutasékrats har vardering skett till avtalade kurser.

SUCCESSIV VINSTAVRAKNING

OM tillampar principen successiv vinstavrakning avseende teknologiforsalining. Vid tillamp-
ning av successiv vinstavrakning framkommer resultatet i takt med projektets genom-
férande (upparbetning). Som grundlaggande villkor fér successiv vinstavrakning géller dels
att projektintakt och projektkostnad ska kunna beloppsbestammas, dels att upparbet-
ningsgraden faststalls pé ett tillforlitligt satt. Enstaka prajekt kan forekomma, for vilka en
tillforlitlig bestamning av prajektintékt och prajektkostnad inte kan goras nar bokslut upp-
rattas. | dessa fall bestams intakten istallet med hjélp av sa kallad nollavrékning. Regeln ar
da att projektet redovisas med en intakt motsvarande upparbetad kostnad, det vill saga
resultatet tas upp till noll kronor i avvaktan pé att en resultatbestamning kan goras. Sa
snart det ar majligt sker dvergéng till successiv vinstavrakning.
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UTGIFTER FOR SYSTEMUTVECKLING

Huvudprincipen ar att utgifter for forskning och utveckling avseende datorsystem for han-
del, clearing och information I6pande kostnadsfrs. | vissa kundspecifika fall har aktivering
skett av nedlagda kostnader i enlighet med géllande lag och god redovisningssed.

RORELSENS INTAKTER OCH KOSTNADER

Rorelsens intakter utgors, utdver vad som framgéar av resultatrakningen, av premieintak-
ter for utfardade optioner och likvider for sélda terminer. OMs borser erlagger vid forvary
av optioner samma premie och vid forvarv av terminer samma pris ingéende i rérelsens
kostnader, som OMs bdrser erhéller vid utfardande av optioner respektive forsaljning av
terminer. Premieintakter och premiekostnader samt erhélina och erlagda terminslikvider
nettoredovisas i resultatrakningen.

PERSONALOPTIONER

Avsattning for forlustrisk p& grund av att aktiekursen pé bokslutsdagen understiger teck-
ningskursen har gjorts. Kostnaden har redovisats som ett avdrag frén det fria egna kapi-
talet, i enlighet med reglerna om &terkop av egna aktier. Se not 15 och 16.

STALLDA SAKERHETER

Genom sin clearingverksamhet ar OM Stockholmsbdrsen och OM London Exchange mot-
part i varje options- och terminskontrakt och garanterar darigenom fullgorande av varje
kontrakt. Kunder, som genom ett options- eller terminsavtal far en forpliktelse gentemot
OMs borser, ska stélla sakerhet for denna forpliktelse enligt sérskilda regler for detta.
Huvuddelen av de stallda sakerheterna utgors av kontanter och vardepapper emitterade
av svenska staten, se not 18.

ANSVARSFORBINDELSER

Genom sin clearingverksamhet &r Natural Gas Exchange (NGX) motpart i varje transaktion
och garanterar darigenom fullgorandet av varje kontrakt. Som sakerhet for dessa &ta-
ganden har NGX stallt bankgarantier som via motforbindelser garanteras av OM Gruppen.
Har utover har borgen stallts for fullgorande av forpliktelser for hyreskontrakt i Stock-
holm, se not 19

NOT 2 Personal

ANTAL ANSTALLDA VID ARETS SLUT

2000 1999

Totalt  varav méan Totalt  varav man
Sverige 872 528 644 404
varav moderbolaget 38 16 22 13
Norge 99 80 100 103
Storbritannien 215 147 122 71
USA 97 73 75 56
Ovrigt 71 57 53 45
Summa 1354 885 994 679
Medelantalet anstéllda i koncernen var under &ret
1242 (805) personer varav 28 (23) i moderbolaget.
PERSONALKOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
2000 1999 2000 1999

Loner och andra ersattningar Sverige
Styrelse och VD 32 12 24 12
varav resultatbonus 22 4 12 4
Ovriga anstéllda 287 226 13 11
Norge 36 36 - -
Storbritannien 101 54 - -
USA 88 42 - -
Ovrigt 40 8 - -
Summa l6ner och andra ersattningar 584 378 37 23
Ovriga personalkostnader
Saciala avgifter 150 100 14 11
Pensionskostnader* 40 36 5 4
Ovriga personalkostnader 135 30 4 3
Summa ovriga personalkostnader 325 166 23 18
TOTALA PERSONALKOSTNADER 909 544 60 41

*Varav till verkstallande direktdren 985 568 (364 000) kronor.



| enlighet med bolagsstammans beslut om arvode till styrelseledamdter som inte ar
anstéllda i koncernen utgar fér 2000 styrelsearvode om 1600 000 (1600 000) kronor, varav
700000 (700 000) kronor till ordféranden. Darutéver har under 8ret utgatt styrelsearvode
med 1445000 (1053000) kronor for styrelsearbete i dotterbolag. Dessa arvoden har
enbart utgatt till personer som inte ar anstallda i koncernen.

Till ordforanden narstéende bolag har pé grund av ett licensavtal utgatt en ersattning
bestéende av ett fast belopp jamte ett vinstrelaterat belopp. Den vinstrelaterade delen
utgors av 1 procent av OMs resultat efter finansiella poster. Det fasta beloppet ar 657 812
(651 300) kronor. Beloppen utbetalas kvartalsvis i efterskott. Avtalet, som tecknades och
har sin grund i bildandet av OM 1985, I6per till och med 2005.

Till verkstallande direktoren Per E. Larsson har under &ret utgétt 16n och férméner
om sammanlagt 3471266 (3054 069) kronor. Darutéver har utgatt bonus om 10 000 000
(2900000) kronor. Fér personer i bolagsledningen finns sedvanliga pensionsutfastelser
inom ramen for allmén pensionsplan. Vid uppsagning frén bolagets sida foreligger ratt till
|6n under en uppsagningstid om lagst ett &r och hogst tva ar.

REVISIONSARVODEN

Utbetalningar till bolagets revisorer

Koncernen Moderbolaget

(Tkr) 2000 1999 2000 1999
Arvode och kostnadserséattning
Ernst 6 Young

Revisionsuppdrag 5985 2770 500 410

Andra Uppdrag 17830 4466 9966 703
Price Waterhouse Coopers

Revisionsuppdrag 216 140 129 140

Andra Uppdrag 1748 136 91 -
BDO Feinstein

Revisionsuppdrag 40 - - -

Andra Uppdrag 373 - - -
Ovriga Revisorer

Revisionsuppdrag 23 - - -

Andra Uppdrag 0 - - -
Totalt 26215 7512 10686 1253

NOT 3 Avskrivningar

AVSKRIVNINGSPRINCIPER

Immateriella tillgdngar

Immateriella tillg&ngar utgors av koncernmassig goodwill, goodwill frén inkr&msforvary och
ovriga immateriella tillg&ngar. Immateriella tillg&ngar avskrivs ver 5-10 &r med undantag
for goodwill avseende Stockholms Fondbors, som avskrivs dver 20 ar.

Inventarier
Inventarier avskrivs utifr&n OMs bedémda ekonomiska livslangd for inventarier, dock hdgst

fem ar.

ARETS AVSKRIVNINGAR

Koncernen
2000 1999
Goodwill 98 85
Immateriella tillgéngar 28 12
Inventarier 103 72
Totalt 229 169

Se aven not 11.

NOT 4 Jamforelsestorande poster

Budet pa LSE
Kostnaderna for budet pé& LSE uppgick till 95 Mkr, framst best&ende av konsult- och finan-
sieringskostnader.

Aterbetalning av moms
Aterbetalning av erlagd moms fré&n svenska staten géllande perioden 1995-2000 utgér en
kostnadsminskning pa 100 Mkr.

Noter

NOT 5 Syntetiska optioner

| oktober 1995 tecknade 45 nyckelpersoner sammanlagt 2 070 000 (omraknat) sa kallade
syntetiska optioner. Villkoren faststalldes av styrelsen den 24 oktober 1995. Losenpriset ar
40 kronor och loptiden ar fem &r. Optionernas varde baseras p& OM-aktiens utveckling.
Kostnaden for 2000 uppgick till 30 (13) Mkr baserat pa inlésenkurserna. Antalet utesta-

ende optioner uppgick den 31 december 2000 till 0 (150 000).

NOT 6 Intressebolag

ANDELAR | INTRESSEBOLAGS RESULTAT

Koncernen
Sate 2000 1999
Nordic Exchanges A/S Kopenhamn, Danmark 0 0
Naringslivskredit NLK AB Stockholm 0 3
Orc Software AB Stockholm 10 0
Pulp & Paper Research AG Zug, Schweiz 0 0
Totalt 10 3
KAPITALANDELAR | INTRESSEFORETAG
Roster och Antal Koncernen

kapitalandelar, % aktier 2000 1999
Nordic Exchanges A/S 50 20000 2 2
Naringslivskredit NLK AB 48 1776220 441 158
Orc Software AB 40 5988075 30 0
Pulp & Paper Research AG 50 100000 0 0
Totalt 473 160
*Kapitalandelen uppgér till 90 procent.
NOT 7 Finansiella poster

Koncernen Moderbolaget

Mkr 2000 1999 2000 1999
Resultat fran andelar i koncernforetag
Utdelningar 1 - - 24
Anteciperad utdelning - 500
Nedskrivningar - - - -13
Realisationsresultat vid forsalining - - 130 -
Summa 1 - 630 11
Resultat fran andelar i intresseforetag
Utdelningar 8 0 - 0
Summa 8 0 = 0
Resultat frén dvriga vardepapper och
fordringar, som &r anlaggningstillgangar
Utdelningar 2 11 2 11
Aterforing 18 -3 - -
Valutavinst 0 1 - 1
Summa 20 9 2 12
Ovriga ranteintakter och liknande
resultatposter
Utdelningar 0 2 =
Rantor 98 24 2
Rantor koncern - - 41 22
Kursdifferenser 49 6 -
Realisationsresultat 2 63 - -
Summa 149 95 43 25
Réntekostnader och liknande resultatposter
Rantor —42 —24 -10 -5
Rantor koncern - - -50 -40
Kursdifferenser -87 - - -
Realisationsresultat -6 - - -
Ovrigt -3 - - -
Summa -138 -24 —-80 —45
TOTALT FINANSIELLA POSTER 40 80 615 13

71



Noter

NOT 8 Operationell leasing

OM har inga finansiella leasingdtaganden.
Nedan visas de operationella leasing&tagandena i koncernen.

NOT 11 Goodwill, immateriella tillgangar samt inventarier

KONCERNEN

Ovriga immate-

Goodwill riella tillgdngar  Inventarier
RERIOBENSITEASINGAVGIGIER Ing&ende anskaffningsvarde 1086 185 394
2000 1999 Anskaffningar via forvarv - - 12
Inventarier 1 2 Arets anskaffningar 66 321 336
Datadrift 29 15 Omklassificeringar - -3 -1
Lokaler 134 58 Forsaljningar - - -188
Ovrigt g 4 Utrangeringar - - 1
Totalt 167 79 Utgéende anskaffningsvarde 1152 503 554
KONTRAKTERADE LEASINGAVGIFTER Ingéende avskrivningar 165 29 182
2001 2002 2003 2004 2005 2006- Omklassificeringar —48 - -
Inventarier 40 39 39 39 - - ér?ts,‘avsmvmg % B 122
Datadrift 39 26 15 3 1 - Uirsa”‘”_gar ) ) o
Lokaler 170 162 149 135 116 582 rangeringar - - -
P Valutakursdifferenser -10 -1 -8
Ovrigt B 3 2 - - - X
Utg&ende avskrivningar 205 56 244
Totalt 254 230 205 177 117 582 __ "
BOKFORT VARDE 947* 447 310
Det sammanlagda beloppet per balansdagen av framtida minimileasingavgifter avseende *Varav goodwill i intresseféretag Orc Software 33 Mkr.
icke uppsagningsbara avtal for objekt som vidareuthyrs uppgér till 238 Mkr.
MODERBOLAGET
Avtal ing&ngna under 2000 S —— 2000 1999
Under 2000 har ett flertal nya avtal om hyra ingatts. Nedan visas den arliga kontrakterade
- ; . Ingdende anskaffningsvarde 2
minimileasingavgiften for dessa kontrakt.
Arets anskaffningar S 2
Fran 2000 Fran 2001 Utgéende anskaffningsvéarde 2 2
Inventarier 0 38 Ingaend K 0
Lokalor 47 101 ngéende av.s rivningar -
Arets avskrivningar 0
et 2 233 Utgéende avskrivningar 0 0
Utover minimileasingavgifterna tillkommer rérliga avgifter framst avseende indexreglering EOKRORTAVARDE 3 2
och fastighetsskatt.
NOT 12 Andelar i koncernforetag
NOT 9 Obeskattade reserver
MODERBOLAGET
Sékerhetsreser‘\( S 5000 1999
OM Stockholmsborsen och OM London Exchange har tecknat en flerérig kreditforsakring. : =
Forsakringen &r avsedd att tacka forluster som uppkommer i bors- och clearingverksamhe- Ingéehde anskaffningsvérde 2519 2518
ten och som i normalfallet tacks enbart av respektive bolags egna kapital. Forsakringen har Nyemissioner och Forvary 597 1
tecknats genom svenskt forsakringsbolag som i sin tur huvudsakligen &terforsakrat sin risk Avyttringar 51 -
i OMs heldgda bolag OM Reinsurance i Schweiz. Avs&ttning till sdkerhetsreserv har gjorts av Utgaende anskaffningsvérden 3065 2519
OM Reinsurance. Denna avsattning motsvarar erhéllen forsakringspremie i OM Reinsurance.
MODERBOLAGET
Skatteutjamningsreserv (SURV) Organisations Roster och Bokfort
Ratten till skatteutjamningsreserv upphorde frén och med 1994. Moderbolagets skatte- nummer kapitalandelar, % varde
utjamningsreserv aterfordes i sin helhet i och med rékenskapséaret 2000 OM Stockholmsbérsen AB 556355-0036 100 1095
o OM Technology AB 556314-8138 100 200
Periodiseringsfond OM Treasury AB 556211-6854 100 770
Fran och med rékenskapséret 1994 har inforts en majlighet att utjamna resultat mellan olika OM Treasury AG B 33 52
ar, periodiseringsfond. Avsattning till periodiseringsfond till och med 1996 har fatt ske med Jiway Holding Limited _ 60 518
maximalt 25 procent av beskattningsbart resultat och far frén och med 1997 ske med maxi- OM VPA Vardepapperssystem AB 556519-8636 100 25
malt 20 procent av beskattningsbart resultat. Respektive &rs avsattning ska aterforas till OM Réantebtrsen AB 556352-5574 97 42
beskattning efter sex &r. Moderbolagets periodiseringsfonder uppgar till 82 (82) Mkr. Risk Management Stockholm AB 556355-0036 100 3
Stockholms Fondbors AB 556420-8394 100 306
Xact Fonder AB 556582-4504 100 1
NOT 10 Skatter Natural Gas Exchange Inc. - 51 53
Ovriga - 0 0
Koncernen Moderbolaget Totalt 3065
2000 1999 2000 1999
Betald skatt ~161 —152 -83 )
Latent skatt 34 1 - -
Totalt -127 -151 -83 -2

Forlustavdrag
Skattemassigt outnyttjade férlustavdrag uppgar till cirka 800 (1100) Mkr.
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NOT 13 Andra l&ngfristiga vardepappersinnehav

Noter

NOT 16 Konvertibelt forlagslan, teckningsoptioner och

personaloptioner

Koncernen Koncernen
2000 e MODERBOLAGET
:mféende S TS X 12 Konverteringslén utgivet till personalen 1998-12-23
nkop - - - -

Forsalining _3 _48 Ursprungligt nominellt belopp, kr 76531350
Utgéende anskaffningsvarde 77 80 emarEsilig EuTe =E132480
Utesté&ende skuld per den 31 december 2000 55206 900
MODERBOLAGET Nominell rénta, % (12 man Stibor — 0,5%) 4,08
Réster och Antal Bokfort vérde eV MgE ) [ fleil
kapitalandslar, % - 2000 1999 Antal aktier vid full konvertering av utestaende skuld 342900
: Konvertering fr&n och med 1999-04-30
Norsk Oppgjorssentral ASA 12 174 970 4 4 Férfallodag 2004-05-31

Summa 4 4
DOTTERBOLAGEN Teckningsoptioner utgivna till personalen 1998-12-23
Roster och Antal Bokfort varde leikr‘wlnstskur§ak; - —_— 01[?;

kapitalandelar, % aktier 2000 1999 ntataxtiervid fuliteckning

= Tecknat per den 31 december 2000 1568700
Helsinki Exchanges Oy 15 2103717 72 72 Premie, kr 15,30
Clzaring Cantral CUHE 20 10 - 0 Nyteckning av aktier fran och med 1999-04-30
Ovriga 0 0 - 4 Férfallodag 2004-05-31

Summa 72 76
TOTALT KONCERNEN 76 80 Optioner utgivna till personalen 2000-06-28
Teckningskurs, kr 400
Omfattning, antal aktier 1400000
NOT 14 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter Utestaende per den 31 december 2000 1350000
Inlosen till aktier fréan och med 2001-05-25
Forfallodag 2007-06-28

Koncernen Moderbolaget
2000 1999 2000 1999
Hyror, rantor 26 14 18 -
Systemforsaljning, facility management 81 78 - -
Informationsforsaljning 18 14 - -
Transaktionsintakter 32 27 - -
Forsakringar 33 3 -
Ovrigt 35 - 1 2
Totalt 225 136 19 2
NOT 15 Eget kapital
KONCERNEN
Bundna Fritt eget
Aktiekapital  reserver kapital Summa
Ingdende balans 1 januari 2000 167 1528 1113 2808
Utdelning for verksamhetséret 1999 - - —-419 -419
Forandringar mellan bundet
och fritt eget kapital - 348 —-348 0
Inl6sning av konvertibler och teckningsoptioner 1 47 - 48
Personaloptioner - - -193 -193
Omrékningsdifferens - 4 24 28
2000 &rs resultat - - 730 730
Ovrigt - -8 -8 -16
Utgéende balans 31 december 2000 168 1919 899 2986
MODERBOLAGET
Bundna Fritt eget
Aktiekapital  reserver kapital Summa
Ingdende balans 1 januari 2000 167 1122 606 1895
Utdelning for verksamhetséret 1999 - - -419 —-419
Inlésen av kanvertibler och teckningsoptioner 1 47 - 48
Personaloptioner - - -193 -193
Koncernbidrag - - 471 471
2000 &rs resultat - - 260 260
Utg&ende balans 31 december 2000 168 1169 725 2062

Aktiekapitalet i moderbolaget fordelas p& 84 034 618 (83743 468) aktier a nominellt tva
kronor. Koncernens egna kapital uppgick till 36 (34) kronor per aktie. Kostnaden fér perso-
naloptionerna har likstallts med &terkop av 1400 000 egna aktier, vilket motsvarar 1,65 pro-

cent av det totala antalet utest&ende aktier efter full konvertering.

NOT 17 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget

2000 1999 2000 1999

Personalkostnader 70 66 22 11
Systemfdrsélining,

Facility Management 220 64 - -

Emittentintakter 40 49 - -

Ovrigt 158 106 1 5

Totalt 488 285 23 16

NOT 18 Stallda sakerheter till OM Stockholmsborsen och

OM London Exchange

KONCERNEN

Bolag 2000 1999
OM Stockholmsborsen 10419 12486
OM London Exchange 2703 2102
Totalt 13122 14588
NOT 19 Ansvarsforbindelser

KONCERNEN

Bolag 2000 1999
Natural Gas Exchange 423000 =
OM Shared Services 3417 -
Totalt 426 417 -
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Stockholm den 23 januari 2001

Olof Stenhammar

Ordférande
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Per E. Larsson
Verkstéllande Direktor

LarsIrstad
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Bengt Rydén

VAr revisionsberéttelse har avgivits den 23 januari 2001

Bjorn Fernstrom
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i OM Gruppen AB (publ), organisationsnummer 556243-8001.

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och rakenskaperna samt styrel-
sens och verkstallande direktorens forvaltning i OM Gruppen AB for rakenskapsaret 2000.
Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for rakenskapshandling-
arna och forvaltningen. Vart ansvar &r att uttala oss om arsredovisningen, koncernredo-
visningen och forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebdr att vi pla-
nerat och genomfart revisionen for att i rimlig grad forsiakra oss om att &rsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehdller vasentliga fel. En revision innefattar att gran-
ska ett urval av underlagen for belopp och annan information i rékenskapshandlingarna.
1 en revision ingdr ocksa att préva redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstallande
direktorens tillimpning av dem samt att bedoma den samlade informationen i arsredo-
visningen och koncernredovisningen. Som underlag fér vart uttalande om ansvarsfrihet
har vi granskat vasentliga beslut, atgarder och forhéllanden i bolaget for att kunna bedoma
om négon styrelseledamot eller verkstallande direktoren ar ersattningsskyldig mot bolaget.
Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren pé annat
satt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.
Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovis-
ningslagen, och ger darmed en rattvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
stallning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman faststéller resultatrdkningen och balansrakningen for
moderbolaget och for koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i for-
valtningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamdéter och verkstallande direktdren ansvars-
frihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 23 januari 2001

Sl 2

Bjorn Fernstrom Stephan Tolstoy
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Styrelse

Styrelse

Olof Stenhammar

Fodd 1941. Styrelseordforande. Ekonomie doktor h.c. Styrelseordférande i
Forvaltnings AB Ratos, Plenia Sweden, Phone Pages, Hela Programmet, Stiftel-
sen Mentor Sverige och Olympialaget Vaga Vinna. Styrelseledamot i bland annat
LjungbergGruppen AB, Svenska Sjoraddningssallskapet, Digital Mobility, Eko-
nomi24, Ten Four och Handelshdgskolan Advisory Board. Senior PartneriLed-
stiernan Partners AB. Styrelseledamot sedan 1984. Innehav i OM: 3538 870
aktier (inklusive bolag).

Sven Nyman

Fodd 1959. Vice styrelseordforande. Vice VD i Investor AB. Styrelseledamot i
Gambro AB och Forsakringsbolaget SPP. Styrelseledamot sedan 1999. Inne-
hav i OM: 10 000 aktier.
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Jan R. Carendi

Fodd 1945. Filosofie doktor h.c. Stallforetradande koncernchef i Skandia samt
verkstallande direktor for Skandia New Markets AB. Styrelseordftrande i
Skandia Liv och ett antal andra Skandiabolag. Styrelseledamot i Oriflame
International SA och Svensk-Amerikanska Handelskammaren. Styrelseleda-
mot sedan 2000. Innehav i OM: 0.

Thomas Franzén

Fodd 1945. Filosofie doktor i nationalekonomi. Riksgaldsdirektor. Ordforande i
styrelsen for Riksgaldskontoret. Styrelseledamot sedan 1997. Innehav i OM: 0.

Lars Irstad

Fodd 1934. Styrelseordforande i IT Provider AB, IMS, G2 och Finansor. Styrelse-
ledamot i Adcore AB, OM Technology AB och SAS Data. Styrelseledamot sedan
1996. Innehav i OM: 10 000 aktier.



Nils-Fredrik Nybleeus

Fodd 1951. Vice VD och vice koncernchef i ForeningsSparbanken AB. Styrelse-
ordftrande i FéreningsSparbanken Foretagskredit AB, ForeningsSparbanken
Administration AB, ForeningsSparbanken Koncernens Resultatandelsstiftelse
Kopparmyntet, Mandamus AB och Danderyds Sjukhus AB. Styrelseledamot i
Fareningen for Utvecklande av God Redovisningssed och Alfaros AB. Styrelse-
ledamot sedan 2000. Innehav i OM: 0.

Bengt Rydén

Fodd 1936. Ekonomie doktor. Ordfcérande i Sjunde AP-fonden, Hallvarsson &
Halvarsson AB och Statens Historiska Muséer. Vice ordfdrande i Foreningen
for Utvecklande av God Redovisningssed. Styrelseledamot i OM Stockholms-
bdrsen AB, OM Ranteborsen AB, OM London Exchange, The Committee of Wise
Men for the Integration of European Securities Markets och Kungliga Ingen-
jorsvetenskapsakademien (IVA). Styrelseledamot sedan 1997, Innehav i OM: 7 821
aktier (inklusive bolag), 20 000 teckningsoptioner och 2 000 konvertibler.

Per E. Larsson

Fodd 1961. Verkstallande direktor och koncernchef. Suppleant sedan 1995.
Styrelseledamot sedan 1996. Innehav i OM: 117725 aktier (inklusive hustrus
och barns innehav) samt 33 400 teckningsoptioner, 2 000 konvertibler och
150 000 personaloptioner (se sidan 63).

Ordinarie
Bjorn Fernstrom
Auktoriserad revisor. Fodd 1950. Ernst & Young AB.

Stephan Tolstoy
Auktoriserad revisor. Fédd 1940. Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Suppleanter
Gunnar Widhagen
Auktoriserad revisor. Fodd 1938. Ernst & Young AB.

Hans Jacobsson
Auktoriserad revisor. Ftdd 1944. Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Konvertibel, kdpoption och teckningsoption motsvarar en aktie vardera

Uppgifterna géller per januari 2001.

Styrelse

Styrelsen har under 2000 haft tio sammantraden. Sarskild uppmarksamhet
har agnats at bland annat féljande fragor:

- Budet pa& London Stock Exchange.

- Ekonomisk redovisning och styrning av dotterbolagen.

Struktur- och organisationsfragor for de olika affarsomrédena.
Lanseringen av Jiway.

Lansering av borshandlade indexfonder p& OM Stockholmsbdrsen.
Forandrade oppettider p& OM Stockholmsborsen.

Olika anstallningsférmaner och utvecklingsmagjligheter for anstallda.
Varumarkesfragor.

Ny avgiftsstruktur for derivatprodukter p& OM Stockholmsborsen.
Avtalsdiskussioner med kunder inom OM Technology s&som Sydney

NZ2E R R R A 2

Futures Exchange, London Metal Exchange och Oslo Bors.
NOREX-samarbetet.

Fragor i anslutning till agande, styrelse med mera i VPC.
Fragor i samband med borsintroduktionen av Orc Software AB.
Forvarv av den kanadensiska borsen, NGX.

NE 2

Direkt under styrelsen finns tre styrelseutskott: presidiet, revisionsutskottet
samt ersattningsutskottet. Rapportering av arbetet i utskotten sker regel-
bundet till styrelsen.

Presidiet

Presidiet ska effektivisera och forenkla styrelsens arbete genom att bereda
viktigare arenden samt aven slutbehandla de arenden som styrelsen i sarskilt
beslut hanskjutit till presidiet. | presidiet ingér styrelseordforanden, vice ord-
foranden samt verkstallande direktoren.

Ledamoter: Olof Stenhammar (ordftrande), Sven Nyman och Per E. Larsson.

Revisionskommittén
Revisionskommittén ska bista styrelsen i fragor avseende extern och intern
revision. Uppgifterna bestéar i att uppratthélla en fortlopande kontakt med
séval revisorer som OMs koncerncontroller, faststalla rutiner for den interna
revisionen samt bevaka att revisorernas och controllers rekommendationer,
slutsatser, observationer och forslag efter genomforda revisioner foljs.

| revisionsutskottet sitter tvd styrelseledamoter som inte ar anstallda
inom OM samt OMs chefsjurist. OMs revisor med huvudansvar for den externa
revisionen samt chefen for controllerverksamheten (den interna revisionen)
inom OM ar adjungerade ledamdter liksom dvriga revisorer om s8 befinns
nodvandigt.

Ledamoter: Bengt Rydén (ordférande), Hans Berggren och Sven Nyman.

Ersattningsutskottet
Ersattningsutskottet bistar styrelsen i vissa lone- och ersattningsfrégor,
s&som att forhandla |6n och andra ersattningar at verkstallande direktoren,
foresl& arvoden till styrelseledamoterna inom de foretag inom OM som styrel-
sen sarskilt angivit, samt foresla principer for I6ner, Ioneférmaner och andra
ersattningar for anstallda inom OM.

Utskottet bestar av styrelsens ordforande samt ytterligare tva styrelse-
ledamoter som inte &r anstallda inom OM.

Ledamoter: Olof Stenhammar (ordférande), Lars Irstad och Sven Nyman.
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Fran vanster: Magnus Karlsson Bécker, Stefan Widenfelt, Per E. Larsson och Niklas Midby. (Anders Reveman saknas pé bild.)




OMs ledning

Per E. Larsson
Verkstallande direktor och koncernchef. Fodd 1961. Anstalld sedan 1985. Inne-
hav i OM: se sid 77.

Magnus Karlsson Bocker

Vice koncernchef samt chef Division Technology. Fodd 1961. Anstalld sedan
1986. Innehav i OM: 117726 aktier (privat och via bolag), 33 400 teckningsop-
tioner och 2000 konvertibler. Personaloptioner®

Niklas Midby
Vice VD samt chef Division Transaction. Fodd 1959. Anstalld sedan 2000. Inne-
hav i OM: 1600 aktier och 8 000 konvertibler. Personaloptioner*

Anders Reveman
Senior Vice President, Strategic Development. Fodd 1944. Anstalld sedan 2000.
Innehav i OM: 0. Personaloptioner”

Stefan Widenfelt
Chief Financial Officer. Fodd 1959. Anstéalld sedan 1995. Innehav i OM: 1 aktie,
15000 teckningsoptioner och 2 000 konvertibler. Personaloptioner*

Niklas Midby

Se ovan.

Thomas Bendixen
President, OM Transaction North America Inc. Fodd 1961. Anstalld 1986-1995,
2000. Innehav i OM: 0. Personaloptioner®

Carl-Johan Carling
Business Area Controller. Fodd 1963. Anstalld sedan 1995. Innehav i OM: 151
aktier, 6 000 teckningsoptioner och 2000 konvertibler. Personaloptioner”

Peter Cox
President, OM London Exchange. Fodd 1947. Anstalld sedan 1993. Innehav i OM:
15950 aktier och 15000 teckningsoptioner. Personaloptioner*

Simon Nathanson
VD OM Rantebdrsen samt tillféorordnad VD Stockholmsborsen. Fodd 1960.
Anstalld sedan 1987. Innehav i OM: 200 aktier och 10 000 teckningsoptioner.
Personaloptioner®

Ledning

Magnus Karlsson Bocker

Se ovan.

Patrik Egervall

Executive Vice President, Market Development. Fodd 1962. Anstélld sedan
1988. Innehav i OM: 1 aktie, 12 000 teckningsoptioner och 2 000 konvertibler.
Personaloptioner®

Knut Johansen
President, Energy Systems. Fodd 1958. Anstalld sedan 1996. Innehav i OM:
1 aktie. Personaloptioner”

William S. Payne
President, Securities Systems. Fodd 1953. Anstéalld sedan 1999. Innehav
i OM: 0. Personaloptioner*

Fredrik Skogby

Executive Vice President, Business Development. Fodd 1961. Anstélld sedan
1986. Innehavi OM: 27 000 aktier, 15 000 teckningsoptioner och 2 000 konver-
tibler. Personaloptioner*

Roland Tibell
President, Financial Market Systems. Fodd 1957. Anstélld sedan 1992. Inne-
haviOM: 880 aktier, 15 000 teckningsoptioner och 2 000 konvertibler. Perso-
naloptioner*

Hans Berggren

Senior Vice President, General counsel (chefsjurist). Fodd 1949. Anstalld sedan
1987. Innehav i OM: 12 601 aktier, 15 000 teckningsoptioner och 2 000 kon-
vertibler. Personaloptioner®

Pernilla Djaken
Tillférordnad Vice President, Human Resources (personalchef). Fodd 1967.
Anstalld sedan 1999. Innehav i OM: 0. Personaloptioner®

Anna Eriksson
Vice President, Corporate Communications (informationschef). Fodd 1972.
Anstalld sedan 2000. Innehav i OM: 0. Personaloptioner”

Jakob Hakanson
Vice President, Investor Relations (chef investor relations). Fodd 1968. Anstalld
sedan 1999. Innehav i OM: 2 000 konvertibler. Personaloptioner”

Mats Myrsten
Koncerncontroller. Fodd 1956. Anstalld sedan 1988. Innehav i OM: 1 001 aktier,
6 000 teckningsoptioner och 2 000 konvertibler. Personaloptioner*

* Personaloptioner, icke-Gverldtbara, redovisas ej. For vidare information, se sidan 63

Konvertibel, kdpoption och teckningsoption motsvarar en aktie vardera.
Uppgifterna géller per januari 2001
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Utvecklingen tio &r i sammandrag

Utvecklingen tio ar i sammandrag

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

INTAKTER & KOSTNADER

Rorelsens intakter 338 316 433 600 567 626 968 1567 1954 3152
Tillvaxt i intakter per ar, % 22 -7 37 39 -5 10 55 62 25 61
Rorelsekostnader fore avskrivningar -292 - 260 -252 -326 - 337 — 406 - 616 -1087 -1262 -2220
Rorelseresultat fore avskrivningar 46 56 181 274 230 220 352 480 692 932
Avskrivningar -11 -11 -10 -17 -20 -28 -37 -105 -169 -229
Rorelseresultat 35 45 171 257 210 192 315 375 523 703
Finansnetto 101 76 75 75 163 150 84 105 80 40
Resultat efter finansiella poster 136 121 246 332 373 342 399 480 603 743
Rorelsemarginal, % 10 14 39 43 37 31 33 24 27 22
KAPITAL

Eget kapital 672 730 913 1134 1354 1479 1613 2740 2808 2986
Tillvaxt | eget kapital, % 11 9 25 24 19 9 9 70 2 6
Balansomslutning 2336 1492 1687 1764 1773 1803 2309 3486 4123 5459
Riskbarande kapital 848 924 1138 1366 1610 1570 1709 2935 3007 3110
Soliditet, % 29 49 54 64 76 82 70 79 68 55
Investeringar i inventarier 9 5 11 22 65 42 44 79 100 336
Kostnadsford IT-utveckling 44 32 30 33 51 64 83 87 175 287

RANTABILITET

Avkastning p& eget kapital, % 14 14 28 28 27 21 20 14 16 25

PERSONAL

Medelantal anstallda 196 177 156 174 193 243 303 507 805 1242

Totala personalkostnader 119 112 109 142 143 165 224 352 544 909

Intakt per anstalld 1,7 1,8 2,8 3,4 2,9 2,6 3,2 31 2,4 2,5
DEFINITIONER

Rorelsensintakter Exklusive premieintakter for utfardade optioner och Riskb&rande kapital Eget Kapital, prisfallsriskreserv (1989-1990), kon-
likvider for sélda terminer. vertibla forlagsl&n samt latent skatt.

Rorelsens kostnader Exklusive premiekostnader for forvarvade optio- Soliditet Eget kapital i forhallande till balansomslutning.

ner och likvider for kopta terminer. . ) . - .
Investeringar Investeringar i leasinginventarier under &ren 1990-1994

Rorelsemarginal Rorelseresultatet efter avskrivningar i procent av ingar gj.

arets omsattning.
< Avkastning pa eget kapital Resultat efter finansnetto, reducerat med

Eget kapital Beskattat eget kapital samt andelen eget kapital av obe- redovisad skatt i forhallande till genomsnittligt eget kapital.
skattade reserver.
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Kontaktinformation

OM Gruppen AB

OM Réntebdrsen AB
Stockholmsbdrsen AB
OM Technology AB
105 78 Stockholm
Sverige
Besoksadress:
Norrlandsgatan 31

Tel +46 8 405 60 00
Fax +46 8 405 60 01

www.0om.com

OM Technology AB
105 78 Stockholm
Sverige
Besoksadress:
Tegeluddsvagen 100
Tel +46 8 405 60 00
Fax +46 8 405 60 04
WWW.0m.com

XACT Fonder AB

105 78 Stockholm
Sverige

Besoksadress:
Borshuset, Kallargrand 2
Tel +46 8 405 61 00

Fax +46 8 24 56 25
WwWw.om.com
www.xactfonder.se

Jiway Broker Services AB
Tegeluddsvagen 100

105 78 Stockholm

Sverige

Tel +46 8 528 03 000

Fax +46 8 528 03 010
www jiway.com

OM London Exchange Ltd
UK Power Exchange

OM Environment Exchange
PULPEX

OM Bond Connect Ltd
107 Cannon Street
London EC4N 5AF
Storbritannien

Tel +44 20 7283 0678

Fax +44 20 7815 8507
WWw.om.com
www.ukpx.com
www.t2e.co.uk
www.pulpex.com

OM Technology Ltd
Epworth House

25 City Road

London EC1Y 1AA
Storbritannien

Tel +44 20 7562 4200
Fax +44 20 7920 9483
Www.0m.com

Jiway

Old Change House

3rd Floor

128 Queen Victoria Street
London EC4V 4BJ
Storbritannien

Tel +44 20 7651 3900

Fax +44 20 7651 3901
WWW jiway.com

OM Technology Ltd

Scott House

10 South St. Andrew Street
Edinburgh EH2 2AZ
Storbritannien

Tel +44 131 557 5522

Fax +44 131 557 3787
WWW.0m.com

OM Technology
Energy Systems AS
P.0. BOX 45
NO-1751 Halden
Norge
Besctksadress:
Storgata 7

Tel +47 69 21 54 00
Fax +47 69 21 54 01
WWW.0mgroup.no

OM Technology A/S
P.0. Box 279
Struergade 16
DK-2630 Taastrup
Danmark

Tel +45 43 55 95 00
Fax +45 43 55 95 01
www.omgroup.dk

OM Germany GmbH

Neue Mainzer Strasse 52
D-60311 Frankfurt
Tyskland

Tel +49 69 36 50 30 00
Fax +49 69 36 50 30 50
WWW.0m.com

OM Technology Ltd
Innere Wiener Strasse 9
D-81667 Munchen
Tyskland

Tel +49 89 45 80 82 3
Fax +49 89 4800 2966
WWW.0m.com

OM Technology

Italy S.R.Il

Via Silvio Pellico 12
IT-20121 Milano

Italien

Tel +39 02 86 99 67 21
Fax +39 02 86 91 54 39

www.0m.com

OM Technology Inc.
7 Hanover Square
8th Floor

New York, NY 10004
USA

Tel +1 212 269 0200
Fax +1 212 344 0079
Www.0m.com

OM Technology Inc.

5 Mount Royal Avenue
3rd Floor
Marlborough

MA 01752

USA

Tel +1 508 486 9700
Fax +1 508 486 9080
Www.0m.com

OM Technology Inc.

199 S. Los Robles Avenue
Suite 770

Pasadena California
91101 USA

Tel +1 626 535 9888

Fax +1 626 229 9868
WWW.0m.com

OM Technology

Canada Inc.

2330, 140-4th Avenue SW
Calgary Alberta

T2P 3N3 Kanada

Tel +1 403 974 1750

Fax +1 403 974 1719
WwWWw.0om.com

Kontaktinformation

OM Technology
Suite 2360

P.0 Box 738

Bay Wellington Tower
BCE Place

181 Bay Street
Toronto, Ontario
Mb5J 2T3 Kanada

Tel +1 416 203 0155
Fax +1 416 203 2099
www.om.com

Natural Gas Exchange
2330, 140-4th Avenue SW
Calgary Alberta

T2P 3N3 Kanada

Tel +1 403 974 1750

Fax +1 403 974 1719
WWW.NgX.Com

OM Technology
Australia Pty Ltd

Level 24, 56 Pitt Street
Sydney NSW 2000
Australien

Tel +612 9240 2400

Fax +612 9240 2499
WWW.0m.com

OM Technology
Korean Inc.

2FL Taihan Bldg

25 Yoido-Dong
Youngdeungpo-Ku
Seoul

Korea

Tel +82 2 783 2299
Fax +82 2 782 9949
www.om.com

OM Technology

16/F Cheung Kong Centre
2 Queens Road

Central

Hong Kong

Tel +46 852 2297 2219
Fax +46 852 2297 0066
Wwww.om.com
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