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SYSteam utvecklar Mercuri Internationals verksamhet
med stod av Jeeves

Mercuri International, Europas ledande utbildnings- och konsultféretag inom forséljning, ledarskap och
kundservice med dotterbolag i ett 25-tal lander véaljer SYSteam som partner for inforande av ett nytt
affarssystem. Genom lésningen ar malséattningen att effektivisera styrningen av verksamheten.
Inférandet startar i Mercuri Internationals nordiska verksamhet och i moderbolaget, darefter ér planen att
det skall rullas ut i 6vriga lander. Den inledande fasen omfattar drygt 100 anvandare.

Mercuri International hade tidigare ett flertal olika affarssystem i sina olika dotterbolag. Genom ett
gemensamt system, som ar anpassat efter Mercuri Internationals verksamhet, ar ambitionen att uppna
en effektivare styrning och uppféljning av verksamheten. Det gemensamma systemet kommer ocksa att
vara enkelt att infora lokalt i Mercuri Internationals 6vriga dotterbolag.

"l var verksamhet maste vi kunna hantera, styra och méata Ionsamheten pa vara projekt. SYSteams
verksamhetsforstaelse och erfarenhet av internationella utrullningar, i kombination med Jeeves
anvandbarhet och enkelhet, majliggor ett bra stod for var utveckling” sager Tony Falck, CFO pa Mercuri
International.

"Jag gladjer mig at att Mercuri International valt SYSteam som sin affarssystempartner. Det &r min
Overtygelse att var erfarenhet av liknande projekt kommer att bidra positivt till Mercuri Internationals
utveckling. Jag ser fram emot ett langt och givande samarbete”, kommenterar Niclas Ekblad,
Koncernchef pa SYSteam.

SYSteam arbetar som strategisk helhetsleverantér inom IT och erbjuder tjanster inom management,
engineering, affarssystem, systemutveckling/integration samt teknisk infrastruktur och drift. SYSteam
fungerar dels som helhetsleverantor till sma och medelstora féretag och dels som specialist gentemot
storre foretag och utvalda branscher. Denna specialistkunskap erbjuds aven till SME-segmentet.

Var bransch- och verksamhetskunskap i kombination med vart djupa IT-kunnande gor att vi tillsammans
med vara kunder kan genomféra IT-projekt som leder till hog affarsnytta. SYSteam har kontor och
dotterbolag pa drygt 40 orter i Norden, har drygt 1 250 anstallda och ags av norska ErgoGroup.

Las mer pa www.systeam.se

Mercuri International, the largest leading training and performance consultancy in Europe, was founded
fifty years ago. Mercuri International are leaders in helping companies to grow organically via improved
sales efficiency. Mercuri International optimise sales processes and develop the people and managers
involved in them.

The company has approximately 500 people. Mercuri International is represented through subsidiaries,
franchisees and partnerships in about 40 countries in Europe, Asia, North and South America, Africa and
Australia.

Las mer pa www.mercuri.net



SySteam

For mer information, kontakta:

Niclas Ekblad, Koncernchef SYSteam
Tel: +46 (0)36 14 93 10
Mail: Niclas.ekblad@systeam.se

Tony Falck, CFO Mercuri International
Tel: +46 (0)703 448 715
Mail: tony.falck@mercuri.se




