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Erovra det ritta ordet

Vad har Volvo, Ryanair och prinsessan Diana gemensamt? De ir alla exempel pa
framgangsrik positionering, det vill siga konsten att erévra och dga ett sirskiljande ord
pa marknaden. Nu lanserar Liber boken Att dga ett ord, som besKkriver hur ett tjugotal
foretag och manniskor anvant sig av positioneringens principer for att erévra starka
marknadspositioner och skapa langvariga kundrelationer.

- Positionering ar att vélja bort. For att tranga igenom marknadsbruset maste varumarkets
storsta sdljbara skillnad komprimeras, och det sker med hjilp av en kommunikativ spjutspets.
Den bestar av ett kategoriord och ett sirskiljande ord. Ett exempel pa detta dr Jamie Oliver som
ar Den nakna kocken. Kategoriordet ar kock och det sirskiljande ordet ar naken, det vill saga
avskalad och avslappnad. Den nakna kocken dr den minsta gemensamma ndmnare som Jamie
Oliver anvande sig av for att tranga igenom marknadsbruset, siger forfattaren Henric Lindqvist.

Naken eller ej, det racker inte med att pasta nagot i storsta allmadnhet. Pastdendet maste bevisas
- gang pa gang och over tid. Det sker med hjilp av bevis och argument for positionen, det vill
sdga spjutskaftet. I Jamie Olivers fall ar det attityd, inkdp, ingredienser, tillagning, dukning och
samvaro utan krusiduller. Med hjalp av sitt kraftfulla marknadsspjut har Jamie Oliver blivit
varldens mest kdnda kock.

Att dga ett ord belyser ett tjugotal foretag, produkter, tjdnster och manniskor som har trangt
igenom bruset. Utifran dessa fallstudier ger boken handfasta tips och rad om vad som kravs for
att kunden ska vilja ditt varumarke istallet for ndgon av konkurrenterna.

Boken viander sig till foretagsledare, marknadschefer, kommunikatérer och alla andra som vill
veta hur en verksamhet kan forflytta sin storsta saljbara skillnad fran styrelserummet till
malgruppens hjarnor.
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