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Kvartalsrapport januar – marts 2001

Stærk basisindtjening
• Ordinært resultat på EUR 555 mio., en stigning på 17 pct. i forhold til 4. kvartal 2000

• Egenkapitalforrentning eksklusive goodwill på 19,7 pct.
• Resultat eksklusive indtægter fra investeringsvirksomhed er det bedste nogensinde
• Fortsat vækst i nettorenteindtægter

• Netto gebyrer og provisionsindtægter kun lidt lavere trods turbulente aktiemarkeder
• Omkostninger faldet med 10 pct. justeret for CBK

• Tab og hensættelser fortsat på et lavt niveau med 0,14 pct.

Integrationsprocessen fortsætter som planlagt
• Solo-konceptet introduceret i Danmark; mere end 100 virksomheder tilsluttet
• ArosMaizels skifter navn til Nordea Securities

• Fusionsproces påbegyndt for Nordeas to banker i Polen
• Shipping, Offshore and Oil Services-division etableret

Forretningsområderne
• 2,3 mio. e-kunder
• Mere end 7,0 mio. netbank regningsbetalinger pr. måned, en stigning på 13 pct. siden

december

• Retail Banking: Stigning i ordinært resultat til EUR 458 mio.

• Corporate and Institutional Banking: Stigning i ordinært resultat til EUR 140 mio.
• Kapital under forvaltning: Positiv nettotilgang, men negativ markedsudvikling har

reduceret kapital under forvaltning til EUR 97 mia.

• General Insurance: Forbedret teknisk resultat, men indtægter af investeringsaktiver
var negativt påvirket af svage aktiemarkeder
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Operationel resultatopgørelse1

EUR mio. Note

1. kvt.

2001

4. kvt.

2000

3. kvt.

2000

2. kvt.

2000

1. kvt.

2000

Nettorenteindtægter 932 811 785 779 723

Netto gebyrer og provisionsindtægter 1 365 370 333 384 377

Indtjening, forsikring 92 122 167 118 203

Resultat af finansielle poster, netto 149 73 74 91 145

Andre indtægter 51 58 48 127 108

Indtægter i alt 1.589 1.434 1.407 1.499 1.556

Personaleudgifter -545 -482 -459 -460 -445

Andre udgifter -419 -433 -335 -385 -352

Udgifter i alt 2 -964 -915 -794 -845 -797

Resultat før tab og hensættelser 625 519 613 654 759

Tab og hensættelser, netto -45 -22 -20 -20 -17

Resultat af kapitalandele i associerede og

tilknyttede virksomheder 11 -1 31 23 9

Resultat før afskrivning på goodwill 591 496 624 657 751

Afskrivning på goodwill -36 -23 -21 -27 -22

Ordinært resultat før skat mv. 555 473 603 630 729

Tab ved realisation af fast ejendom - - - - -40

Tilbagebetaling af overskud i pensionsfonden - 8 7 9 8

Skat -157 -149 -182 -163 -197

Minoritetsinteresser -1 0 -1 0 -2

Resultat 397 332 427 476 498

Nøgletal
Resultat pr. aktie, EUR 0,13 0,11 0,14 0,16 0,17

Børskurs2, EUR 6,88 8,10 8,09 7,90 5,55

Egenkapital pr. aktie2, EUR 3,62 3,74 3,73 3,60 3,45

Antal udstedte aktier2, mio. 2.982 2.982 2.982 2.979 2.961

Egenkapitalforrentning 14,1 11,9 15,6 17,8 19,2

Egenkapitalforrentning eksklusive goodwill3 19,7 14,4 18,7 21,7 23,2

Udlån2, EUR mia. 131 129 110 109 109

Indlån2, EUR mia. 77 79 67 65 66

Egenkapital2, EUR mia. 11 11 11 11 10

Aktiver i alt2, EUR mia. 233 224 199 192 194

Kapital under forvaltning2, EUR mia. 97 105 107 104 102

Omkostningsprocent, bank4 55 60 56 52 52

Combined ratio, skadesforsikring5 106 110 107 102 122

Kernekapitalprocent2 6,6 6,8 9,0 9,0 8,5

Solvensprocent2 9,2 9,4 11,0 10,8 10,6

Vægtede poster (bank) 2, EUR mia. 136 132 111 110 111

1 Resultatet for 1.-4. kvartal 2000 er eksklusive Christiania Bank og Kreditkasse (CBK). 1. kvartal 2000 proforma er inklusive

   Unidanmark.
2 Ultimo perioden, inklusive CBK fra 4. kvartal 2000.
3 Eksklusive afskrivning på goodwill og eksklusive resterende goodwill, der har reduceret egenkapitalen.
4 Før tab og hensættelser og afskrivning på goodwill.
5 Eksklusive hensættelser vedrørende (afløbstab på) orkanen var combined ratio 104 i 3. kvartal 2000, 97 i 2. kvartal 2000 og 107 i

   1. kvartal 2000.
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Noter

Note 1 Netto gebyrer og provisionsindtægter
EUR mio.

1. kvt.

2001

4. kvt.

2000

3. kvt.

2000

2. kvt.

2000

1. kvt.

2000

Kurtage 79 68 55 87 93

Formueforvaltning/investeringsforeninger og fonde 113 130 122 128 125

Udstedelse af  værdipapirer 10 16 15 24 20

Udlån 75 81 73 68 66

Indlån og betalingsformidling 129 117 103 111 101

Valutavirksomhed 12 16 16 17 19

Andre gebyrer og provisionsindtægter 20 16 13 15 13

Gebyrer og provisionsudgifter -73 -74 -64 -66 -60

Netto gebyrer og provisionsindtægter 365 370 333 384 377

Note 2 Udgifter i alt
EUR mio.

1. kvt.

2001

4. kvt.

2000

3. kvt.

2000

2. kvt.

2000

1. kvt.

2000

Personale 545 482 459 460 445

Informationsteknologi 95 80 49 68 73

Markedsføring 29 41 21 29 21

Porto, telefon og kontorudgifter 57 67 49 56 51

Husleje, lokaler og fast ejendom 81 89 75 73 73

Andet 157 156 141 159 134

Udgifter i alt 964 915 794 845 797

Resultat eksklusive indtægter fra investeringsvirksomhed

I resultatopgørelsen nedenfor er de volatile indtægter fra investeringsvirksomhed adskilt fra de samlede

indtægter. Nettorenteindtægter er yderligere opført eksklusive handelsrelaterede renteindtægter og –

udgifter. Indtægter fra investeringsvirksomhed består af det samlede resultat af de ikke handelsrelaterede

investeringer, inklusive ordinære udgifter.

EUR mio.

1. kvt.

2001

4. kvt.

2000

3. kvt.

2000

2. kvt.

2000

1. kvt.

2000

Nettorenteindtægter 872 757 733 707 641

Netto gebyrer og provisionsindtægter 361 368 320 386 380

Handelsindtjening 156 94 108 72 141

Anden indtjening, bank 36 36 35 29 34

Indtjening, forsikring 134 129 102 138 82

Udgifter -955 -907 -785 -840 -788

Resultat før tab og hensættelser 604 477 513 492 490

Tab og hensættelser -45 -22 -20 -20 -17

Indre værdis metode 11 -1 31 23 9

Resultat eksklusive indtægter fra

investeringsvirksomhed 570 454 524 495 482

Treasury, investeringsportefølje1 68 34 30 105 98

Andet bank 2 20 17 71 56

Livsforsikring -17 -2 15 3 45

Skadesforsikring -32 -10 38 -17 70

Indtægter fra investeringsvirksomhed 21 42 100 162 269

 Afskrivning på goodwill -36 -23 -21 -27 -22

Ordinært resultat 555 473 603 630 729
1 Inklusive reklassifikation af rentebærende værdipapirer på EUR 68 mio. i 1. kvartal 2001.
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Koncernen
Sammenfatning
Ordinært resultat steg til EUR 555 mio. i 1. kvartal 2001,

hvilket svarer til en stigning på 17 pct. i forhold til 4.

kvartal sidste år. Sammenlignet med de konsoliderede tal

for 4. kvartal 2000 for Nordea og Christiania Bank og

Kreditkasse (CBK) er det ordinære resultat steget med

15 pct. Købet af CBK har bidraget positivt til resultatet
allerede fra 1. kvartal.

Resultat pr. aktie var EUR 0,13 (EUR 0,58 for hele året

2000). Egenkapitalforrentningen var 14,1 pct. og 19,7 pct.

eksklusive goodwill.

Resultat eksklusive indtægter fra investeringsvirksomhed

og goodwill steg med EUR 116 mio., svarende til 26 pct.,

til EUR 570 mio. Den positive udvikling i basisind-

tjeningen skyldes øgede nettorenteindtægter og en stigning

i indtægter fra handelsaktiviteterne.

Indtægter fra investeringsvirksomhed faldt til EUR 21

mio., og afskrivning på goodwill steg med EUR 13 mio. til

EUR 36 mio. Aktiemarkederne har i 1. kvartal 2001 været

præget af betydelig uro, ikke mindst sammenlignet med

samme periode sidste år. Denne uro har påvirket indtægter
fra investeringsvirksomhed samt provisionsindtægter fra

kapitalforvaltning og andre aktierelaterede aktiviteter.

Samlet set har aktieinvesteringerne inden for forsikring og

bankvirksomhed givet et negativt resultat, hvilket til dels

blev opvejet af indtjeningen fra obligationer. Inklusive en

engangsgevinst på EUR 68 mio. som følge af en
reklassifikation af koncernens rentebærende værdipapirer

fra finansielle anlægsaktiver til omsætningsaktiver,

udgjorde indtægter fra investeringsvirksomhed EUR 21

mio. Reklassifikationen er sket i forlængelse af det

kontante køb af CBK.

Udviklingen i 1. kvartal
De samlede nettorenteindtægter var EUR 932 mio. I

forhold til de konsoliderede tal for Nordea og CBK i 4.

kvartal svarer det til en stigning på 2 pct., hvilket afspejler

et øget udlånsomfang og et fald i udgifterne til

indskydergarantiordningen i Sverige.

Netto gebyrer og provisionsindtægter faldt 12 pct. til

EUR 365 mio. justeret for CBK som følge af en nedgang i

provisionsindtægter fra kapitalforvaltning og corporate

finance-aktiviteter.

Indtjening fra forsikring inklusive indtægter af
investeringsaktiver faldt 25 pct. til EUR 92 mio. som følge

af tab på investeringer.

Nettoresultat af finansielle poster, som omfatter indtægter

fra investeringsvirksomhed i bankerne samt indtjening fra

kunderelateret handel og valutatransaktioner, var EUR 149
mio. inklusive den tidligere nævnte reklassifikations-

gevinst på EUR 68 mio. Justeret for CBK svarer det til en
stigning på EUR 48 mio. i forhold til 4. kvartal.

De samlede udgifter var EUR 964 mio., hvilket var lidt

under sidste års kvartalsgennemsnit og svarer til et fald på

10 pct. i forhold til 4. kvartal justeret for CBK.

Alt i alt steg resultat før tab og hensættelser med 20 pct. til

EUR 625 mio.

Tab og hensættelser steg med EUR 23 mio. til EUR 45

mio. Dette svarer til et hensættelsesniveau på 0,14 pct. på

årsbasis, hvilket er 0,08 pct. højere end for hele år 2000.
Stigningen skyldes en kombination af lavere beløb indgået

på tidligere afskrevne fordringer, et par større nye

hensættelser og en stigning i hensættelser på landerisici.

Kritiske engagementer, netto, udgjorde EUR 841 mio.

(797 mio. pr. 31. december 2000), svarende til 0,6 pct. (0,6

pct.) af det samlede udlån.

Sammenligning med 1. kvartal 2000
En sammenligning med 1. kvartal 2000 viser klart effekten

af de volatile indtægter fra investeringsvirksomhed. I

forhold til denne periode steg resultat eksklusive indtægter
fra investeringsvirksomhed med 18 pct. eller EUR 88 mio.,

mens indtægter fra investeringsvirksomhed faldt med

EUR 248 mio. Det ordinære resultat faldt med 24 pct. eller

EUR 174 mio. til EUR 555 mio. Justeret for CBK faldt det

ordinære resultat med 25 pct.

Klare synergieffekter
I forbindelse med offentliggørelsen af fusionen mellem

MeritaNordbanken og Unidanmark blev synergierne

skønnet til EUR 200 mio. årligt før skat over en treårig

periode. Sammenlægningen af Nordea og CBK ventes at

resultere i fusionssynergier på yderligere EUR 110 mio.
årligt før skat over en treårig periode. Omkostnings-

synergier tegner sig for EUR 190 mio. af de samlede

synergier på EUR 310 mio. Retail Banking ventes at

realisere yderligere synergier på EUR 50 mio. årligt før

skat.

Sidste år realiserede Nordea årlige synergier til en værdi af

EUR 23 mio., hovedsageligt som følge af sammen-

lægningen af internationale enheder. Ultimo 1. kvartal

2001 var de realiserede synergier steget til EUR 30 mio.,

og for hele året ventes de akkumulerede synergier at
beløbe sig til EUR 130 mio.

En række milepæle i integrationen blev passeret i 1.

kvartal 2001.

• Solo-torvet blev lanceret i Danmark og markedsføres

nu over for danske privatkunder.

• Cash management-serviceydelserne til erhvervskunder

blev styrket.

• Fusionsprocessen for Nordeas to polske banker er

påbegyndt.



Nordea Kvartalsrapport januar – marts 2001 5(20)

• Nordeas og CBKs internationale filialer er ved at blive

sammenlagt.

• Forbedringer i serviceydelserne til store

erhvervskunder fortsætter med lanceringen af en

industrigruppemetode og et fælles

kunderelationssystem.

• Markedsføring af Nordeas filialer i Tyskland er også

begyndt i Norge.

• Firmapensionsordninger blev introduceret i Finland.

• Sammenlægningen af Nordeas norske

livsforsikringsaktiviteter er startet.

• General Insurance blev etableret i Finland og vil

tilbyde skadesforsikringsprodukter til privatkunder via

Solo-portalen fra udgangen af 2. kvartal.

.

Kapital under forvaltning
Kapital under forvaltning var EUR 97 mia. sammenlignet
med EUR 105 mia. ultimo 2000. For at nå målet for vækst

i kapital under forvaltning på 20 pct. for året som helhed

kræves der derfor en positiv udvikling i aktieporteføljen.

Positiv udvikling i internet-aktiviteter
Ved udgangen af marts 2001 havde 2,3 mio. kunder
tilmeldt sig som brugere af e-banking serviceydelser.

Antallet af kunde logons er steget 12 pct. siden december

2000.

Bud på Atle
Nordea har accepteret det officielle bud fra Ratos AB og

3i Group plc, via deres fællesejede selskab Woodrose

Invest AB, på Atle AB. Buddet er betinget af en

acceptprocent på 90. Nordea har 3.858.400 aktier (7,4 pct.)

i Atle. Nordeas accept har ikke påvirket resultatet for 1.
kvartal 2001.

Egenkapital
Egenkapitalen var EUR 10,7 mia. ultimo marts.

Handelsværdien af aktiverne i koncernens pensionsfonde

og pensionskasse oversteg pensionsforpligtelserne med
EUR 0,2 mia. Der blev ikke tilbagebetalt noget overskud i

1. kvartal.

Nordea-aktien
I lighed med aktiemarkederne generelt er kursen på de

nordiske finansielle aktier faldet i 1. kvartal 2001.

Nordea-aktien blev noteret ex udbytte på SEK 2,00

(svarende til EUR 0,22) pr. 11. april 2001 og blev handlet

til SEK 59,00 (svarende til EUR 6,53) den 12. april 2001.

På grundlag af denne kurs har der været tale om et fald i
markedsværdien på 17,5 pct. sammenlignet med ultimo

2000. Over de seneste 12 måneder er kursen på Nordea-

aktien steget med 11,3 pct.



Nordea Kvartalsrapport januar – marts 2001 6(20)

Resultat fordelt på forretningsområder for januar – marts 2001

Resultat pr.
forretningsområde1

Forretningsområder

EUR mio.
Retail

Banking

Corporate

and

Institutional

Banking

Asset

Manage-

ment

Investment

Banking2

Life

Insurance

and

Pensions3
General

Insurance3 Treasury Andet I alt

Kundeansvarlige enheder:

Indtægter 1.066 292 66 39 10 68 90 -42 1.589

Omkostninger -592 -125 -38 -34 -24 -99 -10 -42 -964

Tab og hensættelser -16 -30 - - - - - 1 -45

Indre værdis metode - 3 - - - - - 8 11

Goodwill - - - - - - - -36 -36

Ordinært resultat

2000:
- 4. kvt.

- 3. kvt.

- 2. kvt.
- 1. kvt.

458

345

423

351
353

140

74

119

114
112

28

27

25

29
39

5

12

2

22
25

-14

-3

22

9
44

-31

-23

45

5
26

80

34

34

99
102

-111

7

-67

1
28

555

473

603

630
729

Egenkapitalforrentning 25% 15% Neg. Neg. 14,1%

Omkostningsprocent 56% 43% 62% 92% 11% 55%

Combined ratio 106% 106%

Produktansvarlige enheder:

Indtægter 145 48 24

Omkostninger -70 -38 -38

Produktresultat

2000:

- 4. kvt.
- 3. kvt.

- 2. kvt.

- 1. kvt.

75

68
75

69

94

10

20
22

31

53

-14

-2
15

8

52

1
 Rapportering for forretningsområderne er eksklusive CBK i 2000.

2
 Produktresultatet i forretningsområdet Investment Banking vedrører Equities og er eksklusive Corporate Finance.

3
 Indtjening er opført eksklusive præmieindtægter, indtægter af investeringsaktiver, erstatningsudgifter, forsikringsydelser og hensættelser. I indtjening,

   forsikring, på EUR 92 mio. i koncernens resultatopgørelse indgår produktindtjening i Life Insurance and Pensions (EUR 24 mio.), indtjening fra de
   kundeansvarlige enheder i General Insurance (EUR 68 mio.) og koncernjusteringer på EUR 0 mio.

Nordeas aktiviteter er organiseret i seks forretningsområder: Retail

Banking, Corporate and Institutional Banking, Asset Management,

Investment Banking, Life Insurance and Pensions og General Insurance.
Forretningsområderne fungerer som decentrale resultatcentre. Styringen

af koncernens finansielle aktiviteter varetages af Group Treasury.

I Nordea er kundeansvar af grundlæggende betydning. Decentralt

resultatansvar betyder basalt set, at koncernens samlede engagement med
kunderne bogføres i den kundeansvarlige enheds resultatopgørelse og

balance. Egenkapital allokeres til de kundeansvarlige enheder, og hver

enheds resultat vurderes i forhold til enhedens individuelle mål for afkast
af allokeret kapital. Ved beregning af afkast på allokeret kapital anvendes

en standardskattesats på 28 pct.

Foruden kundeansvar har Asset Management, Investment Banking og

Life Insurance and Pensions også et produktansvar, hvilket indebærer at

sikre de kundeansvarlige enheder konkurrencedygtige og lønsomme
produkter. For produktenhederne opgøres der et produktresultatet, som

omfatter alle indtægter og omkostninger inden for koncernen, der kan

henføres til de respektive produkter.

Allokering af kapital til forretningsområderne sker i henhold til gældende

BIS-regler, svarende til en kernekapitalprocent på 6,5. Life Insurance and

Pensions allokeres kapital svarende til 5 pct. af reserverne, og General

Insurance allokeres kapital svarende til 45 pct. af bruttopræmie-

indtægterne.

I 2001 vil koncernen implementere en model til allokering af kapital i

forhold til hvert enkelt forretningsområdes faktiske risiko. Modellen tager
højde for kredit- og forsikringsrisici, markedsrisici og operationelle risici

og optimerer anvendelsen og allokeringen af kapital mellem
forretningsområderne.

Tabellen viser ordinært resultat fordelt på forretningsområder efter
kundeansvar. For forretningsområder med produktansvar, og hvor en

betydelig del af produktindtjeningen tilfalder andre kundeansvarlige

forretningsområder, er der også anført et produktresultat. Ud over de seks
forretningsområder er Group Treasury med ansvar for styring af

koncernens egenbeholdning og interne bankaktiviteter ligeledes

inkluderet i tabellen. Kolonnen ”Andet” inkluderer indtægter og
omkostninger, der ikke er fordelt på forretningsområder, dvs. funding-

omkostninger i forbindelse med det kontante køb af CBK, resultat af fast

ejendom og forretningsrelaterede aktiebeholdninger, udgifter til
koncernstabe, afskrivninger på goodwill, hensættelser foretaget centralt

til dækning af tab samt resultat af kapitalandele i associerede og

tilknyttede virksomheder.
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Retail Banking
• Ordinært resultat steget 33 pct. til

EUR 458 mio.

• Egenkapitalforrentning på 25 pct.
• Godt salg af e-banking produkter

Retail Banking omfatter udvikling, salg og distribution af
et bredt spektrum af finansielle produkter til privatkunder

og erhvervskunder. Organisatorisk er Retail Banking

opdelt i fire nationale retail-enheder – Danmark, Finland,

Norge og Sverige – og en regional enhed for Polen og de

baltiske lande. Forbedringen af Retail Bankings

egenkapitalforrentning og omkostningsprocent er fortsat.

Indlån
De samlede indlån i Retail Banking udgjorde EUR 60 mia.

med en marginalt lavere markedsandel. Nettoindskuddet i

koncernens investeringsforeninger og fonde i 1. kvartal var

i Danmark EUR 645 mio., i Finland EUR 198 mio., i
Norge EUR 62 mio. og i Sverige EUR 95 mio.

Udlån
De samlede udlån i Retail Banking udgjorde ultimo 1.

kvartal EUR 95 mia. sammenholdt med EUR 93 mia.
ultimo 2000. I forhold til ultimo marts 2000 er de samlede

udlån i Retail Banking steget 10 pct.

Godt salg inden for e-banking
Retail Banking har fortsat haft et godt salg af det voksende

udvalg af e-banking produkter.

Ved udgangen af marts var 2,3 mio. kunder tilmeldt som

brugere af koncernens e-banking serviceydelser, og målet

er 2,7 mio. brugere primo 2002. Ultimo marts havde

koncernen 220.000 kunder, der handlede aktier via

Internettet.

E-banking aktiviteterne vokser i hastigt tempo. I marts

loggede netbankkunderne sig på 6,2 millioner gange,

hvilket er en stigning på 12 pct. i forhold til december

2000, og antallet af regningsbetalinger via netbank er

steget med 13 pct. siden december til i alt 7,0 millioner i
marts.

Væsentlige nye serviceydelser og begivenheder
• Den danske version af Solo-torvet er blevet lanceret.

Mere end 100 virksomheder har underskrevet en Solo-

aftale, og mere end 50 er tilgængelige gennem

portalen. Flere af virksomhederne har allerede valgt at

udbyde deres serviceydelser på alle fire nordiske

markeder gennem Solo-torvet.

• Cash management-serviceydelser til erhvervskunder

blev styrket gennem indførelsen af saldoforespørgsler

på tværs af landegrænserne, lokale betalinger og

koncernoverførsler.

• Danske kunder har fået mulighed for at bestille

MasterCard gennem netbanken.

• Den tidligere aftale med Posten AB i Sverige udløb

ultimo marts og er blevet erstattet af en ny aftale, der
indebærer betydeligt lavere omkostninger.

• General Insurance er blevet etableret i Finland og vil

tilbyde skadesforsikring til privatkunder via

internetportalen Solo. Produkterne er enkle

kvalitetsprodukter, som Tryg-Baltica har udviklet og
tilpasset det finske marked. Senere på året vil

kunderne også kunne købe forsikringer gennem

bankens 464 filialer.

• Der er i Danmark lanceret et nyt loyalitetsprogram,
som tilskynder kunderne til at købe alle deres

finansielle serviceydelser i Nordea. Programmets

struktur med faste priser indebærer, at det ikke

længere er muligt at forhandle priser.

• Omkring 500 store og mellemstore virksomheder,
overvejende fra Helsinki-området, er blevet samlet i

en ny organisation: Helsinki Corporate Unit. Den nye

enhed vil fokusere på omkring 30 pct. af Retail

Banking Finlands erhvervsrelaterede forretninger.

• Filialnettet i de baltiske lande er blevet udbygget
gennem åbningen af et nyt kontor i Pärnu, Estland.
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Resultat
Ordinært resultat for 1. kvartal 2001 udgjorde EUR 458

mio., en stigning på EUR 113 mio. i forhold til 4. kvartal

2000, hvoraf EUR 42 mio. kan henføres til, at Retail

Banking Norge indgår fra og med 2001.

For sammenlignelige enheder, dvs. inklusive CBK i 4.

kvartal 2000, steg det ordinære resultat 17 pct. i 1. kvartal.

Den samlede indtjening faldt med 2 pct., fordi gebyrer og

provisionsindtægter var lavere som følge af afmatningen

på aktiemarkederne, mens omkostningerne faldt med 8 pct.

Omkostningsprocenten for 1. kvartal 2001 udgjorde 56.
Tab og hensættelser blev fastholdt på et meget lavt niveau.

Egenkapitalforrentningen for 1. kvartal var 25 pct.

Retail Banking fordelt på markeder i 1. kvartal 2001
EUR mio. Retail

Banking
Retail

Finland
Retail

Sverige
Retail

Danmark
Retail
Norge

Polen &
Baltikum

Nettorenteindtægter 774 245 212 217 94 6
Netto gebyrer og
provisionsindtægter og andre
indtægter 292 76 113 64 37 2
Indtægter i alt 1.066 321 325 281 131 8
Udgifter i alt -592 -146 -185 -170 -85 -6
Resultat før tab og hensættelser 474 175 140 111 46 2
Tab og hensættelser -16 -4 1 -9 -4 0
Ordinært resultat 458 171 141 102 42 2

Omkostningsprocent 56 45 57 61 65 76

Retail Banking
EUR mio.

1. kvt.

2001

4. kvt.

2000

3. kvt.

2000

2. kvt.

2000

1. kvt.

2000

Ordinært resultat 458 345 423 351 353

Egenkapitalforrentning 25 20 27 24 26

Omkostningsprocent 56 58 53 58 57

Kundeunderlag:   privatkunder, mio. 8,9

                            erhvervskunder, mio. 0,6

Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid) 22.200

(CBK er ikke inkluderet i tallene for 2000)
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Corporate and Institutional Banking
• Shipping, Offshore and Oil Services-division

etableret

• Stigning i kvartalsresultatet inklusive CBK-
enheder

Corporate and Institutional Banking leverer en række

finansielle produkter og serviceydelser til alle koncernens

erhvervskundesegmenter. Forretningsområdet har
endvidere ansvar for kunderelationen til udvalgte kunde-

segmenter, herunder store erhvervskunder, shipping-,

offshore- og olieselskaber og finansielle institutioner.

Der er blevet etableret en ny division, Shipping, Offshore

and Oil Services, som bygger på Christiania Bank og
Kreditkasses position inden for shipping- og offshore-

finansiering. Divisionen er organiseret som én nordisk

enhed og har international markedstilstedeværelse gennem

koncernens filialer i London, New York og Singapore.

Den erfaring, der er opnået ved sammenlægningen af
MeritaNordbanken og Unibank, har generelt lettet

sammenlægningen af Nordea og CBK. Sidstnævntes

aktiviteter i Corporate and Institutional Banking er nu

organisatorisk integreret med Nordea. CBKs filialer i

Stockholm og København og MeritaNordbankens filial i

Oslo vil blive lukket i løbet af foråret. Nordeas og CBKs
internationale filialer i London, New York og Singapore er

ved at blive sammenlagt og forventes at være fuldt

integreret inden årets udgang.

Af hensyn til effektiviteten lukker Markets handels-
funktionen i London.

Forretningsudvikling
Erhvervsklimaet for forretningsområdet har ændret sig

markant i løbet af 1. kvartal 2001 som følge af de mere

negative økonomiske udsigter. Der er fortsat relativt høj
aktivitet i mange sektorer, mens stemningen er afdæmpet i

andre sektorer.

Bestræbelserne på at forbedre serviceydelserne for store

erhvervskunder er fortsat. Der er blevet lanceret industri-

grupper for at forbedre den interne brancheekspertise og
dermed skabe yderligere merværdi for kunderne. Et

kunderelationssystem, der anvendes i Danmark, er blevet

implementeret i Finland og vil snart blive indført i Sverige
og Norge.

En uafhængig kundeundersøgelse viste for nylig, at

Nordeas Corporate Division har en meget stærk markeds-

position med et stigende antal kunder, der har Nordea som

deres primære bankforbindelse. Nordea er den eneste bank
i Norden, der har et mærkbart højere kvalitetsindeks end

konkurrenterne. Ifølge undersøgelsen har Nordea en klart

førende position blandt store erhvervskunder i Finland og

Danmark.

Markets fungerer nu som én fælles sammenhængende
organisation for alle fire nordiske hjemmemarkeder.

Aktivitetsniveauet i Debt Capital Markets har fortsat været

højt og har bl.a. omfattet et mandat til securitisation-

programmet ”Viking” fra den finske papirproducent

Myllykoski og obligationsudstedelser for blandt andre

Elisa Communications, Sydkraft, Bærum Kommune og
Novozymes.

Forretningsomfanget i de internationale filialer har

udviklet sig positivt. Der er blevet etableret en række nye

kundeforhold i Tyskland.

Inden for depotservice er værdien af den nordiske tilgang

blevet bekræftet ved en aftale med en ny broker/dealer-

kunde om at forestå depotopbevaring og afvikling for

kunden på alle fire nordiske markeder.

Resultat
Ordinært resultat udgjorde EUR 140 mio., hvilket svarer

til en stigning på EUR 66 mio. i forhold til 4. kvartal 2000.

EUR 46 mio. af stigningen skyldes, at CBK indgår fra og

med 2001. Egenkapitalforrentningen blev 15 pct.

Omkostningsprocenten var 43. Resultatet blev styrket af
en god indtjening i Markets, mens depotindtjeningen faldt

sammenholdt med niveauet sidst i 2000 på grund af

faldende aktiekurser.

Netto tab og hensættelser beløber sig til EUR 30 mio. og
består af nye hensættelser på EUR 56 mio. og EUR 32

mio. indgået på tidligere afskrevne fordringer. Endvidere

er hensættelser til landerisici steget med EUR 6 mio.,

primært på grund af nedjusteringen af Tyrkiet.

De samlede udlån lå fortsat stabilt på EUR 30 mia.

Corporate and Institutional Banking
EUR mio.

1. kvt.
2001

4. kvt.
2000

3. kvt.
2000

2. kvt.
2000

1. kvt.
2000

Ordinært resultat 140 74 119 114 112

Egenkapitalforrentning 15 9 15 15 15

Omkostningsprocent 43 48 49 50 51

Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid) 3.000

(CBK er ikke inkluderet i tallene for 2000)
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Asset Management
• Negativ udvikling på aktiemarkederne i

1. kvartal

• Kapital under forvaltning er faldet med
EUR 8 mia. siden ultimo 2000 på trods af god
tilgang af ny kapital

• Resultatet belastet af markedspres på kapital
under forvaltning

• Modtog investeringsprisen ”A firm to watch
in 2001” fra Euromoney Global Investor.

Asset Management omfatter koncernens aktiviteter inden

for institutionel kapitalforvaltning, private banking samt

investeringsforeninger og fonde. En fælles investerings-

enhed med Retail Banking har ansvar for opsparings- og

livsforsikringsprodukter til private.

Nordea Asset Management har en stærk position i Norden.

En negativ udvikling på aktiemarkederne begyndte i

slutningen af 4. kvartal og fortsatte i 1. kvartal 2001. Dette

har forårsaget et nedadgående pres på kapital under

forvaltning og har flyttet private investorers fokus til
obligationsprodukter, hvor marginalerne er lavere. Denne

udvikling er imidlertid blevet delvist opvejet af fortsat

nettotilgang af ny kapital fra såvel eksisterende som nye

kunder.

Investment Management
Investment Management har oplevet fortsat efterspørgsel

efter institutionelle kapitalforvaltningsydelser med en

nettotilgang af ny kapital på i alt EUR 1,7 mia. I februar

fik Investment Management prisen ”A firm to watch in

2001” fra Euromoney Global Investor og var med i

opløbet i kategorien ”Best Manager, European Equities”.
Prisen blev givet for kvaliteten af de anvendte

investeringsprocesser og for den konsekvent anvendte

investeringsfilosofi. Kapital under forvaltning i Investment

Management var EUR 71,6 mia. ultimo 1. kvartal, en

nedgang fra EUR 75,0 mia. ultimo 2000.

Investeringsforeninger og fonde
Der har på alle de nordiske markeder i varierende grad

været et fald i efterspørgslen efter investeringsforeninger

og fonde. Salget af Nordeas investeringsforeninger og
fonde gennem samarbejdspartnere på det europæiske

marked er imidlertid fortsat med at stige. Koncernen

fastholdt sine nordiske markedsandele for investerings-

foreninger og fonde i 1. kvartal og lancerede 7 nye

investeringsforeninger og fonde. Kapital under forvaltning

i investeringsforeninger og fonde var EUR 33 mia., hvilket
svarer til et fald på EUR 3 mia. i forhold til ultimo 2000 til

trods for en nettotilgang på EUR 1,1 mia.

Koncernen havde følgende markedsandele på hjemme-

markederne ultimo 1. kvartal:

Sverige Finland Danmark Norge Norden

19,5%1 28,8% 26,4% 9,3% 20,4%
1 4. kvartal 2000 (1. kvartal 2001 na)

European Private Banking
European Private Banking fastholdt en stabil tilgang af nye

kunder i 1. kvartal. Kapital under forvaltning i European

Private Banking var ultimo 1. kvartal EUR 5,8 mia.

sammenlignet med EUR 6,2 mia. ultimo 2000.

Nordic Private Banking
Nordic Private Banking oplevede også en fortsat tilgang af

ny kapital. Som følge af en betydelig vægtning af nordiske

teknologiaktier i en række porteføljer faldt kapital under

forvaltning imidlertid betragteligt. Kapital under forvalt-

ning i Nordic Private Banking (eksklusive investerings-
foreninger og fonde, livsforsikring og indlån) faldt til

EUR 15,9 mia. fra EUR 20,6 mia. ultimo 2000.

Sammenlægning med CBK
Aktiviteterne i K-Kapitalforvaltning og K-fondene er nu
fuldt integreret i Nordea koncernen.

Resultat
Det ordinære resultat var på niveau med 4. kvartal 2000.

Til trods for faldet i markedet blev indtjeningen fastholdt,

hvilket skyldes en stigning i den transaktionsafhængige
indtjening. Produktresultatet er steget lidt inklusive

aktiviteterne i CBK.

Asset Management
EUR mio.

1. kvt.

2001

4. kvt.

2000

3. kvt.

2000

2. kvt.

2000

1. kvt.

2000

Ordinært resultat, kundeansvarlige enheder 28 27 25 29 39

Omkostningsprocent 62 58 57 56 43

Produktresultat 75 68 75 69 94

Kapital under forvaltning, EUR mia. 97 1051 107 104 102

Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid) 800

(CBK er ikke inkluderet i tallene for 2000)

1 Inklusive EUR 3,1 mia. i CBK.
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Investment Banking
• Vanskelige markedsforhold

• Størst markedsandel på fondsbørsen i
Helsinki og den næststørste i København

• ArosMaizels skifter navn til Nordea Securities
i maj

Nordeas Investment Banking-aktiviteter markedsføres

gennem kontorer i Danmark, Finland, Norge, Sverige,

Storbritannien og USA. Området består af de to

forretningsenheder Equities og Corporate Finance og

havde 640 ansatte ved udgangen af 1. kvartal 2001.

Kundebasen omfatter nordiske og internationale kunder,

herunder institutionelle investorer, finansielle institutioner,

virksomheder, børsmæglere, offentlige myndigheder og

privatkunder.

Equities
Equities varetager handel med og analyse af aktier og

afledte finansielle instrumenter. Equities er ansvarlig for

aktiehandel med institutionelle investorer og ligeledes for

udbuddet af aktieprodukter til Nordeas retailbanker i de

fire nordiske lande.

Et team af 82 analytikere dækker over 300 selskaber i

Norden repræsenterende mere end 90 pct. af markedet.

Analytikerne er placeret lokalt og er organiseret i

sektorteam, der går på tværs af landegrænserne.

ArosMaizels er medlem af alle de nordiske fondsbørser og

handler internationale aktier direkte via sit medlemskab af

børserne i London, Frankfurt og Amsterdam og EASDAQ.

Markedsandele
Investment Banking havde følgende markedsandele på
fondsbørserne i 1. kvartal 2001:

• København 17,1 pct.

• Helsinki 12,2 pct.

• Oslo 6,4 pct.

• Stockholm 3,5 pct.

Corporate Finance
Corporate Finance tilbyder en lang række serviceydelser,

herunder aktieemissioner, børsintroduktioner, private

placements, privatiseringer, M&A-transaktioner,

restruktureringer, rådgivning om projektfinansiering samt

anden finansiel rådgivning.

I 1. kvartal 2001 var Corporate Finance involveret i seks

aktieemissioner med en samlet værdi på over EUR 0,6

mia. ArosMaizels var lead manager på fem af disse

transaktioner.

Nordiske aktiemarkeder
Aktieindekserne er faldet i 1. kvartal efter et stigende antal

profit warnings og frygt for en økonomisk recession.

Aktiviteterne inden for børsintroduktioner er således

faldet, og der forventes en fortsat svag udvikling inden for

området i de kommende måneder.

Andre nyudstedelsesaktiviteter, herunder aktieombyt-

ninger og aktieordninger for medarbejdere, har vist en

sæsonmæssig stærk udvikling, og ArosMaizels har en pæn

markedsandel.

M&A-markedet har stabiliseret sig. Transaktionerne er

generelt mindre, hvilket afspejler lavere værdiforvent-

ninger og en modvilje mod at binde større midler.

Resultat
Det ordinære resultat var forholdsvist lavt i 1. kvartal, især

inden for aktiehandel, hvilket delvist skyldes et tab i Norge

på ca. EUR 1 mio. som følge af uautoriserede handler.

Provisionsindtægterne er også faldet, dog ikke i så høj

grad.

Corporate finance-indtægterne i 1. kvartal var beskedne,

hovedsageligt som følge af lav aktivitet i begyndelsen af

året, hvilket er normalt for sæsonen. En række igang-

værende projekter, der er nær deres afslutning, forventes at

påvirke indtægterne i 2. kvartal.

Investment Banking
EUR mio.

1. kvt.
2001

4. kvt.
2000

3. kvt.
2000

2. kvt.
2000

1. kvt.
2000

Ordinært resultat 5 12 2 22 25

Omkostningsprocent 92 78 91 62 58

Produktresultat, Equities 10 20 22 31 53

Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid) 640

(CBK er ikke inkluderet i tallene for 2000)
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Life Insurance and Pensions
• Positiv udvikling i præmieindtægter for

kundeansvarlige enheder med en stigning på
33 pct. på et år

• Negativt investeringsafkast på 14 pct. på
grund af kursfald på aktiemarkederne

Forretningsområdet har ansvaret for at tilbyde

livsforsikrings- og pensionsprodukter samt -serviceydelser,
som bl.a. omfatter risikodækning, langsigtet opsparing og

investering.

Tryg-Balticas livsforsikringskoncern i Danmark har

vundet licitationen om overtagelse af NESA og IFV’s

Pensionskasse med ca. 700 medlemmer. Dette vil øge
præmieindtægterne og investeringsaktiverne i 3. kvartal

2001.

Integrationen af Vesta Liv og Vesta Link, og Norske Liv

og K-Fondsforsikring i Norge er i gang, og krydssalg af

produkter, f.eks. firmapensionsordninger, er indledt.
Firmapensionsordninger er også blevet lanceret i Finland.

Life Insurance and Pensions har lanceret investerings-

porteføljen ”Nordic Investment Portfolio” til privatkunder

og erhvervskunder i Sverige og har introduceret unit-

linked produkter. Endvidere har selskabet fået licens til at
markedsføre pensionsprodukter i Spanien.

Internet- og mobile internetløsninger bliver konstant

opgraderet, og fokus fastholdes på full-service-koncepter

for at forbedre arbejdsgange og skabe øget proces- og
omkostningseffektivitet. Endvidere anvendes Internettet

aktivt i distributionen, hvor det er hensigtsmæssigt.

Resultat
Det samlede resultat i Life Insurance and Pensions er

beregnet i overensstemmelse med praksis i de respektive

lande vedrørende fordelingen af overskud mellem

forsikringstagere og aktionærer.

Produktresultatet for 1. kvartal 2001 blev EUR -14 mio.

Resultatet er påvirket af uro på aktiemarkederne.

Præmieindtægter
Præmieindtægten i Danmark er steget med 38 pct.
sammenholdt med 1. kvartal 2000. Specielt salget af unit-

linked produkter udviste en stærk stigning.

I Norge steg præmieindtægten med 18 pct. i 1. kvartal

2001 sammenholdt med 1. kvartal 2000.

I både Finland og Sverige faldt præmieindtægten med

43 pct. sammenholdt med 1. kvartal 2000, da salget af

unit-linked produkter var påvirket af faldet på

aktiemarkederne.

Investeringsafkast
Det samlede investeringsafkast opgjort til markedsværdi

blev -14,2 pct. p.a. for 1. kvartal 2001. Afkastet i de

respektive lande varierede mellem -0,6 og -33,7 pct. p.a.

Det samlede investeringsafkast på aktier var 0,6 procent-

point over MSCI Europa-indekset, som er faldet med mere
end 10 pct. i 2001. De samlede investeringsaktiver

udgjorde EUR 20,1 mia. pr. 31. marts 2001.

Kundeansvarlige enheder Produktansvarlige enhederLife Insurance and
Pensions
EUR mio.

1. kvt.

2001

4. kvt.

2000

3. kvt.

2000

2. kvt.

2000

1. kvt.

2000

1. kvt.

2001

4. kvt.

2000

3. kvt.

2000

2. kvt.

2000

1. kvt.

2000

Bruttopræmier 272 278 205 163 204 684 710 584 778 838

Teknisk resultat 3 1 4 5 4 3 0 0 5 7

Indtægter af investerings-

aktiver
-17 -4 18 4 40 -17 -2 15 3 45

Ordinært

resultat/produktresultat
-14 -3 22 9 44 -14 -2 15 8 52

Egenkapitalforrentning p.a. -6 -2 11 5 23

Aktier 3.632 4.806 5.268 5.300 5.251 5.023 5.934 6.403 5.958 6.148

Obligationer 6.235 5.339 5.645 5.171 5.196 10.503 8.750 8.975 8.428 8.252

Ejendomme 891 887 1.008 994 993 1.463 1.152 1.196 1.184 1.157

Unit-linked produkter 966 953 392 380 399 3.116 3.149 2.607 2.425 2.283

Investeringsaktiver 11.724 11.985 12.313 11.845 11.839 20.105 18.9851 19.181 17.995 17.840

Forsikringsmæssige

hensættelser 11.098 11.238 11.444 11.019 10.923 19.122 19.273 18.077 17.324 16.752

Antal medarbejdere (omregnet

til fuldtid) 580 850

1 Eksklusive livsforsikringskoncernen i CBK og Heros Life
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General Insurance
• Forbedret teknisk resultat

• Stigende præmierater i Norge
• Ny Service Center-struktur i Danmark

• Stigende reassurancerater

Forretningsområdet omfatter Nordeas aktiviteter inden for

direkte skadesforsikring og reassurance.

Vesta og CBK har indledt et samarbejde om udvikling af

bankassurance i Norge.

General Insurance tegner nu ejendomsforsikring i

Danmark for alle typer kunder.

En toårsplan for udviklingen af den danske Service
Center-struktur er blevet offentliggjort. Planen indebærer

en reduktion af antallet af Service Centre fra 75 til 35

inklusive 7 regionale centre i løbet af de kommende to år.

Moody’s har opgraderet Tryg-Baltica Forsikring fra A2 til

A1. Standard & Poor’s har tildelt Tryg-Baltica
International en A- rating (”strong”) og Dansk Kaution en

A rating (”strong”).

Resultat
Teknisk resultat steg med EUR 14 mio. til EUR 1 mio.

Ordinært resultat for 1. kvartal 2001 blev et tab på

EUR 31 mio. Resultatet var påvirket af uro på
aktiemarkederne i perioden.

Combined ratio var 106, sammenholdt med 107 i 1. kvartal

2000, hvis der ses bort fra orkanen ”Anatole” i Danmark i

december 1999.

Præmier
Bruttopræmieindtægterne steg med 14 pct. sammenholdt

med 1. kvartal 2000. Navnlig Tryg-Baltica International og

Energo-Asekuracja opnåede en stærk stigning. I Norge og

i Tryg-Baltica International var præmieindtægterne

påvirket af stigende præmierater.

Erstatningsudgifter og omkostninger
Erstatningsudgifterne er påvirket af et godt forsikrings-

teknisk resultat i Danmark, men også relativt mange

brande i Norge. Omkostningsprocenten – eksklusive

påvirkningen fra provisionsomkostninger – falder fortsat
som følge af fokus på effektiviteten.

Investeringsafkast
For 1. kvartal 2001 blev det samlede investeringsafkast 1,2

pct. p.a., hvilket er 0,7 procentpoint under benchmark-
afkastet. Investeringsafkastet er negativt påvirket af tab på

aktiebeholdningen.

General Insurance
EUR mio.

1. kvt.
2001

4. kvt.
2000

3. kvt.
2000

2. kvt.
2000

1. kvt.
2000

Bruttopræmieindtægter 428 429 395 389 376

Præmieindtægter f.e.r. 358 371 341 338 319

Forsikringsteknisk rente 26 29 33 28 28

Erstatningsudgifter f.e.r. -286 -307 -277 -257 -303

Forsikringsmæssige driftsomkostninger -97 -106 -90 -87 -88

Teknisk resultat 1 -13 7 22 -44

Resultat af investeringsvirksomhed -32 -10 38 -17 70

Ordinært resultat -31 -23 45 5 26

Combined ratio 106 110 107 102 122

Egenkapitalforrentning -21 -4 31 4 19

Aktier 412 427 498 514 620

Obligationer 1.438 1.754 1.711 1.713 1.520

Ejendomme 412 409 407 404 413

Investeringsaktiver 2.262 2.590 2.616 2.631 2.553

Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid) 4.210

Combined ratio er eksklusive skaderne efter orkanen 106 110 104 97 107
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Treasury
Treasury er ansvarlig for koncernens egne investeringer og
positionstagning på de finansielle markeder (eksklusive

investeringer på forsikringsområdet) samt koncernens

funding og finansielle analyse. Treasury har enheder i

København, Helsinki, Oslo, Stockholm, London, New

York, Singapore, Tallinn og Riga/Vilnius.

Investment and Risk Trading
Investment and Risk Trading består af enhederne Fixed

Income Investment, Risk Trading og Equity Investment.

Fixed Income Investment styrer de strategiske

obligationsbeholdninger.

Resultatet i Fixed Income Investment og Risk Trading var

især positivt påvirket af en reklassifikation af rente-

bærende værdipapirer, der tidligere var klassificeret som

finansielle anlægsaktiver. Reklassifikationen til

omsætningsaktiver er sket i forlængelse af det kontante

køb af Christiania Bank og Kreditkasse og har bidraget
positivt til indtægter fra investeringsvirksomhed på

EUR 68 mio. Resultatet var også positivt påvirket af den

lavere markedsrente.

Den kursrisiko, der er forbundet med Treasurys positions-
tagning og målt ved et parallelt skift i rentestrukturen på

100 basispoint, var EUR 215 mio.

Resultatet i Equity Investment var negativt påvirket af

faldet i aktiekurserne. Aktiekursrisikoen målt som VaR var

EUR 45 mio. ultimo 1. kvartal. Primo kvartalet var VaR
EUR 48 mio.

Group Funding
Group Funding har ansvaret for koncernens eksterne

funding samt prisfastsættelsen af alle cash flows inden for

koncernen. Group Funding styrer også den rente- og

likviditetsrisiko, der opstår som følge af koncernens

virksomhed. I 1. kvartal er arbejdet med at etablere en

intern bank i Polen påbegyndt. Resultatet i Group Funding
er positivt påvirket af den amerikanske centralbanks

rentesænkning på 150 basispoint og stejlere rente-

strukturer. De fire bankers USCP-programmer er blevet

lagt sammen til et program gennem Nordea North America

Inc med en størrelse på USD 10 mia.

Integrationsproces og fusionssynergier
I 1. kvartal har Treasury fokuseret på at realisere fusions-

synergier inden for funding. Der er opnået synergier til en

værdi af EUR 2,5 mio. Treasury arbejder på et projekt, der

har til formål at etablere en fælles global IT-platform.

Resultat
Treasurys ordinære resultat var EUR 80 mio. inklusive den

tidligere omtalte engangsgevinst på EUR 68 mio.

Aktieindtjeningen var negativt påvirket af faldet i

aktiekurserne i 1. kvartal. Denne udvikling blev opvejet af
et positivt bidrag fra obligationer og andre fastforrentede

værdipapirer samt fra Group Fundings rentepositioner.

Treasury
EUR mio.

Jan.-mar. 2001

Obliga-

tionsbe-

holdning

Aktie-

beholdning

Intern

bank I alt

Indtægter 105 -34 19 90

Udgifter -2 -1 -7 -10

Ordinært resultat 103 -35 12 80

Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid) 100

Onsdag 25. april 2001

Thorleif Krarup
Koncernchef

Yderligere information: Thorleif Krarup, koncernchef, tlf. +46 8 614 7800

Arne Liljedahl, EVP/CFO, tlf. +46 8 614 7996 (eller +46 70 566 7121)

Sigurd Carlsen, Investor Relations, tlf. +46 8 614 7852 (eller +46 70 204 98 78)

Denne kvartalsrapport har ikke været genstand for review af revisorerne.

Næste regnskabsmeddelelse: Halvårsrapporten for 1. halvår 2001 offentliggøres den 22. august 2001
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Lovpligtig resultatopgørelse

Note

EUR mio.

1. kvt.

2001

EUR mio.

1. kvt.

2000

Renteindtægter 3.057 2.155

Renteudgifter -2.125 -1.432

Nettorenteindtægter 932 723

Udbytte af kapitalandele 23 24

Netto gebyrer og provisionsindtægter 365 377

Resultat af finansielle poster, netto 1 149 145

Andre ordinære indtægter 28 84

Ordinære indtægter i alt 1.497 1.353

Administrationsomkostninger:

Personaleudgifter -475 -375

Andre udgifter -323 -272

Afskrivninger -65 -45

Ordinære udgifter i alt -863 -692

Resultat før tab og hensættelser 634 661

Tab og hensættelser, netto 2 -46 -14

Ændring i værdi af tvangsovertagne ejendomme 1 -3

Resultat af kapitalandele i associerede og tilknyttede

virksomheder 11 9

Ordinært resultat, bank 600 653

Ordinært resultat, forsikring 3 -53 70

Ordinært resultat i alt 547 723

Tab ved realisation af fast ejendom - -40

Ændring i hensættelse til pensionsfonden 8 14

Skat -157 -197

Minoritetsinteresser -1 -2

Unidanmark koncernens nettoresultat for 1. kvartal 2000 - -180

Resultat 397 318
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Noter

Note 1 Resultat af finansielle poster, netto

EUR mio.

1. kvt.

2001

EUR mio.

1. kvt.

2000

Aktier mv. samt andre aktierelaterede instrumenter -23 80

Rentebærende værdipapirer og andre renterelaterede

instrumenter 123 31

Andet 1 0

Valutakursregulering 48 34

I alt 149 145

Note 2 Tab og hensættelser, netto

EUR mio.

1. kvt.

2001

EUR mio.

1. kvt.

2000

Individuelt vurderede fordringer

Periodens tab 83 65

Tidligere foretagne hensættelser, som er anvendt i
perioden -72 -76

Nye hensættelser 153 126

Indgået på tidligere afskrevne fordringer -22 -18

Tilbageførsel af tidligere foretagne hensættelser -103 -83

39 14

Fordringer vurderet pr. kategori

Periodens tab 8 5

Indgået på tidligere afskrevne fordringer -4 -4

Nye hensættelser, netto -4 0

0 1

Landerisiko 6 -17

Ikke-balanceførte poster 1 16

Tab og hensættelser, netto 46 14
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Note 3 Ordinært resultat, forsikring

EUR mio.

1. kvt.

2001

EUR mio.

1. kvt.

2000

General Insurance

Præmieindtægter f.e.r. 358 319

Forsikringsteknisk rente f.e.r. 26 28

Erstatningsudgifter f.e.r. -286 -303

Forsikringsmæssige driftsomkostninger f.e.r. -97 -88

Teknisk resultat 1 -44

Investeringsvirksomhed

Rente mv. 30 32

Kursgevinster på investeringsaktiver -30 70

Udgifter i tilknytning til investeringsaktiver -2 -2

Overført til forsikringsvirksomhed -30 -30

Resultat af investeringsvirksomhed i alt -32 70

Resultat før skat, General Insurance -31 26

Life Insurance and Pensions

Præmieindtægter f.e.r. 648 804

Finansindtægt af forsikring f.e.r. -543 799

Forsikringsydelser og ændring i hensættelser -529 -1.154

Ændring i bonusudjævningshensættelser 460 -411

Forsikringsmæssige driftsomkostninger f.e.r. -33 -31

Teknisk resultat 3 7

Investeringsvirksomhed

Rente mv. 164 144

Kursgevinster på investeringsaktiver -790 757

Udgifter i tilknytning til investeringsaktiver -5 -4

Pensionsafkastskat mv. 68 -51

Overført til forsikringsvirksomhed 546 -801

Resultat af investeringsvirksomhed i alt -17 45

Resultat før skat, Life Insurance and Pensions -14 52

Ordinært resultat før koncernjustering -45 78

Koncernjustering (afskrivning på goodwill) -8 -8

Ordinært resultat, forsikring -53 70
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Anvendt regnskabspraksis
Anvendt regnskabspraksis og opgørelsesmetoderne er uændret fra

årsregnskabet for 2000.

Koncernens rentebærende værdipapirer, der tidligere blev klassificeret som

finansielle anlægsaktiver, klassificeres nu som omsætningsaktiver.

Omregningskurser

EUR 1 = SEK

2001

Jan.-mar.

2000

Jan.-mar.

2000

Jan.-dec.

Resultatopgørelse (gns.) 8,9642 8,4833 8,4631

Balance (ultimo) 9,1570 8,2825 8,8313

EUR 1 = DKK

Resultatopgørelse (gns.) 7,4624 7,4449 7,4532

Balance (ultimo) 7,4627 7,4460 7,4631

EUR 1 = NOK

Resultatopgørelse (gns.) 8,1981 - 8,1044

Balance (ultimo) 8,0570 - 8,2335

EUR 1 = FIM 5,94573 (fast kurs)
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Lovpligtig balance ultimo

EUR mia.

Mar. 2001

EUR mia.

Dec. 2000

Tilgodehavender hos kreditinstitutter 25 23

Udlån 131 129

Rentebærende værdipapirer 30 28

Aktier mv. 1 1

Kapitalandele i tilknyttede og associerede virksomheder 0 1

Immaterielle aktiver 3 3

Grunde og ejendomme 2 2

Andre aktiver, bank1 19 15

Aktiver, forsikring1 22 22

Aktiver i alt 233 224
1 Investeringsaktiver, hvor kunder og forsikringstagere bærer hele risikoen 6 6

Gæld til kreditinstitutter 35 29

Indlån 77 79

Andre indlån 2 2

Udstedte værdipapirer 58 56

Andre passiver, bank 22 19

Passiver, forsikring 21 21

Efterstillede kapitalindskud 7 7

Minoritetsinteresser 0 0

Egenkapital 11 11

Gæld og egenkapital i alt 233 224

Kapitalbevægelser

EUR mio.

Jan.-mar.
2001

Egenkapital primo 11.105

Udbytte -675

Egne aktier 25

Valutakursregulering -110

Periodens resultat 397

Ultimo 10.742

Solvens
EUR mio.

Mar. 2001

EUR mio.

Dec. 2000

Kernekapital, EUR mio. 8.919 8.969

Kapitalgrundlag, EUR mio. 12.508 12.422

Vægtede poster (bank), EUR mia. 136 132

Kernekapitalprocent 6,6 6,8

Solvensprocent 9,2 9,4
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Noter

Afledte finansielle instrumenter    Rentekontrakter    Aktiekontrakter    Valutakontrakter

EUR mio.

31. marts 2001

Markeds-

værdi

Bogført

værdi

Markeds-

værdi

Bogført

værdi

Markeds-

værdi

Bogført

værdi

Positive værdier 5.620 5.620 259 192 9.897 9.555

Negative værdier 5.575 5.380 205 144 7.768 7.696

Pengestrømsopgørelse

EUR mio.

Jan.-mar.

2001

EUR mio.

Jan.-mar.

2000

Nettolikviditet fra driftsaktivitet før ændring i aktiver og passiver i

driftsaktivitet 465 324

Ændring i aktiver og passiver i driftsaktivitet -5.580 -27.580

Nettolikviditet fra driftsaktivitet -5.115 -27.256

Nettolikviditet fra investeringsaktivitet
3.669 -556

Nettolikviditet fra finansieringsaktivitet 2.007 26.432

Periodens likviditetsændring 561 -1.380

Likvider primo 5.831 3.552

Likvider ultimo 6.392 2.172

Nødlidende lån

EUR mio.

Mar. 2001

EUR mio.

Dec. 2000

Kritiske engagementer, brutto 3.059 3.053

Hensættelser til dækning af tab -2.218 -2.256

Kritiske engagementer, netto 841 797

Udlån med nedsat rente 35 29

Nødlidende lån i alt 876 826

Tab og hensættelser i pct. af kritiske engagementer, brutto 72,5 73,9

Kritiske engagementer, netto, i pct. af udlån 0,6 0,6

Tvangsovertagne ejendomme

Grunde og ejendomme 12 18

Aktier mv. 8 11

Øvrige 5 2


