TRYGG ¢_) HANSA

Stockholm 16 maj 2001

Bredbandsutbyggnad ger kaosi datortrafiken

Bristen pa 6versikt och kartlaggning av de nya kablar som dras fram for att sakerstélla
ett bredbandsuppkopplat Sverige leder till ett mer sarbart samhélle, varnar Trygg-
Hansa i dag. Manga av foretagets kunder, exempelvis gravmaskinsoperatorer, graver
allt oftare av omarkerade kablar. Detta leder till langvariga och dyrbara avbrott i
datortrafiken. Skadorna har okat fran nagra 100 000-tals kronor &rligen under 1990-
talet till flera miljoner kronor det gangna aret.

- Véra kunder bland maskinentreprendrerna har svarigheter att fa information om var de kan
sdtta ner skopan nar de ska utfora gravarbeten. Det saknas helt enkelt koordination var
ledningar och kablarna gar bland annat for att det blivit manga fler kabel- och ledningsigare
utbver de traditionella el- och telekablarna. Eftersom vi & i en otroligt snabb
strukturforandring maste vi se till att vi inte skapar en ohdllbar situation som kommer leda till
dyrbara avbrott i framtiden, sager Jan-Ake Westéo pa Trygg-Hansa.

En avgravd kabel kan innebdra miljonforluster for banker och andra foretag som Overfor stor
mangd data. De exakta kostnaderna for foretagen & idag okanda. | januari i & bréts
datatrafiken nér en grévskopa gravde av en fiberkabel utanfor Sodertdlje. Foljden blev att
cirka 100 000 abonnenter drabbades av storningar i telefon- och datatrafiken mellan
Stockholmsomradet och sodra Sverige.

Den bristfélliga dokumentationen har bland annat lett till att branschorganisationen
Maskinentreprendrerna Sodra i samarbete med Trygg-Hansa tagit fram en handbok som
beskriver vem som &ger ledningarna i Skane och Halland. Forteckningen ger
gravmaskinisterna béttre mojlighet att forebygga misstag.

- Vi ser handboken som ett mycket bra initiativ samtidigt som vi onskar att uppgifterna
samlades in centralt. Om man i framtiden inte har fullstandig kontroll pa var kablar och
ledningar ligger, hur ska véra kunder d& undvika att gréva av dem, undrar Jan-Ake West66.

For ytterligare information:
Jan-Ake West66, Trygg-Hansa 08 —693 22 44
Elisabeth Sahlin, pressekreterare, Trygg-Hansa 08 693 14 07

Trygg-Hansa ar ett renodlat sakforsakringsbolag med en premievolym pa& 5 miljarder kronor och ca 1,7 miljoner
kunder, privatpersoner och foretagsforsakringar. Bolaget har 1 700 medarbetare i Sverige och ingdr i
forsakringskoncernen Royal & SunAlliance, med verksamhet i 55 lander.



