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PRESSMEDDELANDE RIKSREVISIONEN

21 jan uari 2011 Riksrevisionen &r en del av riksdagens kontrollmakt
och ska genom oberoende granskning av statlig verksamhet
medverka till demokratisk insyn och effektiv férvaltning.

Staten behover sdkra sin bestallarkompetens
inom |T

Myndigheter prévar inte tillriickligt om IT-verksamheten ska utféras inom den egna
myndigheten eller av en extern leverantér. Detta visar en granskning fran

Riksrevisionen.

IT-kostnaderna inom statsférvaltningen uppgar till 20-25 miljarder kronor och ar den tredje storsta
kostnaden efter personal och lokaler. Det ar darfér viktigt att verksamheten bedrivs effektivt och med
god hushallning med statens medel.

Riksrevisionen har granskat om myndigheterna har strategier och intern kontroll som tar hojd for
kvalificerade bedémningar av om den egna myndigheten eller ndgon annan aktér 4r bast lampad att
producera den IT-verksamhet organisationen behdver. Granskningen visar att myndigheterna inte
prévar den sa kallade sourcingfragan tillrackligt. Risken &r darfor att myndigheterna inte bedriver sin IT-
verksamhet pa det mest effektiva sattet.

Att myndigheterna inte prévar sourcingfragan beror i huvudsak pa brister i kunskapen om och
kontrollen av den egna IT-verksamheten. Flera myndigheter har dessutom svart att dela upp
kostnaderna for IT-verksamheten pa olika delomraden. Om man inte kdnner till vad det kostar att
producera olika IT-tjinster &r det svart att ta stéllning i sourcingfragan. Starka och sjilvstandiga IT-
avdelningar med laga effektiviseringskrav pa sig ar en annan férklaring till att sa fa myndigheter prévat
om outsourcing kan vara ett medel for att 6ka effektiviteten i verksamheten.

Det finns enstaka myndigheter som har kommit langt i sina prévningar av sourcingfragor. Denna
kunskap ar dock inte spridd i den statliga forvaltningen.

Riksrevisionen rekommenderar att myndigheterna ser till att de har tillracklig bestéllarkompetens inom
myndigheten for att kunna hantera sourcingfragor och att de regelbundet genomfér prévningar om IT-
verksamheten ska utféras inom den egna myndigheten eller av en extern leverantér.

— Regeringen bér underlitta myndigheternas arbete med sourcingfragor genom att ta fram riktlinjer for
deras prévning av dessa fragor och skapa en struktur fér erfarenhetsutbyte, sager riksrevisor Gudrun
Antemar.

Riksrevisionen publicerar idag ytterligare en granskning som handlar om statlig IT-verksamhet: Statliga
IT-projekt som 6verskrider budget (RiR 2011:5)

Rapporttitel: IT inom statsférvaltningen — Har myndigheterna pa ett rimligt satt provat fragan om

outsourcing bidrar till 6kad effektivitet? (RiR 2011:4)
Rapporten kan hamtas och bestillas pa www.riksrevisionen.se
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