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ACADEMEDIA LEVERERAR TILL TAXI STOCKHOLM





AcadeMedias dotterbolag Gravity e-learning AB levererar transportbranschens mest omfattande e-learninglösning – Taxi Stockholm Academy.





Första delen i Taxi Stockholm Academy är en grundutbildning för nya förare. Taxi Stockholm behö�ver 700 nya förare och genom att utnyttja Gravitys e-learninglösningar kan eleverna studera när det bäst passar dem. Detta ska öka såväl andelen som fullföljer utbildningen och andelen som blir god�kända vid första försöket.





– Ytterst är målet med Taxi Stockholm Academy att vi ska kunna erbjuda våra kunder en bättre tjänst, säger Ulf Gimbringer, VD på Taxi Stockholm.





– Vi erbjuder alltid skräddarsydda e-learning-lösningar som stärker våra kunders konkurrenskraft och vet att Taxi Stockholm Academy kommer att bidra till mer kunniga taxiförare och högre kvalitet för Taxi Stockholms kunder, säger Katarina Burvall, affärskonsult på Gravity.





En stor del av utbildningen handlar om kundbemötandet. Eleverna får via interaktiva filmer bemöta olika typer av kunder i olika situationer. Att förbättra kundbemötandet är ett viktigt steg i Taxi Stock�holms arbete med att anpassa sina tjänster efter varje kunds specifika behov.





För ytterligare information, kontakta:





	Sten Johansson, VD AcadeMedia AB, http://www.academedia.se/


	Telefon 0704-40 40 50, email sten.johansson@academedia.se
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AcadeMedia AB [NGM: ACAD B] är ett företag med inriktning på e-learning.





Dotterbolaget Gravity erbjuder interaktiv kompetensöverföring och knowledge management samt pro�ducerar utbildningssystem på intranät, Internet och CD/DVD. Dotterbolaget MacMeckarna bedri�ver utbildning inom ny media- och informationsteknik samt landets största yrkeshögskola, Masters of Media. Dotterbolaget AcadeMedia World är en utbildningsportal med egenutvecklade och avancerade utbildningar inom ny media- och informationsteknik. Dotterbolaget Rekall bygger infrastruktur med kraftfulla sändningsnät för video, ljud och andra tyngre mediamängder över intranät och Internet. Koncernen har cirka 150 medarbetare.


