KNOW IT AB

BOKSLUTSKOMMUNIKE
JAN 2010 - DEC 2010

Fortsatt stabil tillvaxt med god I6nsamhet

Orderlaget vid ingangen av 2011 ar battre an 2010

Mycket god nettorekrytering

Per Wallentin ny vd/koncernchef

Styrelsen féreslar en utdelning om 2,75 (2,25) SEK per aktie

HELARSPERIOD (JANUARI — DECEMBER)
Nettoomsattningen dkade till 1 698,4 (1 385,3) MSEK
Rérelseresultatet (EBITA) 6kade till 176,5 (154,2) MSEK
Resultatet efter skatt 6kade till 104,0 (94,1) MSEK
Resultat per aktie blev 6,15 (6,48) SEK

Kassaflddet fran den I6pande verksamheten blev

140,5 (143,6) MSEK

e Rorelsemarginalen blev 10,4 (11,1) procent

AKTUELL RAPPORTPERIOD (OKTOBER — DECEMBER)
e Nettoomsattningen dkade till 491,5 (386,0) MSEK
Rorelseresultatet (EBITA) 6kade till 55,7 (49,1) MSEK
Resultatet efter skatt 6kade till 35,6 (31,8) MSEK
Resultat per aktie blev 2,16 (2,14) SEK

Kassaflddet fran den I6pande verksamheten 6kade

till 136,4 (112,7) MSEK

e Rorelsemarginalen blev 11,3 (12,7) procent

Know IT AB (publ) &r ett konsultféretag som bidrar till féretags och organisationers framgangar genom
att utveckla och ta langsiktigt ansvar for vdrdeskapande processer, funktioner och IT-I6sningar.
Verksamheten omfattar strategisk radgivning, systemutveckling och applikationsférvaltning - fran
utredning och uppbyggnad av system i komplexa miljéer till kommunikations-/grdnssnittslésningar som
integrerar olika kanaler och information. Know IT etablerades 1990 och har i dag mer &n 1500
medarbetare pd 22 orter i Sverige, 5 orter i Norge samt i Estland, Finland och Ryssland. Know IT AB
(publ) &r noterat pa den Nordiska Bérsen i Stockholm. Fér mer information om Know IT, besdk
www.knowit.se
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BOKSLUTSKOMMUNIKE JAN 2010 - DEC 2010

MARKNAD

Under det fjarde kvartalet har marknaden praglats av fortsatt positiv utveckling. Aktiviteten pa

marknaden avseende uppdragsforfragningar har varit battre jamfort med féregéende ar. Inom

vissa kundsegment ser vi ocksé att priserna har kunnat hojas. Den tidigare svaga efterfragan i
Oresundsregionen har férbattrats.

Jamfdrt med féregaende ar har férdelningen av omséttningen utjamnats mellan de stdrre
segmenten vilket ytterligare forbéttrar riskspridningen i Know IT:s afféar. Omséattningen i
absoluta tal har 6kat inom alla segment utom fér Telekomindustri- och
Telekomoperatérssegmenten.

Know IT:s omsittning fordelad pa branschsegment under 2010:
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Ramavtalen utgér en viktig bas fér Know IT:s affarsverksamhet. Uppdrag hanférliga till de
drygt 130 ramavtalen star for cirka 57 procent av Know IT:s omsattning. Fér Know IT ger
ramavtalen ett stabilt infléde av uppdragsférfragningar.

Under aktuell rapportperiod har Know IT tecknat eller férlangt ramavtal med bland andra FMV,
Forsakringskassan IT, ICA AB, Lindorff, Maaseutuvirasto i Finland (Jord- och
Skogsbruksministeriet), Nasjonalbiblioteket i Norge, Norrbottens Lans Landsting, Pliktverket,
Saab AB Security and Defence Solutions, Vattenfall, Vest-Agder Fylkeskommune och Volvo
AB.

Know IT har under rapportperioden bland annat erhallit uppdrag avseende:

- Business & IT Management for AstraZeneca, Kemwell och Sédertalje kommun.

- Information Management/Business Intelligence f6r Kuoni, Kuponginlésen, Landstinget i
Varmland, Sparebank 1 i Norge, Statoil, Trafikkontoret i Géteborg,

- Enterprise Content Management for Ahlstrom Corporation, Adoptionscentrum,
CTC Enertec, ESRI Sweden, FMV, Kils kommun, Konsumentverket, Landstinget i
Varmland, Moelven, Rekryteringsmyndigheten, Mullsj® Kommun, Pohjolan Voima Oy,
Raisio Yhtymé& ,Skévde kommun, Suunto Oy,Tibro kommun, Trafiks&dkerhetsféreningen,
Tullverket, Ungdomsstyrelsen, Vantaan Energia Oy, Osthammarshem.

- Test & Quality Management fo6r Kuntien elakevakuutus, Liikenteen turvallisuusvirasto
Trafi, Lantmateriet, Outokumpu, Bombardier Transportation Oy och Tellabs Oy

- System Development for ASAN Security Technologies Oy, Finansinspektionen,
Konsumentverket, Korsnas, Myndigheten f6r Sakerhet o Beredskap, Outokumpu, PatraFee,
Rekryteringsmyndigheten, Stora Enso och Tellabs Oy

- Application Management fér Apoteket AB, CSN, PWC och Sparebank 1 i Norge,

- Technology Management fér DHL och Schenker.
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ORGANISATION OCH STRUKTUR
Know IT:s koncernchef och vd Anders Nilsson slutar efter 13 ar pa Know IT den 3 februari
2011. Till ny koncernchef har styrelsen utsett Per Wallentin.

Know IT:s nye koncernchef Per Wallentin har varit verksam i IT-konsultbranschen sedan 1999
och sedan 2001 vd fér Know IT Géteborg AB, ett bolag som utvecklats med stark organisk
tillvaxt parallellt med stabil [6nsamhet. Han ar f6dd 1971 och &r civilekonom fran
Handelshégskolan i Géteborg.

Under perioden har Know IT sténgt sina kontor i Peking och Seattle.

NETTOOMSATTNING

Nettoomséattningen for aktuell rapportperiod, oktober-december, var 491,5 (386,0) MSEK, en
6kning med 27 procent jamfért med féregaende rakenskapsar.

For rakenskapsaret var nettoomsattningen 1 698,4 (1 385,3) MSEK, en 6kning med
23 procent. Av omsattningsékningen ar 212,4 MSEK hanférligt till férvarven av Endero Oy och
Reaktor AS.

Omséttningen per anstalld for rakenskapsaret blev 1 234 (1 234) KSEK.

RESULTAT

Rorelseresultat fére avskrivning av immateriella anlaggningstillgangar uppgick for aktuell
rapportperiod, oktober-december till 55,7 (49,1) MSEK, en 6kning med 13 procent.
Avskrivning av immateriella anl&dggningstillgangar uppgick till 5,0 (3,8) MSEK. Resultat efter
finansiella poster fér samma period uppgick till 48,8 (44,2) MSEK.

Rérelseresultat fére avskrivning av immateriella anlaggningstillgangar uppgick for
rakenskapsaret till 176,5 (154,2) MSEK, en 6kning med 14 procent.

Avskrivning av immateriella anlaggningstillgangar for rakenskapsaret var 23,7 (15,2) MSEK.
Resultat efter finansiella poster for rékenskapsaret uppgick till 146,1 (131,8) MSEK.
Arets férvarv bidrar med 26,9 MSEK fran och med respektive konsolideringstidpunkt.

Resultat efter skatt uppgick for rakenskapsaret till 104,0 (94,1) MSEK. Arets skattekostnad
uppgick till 42,1 (37,7) MSEK varav aktuell skatt var 41,8 (32,3) MSEK.

Vinsten per aktie blev for rakenskapsaret 6,15 (6,48) SEK. Arets forvarv bidrar med 1,11 SEK
per aktie. Genomfdrda nyemissioner hanforliga till forvarven paverkar resultatet per aktie
med -0,71 SEK.

Know IT’s omséttning och resultat har paverkats av att den svenska kronan starkts gentemot
euron och den norska kronan. Det har lett till minskad omséattning med cirka 18 MSEK och
minskat rérelseresultatet med cirka 2 MSEK.

FINANSIELL STALLNING

Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar vid rakenskapsarets utgang ékade till 161,8
(130,9) MSEK. De immateriella tillgangarna uppgick totalt till 960,9 (746,0) MSEK, varav
goodwill 860,6 (677,9) MSEK och 6vriga immateriella tillgangar 103,3 (68,1) MSEK.

Det egna kapitalet kade till 716,5 (558,0) MSEK. Okningen har, férutom av resultatet,
paverkats av nyemissioner vid férvarv med 136,1 MSEK och lamnad utdelning med -36,5

Totalt uppgick réantebérande skulder per 31 december 2010 till 303,7 (216,4) MSEK. Déri
ingar lan i bank med 155,4 (196,4) MSEK, finansiell leasing med 16,2 (18,4) MSEK och
bedémda skulder fér de avtalade framtida férvarven av minoriteter i Reaktorkoncernen samt
bedémda framtida utdelningar till dessa med 126,6 (0). Foér ytterligare information, se avsnittet
redovisningsprinciper.
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Koncernen har en outnyttjad checkkredit uppgaende till 75,0 (55,0) MSEK.

Av de rantebarande skulderna var 94,2 (66,4) MNOK och 3,6 (0) MEUR tagna i syfte att
begrénsa valutaexponeringen som uppkommit genom férvarven av Objectnet, Reaktor och
Endero.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick for rakenskapsaret till 140,5 (143,6)
MSEK.

Avrets totala kassaflode blev 39,4 (12,0) MSEK. Investeringsverksamheten, huvudsakligen
forvarv och tillaggskdpeskillingar, har paverkat kassaflédet med -14,1 (-46,0) MSEK medan
finansieringsverksamheten, huvudsakligen amorteringar och utdelning, har paverkat
kassaflédet med -87,0 (-85,6) MSEK.

Soliditeten uppgick till 47,3 (47,1) procent den 31 december 2010.

MODERBOLAGET

Resultatet efter finansiella poster uppgick for rakenskapsaret till 25,7 (2,9) MSEK. | resultatet
ingar anteciperade utdelningar med 43,9 (40,6) MSEK.

Det egna kapitalet per den 31 december 2010 var 551,8 (371,1) MSEK. Mottagna
koncernbidrag uppgick till 84,2 (79,6) MSEK. Likvida medel uppgick vid rakenskapsarets
utgang till 38,2 (73,4) MSEK. Moderbolaget har en outnyttjad checkkredit pa 75,0 (55,0)
MSEK.

Totalt uppgick réantebarande skulder per 31 december 2010 till 155,5 (196,4) MSEK. Av de
rantebarande skulderna var 94,2 (66,4) MNOK och 3,6 (0) MEUR tagna i syfte att begransa
valutaexponeringen som uppkommit genom férvarven av Objectnet, Reaktor och Endero.

MEDARBETARE

Antalet medarbetare i tjanst var den 31 december 2010, Antal medarbetare i tjénst
omraknat till heltidsekvivalenter, 1 470 (1 117).

1400
Antalet medarbetare i tjanst har under aret ékat med
353 personer, varav 249 ar hanférliga till férvarven av

Endero och Reaktor och 104 (-4) &r hanfdrliga till QL
organisk tillvéaxt. Medelantalet medarbetare under 00
aret uppgick till 1 376 (1 123). w0
Totalt ar 1 519 (1 189) personer anstéllda i koncernen goe
vid arets utgang. Andelen icke debiterande personal 200
ligger oférandrat pa cirka 11 procent. Antalet
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VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Allmant bestar Know IT:s vasentliga affarsrisker av minskad efterfragan pa konsulttjanster,
svarigheten att attrahera och behélla kompetent personal, prisrisker, kreditrisker och
valutarisker samt i mindre omfattning av risker i samband med fastprisuppdrag. For en
utférligare beskrivning av vasentliga risker och osékerhetsfaktorer hanvisas till Know IT:s
arsredovisning fér 2009.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Denna delarsrapport har upprattats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering.
Koncernredovisningen har uppréttats enligt International Financial Reporting Standards,
IFRS, sasom de har antagits av EU, och den svenska arsredovisningslagen. Moderbolagets
redovisning har uppréttats enligt arsredovisningslagen och rekommendationen RFR 2.2
Redovisning for juridiska personer.

Koncernen tillampar oférandrade redovisningsprinciper och berdkningsgrunder som i
arsredovisningen fér 2009, bortsett fran férandrade principer i IFRS 3 (férvarv) och IAS 27.

Effekterna av IAS 32 innebar att minoriteternas resultat ingar i koncernens resultat pa grund
av att avtal ingatt om framtida férvarv av minoriteternas aktier. Beraknad skuld fér dessa
framtida forvarv redovisas som rantebarande finansiella skulder och rénta pa skulden belastar
resultatet. Dessutom redovisas skulden till minoritetsdgarna avseende framtida utdelningar
som rantebarande skuld respektive goodwill.

UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR FOR REDOVISNINGSANDAMAL

Att uppratta finansiella rapporter i 6verensstdmmelse med IFRS kréaver att styrelsen och
ledningen gér redovisningsmassiga bedémningar och uppskattningar samt gér antaganden
som paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
tillgangar, skulder, intékter och kostnader.

FINANSIELLA MAL
Styrelsen har beslutat att behdlla féljande finansiella mal:

Marginalen matt som rérelseresultat fére goodwill (EBITA) i procent av nettoomséttningen,
ska i genomsnitt uppga till minst 10 procent per ar under den kommande trearsperioden.

Den genomsnittliga omsattningstillvaxten ska uppga till minst 15 procent per ar under den
kommande trearsperioden. Tillvéxten ska ske saval organiskt som genom forvarv.

Tillvéxt och rérelsemarginal i férhallande till mal

40
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Know IT AB, org.nr. 556391-0354 Sid 5 (13) Bokslutskommuniké Jan-Dec 2010



UTBLICK

Orderlaget f6r de kommande sex manaderna &r battre &n vid motsvarande tidpunkt 2010 och
det goda efterfragelaget bedéms besta. Know IT har med ett stort antal ramavtal, god
spridning i branschsegment och geografier, goda férutsattningar fér en fortsatt positiv
omsattnings- och resultatutveckling. Priset fér konsulttjanster bedéms 6ka nagot.
Mdjligheterna till nyetableringar och férvarv ar fortsatt goda. Know IT:s tillvaxt fortsatter.

| delarsrapporten januari - september 2010 ldmnades féljande utblick:

Know IT ser en fortsatt ljusning pa marknaden vilket kommer att medféra en 6kad efterfragan
under den kommande sexmanadersperioden. Den uppnadda férbattringen i Finland vantas
besta. Know IT:s tillvaxt fortséatter.

UTDELNING

Know IT:s styrelse féreslar arsstdmman en utdelning pa 2,75 (2,25) SEK per aktie,
totalt 47,1 (36,5) MSEK.

ARssTAMMA

Arsstamma ager rum onsdagen den 20 april, 2011, kl. 15.00 i Know IT:s lokaler,
Klarabergsgatan 60, Stockholm. Kallelsen kommer att offentliggéras genom ett
pressmeddelande och kungdras i Post och Inrikes Tidningar och i Dagens Industri samt
publiceras pa Know IT:s hemsida.

Aktiedgare som Onskar att fraga behandlas pa arsstdmman maste lamna sitt forslag till
styrelsens ordférande senast den 21 februari 2011. Férslag Iamnas till
valberedning@knowit.se eller till Know IT AB:s postadress, se nedan.

KOMMANDE INFORMATIONSTILLFALLEN

20 april 2011  delarsrapport jan-mars 2011
20 aprii 2011  arsstdimma

19 juli 2011  delarsrapport jan-juni 2011
21 oktober 2011  delarsrapport jan-sept 2011

Den fullstandiga arsredovisningen f6r Know IT AB kommer att finnas tillgénglig i bérjan av
april 2011 pa Know IT:s kontor, Klarabergsgatan 60, Stockholm och pa Know IT:s webbplats
www.knowit.se.

Stockholm den 3 februari 2011

Mats Olsson Anders Nilsson Carl-Olof By Pekka Seitola
Ordférande Verkstéallande direktor
Kerstin Stenberg Anna Vikstrébm Persson Ben Wrede Goran Akerstrom

Denna bokslutskommuniké har inte granskats av Know IT:s revisorer.

Informationen &r sddan som Know IT ska offentliggéra enligt lagen om vardepappersmarknaden och
/eller lagen om handel med finansiella instrument. Denna rapport lAmnades for offentliggérande kil 08.30
den 3 februari 2011.

ADRESS OCH KONTAKTUPPGIFTER
Know IT AB, (org.nr. 556391-0354), Box 3383, 103 68 Stockholm
Besok: Klarabergsgatan 60, Tel: 08-700 66 00, Fax: 08-700 66 10, www.knowit.se

Fér mer information kontakta

Anders Nilsson, koncernchef och vd, Know IT AB(publ), 08-7006600

eller

Patrik Syrén, informationschef, Know IT AB (publ), 08-7006600 eller 0730-746630
eller

Anders Nordh, CFO, Know IT AB (publ), 08-7006600
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KONCERNENS RESULTATRAKNING OCH RAPPORT OVER TOTALRESULTATET
MSEK

Helar Helar
2010 2009
Nettoomsattning 1698,4 1385,3
Rérelsens kostnader -1512,0 -1221,5
Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar -9,9 -9,6
Roérelseresultat (EBITA) 176,5 154,2
Avskrivningar pa immateriella tillgangar -23,7 -15,2
Rorelseresultat (EBIT) 152,8 139,0
Finansiella intakter 1,8 1,9
Finansiella kostnader -8,5 -9,1
Resultat efter finansiella poster 146,1 131,8
Skatt -42,1 -37,7
Resultat 104,0 94,1
Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 102,7 94,1
Resultat hanforligt till minoriteten 1,3 0,0
Resultat per aktie
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 6,15 6,48
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 6,10 6,48
Rapport over totalresultat
Resultat 104,0 94,1
Sakring av nettoinvestering 5,8 -8,4
Skatteeffekt sakring av nettoinvestering -1,5 2,2
Valutakursdifferenser -32,3 19,5
(")vrigt totalresultat , netto efter skatt 76,0 107,4
Summa totalresultat
Summa totalresultat hanférligt till moderbolagets aktieagare 74,7 107,4
Summa totalresultat hanférligt till minoriteten 1,3 0,0
KONCERNENS BALANSRAKNING, MSEK 31 dec 31 dec
2010 2009
TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar 960,9 746,0
Materiella anlaggningstillgangar 32,0 27,6
Finansiella anlaggningstillgangar 3,5 0,4
Uppskjuten skattefordran 6,5 2,1
Omsaéttningstillgangar 350,1 277,8
Likvida medel inkl kortfristiga placeringar 161,8 130,9
Summa tillgangar 1514,8 1184,8
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Aktiekapital 171 14,9
Owrigt tillskjutet kapital och reserver 436,1 287,4
Upparbetade vinster inkl arets totalresultat 260,0 255,7
Eget kapital harférligt till moderbolagets aktieagare 713,2 558,0
Minoritetsintressen 3,3 0,0
Summa eget kapital 716,5 558,0
Langfristiga avsattningar 75,1 55,5
Rantebéarande langfristiga skulder 192,7 154,9
Réantebéarande kortfristiga skulder 111,0 61,5
Owriga kortfristiga skulder 419,5 354,9
Summa eget kapital och skulder 1514,8 1184,8
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NYCKELTAL Helar Helar

2010 2009
Antal anstallda vid periodens utgang 1470 1117
Medeltal anstéllda 1376 1123
Omsattning per anstalld, KSEK 1234 1234
Resultat efter finansnetto per anstélld, KSEK 106 117
Avkastning pa totalt kapital % 11,5 12,0
Avkastning pa eget kapital % 16,3 18,5
Avkastning pa sysselsatt kapital % 17,2 18,9
Rérelsemarginal % 10,4 11,1
Soliditet % 47,3 47,1
DATA PER AKTIE Helar Helar
2010 2009
Resultat per aktie, SEK
Foére utspadning 6,15 6,48
Efter utspadning 6,10 6,48
Eget kapital per aktie, SEK
Fore utspadning 41,77 37,52
Efter utspadning 42,00 37,92
Genomsnittligt antal aktier, tusental
Fére utspadning 16 717 14 519
Efter utspadning 16 834 14 519
Antal aktier per balansdag, tusental
Fore utspadning *) efter 49 aterkdpta aktier 17 075 14 874
Efter utspadning 17 593 15 392
KONCERNENS FORANDRING AV EGET KAPITAL Helar Helar
MSEK 2010 2009
Belopp vid periodens ingang 558,0 456,7
Effekt av andrad redovisningsprincip (IFRS 3) -4,2 0,0
Andrad avséttning forvarv minoritetsandelar -14,9 0,0
Minoritetens andel vid férvarv 2,0 -9,4
Valutakursdifferenser -32,3 19,5
Valutaséakringsredovisning 5,8 -8,4
Latent skattekostnad valutasakring -1,5 2,2
Arets resultat 104,0 94,1
Arets totalresultat 76,0 107,4
Summa fore transaktioner med moderbolagets aktieagare 617,0 554,7
Lamnad utdelning -36,6 -31,5
Nyemisson, optionsprogram 0,0 2,7
Nyemission vid féretagsforvarv 136,1 32,1
Belopp vid periodens utgang 716,5 558,0
KONCERNENS KASSAFLODESANALYS Helar Helar
MSEK 2010 2009
Kassafléde fore férandringar av rérelsekapitalet 138,2 118,6
Forandring av rérelsekapitalet inkl kortfristiga placeringar 2,3 25,0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 140,5 143,6
Kassafléde fran investeringsverksamheten -14,1 -46,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -87,0 -85,6
Arets/Periodens Kassafléde 39,4 12,0
Likvida medel vid arets bdrjan 130,6 114,8
Kursdifferenser i likvida medel 9,1 3,8
Likvida medel vid arets slut 160,9 130,6
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING Helar Helar

MSEK 2010 2009
Nettoomsattning 61,1 67,7
Rérelsens kostnader -80,7 -87,3
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -1,3 -1,1
Rorelseresultat -20,9 -20,7
Finansiellt netto 46,6 23,6
Resultat efter finansiellt netto 25,7 2,9
Bokslutsdispositioner -16,0 -11,0
Inkomstskatter 9,3 12,3
Resultat 19,0 4,2

MODERBOLAGETS BALANSRAKNING 31 dec 31 dec

MSEK 2010 2009
TILLGANGAR
Materiella anlaggningstillgangar 3,3 3,4
Finansiella anlaggningstillgangar 890,0 725,3
Omsattningstillgangar 67,7 61,4
Likvida medel 38,2 73,4
Summa tillgangar 999,2 863,5
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Aktiekapital 17,1 14,9
Resenfond 68,0 68,0
Fritt eget kapital inkl arets resultat 466,7 288,2
Summa eget kapital 551,8 371,1
Obeskattade reserver 40,9 24,8
Réantebarande langfristiga skulder 89,3 1441
Langfristiga avséattningar 0,0 11,6
Réntebarande kortfristiga skulder 66,2 52,3
Owriga kortfristiga skulder 251,0 259,6
Summa eget kapital och skulder 999,2" 863,5
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SEGMENTSRAPPORTERING (TSEK)
Moderbolag /

Sverige Ovr Norden Ovriga koncernjusteringar Total
2010 September - December
Extern nettoomséttning 364,4 1271 0,0 0,0 491,5
Nettoomséttning 364,4 127,1 0,0 0,0 491,5
Roérelseresultat fére avskrivningar
avimmateriella anlédggningstillgangar (EBITA) 37,7 23,6 0,8 -6,4 55,7
Resultat efter finansiella poster 55,5 24,9 0,8 -32,4 48,8
Periodens resultat belépande
moderbolagets aktiedgare 50,3 18,9 0,0 -32,4 36,8
Moderbolag /
Sverige Ovr Norden Ovriga koncernjusteringar Total
2010 Januari - December
Extern nettoomsattning 1304,3 394,1 0,0 0,0 1698,4
Nettoomséttning 1304,3 394,1 0,0 0,0 1698,4
Rérelseresultat fére avskrivningar
avimmateriella anléggningstillgangar (EBITA) 132,9 64,5 0,0 -20,9 176,5
Resultat efter finansiella poster 125,3 65,7 0,0 -44,9 146,1
Periodens resultat belépande
moderbolagets aktiedgare 99,7 47,9 0,0 -44,9 102,7
Summa anlaggningstillgangar 7.4 39,8 0,3 955,4 1002,9
Summa omsattningstillgangar, exkl kassa
och bank 189,3 80,5 1,2 80,1 351,0
Kassa och bank 1,0 119,9 1,8 38,2 160,9
Summa tillgangar 197,7 240,2 3,3 1073,7 1514,8
Eget kapital 118,6 119,8 3,3 474,7 716,5
Langfristiga avsattningar 28,9 4,5 0,0 41,7 75,1
Langfristiga skulder 11,7 4,2 0,0 176,8 192,7
Kortfristiga skulder 38,4 11,7 0,0 380,5 530,5
Summa eget kapital och skulder 197,6 240,2 3,3 1073,7 1514,8
Investeringar i materiella anl.tilgangar 0,0 3,0 0,0 1,3 4,3
Avskrivningar materiella anl.tiligangar -1,9 -1,8 0,0 -6,2 -9,9
Moderbolag /
Sverige Ovr Norden Ovriga koncernjustering Total
2009 September - December
Extern nettoomsattning 330,5 51,3 4,2 0,0 386,0
Nettoomsittning 330,5 51,3 4,2 0,0 386,0
Rorelseresultat fére avskrivningar
avimmateriella anléggningstillgangar (EBITA) 46,4 8,9 -0,2 -6,0 49,1
Resultat efter finansiella poster 7,5 6,1 -0,2 30,8 44,2
Periodens resultat belépande
moderbolagets aktiedgare -3,5 2,7 0,5 32,1 31,8
Moderbolag /
Sverige Ovr Norden Ovriga koncernjustering Total
2009 Januari - December
Extern nettoomséttning 1221,9 159,2 4,2 0,0 1385,3
Nettoomséttning 1221,9 159,2 4,2 0,0 1 385,3
Roérelseresultat fére avskrivningar
avimmateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 154,3 24,2 -3,9 -20,4 154,2
Resultat efter finansiella poster 111,56 21,4 -4,0 29 131,8
Periodens resultat belépande
moderbolagets aktiedgare 78,5 14,6 -3,2 4,2 94,1
Summa anlé&ggningstillgangar 25,3 24,9 0,2 725,7 776,1
Summa omsattningstillgangar, exkl kassa
och bank 182,4 33,2 0,8 61,7 278,1
Kassa och bank 1,1 51,7 4,4 73,4 130,6
Summa tillgangar 208,8 109,8 5,4 860,8 1184,8
Eget kapital 97,2 67,2 4,2 389,4 558,0
Langfristiga avsattningar 43,8 0,0 0,0 11,7 55,5
Langfristiga skulder 0,0 0,0 0,0 154,8 154,8
Kortfristiga skulder 63,5 42,6 1,2 309,2 416,5
Summa eget kapital och skulder 204,5 109,8 5,4 865,1 1184,8
Investeringar i materiella anl.tiligangar 49 0,1 0,0 1,3 6,3
Avskrivningar materiella anl.tiligangar -7,9 -0,5 0,0 -1,2 -9,6
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KVARTALSVISA VARDEN
KONCERNENS RESULTATRAKNING OCH RAPPORT OVER TOTALRESULTATET

MSEK okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep  apr-jun jan-mar
2010 2010 2010 2010 2009 2009 2009 2009
Nettoomséttning 491,5 370,7 428,0 408,2 386,0 287,4 358,5 353,4
Rérelsens kostnader -433,8 -327,5 -388,0 -362,8 -334,6 -254,1 -322,2 -310,6
Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar -2,0 -2,6 -2,8 -2,5 2,3 2,3 -2,4 -2,6
Rorelseresultat (EBITA) 55,7 40,6 37,3 42,9 49,1 31,0 33,9 40,2
Avskrivningar pa immateriella tillgangar -5,0 -7,5 -6,0 -5,1 -3,8 -3,8 -3,8 -3,8
Rorelseresultat (EBIT) 50,7 33,1 31,3 37,7 45,3 27,2 30,1 36,4
Finansiella intakter 1,7 -0,1 -0,2 0,4 0,8 0,0 0,4 0,7
Finansiella kostnader -3,6 -1,5 -1,3 2,1 -1,9 -1,3 -2,1 -3,8
Resultat efter finansiella poster 48,8" 31,5 29,7 36,0 44,2 25,9 28,4 33,3
Skatt pa periodens resultat -13,2 -10,2 -8,5 -10,2 -12,4 7,2 -8,3 -9,8
Resultat 356" 21,3 21,2 25,9 31,8 18,7 20,1 23,5
Resultat hanfdrligt till moderbolagets aktiedgare 36,8 20,0 20,0 25,9 31,8 18,7 20,1 23,5
Resultat hanforligt till minoriteten -1,1 1,3 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat per aktie
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 2,16 1,17 1,21 1,60 2,14 1,26 1,40 1,68
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 2,14 1,17 1,21 1,58 2,13 1,26 1,40 1,68

Rapport 6ver totalresultat

Resultat 35,6 21,3 21,2 25,9 31,8 18,7 20,1 23,5
Sékring av nettoinvestering -0,2 3,3 1,1 1,6 2,4 0,1 1,7 -7,8
Skatteeffekt sakring av nettoinvestering 0,1 -0,9 -0,3 -0,4 0,6 0,0 -0,4 2,0
Valutakursdifferenser 1,5 -22,8 -4,5 -6,5 6,2 -0,6 -4,4 18,3
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 37,0 0,9 17,5 20,6 36,2 18,2 17,0 36,0
Summa totalresultat
Summa totalresultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 38,2 -0,4 16,3 20,6 36,2 18,2 17,0 36,0
Summa totalresultat hanforligt till minoriteten -1,2 1,3 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
KONCERNENS BALANSRAKNING 31 dec 30 sep 30 jun 31mar 31dec 30 sep 30 jun 31 mar
MSEK 2010 2010 2010 2010 2009 2009 2009 2009
TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar 960,9 916,4 941,8 816,3 746,0 738,4 741,9 754,4
Materiella anlaggningstillgangar 32,0 32,4 35,1 28,5 27,6 29,5 29,7 31,0
Finansiella anlaggningstillgangar 3,5 7,9 8,3 0,6 0,4 0,4 0,3 0,3
Uppskjuten skattefordran 6,5 53 7,4 7,5 21 0,0 0,0 0,0
Omsaéttningstillgangar 350,1 374,9 386,6 336,5 277,8 296,4 299,3 2929
Likvida medel inkl kortfristiga placeringar 161,8 82,0 90,4 61,6 130,9 32,2 53,9 85,0
Summa tillgangar 1514,8 1418,9 1469,7 1251,0 1184,8 1096,9 1125,1 1163,6
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Aktiekapital 17,1 17,1 17,1 16,3 14,9 14,9 14,9 14,0
Owrigt tillskjutet kapital och reserver 436,1 387,8 407,7 360, 1 287,4 283,0 283,5 252,6
Upparbetade vinster inkl arets totalresultat 260,0 285,1 265,2 281,6 255,7 223,8 205,1 216,6
Eget kapital harforligt till moderbolagets aktieagare 713,2 690,0 690,0 658,0 558,0 521,7 503,5 483,2
Minoritetsintressen 3,3 4,0 2,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa eget kapital 716,5 694,0 692,8 658,0 558,0 521,7 503,5 483,2
Langfristiga avséattningar 75,1 120,8 152,8 60,2 55,5 78,3 73,3 77,9
Rantebérande langfristiga skulder 192,7 142,8 151,7 144,6 154,9 167,8 187,2 209,0
Réntebérande kortfristiga skulder 111,0 89,0 771 62,9 61,5 64,8 69,3 58,2
Owriga kortfristiga skulder 419,5 372,3 395,3 325,3 354,9 264,3 291,8 335,3
Summa eget kapital och skulder 1514,8 1418,9 1469,7 1251,0 1184,8 1096,9 1125,1 1163,6
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NYCKELTAL okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep  apr-jun jan-mar

2010 2010 2010 2010 2009 2009 2009 2009
Antal anstéllda vid periodens utgang 1470 1459 1424 1313 1117 1108 1090 1122
Medeltal anstéllda 1472 1313 1301 1291 1114 1095 1102 1125
Omséttning per anstalld, KSEK 334 282 329 316 346 263 325 314
Resultat efter finansnetto per anstalld, KSEK 33 24 23 28 40 24 26 30
Avkastning pa totalt kapital % 3,6 2,3 2,3 3,1 4,0 2,5 2,7 3,2
Avkastning pa eget kapital % 5,1 3,1 3,1 4,3 5,9 3,7 4,1 5,0
Avkastning pa sysselsatt kapital % 5,4 3,6 3,5 4,7 6,0 3,6 4,0 5,0
Rérelsemarginal % 11,3 11,0 8,7 10,5 12,7 10,8 9,5 11,4
Soliditet % 47,3 48,9 47,1 52,6 47,1 47,6 44,8 41,5
DATA PER AKTIE okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep  apr-jun jan-mar
2010 2010 2010 2010 2009 2009 2009 2009
Resultat per aktie, SEK
Fore utspadning 2,16 1,17 1,21 1,60 2,14 1,26 1,40 1,68
Efter utspadning 2,14 1,17 1,21 1,58 2,13 1,26 1,40 1,68
Eget kapital per aktie, SEK
Fore utspadning 41,77 40,41 40,41 40,57 37,52 35,07 33,85 34,57
Efter utspadning 42,00 40,68 40,68 40,85 37,92 35,07 33,85 34,57
Genomsnittligt antal aktier, tusental
Fore utspadning 17 075 17 075 16 483 16 219 14 874 14 874 14 336 13978
Efter utspadning 17 205 17 158 16 607 16 344 14913 14 874 14 336 13978
Antal aktier per balansdag, tusental
Fore utspadning *) efter 49 aterkdpta egna aktier 17 075 17 075 17 075 16 219 14 874 14 874 14 874 13978
Efter utspadning 17 593 17 593 17 593 16 737 15392 14 874 14 874 13978
KONCERNENS KASSAFLODESANALYS okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep  apr-jun jan-mar
MSEK 2010 2010 2010 2010 2009 2009 2009 2009
Kassaflode fore forandringar av rérelsekapitalet 41,3 33,2 28,2 35,5 38,1 28,6 24,2 27,7
Forandring av rérelsekapitalet inkl kortfristiga placeringar 95,1 -20,1 5,8 -78,5 74,6 -17,3 9,0 -41,3
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 136,4 13,1 34,0 -43,0 12,7 11,3 33,2 -13,6
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0,6 -11,7 13,6 -16,6 1,8 -9,7 -27,0 -11,2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -53,8 -7,3 -18,0 -8,0 -171 -23,5 -36,8 -8,2
Periodens Kassaflode 83,2 -6,0 29,7 -67,6 97,4 -21,9 -30,6 -33,0
Likvida medel vid arets bérjan 81,6 90,4 61,2 130,6 31,9 53,5 84,7 114,8
Kursdifferenser i likvida medel -3,9 -2,9 -0,5 -1,8 1,2 0,3 -0,6 2,9
Likvida medel vid arets slut 160,9 81,6 90,4 61,2 130,6 31,9 53,5 84,7
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Foérvarvade koncernféretag 2010

Per den 1 januari 2010 férvarvades Endero OY
Per den 1 juni 2010 forvarvades Reaktor AS

For samtliga under aret férvarvade dotterféretag var det totala vérdet av tillgangar och skulder,

kopeskillingar och paverkan pa koncernens likvida medel féljande:

Endero

Képeskillingar

kontant betalt 18 706

verkligt varde nyemitterade aktier 79 371

avsattningar for tillaggskopeskillingar/uppskjutna kdpeskillingar 3000
Sammanlagd kopeskilling 101 077
Verkligt varde forvarvade nettotillgangar -15 862
Goodwill och 6évriga immateriella tiligangar 85215

Goodwill ar hanférlig till de forvarvade bolagens I6nsamhet och de synergieffekter
som foérvantas uppsta med 6wriga Know IT-féretag.

Owriga immateriella tillgangar ar hanforliga till de férvirvade bolagens kundrelationer.

Verkligt varde for de emitterade aktierna baserades pa noterad aktiekurs. Antalet
emitterade aktier uppgick totalt till 1 345 050 respektive 856 149 stycken.

De tillgangar och skulder som ingick i férvarvet ar féljande:
Férvarvat bokfért varde

Endero  Reaktor Total Endero
Goodwill och éwriga immateriella tillgangar 0 0 0 85215
Materiella anlaggningstillgangar 1191 7 850 9 041 1191
Finansiella anl&ggningstillgangar 209 5654 5863 209
Uppskjuten skattefordran 6 498 360 6 858 6 498
Omsattningstillgangar 20 837 27 529 48366 20837
Likvida medel 10883 29237 40120 10883
Owiga skulder 23756  -64 096 -87 852 -23 756
Nettotillgangar 15 862 6 534 22396 98077
Forvérvade nettotillgangar 15 862 6 534 22396 98 077
Kontant reglerad kdpeskilling -18 702
Likvida medel i forvérvade bolag 10 883
Forandring av koncernens likvida medel vid forvérv -7 819

Verkligt varde

Reaktor Total
0 18 706
56 718 136 089
114 234 117 234
170 952 272 029
-6 534 -22 396
164 418 249 633
Reaktor Total
164 418 249 633
7 850 9 041
5654 5 863
360 6 858
27 526 48 363
29 240 40 123
-64 096 -87 852
170 949 269 026
170 949 269 026
0 -18 702
29 240 40 123
29 240 21 421

Utbver ovanstaende bolagsforvarv har Know IT Technology Management AB fonérvat rorelsen

i Svenska ProjektSpecialisten AB.

| samband med inférandet av den andrade IFRS 3 har ett belopp om totalt 4,2 MSEK redovisats direkt mot
eget kapital samt ett belopp om 0,9 MSEK kostnadsforts. De 4,2 MSEK avser transaktionskostnader

upparbetade 2009 och de 0,9 MSEK avser transaktionskostnader upparbetade 2010.
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