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Ticket Affarsresor Norden redovisar vinst om 6,9 MSEK
for helaret 2010

Jamforelser i pressmeddelandet, om inte annat anges, avser Affarsresors verksamhet motsvarande period féregaende ar.

Ticket Affarsresors forsaljning under 2010 6kade med 18% och uppgick till 1 496,7 (1 267,9)
MSEK. Okningen beror framst p& en storre efterfragan fran véra befintliga kunder samt resultatet
av de nya kundavtal som tecknats under 2009 och 2010.

Ticket Affarsresors forsaljningsokning i Sverige uppgar till 18% vilket ska jamforas med genomsnittet av
de svenska affarsresebyrdernas 6kning med 6%, enligt statistik frAn den svenska resebyraféreningen
SRF. Ticket Grupp & Event 6kade under aret med 33%.

Rorelseresultatet forbattrades med 45,5 MSEK och uppgick till 6,9 (-38,6) MSEK. Samtliga lander
redovisar positiva resultat for &r 2010 jamfort med 2009, féorutom den finska verksamheten. Ticket
Affarsresor i Finland visar betydligt battre resultat &n foregaende ar men ar fortfarande forlustbringande.
Verksamheten i Norge visar ett positivt rérelseresultat endast tva ar efter etableringen.

Resultatforbattringen beror framst pa en 6kad forsaljning till foljd av flera nya kunder samt lagre kostnader
till foljd av de besparingar som genomférdes under 2009. Darutéver har ett Iangsiktigt forbattringsarbete
paborjats inom alla delar i foretaget i syfte att fa en &@n béttre och effektivare leverans till kund med hogsta
mdjliga service.

- Nar vi nu gor bokslut for 2010 kanns det fantastiskt att vi klarat av vart mal om positivt resultat med god
marginal. Vi har lyckats rekrytera nya kunder och vuxit mer &n marknaden samtidigt som var egen
I6nsamhetsutveckling statt i fokus. Vart helhetsgrepp runt kundernas resor for att skapa basta mojliga
kostnadseffektivitet ger resultat. Vi har en hég kundlojalitet och bade befintliga och nya kunder attraheras
av vart erbjudande p& marknaden, sager Thomas Aden, VD Ticket Affarsresor.

Ticket Affarsresor Norden Jan - Dec | Jan - Dec | Forandring
(MSEK) 2010 2009 %
Forsaljning 1496,7 1267,9 +18%
Rorelseresultat 6,9 -38,6

Ytterligare information
VD Thomas Adén, mobil: +46 (0)708-47 09 14, e-post: thomas.aden@ticket.se

Ticket Affarsresor
Ticket Affarsresor levererar heltdckande rese- och reseadministrativa tjanster till nordiska féretag och organisationer.
Med var kompetens hjalper vi foretag att hitta enkla och kostnadseffektiva I6sningar fér moten och reserelaterade
tjanster.

Ticket Affarsresor finns idag representerade pa atta orter i Sverige genom egna kontor och genom partnerskap med NEX
Resebyra. Forsaljning sker aven genom egna kontor i Norge och Finland samt i Danmark genom partnerskap med FCm.
Ticket Affarsresor har ett globalt samarbete med FCm Travel Solutions, ett av varldens ledande natverk av
affarsresebyrder representerade i ca 70 lander. Ticket Affarsresor 4gs av Braganza AS och har huvudkontoret placerat i
Stockholm. Ticket Affarsresors forsaljning uppgar till ca 1,5 mdr SEK pa arsbasis och bolaget har ca 133 arsanstallda.
Varumarket Ticket delas med Ticket Privatresor. Las mer pa www.ticketaffarsresor.se
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