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Systembolagets forsaljning forsta kvartalet 2011:
Svag minskning under forsta kvartalet

Systembolagets forsaljning minskade svagt under arets forsta kvartal. Framforallt minskar
forsaljningen av sprit. Minskningen i denna varugrupp paverkar till stor del den totala
forsaljningen, som ar omraknad till ren alkohol. Stodet bland allméanheten for Systembolagets
ensamrétt pa forsaljning av alkohol uppgick under férsta kvartalet till 69 procent, vilket ar den
hogsta siffran nagonsin.

For de olika varugrupperna utvecklades forsaljningen (i liter) enligt foljande:

Forsta kvartalet 2011
Forsaljning Forandring jamfort med
(tusentals liter) motsvarande period 2010
(procent)*
Vin 40 347 -1,3%
Starkol 45 318 -2,6%
Cider/Blanddrycker {3190 -4,0%
Sprit 4 143 -72%
Totalt ren alkohol 93 230 -2,7%
Alkoholfritt 231 + 24,4 %

* Forandringen jamfort med motsvarande period forra aret ar kalenderkorrigerad.

— Vi kan konstatera att forsaljningen av alkohol efter flera ar av uppgang nu minskar nagot, sager
Lennart Agén, presschef pa Systembolaget. Vi ligger nu pa ungefar samma niva som under forsta
kvartalet 20009.

Forsaljningen av alkoholfritt fortsétter att 6ka. Kunderna uppskattar mer och mer de alkoholfria
dryckerna. Systembolaget har ocksa under det senaste aret kraftigt utokat det alkoholfria
sortimentet. Aven ekologiska drycker fortsétter att stiga i popularitet.
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Granshandeln minskar

Forséljningen i de butiker som ligger nara gransen till Danmark, Norge och Finland minskar nagot.
For butikerna i sddra Sverige ligger minskningen pa samma niva som landet i vrigt. Minskningen
ar storre vid granserna mot Norge (-10 procent) och Finland (-11 procent).

Stodet for Systembolaget fortsatter att 6ka

Under forsta kvartalet 2011 svarade 69 procent ja pa SIFO:s fraga om man vill behalla
Systembolaget i dess nuvarande roll. Arssiffran for 2010 var 66 procent. 69 procent ar den hdgsta
siffran ndgonsin sedan matningarna startade ar 2001. DA var stodet 49 procent.

Systembolaget méter dven hur néjda kunderna ar med bland annat service och sortiment. NKI
(N6jd-Kund-Index) uppgar under arets forsta kvartal till 79. Resultatet for helaret 2010 lag pa 78.

Béttre pa alderskontroll

Systembolaget anlitar ett extern undersokningsforetag for att ta reda pa hur alderskontrollen
fungerar. Undersokningsforetaget later kunder mellan 20-24 ar genomfora testkop i
systembutikerna. Under forsta kvartalet bad personalen om legitimation i 95 procent av alla testkop.
Det ar den hogsta siffran som man hittills kommit upp till nar man testat alderskontrollen. Under
2010 var siffran 94 procent.

Mer statistik
Systembolagets forsaljningsstatistik finns har eller pa systembolaget.se/press
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