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Niscayah Group AB (publ) &r ett varldsledande sakerhetsforetag

specialiserat pa tekniska sakerhetstjanster. Niscayah erbjuder kompletta

sakerhetslésningar for kunder med héga krav pa sdakerhet inom segment

som bank och post, detaljhandel, infrastruktur, transport och logistik och

bensinstationer. Niscayah har cirka 5 300 medarbetare och har verksamhet i

14 lander i Europa samt i USA.

ARET | KORTHET

6624
+4 %
61%

200

5295
0,30

FORSALJNINGEN UPPGICK TILL 6 624 MKR (7 621).

ORGANISK TILLVAXT INOM TJANSTER VAR 4 PROCENT (-1).

RORELSEMARGINALEN (EBITA), EXKLUSIVE OMSTRUKTURERINGS-
KOSTNADER, UPPGICK TILL 6,1 PROCENT (6,9).

ETT OMSTRUKTURERINGSPROGRAM LANSERADES UNDER FORSTA
KVARTALET OCH OMSTRUKTURERINGSKOSTNADER OM 200 MKR TOGS.
FORVANTADE ARLIGA BESPARINGAR UPPGAR TILL 180 MKR.

MEDELANTAL ANSTALLDA UPPGICK TILL 5295 (5 578).

FORESLAGEN UTDELNING OM 0,30 KR (0,30) PER AKTIE.
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NISCAYAH | VARLDEN

Niscayah finns pa 14 marknader i Europa samt
i USA. Foretaget dar uppdelat i tva geografiska

segment, US/UK/Ireland samt Mainland Europe.

W US/UK/Ireland
M Mainland Europe

NISCAYAH 2010 US/UK/IRELAND  MAINLAND EUROPE  [NISCAYAH GROUP'
FORSALJNING, MKR 1505 5 054 6 624
ANDEL AV KONCERNENS

FORSALJNING' @ 23% D75 % :
FORSALJNING TJANSTER, MKR 597 2589 3186
ANDEL TJANSTER G 40 % O 51% O 48 %
EBITA2, MKR 57 440 405
EBITA MARGINAL?Z, % 3,8 8,7 6,1
SYSSELSATT KAPITAL, MKR 803 1639 2765
OPERATIVT

SYSSELSATT KAPITAL, MKR 75 21 556
MEDELANTAL ANSTALLDA 1083 4134 5 295

" Koncernens totalsiffror omfattar dven ovrig verksamhet som inte ingar i de geografiska segmenten.
2 Exklusive 2010 ars omstruktureringskostnader uppgaende till 200 Mkr i Q1, férdelade pa US/UK/Ireland om 30 Mkr och Mainland Europe om 170 Mkr.
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VD HAR ORDET

DET LANGSIKTIGA FORBATTRINGS-
ARBETET HAR STARTAT

2010 var ett handelserikt ar for Niscayah. Marknadsférhallandena var fortsatt

utmanande, sdrskilt i de sddra delarna av Europa, och vi genomférde betydande

kostnadsbesparingar. Parallellt utarbetade vi en ny strategisk inriktning och

det [angsiktiga forbattringsarbetet startades.

iscayah har en unik position pa
N marknaden for tekniska saker-

hetssystem och en gedigen kun-
skap inom sdkerhetslésningar. Vi ut-
vecklar och paketerar system utifran de
basta tillgdngliga alternativen som finns
pa marknaden, oberoende av tillverkare.
Service och underhall samt tjanster fran
koncernens sdkerhetscentraler star for en
betydande andel av forséljningen. Vi ar
sarskilt starka inom segmenten bank, post
och detaljhandel. Pa var kundlista ater-
finns manga av de ledande féretagen i
Europa och USA.

Strategi for tillvaxt

Med utgangspunkt fran vara styrkor ut-
arbetade vi under aret en ny strategisk
inriktning som kommande ars forbatt-
ringsarbete kommer att baseras pa. Kort-
fattat kan inriktningen sammanfattas i tre
hérnstenar:

= Specialisera verksamheten mot kund-
segment dar Niscayah har en tydlig for-
del och dreller kan bli marknadsledande.
Med en dkad specialisering kommer vi
narmare vara kunder och kan tillféra mer
kunskap och vdrde.

= Tydliggora och paketera kunderbju-
danden sa att de har ett hégt varde och
serviceinnehall for kunden, blir enklare
att sdlja och mer kostnadseffektiva att
producera.

= Utveckla en gemensam operationell
modell i Niscayah, med gemensamma
arbetssatt for exempelvis forsaljning och
produktion. Pa sa satt kan vi 6ka effek-

tiviteten, sdkerstalla kvalitet i leverans
till vara kunder och kostnadseffektivt
svara upp mot internationella kunders
behov. Regelbunden uppféljning och
tydlig ansvarsfordelning dr ocksa viktiga
komponenter.

Implementeringen har pabarjats

Vi arbetar nu for att utveckla foretaget i
enlighet med de tre hornstenarna. Det forsta
steget har inneburit att fa ratt ledare pa
plats. Under det gangna aret har ett flertal

successivt under kvartalen och i det fjdrde
kvartalet uppgick den organiska tillvaxten
till -3 procent.

Vi har haft fortsatt fokus pa att oka
tjdnsteforsaljningen och den organiska till-
vaxten inom tjanster uppgick till 4 procent
for 2010. Andelen tjanster utgjorde 48 pro-
cent av den totala forsaljningen under aret.

Omstruktureringsprogram
Tidigt under 2010 insag vi att mark-
nadsférhallandena skulle bli fortsatt ut-

Under de kommande aren ska vi arbeta vidare
med att implementera strategin och utveckla
Niscayah till att bli ett saljdrivet servicefdretag
med ett tydligare och battre erbjudande till vara
kunder och med en hégre [6nsamhet.

nya landschefer utsetts och vissa centrala
funktioner i foretaget har ocksa starkts.
Under de kommande aren ska vi arbeta vi-
dare med att implementera strategin och
utveckla Niscayah till att bli ett saljdrivet
servicefdretag med ett tydligare och battre
erbjudande till vara kunder och med en
hogre I6nsamhet.

Utvecklingen under 2010

Ar 2010 var ett pafrestande ar som karak-
tdriserades av utmanande marknadsfor-
hallanden, framférallt i de sédra delarna av
Europa och i landerna inom segmentet US/
UK/Ireland. Var organiska tillvaxt uppgick
till -7 procent under aret, men forbattrades

manande och vi beslutade under det forsta
kvartalet att genomfora ett omstrukture-
ringsprogram i syfte att anpassa vara kost-
nader till radande marknadsforhallanden.
Atgarderna inom programmet omfattade
en minskning av antalet medarbetare med
cirka 350 personer, 6kad centralisering av
verksamheten samt stangning av ett antal
olénsamma lokalkontor. Under 2010 nadde
vi besparingar om 70 Mkr och fullt genom-
fért kommer besparingarna att uppga till
180 Mkr pa arsbasis. Efter att omstruk-
tureringsprogrammet har slutforts under
forsta kvartalet 2011 kommer vi att arbeta
med effektiviseringar och besparingar som
en del av den I6pande verksamheten.
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Stdrkt finansiell stdllning

Samtidigt som vi har kompenserat fér en
svag marknadssituation med kostnads-
besparingar, har vi haft stort fokus pa
kassaflodet. Under 2010 uppgick det ope-

ett system som bland annat kan mata
kundstrémmar i butikerna, sa att bemanning
och utformning av butikerna kan anpassas
efter antalet kunder, samt hur de ror sig i
butiken.

Vi dr 6vertygade om att marknaden fér tekniska
sakerhetssystem pa sikt kommer att ha en god

utveckling.

rativa kassaflodet, exklusive omstruktu-
reringsprogram, till 502 Mkr motsvarande
124 procent av rérelseresultatet (EBITA).
Vi minskade dven nettoskulden under aret
till 995 Mkr (1093).

Langsiktigt god marknadspotential
Aven om vi ser fortsatta utmaningar pa
vara marknader i det korta perspektivet
ar vi overtygade om att marknaden for
tekniska sdkerhetssystem pa sikt kommer
att ha en god utveckling. Det finns ett fler-
tal faktorer som driver pa utvecklingen.
Bland annat o6kar riskerna och hotbilden
i komplexitet samtidigt som de flesta
moderna foretag och organisationer for-
vantas erbjuda Oppenhet och tillgang-
lighet. Vidare ska mer produceras med
mindre resurser, vilket gér att odnskade
avbrott i verksamheten ofta far betydande
konsekvenser. Detta skapar nya méjlig-
heter for Niscayah att erbjuda helhets-
|6sningar. Ett exempel ar det videodver-
vakningssystem som Coca-Cola Enterprises
bestdllde under aret. Systemet ska anvandas
pa Coca-Cola Enterprises produktionsan-
laggningar i Frankrike, Belgien, Storbri-
tannien och Nederldanderna och férvantas
bidra till en férbattrad kvalitet och sakerhet.
Teknologin inom branschen utveck-
las standigt och driver pa utvecklingen.
Exempelvis blir kamerorna allt mer sofisti-
kerade och kan reagera pa olika avvikelser
och per automatik pakalla uppmdrksam-
het hos vara operatérer. Detta har detalj-
handelskedjan Clas Ohlson tagit fasta
pa och tecknade under aret avtal med
Niscayah om en avancerad videodvervak-
ningstjanst. Avtalet innebdr att vi till Clas
Ohlsons butiker i Storbritannien levererar

Med hjalp av ny teknik kan vi dven ut-
fora betydligt fler tjanster fran vara sdker-
hetscentraler, exempelvis att styra passer-
system pa distans. Vidare vaxer standigt
madjligheterna att utveckla nya, kostnads-
effektiva sakerhetstjanster baserade pa
tekniska lsningar.

Fordndring for framgang

Jag vill passa pa att tacka vara kunder for
fortsatt fortroende. Jag vill ocksa tacka
samtliga ndrmare 5 300 medarbetare for
goda prestationer under aret. Genom att
aktivt medverka i vart forbattringsarbete
kommer vi alla att bidra till att utveckla
Niscayah till ett an mer framgangsrikt fore-
tag, med fler nya och néjdare kunder och
hégre [6nsamhet.

Hakan Kirstein, VD och koncernchef
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NISCAYAHS KUNDGRUPPER

Med saval unik kompetens inom tekniska sakerhetstjanster som god forstaelse for kundens verksamhets-
omrade och riskbild skapas grunden for att kunden erbjuds ratt sakerhetslésning utifran specifika
behov. Niscayah utvecklar kontinuerligt erbjudandena mot en 6kad specialisering fér kundgrupperna.

:‘-qhg;

BANK OCH POST

KUNDGRUPP

ERBJUDANDE

Banker, post och andra finansiella féretag
hanterar kontinuerligt stora vdrden, vilket
innebar en sakerhetsrisk i verksamheten.
For att sakerstdlla en god trygghet for per-
sonalen och minimera kostsamma avbrott

i driften dr sakerhetsfragorna ofta hégt
prioriterade. Manga féretag har avancerade
tekniska sdkerhetssystem for att férebygga
brott och stérningar, men dven for att stédja
vid incidenter. Systemen dr ofta av hég
kvalitet och tillforlitlighet ar hogt prioriterat.

Niscayahs erbjudande omfattar kompletta
integrerade sakerhetssystem anpassade
bland annat till bankkontor, 6vervaknings-
system fér bankomater, positionerings-
system for vdrdetransporter, dverfallsalarm
samt utbildning av sdkerhetspersonal och
sdkerhetschefer. Systemen ar ofta upp-
kopplade till Niscayahs larmcentraler for
att snabbt kunna pakalla ratt atgard vid

en incident och sdkerstdlla en kontinuerlig
dvervakning av driften. Bank och post dr
Niscayahs storsta kundgrupp och inom detta
segment dr Niscayah marknadsledande pa
ett flertal europeiska marknader.

Detaljhandelns verksamhet kdnnetecknas
av kontinuerliga floden av varor och kontanter,

samt ofta en relativt hog personalomsattning.

Vinstmarginalerna pa de salda varorna ar i
manga fall laga och en férutsattning for en
val fungerande verksamhet dr en htg om-
sattning i verksamheten utan avbrott. Detta
gor att en god sakerhetsniva ar viktig for att
minimera avbrott och stélder samt att ha en
sdaker miljo for personalen.

Niscayahs erbjudande for detaljhandeln
syftar till att uppna en trygg och saker miljo
for personalen samtidigt som systemen ska
bidra till att férebygga stdlder, svinn och
andra brott. Fran Niscayahs sakerhetscen-
traler erbjuds tjanster som larmoévervakning
och funktionskontroll. En annan vanlig
tjdnst for detaljhandeln &r administration av
passerkortssystem. Niscayah erbjuder dven
mer avancerade system for detaljhandeln,
exempelvis videodvervakningssystem som
kan avldsa hur kunder rér sig i olika butiks-
miljéer och mata kundstrommar vid olika
tidpunkter.
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NISCAYAHS KUNDGRUPPER (FORTS)

KUNDCRUPP

ERBJUDANDE

BENSIN-
STATIONER

Energiforsorjning och telekommunika-
tionstjanster ar viktiga grundpelare for ett
modernt fungerande samhalle. Féretag inom
dessa segment har ofta ett stort antal enheter,
exempelvis master for mobilkommunikation
och stallverk for kraftéverfdring. Dessa
enheter ar ofta spridda dver en stor geografisk
yta. Sabotage och inbrott kan medfdra for-
6dande konsekvenser for driften och efter-
som dessa enheter ofta dr obemannade ar
ett val fungerande tekniskt sdkerhetssystem
en férutsattning for att kunna garantera en
stabil och sdker driftmiljo.

Niscayah erbjuder kompletta sakerhetssystem
for infrastruktur med komponenter som
inbrottslarm, videodvervakning, passer-
system och integrering av andra driftsystem.
For att uppratthalla en hég sakerhetsniva
och férebygga driftavbrott i systemen &r kun-
dernas enheter ofta kopplade till Niscayahs
sakerhetscentral, dar évervakning sker och
statistik kan sammanstallas. Niscayahs
goda geografiska tackning medfdr att service
och underhall kan utféras med relativt kort
instdllelsetid.

Salker rorlighet for varor och personer dr en
forutsattning for att ekonomin i samhallet
ska fungera pa ett effektivt satt. Saker-
hetskraven i kundsegmentet transport och
logistik ar hdga eftersom stora varden kon-
tinuerligt ar i rérelse. Viktiga faktorer ar att
hela tiden skydda och kunna redogéra for var
gods och andra tillgangar befinner sig.

Niscayah erbjuder kompletta sakerhets|6s-
ningar for transport- och logistiksegmentet.
Grundldggande tjanster inkluderar inbrotts-
skydd och videodvervakning av exempelvis
terminaler, flygplatser och hamnar. Niscayah
erbjuder dven mer avancerade |sningar som
GPS-positionering.

Bensinstationer runt om i varlden &r i stor
utstrackning utformade pa ett likartat satt
och har dven samma krav pa sdkerhet.
Vinstmarginalen pa det drivmedel som sdljs
pa bensinstationerna ar forhallandevis lag
och stéld av drivmedel &r ett stort problem.
Stationerna har ofta 6ppet pa natten, vilket
medfor obekvdama arbetstider. Det ar darfor
av stor vikt att personalen kan kdnna sig
trygg med det sdkerhetssystem som finns
installerat och att de snabbt kan fa hjélp om
en incident intraffar.

Niscayah erbjuder ett komplett system for
bensinstationer som inkluderar komponenter
som inbrottsskydd, passersystem och video-
dvervakning. For bensinstationer, liksom for
dvriga detaljhandeln, utformas systemen for
att minska brottslighet och att gora tillvaron
trygg for personalen.

Niscayah verkar dven i flera andra kundseg-
ment, bade inom det privata ndringslivet och
i den offentliga sektorn. Skolor, vardenheter,
kriminalvard och férsvar dr exempel pa viktiga
kundgrupper. Segmenten kan ha olika krav
pa sakerhetsniva, men gemensamt ar att
efterfragade tjanster ofta inkluderar video-
dvervakning, tilltradeskontroll, inbrottsskydd
och brandskydd.

Niscayah erbjuder ett brett spektrum av
tjdnster till kunder med héga sdkerhets-
behov, som forsvar och kriminalvard, men
dven enklare l6sningar till kunder med lagre
krav. Niscayah erbjuder bade drift, service
och underhall samt installation av sdkerhets-
|6sningarna.
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TJANSTEERBJUDANDE

Niscayah tillhandahaller ett komplett erbjudande av sakerhetstjanster - allt fran design och installation
av sdkerhetssystem till service, underhall och reparationer samt daglig drift av systemen.

ERBJUDANDE

UTVECKLING OCH TRENDER

DRIFT OCH
OVERVAKNING

Niscayah erbjuder tjdanster for drift och
dvervakning av sdkerhetssystem. Kdrnan i
erbjudandet dr Niscayahs 12 sakerhets-

Den tekniska utvecklingen mojliggor att allt

fler tjanster kan erbjudas fran sakerhetscentra-
lerna. Larmsystem som innehaller kameror kan
vid larm aktivera kamerabilder fér operatérerna

10 %' centraler i Europa och USA. Exempel pa tjanster
som centralerna erbjuder dr larmmottagning, och pa sa satt kan en god forstaelse for situa-
video6vervakning, hantering av system for tionen snabbt uppnas. Sakerhetscentralerna ar
tilltradeskontroll, brandlarm och system- en viktig del i Niscayahs erbjudande och utgdr
underhall. ofta en regelbunden kontaktyta mot kunden.
Aven service och underhall sasom felavhjalp-
ning och uppdateringar av system kan utféras
pa distans om kundens larmsystem ar upp-
kopplat mot en sdakerhetscentral.
SERVICE OCH Niscayah erbjuder ett antal olika service- och Niscayahs serviceerbjudande utvecklas
UNDERHALL underhallstjdnster beroende pa vilka krav pa standigt for att erbjuda bra serviceldsningar
tillganglighet och funktion pa sakerhetssystemet anpassade till de olika sakerhetskrav som
38 %! som kunden staller. Niscayah erbjuder aven finns i kundsegmenten. Hos manga kunder
servicekontrakt med en avtalad instdllelsetid skdter Niscayah all service och underhall enligt
eller enligt ett visst krav pa funktionalitet en forutbestdamd tidplan.
i systemet. Tjansterna kan inkludera fore-
byggande atgarder som kontroll och regelbundet
underhall, men aven felavhjdlpning och repa-
rationer av sakerhetssystem vid behov.
PROJEKT- Projektgenomfdrande inkluderar analys, Niscayah arbetar med att segmentera erbju-
GENOM- design och installation av sdkerhetssystem. dandet till en mer standardiserad modell for
FORANDE Komponenter i systemen ar bland annat mindre och medelstora kunder, medan kunder
tilltradeskontroll, videodvervakning, inbrotts- med héga krav pa anpassning och specialisering
52 o' skydd och brandskydd. Niscayah projektleder kraver ett mer avancerat installationserbjudande.

alltid arbetet, men vissa standardiserade
delar av installationen, exempelvis elarbeten
och montering av utrustning, kan ldggas ut
pa underleverantorer. Niscayah kan dven
integrera sakerhetssystemen med kundernas
dvriga system, sa att en god dverblick skapas
for kunden.

Konkurrensen ar pa manga marknader hard
och effektivitet och laga kostnader ar viktiga
konkurrensférdelar.

" Andel av koncernens forsdljning 2010.
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TEKNIKOMRADEN

Niscayah kombinerar och paketerar sakerhetslésningar oberoende utifran ett flertal leverantorers
produktutbud. Teknikomradena dr videodvervakning, inbrottslarm, tilltradeskontroll och brandskydd.

VIDEOOVERVAKNING

Niscayah erbjuder avancerade videodvervakningssystem som exempelvis automatiskt kan larma vid
awvikelser och bevakas centralt fran Niscayahs sakerhetscentral. Systemen kan dven vara enklare,
dar dvervakning sker lokalt hos kunden. Videodvervakning dr det snabbast vaxande teknikomradet.

INBROTTSLARM

Inbrottslarm utgodr ofta basen i ett sdkerhetssystem. Komponenter dr bland annat rérelsedetek-
torer, magnetkontakter och vibrationsdetektorer. Nastan uteslutande har samtliga foretag och
organisationer nagon form av inbrottslarm.

TILLTRADESKONTROLL

System for tilltradeskontroll mojliggor ett effektivt flode av personer, samtidigt som en hog
sdkerhet kan uppratthallas. Passerkort eller passerbrickor kan administreras via Niscayahs
sdkerhetscentraler dar dven access kan fjdrrmandvereras.

BRANDSKYDD

Utformningen av brandskydd dr ofta reglerat via lagar och regler och systemen innehaller bland
annat brandvarnare, sprinklersystem, styrenheter och varningssystem. Utbildning och praktisk
dvning dr tjidnster som ingar inom brandskydd.
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MARKNADEN FOR TEKNISKA

SAKERHETSLOSNINGAR

Marknaden for tekniska sakerhetslésningar innefattar videodvervakningssystem, produkter for tilltrades-
kontroll, inbrottsskydd, brandskydd och integrerade sdakerhetssystem, liksom design, installation och
underhall av system samt tjanster for sakerhetscentraler.

Marknadens struktur

Marknadsstrukturen dr mycket fragmenterad, med ett stort antal
lokala foretag samt internationella stérre aktérer som Tyco, UTC
och Siemens, samtliga med férhallandevis laga marknadsandelar.
Niscayah ar den nast storsta aktoren i Europa, efter ADT som dgs
av Tyco.

Marknadens drivkrafter

Marknaden for tekniska sdkerhetssystem berdknas att vaxa i
nagot snabbare takt an den generella ekonomiska tillvaxten i
sambhdllet, drivet av ett 6kat sakerhetsbehov i samhallet, teknik-
utveckling, outsourcing, dkat tjansteinnehall och 6kat hot fran
terrorism och kriminalitet.

Samhallets 6kade sarbarhet

Marknaden for sékerhetssystem drivs delvis av det moderna sam-
héallets okade sarbarhet. Kostnadseffektiva produktions- och
leveranssystem, i kombination med beroendet av IT-systemens
tillganglighet och tillforlitlighet, gor att foretag blir alltmer sarbara
for driftstopp som i férlangningen kan betyda férlorade kunder
och marknadsandelar.

Ny teknologi medfor 6kat tjansteinnehall

Ny teknologi medfdr att sakerhetssystemen kan generera fler
tjdnster an traditionell larmmottagning och passiv dvervakning.
Videodvervakningssystem kan exempelvis mata kundstrommar
och registrera hur kunder ror sig i butiker. Den 6kande anvand-
ningen av sakerhetssystemen bidrar till att fler ser nyttan av sys-
temen, vilket bidrar till en hogre tillvaxt.

Okad specialisering och outsourcing

Fokus pa karnverksamheten &r en global trend. Néar enskilda fore-
tag verkar pa hela varldsmarknaden blir det nédvandigt att speciali-
sera verksamheten till de omraden dar féretagen dr som allra mest
konkurrenskraftiga. Detta leder till 6kad outsourcing. Vidare viljer
storre foretag ofta att endast ha en leverantor for varje tjanst, for att
sanka inkdpskostnader och effektivisera sin administration. Manga
kunder efterfragar partners som forstar deras verksamhet och kan
ta ett helhetsansvar for en sammanhallen sakerhetslésning.

Brottslighet och terrordad

Okad brottslighet bidrar till att ytterligare driva pa kraven pa hela
den globala sakerhetsbranschen. Brottslingar utvecklar sina meto-
der i takt med att teknik- och sakerhetsnivan hojs, vilket innebar
att mer sofistikerade l6sningar kravs. Hot om terrordad har ocksa
6kat sdkerhetsbehoven hos bade féretag och organisationer.
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AKTORER PA SAKERHETSMARKNADEN

Aktorerna pa marknaden for tekniska sdakerhetslésningar utgdrs av storre internationella foretag
samt mindre regionala och lokala aktorer. For de stora foretagen dr teknisk sdkerhet ofta en av
manga olika industrigrenar, och flera agerar inom hela vardekedjan inklusive produktutveckling och
tillverkning. Utdver att vara konkurrenter kan dessa féretag dven vara underleverantérer och

partners till Niscayah.

TYCO - ADT

UTC - CHUBB

SIEMENS
(BUILDING TECHNOLOGIES)

BOSCH SECURITY SYSTEMS

G4S TECHNOLOGY

REGIONALA KONKURRENTER

LOKALA KONKURRENTER

ADT ar det amerikanska konglomeratet Tycos division for elektroniska
sakerhetsinstallationer, drift och underhall. Féretaget ar verksamt inom
flera olika kundsegment. ADT &r framférallt starkt i USA och Storbritan-
nien, men har dven verksamhet pa flera andra marknader i Europa. Vid
sidan om ADT har Tyco dven en betydande verksamhet som produkttillver-
kare av sdkerhetssystem.

Chubb &r sdkerhetssystemdelen av det Amerikanska féretaget United
Technologies Corporation (UTC). UTC &r verksamt inom ett stort antal om-
raden som forsvarsmateriel, motorer, hissar och sakerhetslésningar. Chubb
dr mest inriktat pa sékerhetssystem till bank- och finanssektorn. Bolaget ar
huvudsakligen verksamt pa marknader relaterade till Storbritannien. Inom
UTC finns aven ett flertal andra dotterbolag inom teknisk sdkerhet.

Siemens Building Technologies dr det tyska konglomeratet Siemens
division for teknisk infrastruktur inom sakerhet, energisystem och dvriga
tekniska system relaterade till byggnader. Bolaget ar stort inom brand-
skyddsinstallationer.

Bosch Security Systems dr en global tillverkare och distributor av tekniska
sdkerhetssystem. Bosch utvecklar och tillverkar bland annat videodvervak-
ningssystem, passersystem, brandlarm och inbrottslarm. Bosch globala
forsaljning sker via systemintegratdrer, installatérer och distributdrer. Pa
vissa marknader har féretaget en egen installationsverksamhet.

G4S Technology &r en del av G4S-gruppen och erbjuder integrerade
sdkerhetsldsningar som tilltradeskontroll och videodvervakningssystem.
Kunderna bestar av allt fran sma kontor och skolor till stora multinationella
organisationer dver hela vdrlden.

Det finns ett antal foretag som saljer sdkerhetssystem pa ett par marknader
eller har specialiserat sig inom ett visst kundsegment. Foretag i denna
grupp inkluderar Prosegur (Spanien), Stanley Black & Decker (Europa, USA)
och Diebold (USA).

Det finns ett stort antal lokala konkurrenter pa varje marknad. Dessa kan
vara mindre familjedgda féretag som ofta dr verksamma i en eller flera
stader inom ett land. Foretagen dr ofta specialiserade pa installationsverk-
samhet och jobbar dven som underentreprendrer till de storre foretagen.

AKTORER PA SAKERHETSMARKNADEN 12



VARDESKAPANDE

Niscayahs langsiktiga verksamhetsmal dr att bli den ledande partnern inom tekniska sdkerhets-
system pa nuvarande marknader, men pa sikt dven pa nya marknader ddr Niscayah inte dr ndrvarande
idag. | dagsldget dr en stor del av féretagets fokus koncentrerat till interna férbattringar. Pa sikt
vantas dven tillvaxt fa en dkande betydelse for Niscayahs utveckling.

Intdktsmodell for vardeskapande

Niscayahs intaktsmodell bygger pa en helhetsldsning dar kom-
binationen av projektgenomférande, service och underhall samt
drift och évervakning skapar stabil och uthallig tillvaxt med god
lénsamhet. Av de totala intdkterna ar for narvarande cirka 50 procent
hanfaorliga till projektgenomférande, cirka 40 procent har sitt ur-
sprung i service och underhall, medan 10 procent &r intdkter fran
drift och 6vervakning.

Finansiella mal

Niscayah har tva dvergripande finansiella mal:

m En genomsnittlig arlig férsaljningstillvaxt pa éver 10 procent,
inklusive férvdrv

m En genomsnittlig arlig avkastning pa sysselsatt kapital som
Overstiger 20 procent

Under 2010 uppgick forsaljningstillvaxten till -13 procent (valuta-

justerat -7 procent) och avkastning pa sysselsatt kapital exklusive

omstruktureringskostnader, uppgick till 14 procent. De langsiktiga

finansiella malen ar maltal éver en hel konjunkturcykel.

Niscayahs nya inriktning

Under ar 2010 pabdrjades ett forbattringsarbete i Niscayah med
syfte att tillvarata de samordningsférdelar som finns i koncernen
samt att utveckla Niscayah mot ett mer saljdrivet foretag med
fokus pa tjansteférsaljning. Den nya inriktningen sammanfattas
i tre hérnstenar:

W Specialisering mot kundsegment

m Paketerade kunderbjudanden

m Gemensam operationell modell

Syftet med initiativet dr att forbattra processerna och strukturen i
foretaget, samt att specialisera verksamheten och kunderbjudan-
det. Ndr strukturen dr utvecklad och processerna implementerade
kommer Niscayahs fokus att vaxla 6ver mot tillvaxt.

Specialisering mot kundsegment

Niscayah har en stark position inom vissa specialiserade segment
som bank och detaljhandel. Har har Niscayah under manga ar
arbetat fram en god kund- och marknadsinsikt och ett speciali-
serat kunderbjudande. Framdver kommer Niscayahs verksamhet
tydligare specialiseras mot ett antal ytterligare segment dar kon-
cernens samlade kompetens och kundinsikt kommer att utnyttjas
globalt. Med ett mer specialiserat och segmenterat kunderbju-
dande kan en ndrmare relation med kunderna utvecklas och Nis-
cayah kan utfora en storre del av kundernas sdkerhetsarbete.

Paketerade kunderbjudanden

Niscayahs kunder efterfragar i allt hogre grad liknande sakerhets-
|6sningar oberoende av vilket land de dr verksamma i. Framdver
kommer Niscayah till storre del att utveckla och paketera sdker-
hetslésningar som ar lika fér Niscayahs olika marknader. Niscayahs
kompetens kommer att samordnas mellan landerna for att skapa
smarta och standardiserade sdkerhetsldsningar utifran kundernas
behov. Dessa I6sningar kommer sedan att marknadsféras och sdljas
i alla [ander, med endast mindre lokala anpassningar.

Gemensam operationell modell

Den tredje hoérnstenen &r att ta fram en mer strukturerad och
standardiserad modell for hur sdkerhetstjdnsterna produceras
och levereras. Syftet dr att utveckla en global praxis dar de basta
idéerna och processerna blir vagledande for att utveckla foretagets
konkurrenskraft och erbjuda en hog kvalitet gentemot kunderna.
Utvecklingsarbetet innebdr att forenkla och férbattra processer
samt att arbeta pa ett mer systematiskt satt. Omraden som om-
fattas ar salj- och produktionsorganisationerna, inkdp och logistik
samt IT-system.

STRATEGI FOR TILLVAXT
BYGGA ETT FORSALJNINGSDRIVET SERVICEFORETAG

SPECIALISERING MOT
KUNDSECMENT

KUNSKAPSUTBYTE MELLAN
LANDERNA

KUNDSEGMENTERING PAKETERADE KUNDERBJUDANDEN GEMENSAM OPERATIONELL MODELL

SAMORDNING MELLAN LANDER
KOSTNADSEFFEKTIVITET I

UTVECKLINGSARBETET

KOSTNADSEFFEKTIVITET

SAKERSTALLA KVALITET
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AKTIEN OCH AGARSTRUKTUR

Niscayah Group ABs Aktien

Niscayah Group ABs aktie drupptagen till handel pa NASDAQ OMX Stockholms Mid Cap-lista,
(pUbl) aktie ar sedan med kortnamn NISC. Aktiens genomsnittliga dagsomséttning under 2010 var 14,8 Mkr (B-

aktien) och bérskursen vid slutet av aret var 13,80 kronor.
den 29 september 2006
Aktiedgarna

nOterad pa NAS DAO Niscayah Group AB har narmare 20 000 aktiedgare. Per den 31 december 2010 svarade de tio
. storsta dgarna for cirka 44 procent av innehavet.
OMX Stockholms Mid ; P

: Utdelningspolicy
Cap IISta' Marknads Styrelsen tillampar en utdelningspolicy som innebar att den arliga utdelningsnivan - anpassad
Vé rdet Vld Utgé ngen till foretagets resultat, finansiella stallning och andra faktorer som styrelsen bedémer som

relevanta - normalt bor motsvara 40-50 procent av rorelsens fria kassaflode?.

av aret 2010 var cirka

5 m i I H a rd e r SVE n S ka " Rorelsens fria kassaflode EBITDA justerat med investeringar och forandringar i operativt sysselsatt kapital minskat med betalda
J finansiella intdkter och kostnader samt betald inkomstskatt.

kronor.

AKTIEUTVECKLING SEPTEMBER 2006 - FEBRUARI 2011
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Aktieférdelning i storleksklasser

ANTAL AKTIER ANTAL AKTIEAGARE ANTAL A-AKTIER ANTAL B-AKTIER INNEHAV, % ROSTER, %
1-500 12 961 0 2184480 0,60 0,42
501-1000 2584 0 2223841 0,61 0,43
1001-5000 2970 0 7564229 2,07 1,46
5001-10 000 592 0 4716 505 1,29 0,91
10001-15000 182 0 2336418 0,64 0,45
15001-20 000 134 0 2478 042 0,68 0,48
20001- 451 17142600 326412782 94m 95,86
Summa per 31 december 2010 19874 17142600 347916 297 100,00 100,00

De tio st6rsta dgarna (dgargrupperat)

Kalla: Euroclear Sweden AB

NAMN ANTAL A-AKTIER ANTAL B-AKTIER INNEHAV, % ROSTER, %
Fam Douglas med bolag 12642600 31637500 12,13 30,44
Melker Schérling AB 4500000 20963 847 6,98 12,70
Swedbank Robur fonder 0 35645384 9,76 6,86
Didner & Gerge Fonder Aktiebolag 0 14 052 807 3,85 2,71
SEB Investment Management 0 12061108 3,30 2,32
Lansforsakringar fondférvaltning AB 0 9602434 2,63 1,85
Fjarde AP-fonden 0 5541788 1,52 1,07
Apoteket AB:s Pensionsstiftelse 0 5152 955 1,41 0,99
Handelsbanken fonder 0 4340989 119 0,84
Avanza Pension 0 4322987 118 0,83
Summa per 31 december 2010 17142600 143321799 43,95 60,61

Data per aktie

Kalla: Euroclear Sweden AB, dgare kdnda av Niscayah

2010 2009
Borskurs vid utgangen av perioden, kr 13,80 14,85
Resultat efter skatt, kr 0,33 0,87
Antal utestaende aktier 365058 897 365058 897
Genomsnittligt antal aktier, efter aterkop 364457072 365058 897
Foreslagen utdelning, kr 0,30 0,30
Utdelning i % av resultat efter skatt 91 34
Hogsta/lagsta betalkurs, kr 16,70/9,30 17,90/5,85
Direktavkastning, % 2,2 2,0
Substansvdrde per aktie, kr 4,8 5,6
P/E tal 42 17
Omsattningshastighet, % 60 63
Antal aktiedgare 19 874 21367

Aktiefakta

Borsnotering: NASDAQ OMX Stockholms Mid Cap-lista, sedan 29 september 2006.

Niscayah A-aktier: 10 rdster per aktie.
Niscayah B-aktier: 1rdst per aktie.

Aktiekapital: 365 058 897 kronor férdelat pa totalt 365 058 897 aktier.

Definitioner

Resultat efter skatt: Nettoresultat for aret hanforligt till aktiedgare i moderbolaget i férhallande till antalet aktier.
Utdelning i % av resultat efter skatt: Arets foreslagna utdelning som procentandel av resultat efter skatt.
Direktavkastning: Utdelning i férhallande till bérskursen vid slutet av aret.
Substansvarde per aktie: Eget kapital i férhallande till antal utestaende aktier.
P/E tal: Borskurs vid slutet av aret i forhallande till resultat per aktie efter skatt.
Omsattningshastighet: Omsattning under aret i férhallande till periodens genomsnittliga bérsvarde.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och VD fér Niscayah Group AB (publ), organisationsnummer
556436-6267, med sdte i Stockholm, avger hdarmed arsredovisning for raken-
skapsaret 2010.

Agarforhallanden

Det totala antalet aktier i Niscayah Group AB uppgar till 365 058 897, fordelade
pa serie A, 17142 600, och serie B, 347 916 297. Antalet aktiedgare vid arsskiftet
2010/2011 uppgick till 19 874 (21367 foregaende arsskifte). A-aktien har 10 roster
och B-aktien en rgst. Tre dgare, Sakl, Investment AB Latour och Melker Schérling
AB dger tillsammans samtliga A-aktier. B-aktien ar noterad pa NASDAQ OMX
Stockholms Mid Cap-lista sedan 29 september 2006.

Allmadnt om verksamheten

Niscayah Group AB (publ) &r ett vérldsledande sékerhetsforetag specialiserat
pa tekniska sdakerhetstjanster. Niscayah erbjuder kompletta sdkerhetslos-
ningar for kunder med héga krav pa sakerhet inom segment som bank och post,
detaljhandel, infrastruktur, transport och logistik och bensinstationer. Niscayah
arverksamt i 14 europeiska lander samt i USA. | Australien bedriver Niscayah
systemutveckling via dotterféretaget PACOM.

Niscayahs fdrsdljning utgérs av integration/installation av sakerhetssystem
(ca 52 procent), samt tjanster och service relaterade till systemen i form av
underhall, évervakning, larmférmedling, sakerhetscenter och andra kundtjanst-
funktioner (ca 48 procent).

Niscayahs verksamhet &r uppdelad pa tva olika rapporteringsbara segment:
® USA/UK/ Ireland
® Mainland Europe (Europa utom Storbritannien och Irland)

Forsdljning och resultat
Koncernen
Siffrorinom parantes avser foéregaende ar.

Férsaljningen minskade under 2010 med 13 procent till 6 624 Mkr (7 621) , varav
den organiska forsaljningstillvaxten uppgick till -7 procent (-12). Forséljningen
paverkades negativt av valutakursférandringar med -481Mkr (+471). Férséljning
av tjanster minskade med 3 procent till 3186 Mkr (3 286), varav den organiska
forsaljningstillvaxten av tjdnster uppgick till 4 procent (-1). Forsaljningsmixen
mellan forsdljning av projektgenomférande och forsaljning av tjanster har for-
andrats under 2010 varav andel tjanster uppgick till 48 procent (43). Sasongs-
variationer férekommer da forsdljning generellt ar hogre under det fjarde kvartalet,
se diagrammet till hoger.

Rérelseresultatet, exklusive omstruktureringskostnader, minskade med
24 procent till 376 Mkr (493) och rérelsemarginalen minskade till 5,7 procent
(6,5). Omstruktureringskostnader belastade resultatet under forsta kvartalet
och uppgick till 200 Mkr och férdelades som kostnad sald vara om 120 Mkr och
forsaljnings- och administrationskostnader om 80 Mkr.

Roérelseresultatet paverkades negativt under 2010 av valutakursférandringar
uppgaende till -30 Mkr (+15).

Finansnettot for 2010 uppgick till -4 Mkr (-33) och valutakursforandringar har
paverkat finansnettot med 31 Mkr (25).

Skattekostnaden fér 2010 uppgick till 52 Mkr (140) vilket ger en helarsskatte-
sats pa 30,5 procent (30,5). Fér mer detaljerad information se not 10 Skatter.

Resultat fore skatt, exklusive omstruktureringskostnader, minskade med 19
procent till 372 Mkr (460).

Nettoresultatet fér 2010 minskade med 200 Mkr till 120 Mkr (320). Resultat
per aktie uppgick till 0,33 kr (0,87).

KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Januari-december, Mkr 2010 2009
Forsaljning 6624 7621
Farsaljningstillvaxt, % -13 -5
Rérelseresultat 376" 493
Rdrelsemarginal, % 57 6,5
Resultat fore skatt 172 460
Nettoresultat 120 320
Resultat per aktie, kr 0,33 0,87
Sysselsatt kapital 2765 3149
Avkastning pa sysselsatt kapital 14’ 17
Avkastning pa eget kapital 6 16

"Exklusive kostnader fér omstruktureringsprogrammet, uppgaende till 200 MKr.

KONCERNEN, FORSALJNING OCH ORGANISK TILLVAXT
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TExklusive omstruktureringskostnader 2008 och 2010.
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Mainland Europe
Férsaljningen minskade med 16 procent (-3) till 5 054 Mkr (5 996), varav
-9 procent (-10) organisk tillvaxt. Férséljning av tjanster minskade med 4 pro-
cent (+4) och uppgick till 2 589 Mkr (2 701), varav den organiska tillvaxten var
3 procent (-2). Forséljning av projektgenomférande minskade med 25 procent
(-10), varav -19 procent (-16) organisk tillvéxt. Mixen mellan férséljning av pro-
jektgenomfdrande och tjanster har férandrats under aret varav andel tjanster
uppgick till 51 procent (45).

EBITA-marginalen, exklusive omstruktureringskostnader, uppgick till 8,7 pro-
cent (10,1). Valutakursférandringar har paverkat forséljningen med -386 Mkr (+334)
och rorelseresultatet (EBIT) med -28 Mkr (+16), jamfort med féregaende ar.

SEGMENTET MAINLAND EUROPE | SAMMANDRAG

US/UK/Ireland

Forsaljningen minskade med 4 procent (-12) till 1505 Mkr (1562), varav 3 procent
(-21) organisk tillvéxt. Férsaljning av tjanster 6kade med 2 procent (21) och upp-
gick till 597 Mkr (585), varav den organiska tillvaxten var 6 procent (8). Forséljning
av projektgenomférande dkade med 3 procent (-19), varav O procent (-27) var
organisk tillvaxt.

Mixen mellan férsdljning av projektgenomférande och tjanster har férandrats
under perioden varav andel tjanster uppgick till 40 procent (37). EBITA-marginalen,
exklusive omstruktureringskostnader, uppgick till 3,8 procent (3,3). Valutakursfor-
andringarna har paverkat forséljningen med -99 Mkr (+125) och rérelseresultatet
(EBIT) med -2 Mkr (+2).

SEGMENTET US/UK/IRELAND | SAMMANDRAG

Januari-december, Mkr 2010 2009  Januari-december, Mkr 2010 2009
Forsaljning 5054 5996 Forsaljning 1505 1562
Férsaljningstillvaxt, % -16 -3 Forsédljningstillvaxt, % -4 -12
Rorelseresultat 425" 587  Rorelseresultat 44" 37
Rérelsemarginal, % 8,4 9,8 Rérelsemarginal, % 2,9 2,4
Operativt sysselsatt kapital 21 383  Operativt sysselsatt kapital 75 83
Operativt sysselsatt kapital, % av férséljning 4 6  Operativt sysselsatt kapital, % av férsaljning 5 5
Sysselsatt kapital 1639 1968  Sysselsatt kapital 803 881

"Exklusive kostnader for omstruktureringsprogrammet, uppgaende till 170 Mkr.

MAINLAND EUROPE, FORSALJNING OCH ORGANISK TILLVAXT
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"Exklusive kostnader for omstruktureringsprogrammet, uppgaende till 30 Mkr.
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Antalet anstallda
Medelantal anstallda for Niscayah-koncernen 2010 uppgick till 5 295 (5 578).

Avkastning pa sysselsatt kapital och eget kapital
Koncernens avkastning pa sysselsatt kapital exklusive omstruktureringsprogrammet
var 14 procent (17). Koncernens sysselsatta kapital uppgick till 2 765 Mkr (3 149).
Avkastning pa eget kapital var 6 procent (16).

Kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten har minskat jamfort med forega-
ende ar och uppgick till 257 Mkr (943). Kassaflédet har paverkats av kostnader
relaterade till omstruktureringsprogrammet med 143 Mkr (163). Kassaflgde fran
investeringsverksamheten uppgick till -87 Mkr (-163) varav 87 Mkr (142) avser
investeringar i operativa anldggningstillgangar. Nedgangen i forsaljningsvoly-
men hanforlig till projektgenomférande tillsammans med fokus pa utestaende
kundfordringar och lager bidrog till en minskning av operativt sysselsatt kapital.
Forvarv och avyttring av dotterféretag/rorelser har paverkat kassaflodet med 0
Mkr (-20). Periodens kassafléde uppgick till <157 Mkr (158).

Finansiering och likviditet
Koncernens huvudsakliga [anefacilitet, Multicurrency Revolving Facility, syftar
till att sakerstalla Niscayahs lI6pande finansieringsbehov och strategiska till-
vaxt. Lanefaciliteten uppgar till 3 000 Mkr varav 760 Mkr forfaller under 2011
och 2 240 Mkr forfaller under 2013. Utestaende lan per 31 december 2010 under
lanefaciliteten uppgick totalt till 1289 Mkr (1479 per 31 december 2009) och var
upptagna i svenska kronor, euro och amerikanska dollar. Koncernens finansiella
nettoskuld uppgick per den 31 december 2010 till 995 Mkr (1093) och det egna
kapitalet uppgick per den 31 december 2010 till 1770 Mkr (2 056).

Koncernens skulds&ttningsgrad var per den 31 december 2010, 0,56 (0,53).

Under aret uppgick koncernens finansnetto till -4 Mkr (-33) varav effekter till
f6ljd av valutakursférandringar mot svenska kronan med ett belopp pa totalt 31
Mkr (25) paverkade finansnettot positivt. Effekten ar framst hanférlig till kro-
nans forstarkning mot USD och EUR. Under fjarde kvartalet uppgick finansnettot
till 8 Mkr (-12) varav valutakursférandringar paverkade finansnettot med 7 Mkr
(2). Koncernens ranteexponering hanforlig till koncernens lanefacilitet hanteras
med hjalp av rantederivat vars marknadsvarderingseffekter ingar i koncernens
rantenetto. Per den 31 december 2010 uppgick den genomsnittliga rantebind-
ningstiden till 16,6 manader.

Vdsentliga handelser under rakenskapsaret
Omstruktureringsprogram 2010

Under forsta kvartalet 2010 lanserades ett omstruktureringsprogram i syfte att
sanka kostnaderna, dka centraliseringen inom landerna och dérmed héja effek-
tiviteten i foretaget. Programmet berdr framst verksamheten inom Mainland
Europe. Programmet berdknas att vara fullt genomfort under forsta kvartalet
2011 och ge arliga besparingar om cirka 180 Mkr. De férvantade besparingarna for-
delas om cirka 150 Mkr fér Mainland Europe samt cirka 30 Mkr for US/UK/Ireland.
Omstruktureringskostnader relaterade till programmet uppgick till 200 Mkr och
belastade resultatet i det forsta kvartalet 2010. Kostnaderna férdelades enligt
kostnad sald vara om 120 Mkr och férsaljnings- och administrationskostnader
om 80 Mkr. Kassaflédet har paverkats negativt av utgifter relaterade till om-
struktureringsprogrammet med 94 Mkr. Kvarvarande reserv i balansrakningen
uppgar till 106 Mkr per 31 december 2010.

Omstruktureringarna omfattar:

B Minskning av personalstyrkan med cirka 350 personer.

® Nedldggning av ett flertal olénsamma lokalkontor.

® Centralisering av verksamheten inom landerna.

® Tydligare fokusering pa och segmentering av kunderbjudandet samt dkad
effektivisering inom saljstyrkan.

Riktlinjer for ersdttning till ledande befattningshavare
Pa arsstdmman den 6 maj 2010 beslutades om faststdllande av riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare enligt féljande.

Grundprincipen ar att ersattning och andra anstallningsvillkor fér ledande
befattningshavare ska vara marknadsmadssiga och konkurrenskraftiga for att
sakerstdlla att Niscayah-koncernen kan attrahera och behalla kompetenta
ledande befattningshavare. Den totala ersattningen till ledande befattnings-
havare ska besta av grundlon, rorlig ersattning, pension och 6vriga formaner t ex
tjanstebil.

Utover fast arslon ska koncernledningen aven kunna erhalla rérlig [6n, vilken
ska baseras pa utfallet i forhallande till resultatmal (och i vissa fall andra nyck-
eltal) inom det individuella ansvarsomradet. Rérlig I6n ska motsvara maximalt
75 procent av den fasta arslénen fér VD och 60-75 procent av den fasta arslénen
for dvriga personer i koncernledningen.

Bolagets ataganden avseende rorlig [6n kan vid fullt utfall fér de nuvarande
medlemmarna i koncernledningen under 2010 berdaknas kunna kosta bolaget
maximalt 5 Mkr.

Utéver namnda rorliga ersattning kan tillkomma fran tid till annan beslutade
aktie- eller aktiekursrelaterade incitamentsprogram.

Pensionsratt for ledande befattningshavare ska galla fran tidigast 65 ars alder.
Pensionsplanerna fér ledningen ska i huvudsak vara avgiftsbestamda. Ovriga
formaner, t ex extra sjukforsakring eller foretagshalsovard, ska kunna utga i den
utstrackning detta bedéms vara marknadsmassigt for ledande befattnings-
havare i motsvarande positioner pa den arbetsmarknad dar befattningshavaren
drverksam.

Vid uppsdgning fran bolagets sida ska uppsdgningstiden for samtliga
ledande befattningshavare vara hégst 12 manader och for VD hogst 24 manader.
Avgangsvederlag kan utga efter uppsagningstidens slut med maximalt 12 manads-
I6ner. For egna uppsagningar ska en uppsagningstid om hégst 6 manader galla
och inget avgangsvederlag utga.

Dessa riktlinjer ska omfatta de personer som under den tid riktlinjerna galler
ingar i koncernledningen. Riktlinjerna galler for avtal som ingas efter ars-
stdmmans beslut, samt for det fall andringar gors i befintliga avtal efter denna
tidpunkt. Styrelsen ska ha ratt att franga riktlinjerna om det i ett enskilt fall
finns sarskilda skal fér det.

Till arsstamman 2011 foreslas att riktlinjer for ersattning till ledande be-
fattningshavare justeras med tilldgget "Fast [6n under uppsagningstid och
avgangsvederlag ska sammantaget inte dverstiga ett belopp motsvarande den
fasta l6nen for tva ar” och att lydelsen i 6vrigt ska vara oférandrad.

Niscayahs aktie

Arets resultat per aktie uppgick till 0,33 kr (0,87). Eget kapital per aktie den 31
december 2010 var 4,83 kr (5,61) och bérskursen var 13,80 Mkr (14,85 kr). Under
det andra kvartalet 2010 aterkoptes 1,0 miljoner egna aktier for 12,7 Mkr till ett
genomsnittspris av 12,75 kr. Per den 31 december 2010 innehade bolaget totalt
1,0 miljoner aktier, motsvarande 0,3 procent av det totala antalet registrerade
aktier. Syftet med de aterkdpta aktierna ar att sakra bolagets kostnader med an-
ledning av det langsiktiga prestationsbaserade incitamentsprogram (LTIP 2010)
som arsstamman beslutade att inféra den 6 maj 2010. Det totala antalet ute-
staende aktier ar ofdrandrat sedan bérsnoteringen och uppgar till 365 058 897
per den 31december 2010. Genomsnittligt antal utestaende aktier efter aterkop
uppgick till 364 457 072 per 31 december 2010.

Eget kapital
Det egna kapitalet per den 31 december 2010 uppgick till 1770 Mkr (2 056).

Handelser av vasentlig betydelse som intrdffat efter
rikenskapsarets slut

Niscayah forstarker koncernledningen

Niscayah forstarker koncernledningen och utnamner Magnus Bladh till forsalj-
ningsdirekt6r, Magnus Jonsson till marknadsdirektér, Inger Nystrém till personal-
direktér och David Schelin till produktionsdirektor. De nya utnamningarna tradde
i kraft den 14 februari 2011. Rolf Norberg, nuvarande direktér inkdp/teknik/logistik
gick i pension och lamnade koncernledningen den 28 februari 2011.
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Verksamhet inom forskning och utveckling

Niscayah bedriver inte nagon produktutveckling i egen regi med undantag for
PACOM i Australien som framst utvecklar inbrottslarmsystem som kommuni-
cerari kundens natverk. PACOM har varit bland de ledande inom detta segment
i mer an 10 ar. Produkterna ar sarskilt Iampade for kunder inom de prioriterade
branscherna bank och finans och detaljhandelskedjor. PACOMs kostnader for
produktutveckling 2010 uppgick till 5 Mkr (12).

Niscayah harunder 2006-2010 bedrivit ett kunskapsutvecklingsprojekt (LUSAX)
vid Lunds universitet tillsammans med produktleverantéren Assa Abloy och
teknikbolaget Axis Communications. Malsdttningen med forskningsprojektet
har varit att 6ka kunskapen om nya trender och 6ka forstaelsen av framtida
marknader och tjanster inom sakerhetsindustrin.

Information om risker och osdkerhetsfaktorer

Risker och osakerhetsfaktorer

Niscayahs risk managementprocess har en stark koppling till féretagets stra-
tegier och malsattningar. For att bibehalla ett hogt fortroende hos Niscayahs
kunder och andra intressenter kravs god kontroll 6ver de egna riskerna.

Niscayahs riskexponering delas upp i tre huvudkategorier, operativa risker,
finansiella risker och strategiska risker. | de operativa riskerna ingar bland annat
affdrsrisker och legala risker, finansiella risker inkluderar kreditrisker och de
strategiska riskerna inkluderar bland annat risker i samband med strategiska
initiativ och férvarvsrisker.

Niscayah har metoder och verktyg for att utvdrdera och mata riskerna i verk-
samheten. Policies och guidelines utvecklas kontinuerligt och faststalls av styrelsen.
En koncernévergripande riskfunktion koordinerar och stddjer riskarbetet. Group
Treasury hanterar de finansiella riskerna i koncernen utifran givna mandat; de
operativa riskerna hanteras av affarsverksamheten och de strategiska av kon-
cernledningen.

Operativa risker

De storsta operativa riskerna ar ansvarsrisker relaterade till projektgenom-
féranden, serviceataganden och 6vervakningsuppdrag. Koncernen arbetar
forebyggande med att minska sannolikheten for oonskade utfall och minimera
konsekvenserna relaterade till dessa risker.

Under 2010 har Niscayah arbetat med att forbattra processerna for att sdker-
stdlla ett enhetligt och effektiv arbetssatt inom koncernen. | takt med att
processerna implementeras i koncernen forvantas riskerna att minska. | de
arliga riskanalyserna har dven sarskild vikt lagts for att granska och forbattra de
kontinuitetsplaner som finns for att sakerstalla leverans till kunder trots avbrott
ivasentliga processer.

Utover de riskanalyser som gors i den Idpande verksamheten utvdrderas risker
i nya kontrakt enligt en strukturerad modell. Kontrakt som skrivs med avvikande
villkor &n standardvillkoren, anvander ny teknik eller verfar risker till Niscayah,
eskaleras och godkdnns enligt en eskaleringsrutin.

Koncernen arbetar aktivt med att undvika skadestandsansprak och har
forsakringslosningar som begransar de ekonomiska konsekvenserna av dessa
risker.

Finansiella risker

Niscayahs finansiella riskexponering &r i allt vasentligt kopplad till finansverk-
samheten vars dvergripande malsattning dr att stédja Niscayahs operativa verk-
samhet genom att sakerstdlla finansiering, likviditetshantering och minimering
av den finansiella riskexponeringen. Den finansiella riskexponeringen bestar
primdrt av valuta-, rante-, likviditets- och refinansieringsrisk i samband med

koncernens l6pande upplaning och transaktioner. All finansiell riskhantering
sker enligt av styrelsen faststallda policies och riktlinjer som anger inom vilket
mandat koncernens internbank, Group Treasury och dotterbolagen far agera. For
ytterligare information se not 3, finansiell riskhantering.

Niscayahs exponering for kreditrisker gentemot kunder foljs I6pande i form
av nyckeltal alders- och forfallostrukturanalys och reserveringar. Kreditrisker
och motpartsrisker inom finansverksamheten begransas genom tydliga man-
dat och limiter. Finansiella rante- och valutaderivattransaktioner ingas endast
med motparter dar ISDA-avtal (nettningsavtal) finns uppréattade och mot be-
fintliga underliggande riskexponering. Niscayah harunder 2010 inga utestaende
finansiella positioner mot banker med kreditrating utanfér faststallt mandat
eller vasentliga osdkra kundfordringar och kundférluster. Group Risk Manager
ansvarar for uppfdljning av att mandat och limiter efterlevs.

Strategiska risker
Risker i samband med den strategiska omstallningsprocess Niscayah befinner
sig i utvdrderas kontinuerligt och rapporteras till styrelsen.

Forvarv kan orsaka osakerhet i lénsamhet och andra vasentliga nyckeltal och
darfor finns policies och riktlinjer for férvarvsprocesser och ansvarsfordelningen
i samband med ett forvarv. Da Niscayah befinner sig i en fas dar koncernen kon-
solideras, ar forvarvsriskerna fortsatt laga.

Miljoinformation
Niscayah Group AB bedriver genom det svenska dotterbolaget Niscayah AB till-
standspliktig verksamhet och innehar miljétillstand for nagra av sina produkter.

Utldndska filialer

Niscayah Group AB bedriver ingen verksamhet genom utlandska filialer.

Uppgifter om avyttringar

Under forsta kvartalet 2010 avyttrades Niscayah Hong Kong Ltd. Bolaget hade en
omsattning pa cirka 10 Mkr och ett negativt resultat for 2009. Niscayahs resultat
per aktie paverkas marginellt positivt av avyttringen.

Moderbolaget

Nettoomsattningen fér Niscayah Group AB uppgick under aret till 154 Mkr (252).
Resultatet efter finansnetto uppgick under aret till -110 Mkr (294). Nedskrivning
av aktieridotterbolag har gjorts med -363 Mkr (0). Likvida medel uppgick till 146 Mkr
(168 Mkr per den 31 december 2009). Moderbolaget har under aret investerat
1 Mkr (16) i aktier i dotterbolag och 13 Mkr (17) i dvriga anlaggningstillgangar.

Utdelning

Styrelsen har beslutat féresla arsstamman en utdelning om 0,30 kr per aktie.
Sammanlagt berdknas utdelningen komma att uppga till cirka 109,5 (109,5) Mkr.
Styrelsen bedémer att den foreslagna utdelningen ger utrymme fér koncernen
att fullgdra sina forpliktelser och genomféra nédvandiga investeringar.

Redovisningsprinciper

Niscayah Group ABs koncernbokslut tillampar internationella redovisnings-
standarder, International Financial Reporting Standards, IFRS. Mer detaljerad
information finnsiNot 1.

Forvintningar avseende den framtida utvecklingen

Marknadssituationen bedéms vara fortsatt utmanande med en férvantad organisk
nolltillvaxt inom projektgenomfdrande samt tjanster.
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Niscayahs tillampning av Svensk kod for bolagsstyrning
Niscayah Group AB dr ett svenskt publikt aktiebolag med sate i Stockholm,
Sverige. Bolagets aktier dr upptagna till handel pa NASDAQ OMX Stockholm.
Den svenska aktiebolagslagen och NASDAQ OMX Stockholms regelverk for emit-
tenterinklusive Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”) ligger till grund fér kon-
cernens styrning av verksamheten. Niscayah tillampar Koden fran tidpunkten for
noteringen pa NASDAQ OMX Stockholm den 29 september 2006. Koden bygger
pa principen "félja eller forklara”, vilket innebar att ett féretag kan avvika fran
Kodens bestdammelser under forutsattning att sadana avvikelser kan forklaras
pa ett tillfredsstallande satt. | enlighet med Kodens bestammelser har Niscayahs
styrelse upprattat denna rapport om bolagsstyrning och intern kontroll. | de fall
Niscayah har valt att avvika fran Kodens regler redovisas en motivering samt
den ldsning bolaget har valt istdllet under respektive avsnitt i denna rapport.
Denna bolagsstyrningsrapport har varit féremal fr granskning av bolagets revisor.

Ovriga bolagsstyrningsinstrument
Bolagsordning
For Niscayahs bolagsordning, se www.niscayah.com.

Riktlinjer och policyer

Tillgrund fér Niscayahs policyer ligger malsdttningen att behandla alla intressenter
lika, lamna vasentlig information i ratt tid och pa ett korrekt satt uppfylla ratts-
liga krav och iaktta gallande regler och lagar. Koncernens mest betydelsefulla
riktlinjer och policyer avser finansiell styrning, redovisning, riskhantering, kom-
munikationsfragor samt affdrsetik. Koncernens faststdllda kommunikations-
policy sdkerstdller att gallande aktiemarknadslagar efterlevs.

Uppfdérandekod och miljo

Niscayahs uppférandekod (Code of Conduct) géller fér hela koncernen och &r
baserad pa internationellt vedertagna konventioner. Uppférandekoden &r ett
uttryck for vilka varderingar och riktlinjer som ska gdlla inom koncernen med
avseende pa affarsetik samt fri- och rattigheter. Inom Niscayah ligger ansvaret
for miljoarbetet pa organisationen i varje land och respektive landsorganisation
ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med lokala miljélagar och regler.

Arsstimma

Arsstamman, som &r Niscayahs hégsta beslutande organ, ger samtliga aktie-
dgare majlighet att utéva sitt inflytande. Vid arsstamman ges aktiedgarna dven
tillfalle att stalla fragor direkt till styrelsens ordférande, styrelsen samt VD och
koncernchef. Arsstdmman fattar bland annat beslut i foljande fragor:

® faststdllande av resultatrdkning och balansrakning

® disposition av bolagets vinst eller forlust

val av ledaméter till valberedningen

ansvarsfrihet for styrelseledaméterna och VD

val av styrelseledamoter, styrelseordférande samt val av revisorer
faststallande av arvoden till styrelsen och revisorerna

faststdllande av incitamentsprogram

Styrelsen

Styrelsens ansvar och arbetsuppgifter

Enligt aktiebolagslagen ansvarar styrelsen for koncernens organisation och
férvaltning samt utser VD och koncernchef. Niscayahs styrelse beslutar om
koncernens 6vergripande mal, strategier och policyer samt forvarv, avyttringar
och stdrre investeringar samt godkdnner aven arsredovisning och delarsrappor-
ter. Styrelsen féreslar utdelning och riktlinjer fér ersattning till ledande befatt-
ningshavare till arsstdmman samt fattar beslut rérande koncernens framtida
finansiella struktur och strategier. Styrelsens ansvar omfattar dessutom I6pande
uppféljning och utvardering av VDs arbete samt analys av koncernens verk-
samhetsutveckling. Arbetet omfattar kontroll av att organisation, ledning och
riktlinjer for forvaltning av Niscayahs angeldagenheter ar andamalsenliga samt
sakerstdllande av att det finns tillfredsstdllande processer och intern kontroll
inom koncernen. Ovriga uppgifter inom styrelsens ansvarsomrade &r:

beslut om utdkat finansieringsbehov,

avgivande av finansiella rapporter,

utvardering av den operativa ledningen samt eftertradarplanering,
utvardering av I6pande medelsforvaltningen och ekonomiska férhallanden.

Styrelsens sammansdttning 2010
Enligt bolagsordningen i Niscayah ska styrelsen besta av minst fem (5) och hogst
tio (10) ordinarie bolagsstammovalda ledam@éter utan suppleanter. Niscayahs
styrelse bestar av sju ordinarie ledaméter: jorma Halonen (ordférande), Carl Douglas,
Tomas Franzén, Hakan Kirstein, Eva Lindqvist, Anders B66s och Ulrik Svensson.
Jorma Halonen omvaldes till ordinarie ledamot i styrelsen pa arsstamman 2010
och utsags till styrelsens ordférande. Darutover bestar styrelsen av tva ledamoter
utsedda av de fackliga organisationerna, Peter Alvhed och Mikael Olsson.
Niscayah uppfyller kraven enligt NASDAQ OMX Stockholms regelverk far
emittenter samt punkterna 4.4 och 4.5 i Koden vad galler krav pa oberoende
styrelseledaméter. Enligt Koden ska majoriteten av de bolagsstaimmovalda
styrelseledaméterna vara oberoende i forhallande till bolaget och dess led-
ning, och minst tva ledamdter som ar oberoende i férhallande till bolaget och
dess ledning ska dven vara oberoende i férhallande till bolagets storre aktiea-
gare. Valberedningen &r av uppfattningen att Carl Douglas och Ulrik Svensson
inte dr att anse som oberoende i forhallande till storre aktiedgare och att
Hakan Kirstein, i sin egenskap av VD inte dr att anse som oberoende i forhal-
lande till bolaget och bolagsledningen. Ovriga bolagsstdammovalda styrelse-
ledamoter - Jorma Halonen, Tomas Franzén, Eva Lindqvist och Anders Bods -
beddmer valberedningen som oberoende i forhallande till saval bolaget och
bolagsledningen som stdrre aktiedgare. Ytterligare presentation av styrelsens
ledaméter finns pa sidan 62-63 i arsredovisningen samt pa www.niscayah.com

Styrelsens ordférande

Styrelsens ordférande Jorma Halonen tillser att styrelsens arbete arligen utvarderas
samt tillser att nya styrelseledamdter erhaller Iamplig utbildning. Valbered-
ningen har forsetts med en utvardering av styrelsens arbete under 2010. Styrelsens
arbetsordning och instruktion till arbetsférdelning mellan styrelse och VD upp-
dateras och faststdlls arligen. Styrelsens ordférande ansvarar for att, férutom
att leda styrelsearbetet, fortlopande folja koncernens verksamhet och utveck-
ling genom kontakter med VD. Ordféranden ansvarar for att samrada med VD i
strategiska fragor samt foretrada bolaget i fragor som rér dgarstrukturen. Styrelsen
harinrattat ett revisionsutskott och ett ersattningsutskott (se vidare under av-
snitten "Revisionsutskott” respektive "Ersdttningsutskott”).

Styrelsens arbete

Styrelsen sammantrader minst fyra ganger per ar. De ordinarie sammantradena
agerrumianslutning till bolagets publicering av helars- respektive delarsbokslut.
Minst ett av styrelsemotena sker i samband med besék vid och fordjupad
genomgang av nagon av koncernbolagens verksamheter. Darutéver halls extra
styrelsesammantraden vid behov.

Styrelsens uppféljning av verksamheten

Arbetet i styrelsen och uppdelningen av ansvar mellan styrelsen, VD och kon-

cernledningen regleras i formellt faststdllda arbetsordningar. Styrelsen anser

att riskanalys och kontroll & av fundamental betydelse for att na de affarsmassiga

malen med en acceptabel risk-/avkastningsprofil. Riskprocesserna ar integre-

rade i affarsverksamheten med syfte att identifiera och utvardera koncernens

vasentliga risker samt effektiviteten av riskbegransande kontroller. Styrelsen

granskar effektiviteten i den interna kontrollen genom:

® Diskussioner med koncernledningen om bolagets position pa marknaden och
de utférda analyserna om bolagets utveckling.

® Uppféljning av vasentliga fragor med anledning av den externa revisionen och
ovriga granskningar eller undersdkningar.

Niscayahs koncernledning genomfor I6pande resultatuppféljning och analys

baserad pa den arliga budgeten med manatliga verksamhetsavstamningar mot

faktiska resultat, avvikelser, uppféljning av nyckeltal och sedvanlig prognostisering.
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VD och koncernledning
VD

Hakan Kirstein tilltradde som VD och koncernchef den 1 mars 2010.

Koncernledning

Niscayahs ledning bestod vid utgangen av februari 2011 av féljande personer:
Hakan Kirstein, VD och koncernchef, Hakan Gustavson, Direkt6r Ekonomi och finans,
Magnus Bladh, Férsaljningsdirektér, Magnus Jonsson, Marknadsdirektor, Inger
Nystrom, Personaldirektor, David Schelin, Produktionsdirektdr och Antonio Villaseca,
Regionschef Sydeuropa.

Revision

Extern revision

Pa arsstdamman 2009 valdes PricewaterhouseCoopers till bolagets externa
revisorer fér en ny mandatperiod om fyra ar, saledes till och med utgangen av ars-
stamman 2013. Huvudansvarig revisor under 2010 var auktoriserade revisorn Bo
Lagerstrom. Fér ndrmare presentation av revisorn se sidan 65 i arsredovisningen.
Bolagets revisor deltar vid styrelsens mote i februari dar han rapporterar sina

ORGANISATION AV BOLAGSSTYRNING

observationer och rekommendationer fran arets koncernrevision. Den externa
revisionen dr utférd i enlighet med aktiebolagslagen och god revisionssed i Sverige,
vilken &r baserad pa International Standards on Auditing (ISA). For information
om arvoden till revisorer under 2010 hanvisas till not 6.

Kontroll av den finansiella rapporteringen

Finansiell rapportering till styrelsen

Styrelsen féljer den finansiella rapporteringens kvalitet och interna kon-
trollprocesser samt aktuell riskexponering bade fran ett verksamhets- och
finansiellt perspektiv. Detta sker framst genom instruktioner till VD, fastlag-
gande av krav pa innehallet i de rapporter om ekonomiska férhallanden som
fortlopande tillstalls styrelsen samt vid genomgangar med ledningen och
revisorerna. Styrelsen tar del av och godkdnner ekonomisk rapportering, sasom
bokslutsrapport och arsredovisning, men har delegerat till koncernledningen att
sdkerstdlla pressmeddelanden med ekonomiskt innehall samt presentations-
material i samband med méten med media, dgare och finansiella institutioner.
Se vidare under avsnittet "Styrelsens rapport om intern kontroll”.

Revisorer

Utses av bolagsstamman for en period
om fyra ar. Granskar arsredovisning, kon-
cernredovisning, bokféring samt styrelsen
och ledningens férvaltning av bolaget och
avger en rapport om detta till aktiedgarna
pa bolagets arsstamma.

™V

Aktiedgarna

\%

Bolagsstamma

Niscayahs hogsta beslutande organ.
Fattar bland annat beslut om bolagsord-
ning, styrelsesammansattning, styrelse-
arvode, riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare med mera.

N2
Styrelse

Ansvarar infor bolagsstamman for bola-
gets forvaltning. Utser VD och beslutarom
dennes ersattningar. Har 6vergripande an-
svar for beslut rérande bolagets strategier
och mal samt ansvarar for att ledningen
skoter den dagliga forvaltningen i enlighet
med de riktlinjer som styrelsen lagt fast.

\Z

Koncernledning

Ansvarar for den dagliga férvaltningen och
driften av bolaget och att bolaget bedrivs i
enlighet med de strategier och mot de mal
som lagts fast.

Landschefer

Landscheferna ansvarar for den dagliga

operativa verksamheten och verkstallandet
av fastlagda mal och strategier.

Valberedning

Utses av bolagsstamman. Valberedningen
lamnar darefter forslag till bland annat
styrelsesammansattning, revisorer, arvo-
den fér arsstdmman att fatta beslut om.
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Bolagsstyrning 2010

Aktiedgare

Det totala antalet aktier i Niscayah Group AB uppgar till 365 058 897, férdelade
pa serie A, 17142 600, och serie B, 347 916 297. Antalet aktiedgare vid arsskiftet
2010 uppgick till 19 874 (21367 foregaende arsskifte).

A-aktien har 10 (tio) roster och B-aktien en (1) rgst. Tre dgare, Sakl, Investment
AB Latour och Melker Schérling AB dger tillsammans samtliga A-aktier och respektive
dgare innehar mer dn 10 procent av résterna. B-aktien dr upptagen till handel pa
NASDAQ OMX Stockholm sedan den 29 september 2006. Av det totala antalet
aktier svarade vid arsskiftet 2010 utlandska dgare for 35 procent av innehavet och
25 procent av résterna.

Valberedning

Valberedningen har i uppgift att férbereda val av ledaméter till styrelsen, val av
styrelsens ordférande, faststdllande av arvoden till styrelsen och andra hartill
hérande fragor infor kommande arsstamma. Dessutom ska valberedningen infor
sadan arsstamma dar val av revisor ska dga rum, forbereda val av revisor och
beslut om arvoden till revisorerna och dartill hérande fragor. Pa arsstamman
2010 utsags foljande ledamoter att inga i valberedning infor arsstamman 2011:
B Gustaf Douglas (omvaldes som ordfdrande), féretradare for Investment AB
Latourm fl.

Mikael Ekdahl, foretradare for Melker Schérling AB.

Marianne Nilsson, féretradare fér Swedbank Robur.

Per-Erik Mohlin, féretradare foér SEB Fonder/SEB Trygg-Liv.

Henrik Didner, foretradare for Didner & Gerge fonder.

Arsstamman 2010 beslutade att for det fall en aktiedgare som representeras av

en avvalberedningens ledamoterinte Iangre skulle tillhéra de réstmassigt storsta
aktiedgarna i Niscayah, eller fér det fall en ledamot av valberedningen inte langre
ar anstalld av sadan aktiedgare eller av nagot skal lamnar valberedningen fore
arsstdamman 2010, ska valberedningen ha ratt att utse en annan representant for
de stdrre aktiedgarna att ersatta en sadan ledamot. Aktiedgare har méjlighet att
vdnda sig till valberedningen med nomineringsférslag. Valberedningens forslag
offentliggodrs senast i samband med kallelsen till arsstdmma. Valberedningen har
infor arsstdamman 2011 sammantratt tva ganger. Som underlag for sina forslag
infor arsstdmman 2011 har valberedningen gjort en bedémning huruvida den nu-
varande styrelsen dr andamalsenligt sammansatt och uppfyller de krav som stalls
pa styrelsen till foljd av bolagets stéllning och framtida inriktning.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet har i uppgift att dvervaka finansiell rapportering och effek-

tivitet i intern kontroll, halla siginformerat om lagstadgad revision, granska och

overvaka revisorns opartiskhet och sjdlvstandighet samt att bitrada valbered-

ningen. Revisorn alaggs rapporteringsskyldighet gentemot revisionsutskottet.
Revisionsutskottet ska enligt punkten 7.3 i Koden besta av minst tre styrelse-

ledaméter. Majoriteten av utskottets ledamoter ska vara oberoende i férhallande
till bolaget och bolagsledningen. Minst en ledamot av utskottet ska vara obe-
roende i forhallande till bolagets storre dgare. For ndrvarande bestar utskottet
endast av tva styrelseledamaéter, Ulrik Svensson och Anders Béos. Styrelsen har
emellertid ansett att revisionsutskottets nuvarande sammansdttning ar den
som bast tillvaratar styrelsens erfarenhet och kompetens rérande fragor som
dravsedda att behandlas ddri. Hakan Gustavson, Direktér Ekonomi och finans
dr adjungerad medlem. Under 2010 har revisionsutskottet sammantratt fem
ganger och da har samtliga medlemmar narvarat. Bo Lagerstrém, extern revisor,
har narvarat pa fyra méten.

Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet bereder styrelsens beslut i fragor om ersattningsprinciper,
ersattningar och andra anstéllningsvillkor for bolagets ledande befattningshavare.
Utskottet foljer och utvarderar program fér rorliga ersattningar, tillampningen av
bolagsstammans beslut om riktlinjer fér ersattningar till ledande befattningsha-
vare samt den gallande ersattningsstrukturen och ersattningsnivaernai koncer-
nen. Medlemmarna i ersattningsutskottet ar Jorma Halonen, Ulrik Svensson och
Anders Bods. Under 2010 har ersattningsutskottet sammantratt en gang och da
har samtliga medlemmar narvarat.

Arsstamma 2010

Vid arsstamman den 6 maj 2010 omvaldes Jorma Halonen till ordférande, Carl
Douglas, Tomas Franzén, Eva Lindgvist, Anders Béds och Ulrik Svensson till
ordinarie styrelseledamdter. Hakan Kirstein valdes till ny ledamot. Stamman
beslutade dessutom att faststdlla den framlagda resultatrakningen och ba-
lansrakningen samt koncernresultatrakningen och koncernbalansrakningen och
att disponera éver bolagets balanserade vinstmedel innebdrande att en utdel-
ning om 0,30 kronor per aktie skulle ske for verksamhetsaret 2009. Stamman
beslutade ocksa att styrelsen och VD skulle beviljas ansvarsfrihet. Stamman
beslutade darutéver om arvode till styrelsen i enlighet med vad som anges under
rubriken "Ersattning till styrelsen” pa sid 23. Vidare utsags ledamoter av val-
beredningen for tiden intill slutet av arsstamman 2011, faststalldes principer
fér hur ledamot som lamnar valberedningen ska ersattas samt beslutades om
valberedningens uppgifter (se "Valberedning”). Stamman beslutade &ven att
anta styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
samt inférande av langsiktigt resultatbaserat incitamentsprogram. Stamman
fattade dven beslut om bemyndigande for styrelsen att besluta om férvérv och
overlatelse av egna aktier. Beslut fattade vid arsstamman 2010 aterfinns pa
Niscayahs hemsida www.niscayah.com.

Styrelsen
Under aret har styrelsen sammantratt atta ganger, varav en gang i Dallas, USA.
Se tabell for styrelseledaméternas narvaro. Vid varje styrelsemate har VD redogjort

STYRELSEFAKTA
NARVARO AV OBEROENDE | )

TOTALT ANTAL OBEROENDE | FORHALLANDE ARVODE FOR
STYRELSE- FORHALLANDE TILL STORRE STYRELSE- REVISIONS-
MOTEN TILL BOLAGET AGARE ARVODE, SEK UTSKOTT, SEK
Jorma Halonen 8/8 Ja Ja 600 000 -
Hakan Kirstein* 7/7 Nej Ja - -
Anders Baos 8/8 Ja Ja 250 000 50000
Carl Douglas 7/8 Ja Nej 250000 -
Tomas Franzén 8/8 Ja Ja 250000 -
Eva Lindqvist 8/8 Ja Ja 250000 -
Ulrik Svensson 8/8 Ja Nej 250000 100 000
Juan Vallejo* 11 Nej Ja - -
Peter Alvhed (arbetstagarrepresentant)* 2/2 - - - -
Mikael Olsson (arbetstagarrepresentant) 4/8 - - - -

* Hakan Kirstein, Juan Vallejo och Peter Alvhed har ej varit styrelsemedlemmar under hela aret 2010.
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for utvecklingen inom koncernen. Under aret har aven Direktér Ekonomi och
finans och andra tjdnsteman i Niscayah deltagit i styrelsens sammantraden
sasom foredragande av sarskilda fragor eller om sa annars bedémts lampligt.

Ersattning till styrelsen

Ersattning till styrelsen sker i enlighet med beslut pa arsstimma. Arsstimman
2010 beslutade att arvode till styrelsen for perioden till och med utgangen av
arsstamman 2011 ska utga med ett sammanlagt belopp om 2 000 000 kronor
(inklusive ersattning for utskottsarbete) att fordelas mellan ledaméterna enligt
féljande: ordféranden 600 000 kronor och var och en av de évriga stdmmovalda
ledamoéterna, férutom VD, 250 000 kronor. Som ersattning for utskottsarbete
ska ordféranden for revisionsutskottet erhalla 100 000 kronor, och var och en
av de 6vriga ledamoéterna av revisionsutskottet 50 000 kronor, ingen ersatt-
ning utgar for arbete i ersattningsutskottet. Styrelsens ordférande och 6vriga
styrelsemedlemmar haringa pensionsférmaner eller avtal om avgangsvederlag.

Ersattningar till ledande befattningshavare och revisorer

Arsstamman 2010 beslutade att anta riktlinjer for principer fér ersattning till
ledande befattningshavare samt inférande av langsiktigt resultatbaserat inci-
tamentsprogram. Det noterades att arvode till revisorerna ska utga enligt rak-
ning. Information om ersattningar till ledande befattningshavare finns i not 31i
arsredovisningen. Férinformation om arvoden till revisorer under 2010, se not 6.

Styrelsens rapport om intern kontroll
Enligt aktiebolagslagen och Koden &r styrelsen ansvarig for den interna kontrollen.

Kontrollmiljo
Koncernen har upprattat ett ramverk fér bolagsstyrning. De viktigaste bestands-
delarna i kontrollmiljén inom ramverket inkluderar tydlig arbetsbeskrivning
for styrelsen, en tydlig organisatorisk struktur med dokumenterad delegering
fran styrelsen till koncernledningen samt ett antal faststallda koncernpolicyer,
rutiner och ramverk. Totalt sett verkar koncernen i en organisation dar chefer
ges klara mal samt befogenheter. Beslutsdelegering finns dokumenterad i en
attestordning, vilken ger klara instruktioner och mandat till chefer pa samtliga
nivaer. Koncernens viktigaste policyer, rutiner och ramverk inkluderar "Financial
Policies and Guidelines”, en redovisnings- och rapporteringsmanual, Group Tre-
asury-policy och Risk Management-policies som anger riskhanteringsmandat,
Corporate HR Policy och Guidelines samt IT security handbook. Dokumenten ses
over periodiskt och uppdateras vid behov.

Koncernens etablerade internkontrollprocesser omfattar koncernens samtliga
dotterbolag och omfattar metoder och aktiviteter for att sékra koncernens samt-

EXEMPEL PA INTERNKONTROLLPROCESSER

liga tillgangar, kontrollera riktigheten och tillférlitligheten i interna och externa
finansiella rapporter, samt sdkerstélla efterlevnad av faststallda riktlinjer och
policyer.

Riskhantering och analys

Styrelsen utvarderarvid varje sammantrade de framtida strategiska méjligheterna
och koncernens riskexponering samt analyserar bolagets framtida strategi och
radande marknadsférhallande. Det 6vergripande ansvaret for hanteringen
av operativa och finansiella risker har tydligt alagts VD som har delegerat det
|6pande ansvaret i enlighet med faststallda mandat, for att identifiera, utvardera
och hantera finansiella och operativa risker samt ansvaret for implementering
och underhall av kontrollsystem i enlighet med av styrelsens faststallda policyer.
Varje landsledning har ansvaret for att sakerstalla att det inom varje land finns
en process som syftar till att skapa riskmedvetenhet och efterlevnad av riktlinjer
och policyer. Koncernens faststallda policyer och processer syftar till att all risk-
hantering ska utgéra en del av koncernens affarskultur och strategiska arbete.
Processen for hantering av affdrsrisker arintegrerad i koncernens affdrsplanering
och resultatuppfdljning. Det finns en tydlig eskaleringsordning for att sdkerstalla
att koncernledningen och styrelsen I6pande informeras om eventuella kontroll-
brister och vasentliga riskexponeringar.

Information och kommunikation

Koncernens kommunikation utvecklas fortlépande i syfte att tydligt identifiera
koncernens mal, ansvarsskyldighet och ramar for tillatna aktiviteter for de
anstallda. Informationsprocesser som finns etablerade syftar till att forse saval
koncernledningen som bolagets Gvriga ledningsfunktioner med adekvata rapporter
om verksamhetsresultat i relation till faststallda malsattningar for att saker-
stdlla tillforlitlig analys for att styra verksamheten.

Sjalvutvdrdering

| syfte att mojliggdra utvardering och félja upp respektive landsorganisation,
utférs arligen en sjalvutvérdering avseende efterlevnad av Financial Policies
and Guidelines, IT security handbook och etablerade Corporate Governance-
dokument. Utvdrdering och uppféljning utférs avseende i vilken utstrackning
definierade ansvaroch krav har uppfyllts utifran faststallda riktlinjer och policyer.
Sjadlvutvarderingen undertecknas av respektive landschef och ekonomichef.

Finansiell rapportering

Den lokala landsledningen ansvarar for att sakerstdlla efterlevnaden av god-
kanda policyer och riktlinjer samt for att sakerstalla rutiner fér intern kontroll
avseende etablering av finansiell rapportering. Ansvaret omfattar dven att all

KONTROLLPROCESS SYFTE

OMFATTNING

Operativ uppféljning/externa
rapporter
och resultat.

Lopande uppféljning av mal och finansiella nyckeltal, vilket utgdr basen for att
sakerstalla riktigheten i de externa rapporter som visar koncernens stallning

Samtliga koncernbolag.
Manadsvis (operativt).
Arligen (legalt).

Sjalvutvardering

medarbetarna.

Objektiv granskning och férsakran avseende efterlevnad av koncernens
vasentligaste policyer och guidelines. Mals&ttningen ar att etablera koncern-
gemensamma "best practices” och bidra till en professionell utveckling av

Samtliga koncernbolag.
Arligen.

Letter of Representation

konsoliderade boksluten.

Redogoérelse fran den lokala bolagsledningen for att sakerstalla den lokala
kontrollmiljon avseende finansiell rapportering och, i férlangningen, de externa

Samtliga koncernbolag.
Arligen.

Finansiell uppféljning/extern
rapportering

Lopande uppféljning av koncernens likvida stallning, som utgér basen for att
sakerstdlla koncernens finansiella position och riktighet i extern rapportering.

Samtliga koncernbolag.
Manadsvis (operativt).
Arligen (legalt).
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finansiell information ar korrekt, fullstandig och i enlighet med interna och
externa krav. Samtliga rapporteringsenheter rapporterar manatligen ekonomiskt
utfall, redovisat enligt koncernens redovisningsprinciper, International Financial
Report Standards (IFRS). Rapporteringen konsolideras och utgér underlag for
kvartalsrapporter och manatlig uppféljning av den operativa och finansiella
verksamheten. Den operativa uppféljningen sker enligt faststalld struktur dar
forsaljning, resultat, kassafléde och andra for koncernen viktiga nyckeltal och
trender sammanstalls och utgér underlag for analys och atgarder. Den finan-
siella uppféljningen syftar till att sakerstdlla koncernens likvida behov. Andra
viktiga och koncerngemensamma delar i den interna kontrollen ar den arliga
affdrsplans- och budgetprocessen samt kvartalsvis prognostiserade utfall for
innevarande kalenderar.

Letter of Representation

| syfte att sakerstalla kontrollmiljon bekraftar landsledningen arligen bokslutet
genom att underteckna ett intyg ett sa kallat Letter of Representation, som
redogdr for ledningens uppfattning om huruvida den interna kontrollen avseende

finansiell rapportering av bokslut samt 6vrig koncerngemensam rapportering ger
en sann och rattvisande bild av enhetens finansiella stallning.

Rutiner for forvarv

Koncernen harfaststallda policyer och rutiner fér att sakerstalla att samtliga for-
varv avverksamheter drvederbérligt godkanda och analyserade med avseende pa
de finansiella och operativa konsekvenserna av forvarvet. Koncernen genomfor
dven regelbundna uppféljningar och utvarderingar av genomfarda forvarv.

Internrevision

Under 2010 har en internrevisionsfunktion tillsatts med syfte att oberoende
verifiera att bolag i koncernen efterlever de principer och regler som aterfinns i
koncernens direktiv, riktlinjer och instruktioner for finansiell rapportering. Chefen
férinternrevisionsfunktionen rapporterar direkt till Direktér Ekonomi och finans
samt till styrelsens revisionsutskott. Funktionen tar fram en arlig revisionsplan
som godkanns av revisionsutskottet och resultatet av utférda internrevisions-
relaterade aktiviteter presenteras vid revisionsutskottets maoten.
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Fdrslag till vinstdisposition
Till arsstammans férfogande star féljande vinstmedel i moderbolaget

Kronor

Balanserade vinstmedel 6433874282
Arets resultat -195 692 661
Summa 6238181621
Styrelsen féreslar att:

Utdelning till aktiedgarna (365 058 897 aktier x 0,30 kr) 109517 669
Balanseras i ny rakning 6128 663 952
Summa 6238181621

Styrelsens yttrande dver den foreslagna utdelningen
Efter foreslagen utdelningen uppgar bolagets soliditet till 75,0 procent. Soliditeten dar mot bakgrund av att bolagets verksamhet fortsatt bedrivs med I6nsamhet
betryggande. Likviditeten i bolaget bedéms kunna uppratthallas pa en likaledes betryggande niva. Styrelsens uppfattning ar att den foreslagna utdelningen inte
hindrar bolaget fran att fullgdra sina forpliktelser pa kort eller lang sikt, inte heller att fullgdra erforderliga investeringar. Den foreslagna utdelningen kan darmed
férsvaras med hansyn till vad som anférts i ABL 17 kap 3 § 2-3 st (férsiktighetsregeln).

Vad betraffar féretagets resultat och stallning i 6vrigt, hdnvisas till efterféljande resultat- och balansrakningar med tillhdrande noter och bokslutskommentarer.

Styrelsen och verkstallande direktéren forsakrar att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS sadana
de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncernens stéllning och resultat. Arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger en
rattvisande bild av moderbolagets stdllning och resultat.

Forvaltningsberattelsen for koncernen och moderbolaget ger en rattvisande dversikt 6ver utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stallning
och resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 17 mars 2011

Jorma Halonen Carl Douglas Tomas Franzén
Styrelseordforande Styrelseledamot Styrelseledamot
Eva Lindgvist Anders Bods Ulrik Svensson
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Peter Alvhed Mikael Olsson Hakan Kirstein
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Verkstallande direktor och styrelseledamot

Var revisionsberattelse har avgivits den 18 mars 2011

PricewaterhouseCoopers AB

Bo Lagerstrom
Auktoriserad revisor
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KONCERNENS RESULTATRAKNING

Januari-december, Mkr Not 2010 2009
Intakter 5 6624,3 7621,0
Kostnader for salda varor 6,7, 8 -4 474,0 -5019,1
Bruttoresultat 2150,3 2601,9
Forsaljnings- och administrationskostnader 6,7, 8 -1973,9 -2109,2
Rorelseresultat 176,4 492,7
Finansiella intdkter 139,3 171,0
Finansiella kostnader -143,7 -203,6
Finansiella poster - netto 9 -4,4 -32,6
Resultat fore skatt 172,0 460,1
Inkomstskatt 10 -52,4 -140,4
Arets resultat 119,6 319,7
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 19,3 318,9
Minoritetsintresse 0,3 0,8
119,6 319,7

Resultat per aktie for resultat hanférlig till moderbolagets
aktiedgare under aret (uttryckt i kr per aktie) n

fore utspadning 0,33 0,87

efter utspadning 0,33 0,87

KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

Januari-december, Mkr Not 2010 2009
Arets resultat 19,6 319,7
Aktuariella vinster och forluster -17,6 14,2
Valutakursdifferenser -266,2 -105,4
Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt 10 -283,8 -91,2
Summa totalresultat for aret -164,2 228,5
Hanforligt till:

Moderforetagets aktiedgare -163,4 2281
Minoritetsintresse -0,8 0,4
Summa totalresultat for aret -164,2 228,5
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KONCERNENS BALANSRAKNING

31december, Mkr Not 2010 2009
TILLGANGAR

Anlidggningstillgangar

Goodwill 12,13 2012,3 2196,1
Immateriella tillgangar 12,14 403,6 410,8
Materiella anlaggningstillgangar 15 164,1 300,9
Langfristiga finansiella tillgangar 8,5 7.8
Langfristiga fordringar 16 17,3 16,8
Uppskjutna skattefordringar 17 1751 77,5
Summa anldggningstillgangar 2780,9 3009,9

Omsaéttningstillgangar

Varulager 204,7 263,6
Kundfordringar 18 1469,7 1558,7
Skattefordringar 44,0 22,2
Ovriga fordringar 19 679,8 730,3
Likvida medel 21 320,5 511,2
Summa omséttningstillgangar 2718,7 3086,0
SUMMA TILLGANGAR 5499,6 6095,9

EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

Kapital och reserver som kan hdnforas till moderbolagets aktiedgare

Aktiekapital 22 365,1 365,1
Ovrigt tillskjutet kapital 22 0,1 0,1
Andra reserver -251,0 14
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 16479 1668,4
Summa kapital hdnfarligt till moderbolagets aktiedgare 1762,1 2047,7
Minoritetsintresse 7,6 7,8
Summa eget kapital 1769,7 2 055,5
SKULDER

Langfristiga skulder

Langfristiga finansiella skulder 23 1294,4 14981
Ovriga langfristiga skulder 3,8 4,8
Uppskjutna skatteskulder 17 205,2 157,7
Avsattningar for pensioner 24 106,2 82,4
Ovriga avsattningar 25 31,6 51,4
Summa langfristiga skulder 1641,2 1794,4

Kortfristiga skulder

Kortfristiga finansiella skulder 20,23 30,0 14,2
Leverantoérsskulder 562,9 580,7
Skatteskulder 221 47,7
Ovriga kortfristiga skulder 27 1362,6 1460,8
Ovriga avsattningar 26 11,1 42,7
Summa kortfristiga skulder 2088,7 2246,0
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5499,6 6 095,9
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KONCERNENS RAPPORT OVER
FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

EGET KAPITALHANFORLIGT TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE

Balanserade

Ovrigt vinstmedel
Aktie- tillskjutet inkl arets Minoritets-  Totalt eget
Mkr kapital kapital ~ Reserver' resultat Summa intresse kapital
Ingaende eget kapital 1januari 2009 365,1 0,1 119,1 1444,8 1929,1 7,4 1936,5
Totalresultat
Arets resultat - - - 318,9 318,9 0,8 319,7
Aktuariella vinster och férluster - - - 14,2 14,2 0,0 14,2
Valutakursdifferenser - - -105,0 - -105,0 -0,4 -105,4
Summa totalresultat - - -105,0 333,1 228,1 0,4 228,5
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning - - - -109,5 -109,5 - -109,5
Utgaende eget kapital 31 december 2009 365,1 0,1 141 1668,4 2047,7 7,8 2 055,5
EGET KAPITAL HANFORLIGT TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE
Balanserade
Ovrigt vinstmedel
Aktie-  tillskjutet inkl arets Minoritets-  Totalt eget
Mkr kapital kapital ~ Reserver'’ resultat Summa intresse kapital
Ingaende eget kapital 1januari 2010 365,1 0,1 141 1668,4 2047,7 7,8 2 055,5
Totalresultat
Arets resultat - - - 119,3 19,3 0,3 119,6
Aktuariella vinster och forluster - - - -17,6 -17,6 0,0 -17,6
Valutakursdifferenser - - -265,1 - -265,1 -11 -266,2
Summa totalresultat - - -265,1 101,7 -163,4 -0,8 -164,2
Transaktioner med aktiedgare
Aterkop av egna aktier - - - -12,7 -12,7 - -12,7
Forvdrv av minoritet - - - - - 0,6 0,6
Utdelning - - - -109,5 -109,5 - -109,5
Utgaende eget kapital 31 december 2010 365,1 0,1 -251,0 1647,9 1762,1 7,6 1769,7
"Reserver, Mkr 2010 2009
Ingaende reserver 141 19,1
Valutakursdifferenser av utlandska dotterbolag -194,1 -137,4
Valutakursdifferenser av nettoinvestering
i utlandet, netto efter skatt -71,0 32,4
Utgaende reserver -251,0 141
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KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

31december, Mkr Not 2010 2009
Kassaflode fran den Iopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 172,0 460,
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet, m.m. 30 167,9 212,3
Betalda inkomstskatter -100,6 -66,4
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandringar av

rorelsekapital 239,3 606,0
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital

Minskning (+), Okning (-) av varulager 35,4 46,2
Minskning (+), Okning (-) av rérelsefordringar -74,4 625,5
Minskning (-), Okning (+) av rérelseskulder 56,5 -334,5
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 256,8 943,2
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Avyttring/Férvarv av dotterféretag 30 0,4 -20,0
Kép avimmateriella tillgangar -61,5 -77,2
Kop av materiella anldaggningstillgangar -25,7 -65,3
Kassaflode fran investeringsverksamheten -86,8 -162,5
Kassafldde fran finansieringsverksamheten

Utdelning till aktiedgare -109,5 -109,5
Aterkép av egna aktier -12,7 -
Forandring av lan -204,6 -512,8
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -326,8 -622,3
Okning/Minskning av likvida medel -156,8 158,4
Likvida medel vid arets borjan 21 511,2 356,4
Valutakursdifferens i likvida medel -33,9 -3,6
Likvida medel vid arets slut 21 320,5 511,2
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

Januari-december, Mkr Not 2010 2009
Nettoomsattning 42 154,5 252,5
Ovriga rérelsekostnader 34,35 -106,1 -108,8
Rorelseresultat 48,4 143,7

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernféretag 36 -219,4 159,7
Ovriga rénteintékter och liknande resultatposter 36 2011 2451
Rantekostnader och liknande resultatposter 36 -139,7 -254,
Resultat efter finansiella poster -109,6 294,4
Bokslutsdispositioner 37 -34,4 -93,9
Resultat fore skatt -144,0 200,5
Skatt pa arets resultat 38 -51,7 -61,8
Arets resultat -195,7 138,7
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

31december, Mkr Not 2010 2009
TILLGANGAR
Anlidggningstillgangar
Immateriella tillgangar 39 42,7 32,0
Materiella tillgangar 40 0,6 0,6
Finansiella anldaggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 33 6871,0 7089,3
Fordringar pa koncernféretag 42 1420,6 1521,0
Latent skattefordran 2,7 29
Summa anldggningstillgangar 8337,6 8645,8
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kortfristiga fordringar hos koncernféretag 4379 644,4
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15,0 22,4
Skattefordran 14,9 -
Ovriga fordringar 0,2 0,2
Summa kortfristiga fordringar 468,0 667,0
Likvida medel 41 146,0 168,2
Summa omséttningstillgangar 614,0 835,2
SUMMA TILLGANGAR 8951,6 9481,0
EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Aktiekapital 45 365,1 3651
Reservfond 0,1 01
365,2 365,2
Fritt eget kapital
Fond for verkligt varde -112,0 -40,9
Overkursfond 20,2 20,2
Balanserat resultat 6545,8 6529,3
Arets resultat -195,7 138,7
6 258,3 6647,3
SUMMA EGET KAPITAL 6623,5 7012,5
Obeskattade reserver 37 274,5 240,
SKULDER
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 43 12891 1478,7
Skulder till koncernforetag 16,6 24,4
Ovriga avsattningar 0,0 6,7
Summa langfristiga skulder 1305,7 1509,8
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 10,5 16,0
Derivatinstrument 16,0 26,7
Skulder till koncernforetag 685,2 5781
Aktuella skatteskulder - 32,6
Ovriga skulder 1,6 25,1
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 28,5 38,5
Ovriga avsattningar 6,1 1,6
Summa kortfristiga skulder 747,9 718,6
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8951,6 9481,0
Stallda sakerheter 44 Inga Inga
Ansvarsforbindelser 44 2477 283,3
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MODERBOLAGETS

FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

BUNDET
EGET KAPTAL FRITT EGET KAPITAL
Over- Balan-

Aktie-  Reserv- Fond for kurs- serat Arets Totalt eget
Mkr kapital fond  verkligt varde fond resultat resultat kapital
Ingdende eget kapital 1januari 2009 365,1 0,1 -73,3 20,2 7086,6 -447,8 6950,9
Vinstdisposition - - - - -447,8 447,8 0,0
Omrakningsdifferens av nettoinvestering i utlandet - - 44,3 - - - 443
Skatt hanfarlig till poster som redovisats direkt mot eget kapital - - -11,9 - - - -11,9
Summa formogenhetsforindringar redovisade
direkt mot eget kapital 0,0 0,0 32,4 - -447,8 447,8 32,4
Arets resultat - - - - - 138,7 138,7
Summa formogenhetsforindringar, exkl. transaktioner
med bolagets dgare 0,0 0,0 32,4 - -447,8 586,5 1711
Utdelning - - - - -109,5 - -109,5
Utgaende eget kapital 31 december 2009 365,1 0,1 -40,9 20,2 6529,3 138,7 7012,5

BUNDET
EGET KAPTAL FRITTEGET KAPITAL
Over- Balan-

Aktie-  Reserv- Fond for kurs- serat Arets Totalt eget
Mkr kapital fond  verkligt varde fond resultat resultat kapital
Ingdende eget kapital 1januari 2010 365,1 0,1 -40,9 20,2 6529,3 138,7 7012,5
Vinstdisposition - - - - 138,7 -138,7 0,0
Aterkép egna aktier - - - - -12,7 - -12,7
Omrdkningsdifferens av nettoinvestering i utlandet - - -96,3 - - - -96,3
Skatt hanforlig till poster som redovisats direkt mot eget kapital - - 25,2 - - - 25,2
Summa formogenhetsforandringar redovisade
direkt mot eget kapital 0,0 0,0 -71,1 126,0 -138,7 -83,8
Arets resultat - - - - -195,7 -195,7
Summa formogenhetsforandringar, exkl. transaktioner
med bolagets dgare 0,0 0,0 -71,1 126,0 -334,4 -279,5
Utdelning - - - - -109,5 - -109,5
Utgaende eget kapital 31 december 2010 365,1 0,1 -112,0 20,2 6545,8 -195,7 6623,5
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MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

Januari-december, Mkr Not 2010 2009
Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -109,6 294,4
Avskrivningar och nedskrivningar 366,1 55,5
Orealiserade kursdifferenser -21,8 -1,5
Betald inkomstskatt =717 -42,4
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore

fordandringar av rorelsekapital 163,0 296,0
Kassaflode fran fordndringar i rorelsekapital

Minskning (+) av rérelsefordringar 101,0 36,4
Minskning (-) Okning (+)av rérelseskulder -119,1 259,2
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 144,9 591,6
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Forvdrv av materiella anlaggningstillgangar -01 -
Forvarv avimmateriella tillgangar -13,0 -16,8
Forvarv av aktier i dotterforetag -0,7 -15,9
Avyttring av finansiella tillgangar 68,0 12,1
Kassaflode fran investeringsverksamheten 54,2 79,4
Kassafldde fran finansieringsverksamheten

Utdelning till aktiedgare -109,5 -109,5
Aterkép av egna aktier -12,7 -
Amortering av lan -99,1 -516,1
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -221,3 -625,6
Fordndring av likvida medel -22,2 45,4
Likvida medel vid arets bérjan 41 168,2 122,8
Likvida medel vid arets slut 41 146,0 168,2
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KONCERNENS NOTER

Niscayah Group AB

Niscayah Group AB (Moderbolaget) och dess dotterféretag (sammantaget
Koncernen) &r en vérldsledande systemintegrator inom sakerhet som erbjuder
kompletta sakerhetslosningar fér kunder med héga krav pa sdkerhet. Koncernen
har verksamhet i 14 lander i Europa samt i USA. | Australien bedriver Niscayah
systemutveckling via dotterféretaget Pacom.

Moderbolaget ar ett aktiebolag registrerat i och med sdte i Sverige. Adressen
till huvudkontoret dr Box 12231, 102 26 Stockholm. Denna arsredovisning har
den 17 mars 2011 godkants av styrelsen for offentliggérande och kommer att
framlaggas for beslut pa arsstdamman den 3 maj 2011. Moderbolaget ar noterat
pa NASDAQ OMX Stockholm.

Not 1

REDOVISNINGSPRINCIPER

De viktigaste redovisningsprinciperna som tilldmpats vid upprattandet av
denna arsredovisning anges nedan. Samma principer tilldmpas normalt i saval
moderbolag som koncern. Dessa principer har tillampats konsekvent for alla
presenterade ar, om inget annat anges.

GRUNDER FOR REDOVISNINGEN

Niscayah Group AB:s koncernbokslut upprattas i enlighet med arsredovis-
ningslagen och International Financial Reporting Standards (IFRS)/International
Accounting Standards (IAS) sasom de &r antagna inom EU och Radet for finan-
siell rapporterings rekommendation RFR 1, Kompletteranderedovisningsregler
for koncerner. Vid upprattandet av moderbolagets bokslut har Radet fér finan-
siell rapporterings rekommendation RFR 2, Redovisning for juridiska personer,
och Arsredovisningslagen tillimpats. Bokslutet for bade koncernen och moder-
bolaget avser rakenskapsaret som avslutades 31 december 2010. Koncernredo-
visningen har upprattats enligt anskaffningsvardemetoden, férutom vad be-
traffar omvdrderingar av finansiella tillgangar som kan séljas samt finansiella
tillgangar och skulder (inklusive derivatinstrument) varderade till verkligt virde
via resultatrakningen. Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper
som koncernen utom i de fall som anges nedan under avsnittet
"Moderbolagets redovisningsprinciper”. Att uppratta rapporter i dverensstam-
melse med IFRS kraver anvandning av en del viktiga uppskattningar fér redo-
visningsandamal. Vidare krdvs att ledningen gor vissa bedémningar vid till-
lampning av koncernens redovisningsprinciper. De omraden som innefattar en
hog grad av beddmning och omraden dar bedémningar och antaganden dr av
vasentlig betydelse for koncernredovisningen anges i not 2.

INFORANDE AV NYA OCH REVIDERADE IAS/IFRS

IFRS dr under konstant utveckling. Vid upprattandet av koncernredovisningen
per 31 december 2010 har ett flertal standarder och tolkningar publicerats av
vilka endast vissa har tratt i kraft. Nedan féljer en bedémning av den paverkan
som inférandet av dessa standarder och uttalanden har haft, samt kan fa, pa
Niscayah groups finansiella rapporter. Endast de férandringar som har, eller
skulle kunna ha, envdsentlig paverkan pa Niscayahs redovisning kommenteras.

Nya standarder och dndringar (IAS/IFRS) samt tolkningar (IFRIC) som har

tratt i kraft 2010 och antagits av EU:

® |FRS 3 Rérelseforvarv har reviderats (ikrafttradande 1 juli 2009). Revide-
ringen ska tillampas framatriktat for rorelseférvarv dar férvarvstidpunkten
infaller i det forsta rakenskapsar som bérjar den 1juli 2009 eller senare, For
Niscayah innebér det nya forvarv som sker fran och med 2010. Kopeskillingen
och eventuell villkorad képeskilling fér att forvarva en rérelse ska redovisas
till verkligt varde pa férvarvsdagen. Transaktionskostnader far inte ldngre

inga i anskaffningsvardet utan maste kostnadsfdras direkt. Vid successiva
férvarv ndr bestimmande inflytande uppnas, omvéarderas eventuella tidigare
forvarvade nettotillgangar i den férvarvade enheten till verkligt varde och re-
sultatet av omvarderingen redovisas i resultatrakningen. Effekter av omvar-
dering vid betalning av skulden relaterad till villkorad kdpeskilling ska redo-
visas i periodens resultat. Innehav utan bestdmmande inflytande vid forvarv
under 100 % bestams for varje transaktion antingen som en proportionell
andel av verkligt varde pa identifierbara nettotillgangar exklusive goodwill
enligt tidigare regler (partial goodwill) eller till verkligt varde vilket innebar
att goodwill &ven redovisas pa innehav utan bestammande inflytande (full
goodwill). Koncernen tillampar dessa andringar i IFRS 3 fér nya férvarv fran
1januari 2010.

IAS 27 Koncernredovisning och separata finansiella rapporter har reviderats
(ikrafttradande 1 juli 2009). Forluster hanférligt till innehav utan bestam-
mande inflytande ska redovisas dven om det innebdr att andelen blir negativ.
Transaktioner avseende innehav utan bestammande inflytande dar bestam-
mande inflytande behalls ska redovisas som eget kapitaltransaktioner. Om
det bestdmmande inflytandet upphor vid avyttring redovisas resultatet i
resultatrdkningen, eventuell kvarvarande andel i den rorelse som avyttras
vdrderas da till verkligt varde vid avyttringstillféllet och effekten redovisas
dven den i resultatrdkningen. Koncernen tillampar dndringarna i IAS 27 fran
1januari 2010.

IFRS 2 (andring) Group cash-settled and share based payment transactions
Andringen medfér att IFRIC 8 "Tillimpningsomrade for IFRS 2” och IFRIC 11
" IFRS 2 - Transaktioner med egna aktier, dven koncerninterna” inarbetas i
standarden. Den tidigare vagledningen i IFRIC 11 kompletteras dessutom be-
traffande klassificering av koncerninterna transaktioner, vilket inte behand-
las i tolkningen. Denna nya vagledning har inte haft nagon vasentlig inverkan
pa koncernens finansiella rapporter i och med att tolkningarna IFRIC 8 och 11
redan sedan tidigare dr inarbetade i koncernens redovisningsprinciper.

Ut6ver ovanstaende forandringar har foljande &ndringar i standarder (IAS/
IFRS) samt nya och &ndrade tolkningar (IFRIC) tratt i kraft 2010 och antagits
av EU. Ingen av dessa har haft nagon vasentlig inverkan pa Niscayah Groups
finansiella rapportering.

- 1AS 39 Finansiella Instrument: Redovisning och vardering

- IFRIC 9 Ny bedémning av inbdddade derivat

- IFRIC12 Avtal om ekonomiska eller samhalleliga tjanster

- IFRIC15 Avtal om uppférande av fastighet

- IFRIC 16 Sakring av nettoinvestering i en utlandsverksamhet

- IFRIC 17 Vardedverforing av icke-kontanta tillgangar genom utdelning till agare
- IFRIC 18 Overféringar av tillgangar fran kunder

- Forbattringar av IFRS (April 2009)

Nya standarder, dndringar och tolkningar som har antagits av EU men dnnu

inte tratt i kraft och som inte har tillimpats i fortid:

IFRIC 14 Begransningen av en formansbestamd tillgang m.m. (ikrafttrddande

1januari 2011). Tolkningen har &@ndrats avseende hur redovisning skall ske av frivil-

liga forskottsbetalningar till en pensionsplan for vilket det finns ett Iagsta fonde-

ringskrav. Niscayah Group kommer att tillampa den nya tolkningen men bedéms

inte ha nagon vasentlig effekt pa Nischayah Groups finansiella rapportering.
Utdver ovanstaende fordndring kommer foljande andringar i standarder

(IAS/IFRS) samt nya och dndrade tolkningar (IFRIC) antagna av EU att trada

i kraft 2011. Ingen av dessa bedéms ha nagon vasentlig betydelse for Niscayah

Groups finansiella rapportering;

- IFRS 1 Férsta gangen IFRS tillampas

- IFRS 2 Aktierelaterade ersattningar

- IAS 1Utformning av finansiella rapporter - klargor att ett foretag ska presentera en

analys forvarje post i dvrigt totalresultat for varje komponent i eget kapital, antingen

i rapporten 6ver férandringen i eget kapital eller i noterna till arsredovisningen.
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- IAS 24 Upplysningar om ndrstaende
- 1AS 32 Finansiella instrument: Klassificering
- IFRIC 19 Konvertering av finansiella skulder till eget kapitalinstrument

Nya standarder, dndringar och tolkningar har publicerats av IASB men

antingen dnnu inte trétt i kraft eller &nnu inte antagits av EU:

B |FRS 9 Finansiella instrument (ikrafttradande 1januari 2013) &r en ny standard
som presenterats i en forsta fas, av totalt tre faser, som en del av det pagaende
forandringsprojektet att helt ersatta IAS 39 med en principbaserad och mindre
komplex redovisningsstandard. Fas ett ror klassificering och vardering av fi-
nansiella tillgangar och skulder. Enligt den nya standarden finns tva kategorier
av finansiella tillgangar; 1) Finansiella tillgangar som vérderas till upplupet an-
skaffningsvarde och 2) Finansiella tillgangar som vérderas till verkligt varde.
En finansiell tillgang skall varderas till upplupet anskaffningsvarde bara om
bada av foljande forutsattningar ar uppfyllda; 1) instrumentet hanteras i enlig-
het med foretagets affarsmodell pa basis av kontraktuella kassafléden och 2)
instrumentets kassafléden ar hanforliga till betalning av nominella belopp och
ranta. Alla andra instrument skall varderas till verkligt varde dar férandringar
av verkligt varde som huvudprincip redovisas i periodens resultat. Vinster och
forluster relaterade till eget kapital-instrument skall redovisas antingen i re-
sultatet eller inom &vrigt totalresultat forutsatt att instrumentet inte innehas
for handel. Ingen recirkulering till resultatrakningen sker av vinster och férluster
som redovisats i totalresultatet. IFRS 9 bedéms ha endast marginell paverkan
pa Niscayah Groups finansiella rapportering.

® |FRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar (ikrafttradande 1 juli 2011) har
andrats vad galler upplysningskrav for riskexponering och upplysningar om
fortsatt engagemang i finansiella tillgangar som &éverférs men inte uppfyller
kraven for borttagande fran balansrakningen. Niscayah Group kommer att till-
lampa de nya upplysningskraven men fér narvarande bedoms inte andringen
ha nagon vasentlig betydelse fér Niscayah Groups finansiella rapportering.

® Ut6ver ovanstaende har féljande dndringar i standarder (IAS/IFRS) samt nya
och &ndrade tolkningar (IFRIC) publicerats av IASB men antingen dnnu inte
trdtt i kraft eller annu inte antagits av EU. Ingen av dessa bedéms ha nagon
vdsentlig betydelse for Niscayah Groups finansiella rapportering;

- 1AS 12 Inkomstskatter (ikrafttradande 1januari 2012)

- IFRS 1 Forsta gangen IFRS tillampas

- Férbattringar av IFRS (Maj 2010)

KONCERNREDOVISNING
Dotterfdretag
Dotterforetag &r alla de féretag (inklusive foretag for sarskilt andamal) dar
koncernen har ratten att utforma finansiella och operativa strategier pa ett
satt som vanligen féljer med ett aktieinnehav uppgaende till mer dn halften
av rostratterna. Forekomsten och effekten av potentiella rostratter som for
nadrvarande ar majliga att utnyttja eller konvertera, beaktas vid bedémningen
av huruvida koncernen utévar bestammandeinflytande 6ver ett annat féretag.
Dotterféretag inkluderas i koncernredovisningen fran och med den dag da det
bestdmmande inflytandet dverférs till koncernen. De exkluderas ur koncern-
redovisningen fran och med den dag da det bestammande inflytandet upphér.
Forvarvsmetoden anvadnds for redovisning av koncernens rorelseforvarv.
Kopeskillingen for forvarvet av ett dotterféretag utgdrs av verkligt varde pa
overlatna tillgangar, skulder och de aktier som emitterats av koncernen. | képe-
skillingen ingar dven verkligt varde pa alla tillgangar eller skulder som ar en foljd
av en dverenskommelse om villkorad kdpeskilling. Férvarvsrelaterade kostnader
kostnadsfdrs nar de uppstar. Identifierbara forvarvade tillgangar och 6vertagna
skulder i ett rérelseforvarv vdrderas inledningsvis till verkliga varden pa for-
vdrvsdagen. For varje forvarv avgér koncernen om alla innehav utan bestam-
mande inflytande i det forvarvade foretaget redovisas till verkligt varde eller till
innehavets proportionella andel av det férvarvade féretagets nettotillgangar.
Det belopp varmed kdpeskilling, eventuellt innehav utan bestammande in-
flytande samt verkligt varde pa férvdrvsdagen pa tidigare aktieinnehav éver-
stiger verkligt varde pa koncernens andel av identifierbara forvarvade netto-
tillgangar, redovisas som goodwill. Om beloppet understiger verkligt varde for
det forvarvade dotterféretagets tillgangar redovisas mellanskillnaden direkt i
rapporten dver totalresultat.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster
och forluster pa transaktioner mellan koncernforetag elimineras. Redovisnings-
principerna for dotterféretag har i forekommande fall andrats fér att garantera
en konsekvent tillampning av koncernens principer.

Transaktioner med minoritets aktiedgare

| resultatrakningen redovisas nettoresultatet utan avdrag fér minoritetens
andel i arets resultat. Minoritetens andel i dotterforetags kapital redovisas i
separat post i koncernens egna kapital i balansrakningen. En negativ minoritet,
fordran pa minoritet, redovisas enbart i fall legal skyldighet finns for minoritet
att tacka upp redovisade forluster.

Transaktioner mellan koncernbolag

Prissattning vid leveranser mellan koncernbolag sker med tillampande av
affarsmdssiga principer. Med koncernbolag menas alla bolag som Niscayah
Group AB &ger eller har bestammande inflytande éver enligt definitionen i kon-
cernredovisningens omfattning ovan. Koncernen har en internprispolicy som
bygger pa internprisriktlinjerna for multinationella féretag och skatteadminis-
tration som har publicerats av OECD. Alla relationer som grundar sig pa denna
policy stéds av skriftliga avtal mellan de olika parterna. Konceptet ar baserat
pa en fordelning av funktion och risk mellan de olika enheterna inom Niscayah.
Vinsten fordelas baserat pa funktioner som betalning har utgatt for, risktagande
och tillgdngliga branschjamférelser.

OMRAKNING AV UTLANDSK VALUTA

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Den funktionella valutan for vart och ett av koncernens dotterforetag, det
vill séga den valuta i vilket bolaget normalt har sina in- och utbetalningar i,
bestams normalt av den huvudsakliga ekonomiska milj6 inom vilket bolaget
verkar. Koncernens rapportvaluta, det vill siga den valuta i vilken de finansiella
rapporterna upprattas, dr svenska kronor (SEK), som tillika & moderbolagets
funktionella valuta och rapporteringsvaluta.

Omrékning av utldndska dotterforetag

Omrakning av utlandska dotterféretags bokslut sker enligt féljande; Respek-
tive manads resultatrakning har omrdknats till valutakursen den sista dagen
i manaden vilket ger en genomsnittlig valutakurs for aret. Balansrakningarna
omraknas till balansdagskurs. De omrakningsdifferenser som uppstar vid om-
rakningen av balansrdkningarna redovisas i 6vrigt totalresultat. Den omrak-
ningsdifferens som uppstar till féljd av att resultatrdkningarna omrdknas till
genomsnittskurs och balansrakningarna till balansdagskurs redovisas i dvrigt
totalresultat.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan enligt
de valutakurser som gdller pa transaktionsdagen eller den dag da posterna
omvdrderas. Valutakursvinster och forluster som uppkommer vid betalning av
sadana transaktioner och vid omrdkning av monetara tillgangar och skulder i
utlandsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultatrakningen. Kursdif-
ferenser pa sadana lan till dotterféretag som anses utgdra en nettoinvestering
i utlandska verksamheter och ej vantas aterbetalas, redovisas i dvrigt totalresultat.
Vid avyttring av en utlandsverksamhet, helt eller delvis, fors de kursdifferenser
som redovisats i eget kapital till resultatrakningen och redovisas som en del av
realisationsvinsten/-forlusten. Valutakursvinster och -férluster som hanfor sig
till 1an och likvida medel redovisas i resultatrakningen som finansiella intdkter
eller kostnader. Alla dvriga valutakursvinster och -férluster redovisas i posten
"Andra vinster/forluster - netto” i resultatrakningen.

INTAKTSREDOVISNING

Koncernens intdkter hanfor sig till olika typer av larmévervakningstjanster
samt forsaljning av larmprodukter. Intakter redovisas exklusive mervardes-
skatt, returer och rabatter samt efter eliminering av koncernintern forsaljning.
Intdkter avseende larmévervakningstjanster, fraimst abonnemang av olika
slag, periodiseras dver kontraktsperioden. For utfoérda larminstallationer res-
pektive larmuppdrag redovisas inkomsten och de utgifter som ar hanforliga till
uppdraget som intdkt respektive kostnad i férhallande till uppdragets fardig-
stallandegrad pa balansdagen (successiv vinstavrdkning). Ett uppdrags fardig-
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stallandegrad bestams genom att nedlagda utgifter pa balansdagen jamfors
med berdknade totala utgifter. | de fall utfallet av en larminstallation eller ett
larmuppdrag inte kan berdknas pa ett tillforlitligt satt, redovisas intdkter en-
dast i den utstrackning som motsvaras av de uppkomna utgifter som sannolikt
kommer att ersattas av bestallaren.

Ovriga intakter som intjénats intdktsredovisas enligt féljande:

B Rénteintakter redovisas i resultatrakningen i den period de hanfor sig till
baserat pa effektivrantemetoden.

® Utdelningsintdkter redovisas i resultatrakningen ndr ratten att erhalla betal-
ning har faststallts.

Koncernen redovisar som tillgang fordringar pa bestallare alla pagaende upp-
drag for vilka uppdragsutgifter och redovisade vinster (efter avdrag for redovi-
sade forluster) 6verstiger fakturerade belopp. Delfakturerade belopp som &nnu
inte har betalats av kunden och av bestallaren innehallna belopp ingar i posten
Ovriga fordringar. Koncernen redovisar som skuld alla skulder till bestéllare fér
pagaende uppdrag for vilka fakturerade belopp dverstiger uppdragsutgifter och
redovisade vinster (efter avdrag for redovisade forluster).

RORELSESEGMENT
Enligt IFRS 8 skall finansiell information om rérelsesegmenten ta sin utgangspunkt
fran vilken information som fdljs upp internt av den hégste verkstdllande besluts-
fattaren. | Niscayah ar VD och koncernledning den hogste verkstdllande beslutsfat-
taren som fdljer upp verksamheten utifran geografiska omraden. | enlighet med hur
verksamheten foljs upp internt redovisas rorelseresultat EBITA fér segmenten
- Mainland Europé
- US/UK/ireland
- Other

Se not 5 fér mer information om rérelsesegmenten.

STATLIGA STOD

Niscayah dr liksom andra arbetsgivare berattigade till en rad olika personalre-
laterade statliga stod. Dessa stdd kan avse utbildning, nyanstallningar, minsk-
ning av arbetstid etc. Samtliga stéd redovisas i resultatrakningen som kost-
nadsreduktioner i samma period som motsvarande underliggande kostnad.

AKTUELL OCH UPPSKJUTEN INKOMSTSKATT

Periodens skattekostnad omfattar aktuell och uppskjuten skatt. Skatt redovisas
i resultatrdkningen, utom nar skatten avser poster som redovisas direkt i eget
kapital. | sadana fall redovisas dven skatten i eget kapital.

Den aktuella skattekostnaden berdknas pa basis av de skatteregler som
pa balansdagen &r beslutade eller i praktiken beslutade i de lander dar moder-
bolagets dotterforetag och intresseféretag ar verksamma och genererar skatte-
pliktiga intdkter. Ledningen utvdrderar regelbundet de yrkanden som gjorts i
sjalvdeklarationer avseende situationer ddr tillampliga skatteregler ar féremal
for tolkning. Den gor, nar sa bedoms lampligt, avsattningar for belopp som tro-
ligen ska betalas till skattemyndigheten.

Uppskjuten skatt redovisas, enligt balansrakningsmetoden, pa alla tempo-
rdra skillnader som uppkommer mellan det skattemadssiga vardet pa tillgangar
och skulder och dessas redovisade varden i koncernredovisningen. Den upp-
skjutna skatten redovisas emellertid inte om den uppstar till foljd av en trans-
aktion som utgdr den fdrsta redovisningen av en tillgang eller skuld som inte
ar ett rorelseforvarv och som, vid tidpunkten for transaktionen, varken paver-
kar redovisat eller skattemdssigt resultat. Uppskjuten inkomstskatt berdknas
med tillimpning av skattesatser (och -lagar) som har beslutats eller aviserats
per balansdagen och som fdrvantas gadlla ndr den berdrda uppskjutna skatte-
fordran realiseras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfattning det ar troligt att
framtida skattemassiga 6verskott kommer att finnas tillgangliga, mot vilka de
tempordra skillnaderna kan utnyttjas.

Uppskjuten skatt berdknas pa tempordra skillnader som uppkommer pa an-
delaridotterféretag och intresseféretag, férutom dar tidpunkten for aterféring
av den temporara skillnaden kan styras av koncernen och det ar sannolikt att
den temporara skillnaden inte kommer att aterféras inom dverskadlig framtid.

Uppskjutna skattefordringar och -skulder kvittas nar det finns legal kvitt-
ningsratt for aktuella skattefordringar och skatteskulder och nar de uppskjutna
skattefordringarna och skatteskulderna hanfor sig till skatter debiterade av en

och samma skattemyndighet och avser antingen samma skattesubjekt eller olika
skattesubjekt, dar det finns en avsikt att reglera saldona genom nettobetalningar.

KASSAFLODESANALYS

Kassaflédesanalysen dr upprattad enligt indirekt metod. Likvida medel defi-
nieras som kassa och banktillgodohavanden samt kortfristiga placeringar med
en loptid ej dverstigande tre manader fran anskaffningstidpunkten. Sparrade
medel pa bankkonton ingar inte i likvida medel.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Goodwill

Goodwill utgérs av det belopp varmed anskaffningsvardet dverstiger det verk-
liga vardet pa koncernens andel av det férvarvade dotterféretagets identifier-
bara nettotillgangar vid forvarvstillfillet. Goodwill pa forvarv av dotterféretag
redovisas som immateriella tillgangar. Goodwill testas arligen for att identifie-
ra eventuellt nedskrivningsbehov och redovisas till anskaffningsvarde minskat
med ackumulerade nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill aterfdrs inte.
Vinst eller forlust vid avyttring av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat
vdrde pa den goodwill som avser den avyttrade enheten.

Goodwill fordelas pa kassagenererande enheter vid prévning av eventuellt
nedskrivningsbehov. Fordelningen gdrs pa de kassagenererande enheter eller
grupper av kassagenererande enheter, faststallda i enlighet med koncernens
rorelsesegment, som forvantas bli gynnade av det rorelseforvarv dar goodwill-
posten uppstod.

Forvarvsrelaterade immateriella tillgdngar

Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar som kan komma att redovisas i
samband med forvarv omfattar olika typer av immateriella tillgangar sasom
marknadsrelaterade, kundrelaterade, kontraktsrelaterade och teknologibase-
rade immateriella tillgangar. Ovriga forvdrvsrelaterade immateriella tillgangar
har normalt en begransad livslangd. Dessa tillgangar redovisas vid forvarvstid-
punkten till verkligt varde och darefter till anskaffningsvarde med avdrag for
ackumulerad avskrivning och eventuell ackumulerad nedskrivning. Avskrivning
sker linjart dver den bedémda nyttjandeperioden. Niscayahs forvarvsrelaterade
immateriella tillgangar avser huvudsakligen kontraktsportféljer och de dar-
med sammanhangande kundrelationerna baseras pa den forvarvade portfél-
jens omsattningshastighet och ligger normalt i intervallet 5 till 20 ar.

OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR

Ovriga immateriella tillgangar, dvs. andra immateriella tillgangar &n goodwill
och forvarvsrelaterade tillgangar, redovisas om det dr troligt att de framtida
ekonomiska férdelar som kan hanféras till tillgangen kommer att tillfalla kon-
cernen samt att tillgangens anskaffningsvarde kan berdknas pa ett tillforlitligt
satt. Ovriga immateriella tillgangar har normalt en begrénsad nyttjandeperiod.
Dessa tillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerad
avskrivning och eventuell ackumulerad nedskrivning.

Linjdr avskrivning tillimpas for alla tillgangskategorier enligt foljande:

Programvarulicenser 3-7ar
Ovriga immateriella tillgangar 3-5ar
Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 5-20ar

Hyresratter och liknande rattigheter skrivs av 6ver samma period som det under-
liggande kontraktet. Nyttjandeperioden bedéms arligen. Revidering sker om sa
beddms nodvandigt.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag
for ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuell ackumulerad ned-
skrivning. Tillkommande kostnader aktiveras som del av anlaggningstillgang-
ens anskaffningsvdarde om de bedéms som om den bakomliggande atgdrden
okar tillgangens varde. Avskrivningar enligt plan baseras pa historiska anskaff-
ningsvdrden och den bedémda nyttjandeperioden.

Linjdr avskrivningsmetod anvinds for samtliga typer av tillgangar enligt
nedanstaende:

Maskiner och inventarier 4-10 ar
Byggnader och markanlaggningar 25-66 ar
Mark 0
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Nyttjandeperioden bedéms arligen. Revidering sker om sa bedéms nédvandigt.

NEDSKRIVNINGAR AV ICKE FINANSIELLA TILLGANGAR

Tillgangar som har en obestamd nyttjandeperiod, exempelvis goodwill, skrivs
inte av utan provas arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov. Tillgangar
som skrivs av bedéms med avseende pa vdrdenedgang ndrhelst handelser eller
férandringar i fohallanden indikerar att det redovisade vdrdet kanske inte ar
atervinningsbart. En nedskrivning gérs med det belopp varmed tillgangens re-
dovisade virde éverstiger dess atervinningsvirde. Atervinningsvardet &r det
hégre av tillgangens verkliga varde minskat med férsaljningskostnader och
dess nyttjandevdrde. Nyttjandevarde ar nuvardet av de uppskattade framtida
kassaflédena. Berdkningen av nyttjandevardet grundas pa antaganden och
bedémningar. De mest vdsentliga antagandena avser den organiska forsalj-
ningstillvaxten, rérelsemarginalens utveckling, ianspraktagandet av operativt
sysselsatt kapital samt den relevanta WACC, vilken anvands for att diskontera
de framtida kassaflodena. For nedskrivningsbedémningen har tillgangar allo-
kerats till den lagsta niva for vilken det foreligger identifierbara kassafléden
(kassagenererande enheter). For tillgangar, andra &n finansiella tillgangar och
goodwill, som tidigare har skrivits ner gdrs per varje balansdag en prévning om
aterféring bor goras.

LEASINGAVTAL

Nar leasingavtal innebdr att koncernen, som leasetagare, i allt vasentligt at-
njuter de ekonomiska formaner och bar de ekonomiska riskerna som ar hanfor-
liga till leasingobjektet, sa kallad finansiell leasing, redovisas objektet som en
anldggningstillgang i koncernbalansrakningen. Det diskonterade nuvdrdet av
motsvarande forpliktelse att i framtiden betala leasingavgifter redovisas som
skuld. Den finansiellt leasade tillgangen, samt tillhérande skuld, redovisas till
det lagsta av verkligt varde och nuvdrdet av minimileaseavgifterna. | koncern-
resultatrakningen redovisas erlagda leasingavgifter uppdelade mellan avskriv-
ningar och ranta. Anlaggningstillgangar som innehas enligt finansiella leasing-
avtal skrivs av under den kortare perioden av tillgangens nyttjandeperiod och
leasingsperiod. Operationella leasingavtal dar koncernen dr leasetagare redo-
visas i koncernresultatrakningen som rorelsekostnad. | de fallen koncernen &r
leasegivare redovisas intakten som forsdljning i den period uthyrningen avser.
Avskrivningar redovisas i rorelseresultatet.

KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar redovisas till upplupet anskaffningsvarde, netto efter reser-
vering for befarade kundférluster. Kundfordringarna I6per med normala be-
talningsvillkor varfor anskaffningsvardet bedéms motsvara det upplupna
anskaffningsvardet och det verkliga vardet. Befarade och konstaterade kund-
férluster redovisas som Kostnader for salda varor i resultatrakningen. Forskott
fran kunder redovisas under Ovriga kortfristiga skulder i balansrakningen.

VARULAGER

Varulagret redovisas till det ldgsta av anskaffnings- och nettofdrsaljnings-
vardet. Anskaffningsvardet faststalls med anvandning av forst in, forst ut-
metoden. Anskaffningsvardet for fardiga varor och pagaende arbeten bestar av
materialinkdpskostnader, direkt 16n och andra direkta kostnader. Nettoforsalj-
ningsvardet ar det uppskattade forsaljningspriset i den [6pande verksamheten,
med avdrag for tillampliga rorliga forsaljningskostnader. Erforderligt avdrag har
gjorts for inkurans.

LIKVIDA MEDEL
| likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och 6vriga placeringar med
forfallodag inom tre manader fran anskaffningstidpunkten.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Klassificering:

Koncernen klassificerar

kategorier:

® Finansiella tillgangar till verkligt varde och med vardeférandring via resultat-
rakningen

® Lanefordringar och dvriga fordringar

® Finansiella skulder till verkligt varde och med vardeférandring via resultat-
rdkningen

= (Qvriga finansiella skulder

utestaende finansiella instrument i fdljande

Vid anskaffningstillfallet sker klassificering av varje finansiellt instrument, ba-
serat pa syftet med anskaffningen, vilket faststdller den initiala redovisningen
saval som den I8pande varderingen och redovisningen av det finansiella instru-
mentet. Varje balansdag sker bedémning om det finns objektiva bevis for att
nedskrivningsbehov av en enskild finansiell tillgang eller grupp av finansiella
tillgangar foreligger. Niscayah tillampar affarsdagsredovisning.

REDOVISNING OCH VARDERING

Finansiella tillgdngar virderade till verkligt virde via resultatrikningen
Finansiella tillgangar, sasom valuta- och rantederivat med positivt varde, klas-
sificerats inom denna kategori. Dessa tillgangar redovisas till verkligt varde
och vardeforandringar redovisas I6pande i resultatrakningens finansnetto.
Tillgangar i denna kategori redovisas som omsattningstillgangar och ingar i
balansposten kortfristiga finansiella tillgangar.

Lanefordringar och 6vriga fordringar

Tillgangar sasom lanefordringar och andra rorelsefordringar, som har fast-
stdllda eller faststallbara betalningar men inte ar derivatinstrument och inte
dr noterade pa en aktiv marknad redovisas initialt till anskaffningsvarde vilket
beddms éverensstamma med verkligt varde och upplupet anskaffningsvarde.
Kundfordringar ingar i denna kategori men redovisas separat i balansrakningen
och redovisningsprinciperna aterfinns under egen rubrik Kundfordringar ovan.

Finansiella skulder vdirderade till verkligt virde via resultatrikningen
Finansiella skulder sasom valuta- och rdntederivatinstrument med negativt
varde klassificerats inom denna kategori. Dessa skulder redovisas till verkligt
vdrde och vardefdrandringar redovisas I6pande i resultatrdkningens finans-
netto. Skulder i denna kategori redovisas och ingar i balansposten som kort-
fristiga finansiella skulder.

Ovriga finansiella skulder

Skulder sasom laneskulder och rérelseskulder klassificeras inom denna kate-
gori och redovisas initialt till anskaffningsvarde vilket 6verensstammer med
verkligt varde. Dessa tillgangar vérderas I6pande till upplupet anskaffnings-
vdrde. Laneskulder redovisas initialt till erhallet belopp och i de fall dver-/un-
derkurs finns redovisas denna separat och periodiseras éver lptiden. Leveran-
torsskulder ingar i denna kategori men redovisas i balansrakningen under egen
rubrik. Leverantérsskulder redovisas till anskaffningsvarde vilket bedoms dver-
ensstamma med upplupet anskaffningsvarde.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Pensionsforpliktelser

Koncernféretagen har olika pensionsplaner. Pensionsplanerna finansieras
vanligen genom betalningar till férsakringsbolag eller forvaltaradministrerade
fonder, dar betalningarna faststalls utifran periodiska aktuariella berdakningar.
Koncernen har bade férmansbestamda och avgiftsbestamda pensionsplaner.
En avgiftsbestamd pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilken koncernen
betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Koncernen har inte nagra
rattsliga eller informella forpliktelser att betala ytterligare avgifter om denna
juridiska enhet inte har tillrackliga tillgangar for att betala alla ersattningar
till anstallda som hanger samman med de anstalldas tjanstgéring under inne-
varande eller tidigare perioder. En formansbestamd pensionsplan &r en pen-
sionsplan som inte ar avgiftsbestamd. Utmarkande for formansbestamda planer
dr att de anger ett belopp fér den pensionsforman en anstalld erhaller efter
pensionering, vanligen baserat pa en eller flera faktorer sasom alder, tjanst-
goringstid och I6n.

Den skuld som redovisas i balansrdakningen avseende férmansbestamda
pensionsplaner dr nuvdrdet av den férmansbestamda férpliktelsen vid rap-
portperiodens slut minus verkligt varde pa férvaltningstillgangarna, med juste-
ringar for ej redovisade aktuariella vinster och forluster samt oredovisade kost-
nader avseende tjanstgdring under tidigare perioder. Den formansbestamda
pensionsforpliktelsen berdknas arligen av oberoende aktuarier med tillamp-
ning av den s.k. projected unit credit method. Nuvdrdet av den férmansbe-
stamda forpliktelsen faststdlls genom diskontering av uppskattade framtida
kassafloden med anvandning av rantesatsen for for forstklassiga foretags-
obligationer som dr utfardade i samma valuta som ersattningarna kommer att
betalas i med Ioptider jamforbara med den aktuella pensionsskuldens.

Aktuariella vinster och forluster till foljd av erfarenhetsbaserade justeringar
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och foérandringar i aktuariella antaganden redovisas i 6vrigt totalresultat under
den period da de uppstar.

Kostnader avseende tjanstgdring under tidigare perioder redovisas direkt i
resultatrdkningen, om inte forandringarna i pensionsplanen &r villkorade av att
de anstallda kvarstar i tjanst under en angiven period (intjanandeperioden). |
sadana fall fordelas kostnaden avseende tjdnstgdring under tidigare perioder
linjart 6ver intjanandeperioden.

For avgiftsbestamda pensionsplaner betalar koncernen avgifter till offent-
ligt eller privat administrerade pensionsfdrsakringsplaner pa obligatorisk, av-
talsenlig eller frivillig basis. Koncernen har inga ytterligare betalningsforpliktelser
ndr avgifterna val ar betalda. Avgifterna redovisas som personalkostnader nar
de forfaller till betalning.

Ovriga formaner efter avslutad anstillning

Sjuk- och familjepension inom ITP-planen finansieras genom férsakring hos
forsakringsbolaget Alecta. Enligt ett uttalande fran Redovisningsradets akut-
grupp definieras ITP-planen som en formansbestamd plan som omfattar flera
arbetsgivare. Niscayah har inte haft tillgang till information fran Alecta som
gjort det mojligt att redovisa sjuk- och familjepensionerna som férmansbe-
stamda, utan de har istallet redovisats som avgiftsbestamda.

Ersdttningar vid uppsdgning

Ersattningar vid uppsdgning utgar nar en anstalld sagts upp av koncernen fore
normal pensionstidpunkt eller da anstalld accepterar frivillig avgang i utbyte
mot sadana ersdttningar. Koncernen redovisar avgangsvederlag ndr den bevis-
ligen &r forpliktad endera att sdga upp anstdllda enligt en detaljerad formell
plan utan méjlighet till aterkallande; eller att lamna ersattningar vid uppsagning
som resultat av ett erbjudande som gjorts for att uppmuntra frivillig avgang.

AVSATTNINGAR

Avsattningar redovisas nar koncernen har en befintlig férpliktelse som en féljd
av en intraffad handelse och att det &r troligt att ett utfléde av resurser kom-
mer att krdvas for att reglera forpliktelsen samt att en tillférlitlig uppskattning
av beloppet kan goras. Avsattningar for omstrukturering innefattar kostnader
fér avgangsersattningar och framtida uppsagda lokalhyror. Garantireserver re-
dovisas vid tidpunkten for forsaljningen av de produkter som garantin avser
och berdknas baserade pa kostnadshistorik for motsvarande ataganden.

UTDELNINGAR

Utdelning till moderbolagets aktiedgare redovisas som skuld i koncernens
finansiella rapporter i den period da utdelningen godkdnns av moderbolagets
aktiedgare.

RESULTAT PER AKTIE

Berdkningen av resultat per aktie baseras pa arets resultat i koncernen han-
forligt till moderbolagets aktiedgare och pa det vagda genomsnittliga antalet
aktier utestaende under aret.

EVENTUALFORPLIKTELSER (ANSVARSFORBINDELSER)

En eventualférpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande som harror
fran intraffade handelser och vars férekomst bekrdftas endast av en eller flera
osdkra framtida handelser eller nar det finns ett atagande som inte redovisas
som en skuld eller avsattning pa grund av att det inte ar troligt att ett utflode
av resurser kommer att kravas.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt Arsredovisningslagen
och RFR 2 Redovisning for juridiska personer. RFR 2 anger att moderbolaget
i sin arsredovisning skall tilldmpa International Financial Reporting Standards
(IFRS) sadana de antagits av EU i den utstrackning detta dr méjligt inom ramen
for Arsredovisningslagen och Tryggandelagen, samt hansyn till sambandet
mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka undantag
fran och tillagg till IFRS som ska goras.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
framgar nedan. De nedan angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget
har tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moderbola-
gets finansiella rapporter.

Uppstallningsformer

Resultat- och balansrakning féljer arsredovisningslagens uppstallningsform.
Det innebar skillnader, jamfért med koncernredovisningen, framst avseende
finansiella intakter och kostnader, avsattningar och eget kapital.

Valutakursdifferenser
Valutakursdifferenser pa monetdra poster som utgor en del av moderbolagets
nettoinvestering i en utlandsverksamhet redovisas direkt mot eget kapital i
fond for verkligt varde.

Aktier och andelar i dotterforetag

Andelar i dotterféretag redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for even-
tuella nedskrivningar. Erhallna utdelningar redovisas som intdkter i den ut-
strackning de harrér fran vinstmedel som intjénats efter férvarvet. Utdelningar
som overstiger dessa intjanade vinstmedel betraktas som en aterbe-talning av
investeringen och reducerar andelens redovisade varde. Nar det finns en indika-
tion pa att aktier och andelar i dotterféretag minskat i varde gors en berdkning
av atervinningsvéardet. Ar detta l4gre dn det redovisade vardet gérs en nedskriv-
ning. Nedskrivningar redovisas i posten Resultat fran andelar i koncernforetag.

Leasing
Samtliga leasingavtal, oavsett om de &r finansiella eller operationella redovi-
sas som operationell leasing (hyresavtal).

Pensionsforpliktelser

Moderbolagets pensionsforpliktelser redovisas i enlighet med FAR SRS RedR4.
Vissa av moderbolagets pensionsforpliktelser tacks genom att forsakring teck-
nats hos forsakringsforetag. Ovriga pensionsataganden har inte sdkerstéllts
genom forsdkring. | moderbolaget tillampas andra grunder for berdkning av
férmansbestamda planer an de som anges i IAS 19. De vdsentligaste skillna-
derna jamfért med reglerna i IAS 19 &r hur diskonteringsrantan faststalls, att
berakning av den formansbestamda férpliktelsen sker utifran nuvarande I6ne-
niva utan antagande om framtida lénedkningar, och att alla aktuariella vinster
och forluster redovisas i resultatrakningen da de uppstar.

Uppskjuten inkomstskatt

Belopp som avsatts till obeskattade reserver utgér skattepliktiga temporara
skillnader. Pa grund av sambandet mellan redovisning och beskattning redo-
visar emellertid i en juridisk person den uppskjutna skatteskulden pa obeskat-
tade reserver som en del av de obeskattade reserverna. Aven bokslutsdisposi-
tionerna i resultatrakningen redovisas inklusive uppskjuten skatt.

Borgensataganden/finansiella garantier

Niscayah Group AB har tecknat borgensférbindelser till forman for dotterfore-
tag. En sadan forpliktelse klassificeras enligt IFRS som ett finansiellt garan-
tiavtal. For dessa avtal tillampar moderbolaget Idttnadsregeln i RFR 2 punkt
72, och redovisar ddrmed borgensférbindelsen som en ansvarsforbindelse. Nar
foretaget bedomer att det sannolikt kommer att krévas en betalning for att
reglera ett atagande, gors en avsattning.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Foretaget tillamparuttalandeti UFR2, koncernbidrag och aktiedgartillskott fran
Radet for finansiell rapportering. Lamnade aktiedgartillskott redovisas som en
6kning av vardet pa aktier och andelar. En bedomning gérs dar efter av huru-
vida det foreligger ett behov av nedskrivning av vdrdet pa aktier och andelar
ifraga. Koncernbidrag redovisas i enlighet med deras ekonomiska innebdrd. Det
innebdr att koncernbidrag som lamnats eller erhallits i syfte att reducera kon-
cernens totala skatt redovisas direkt mot balanserade vinstmedel efter avdrag
for effekten pa aktuell skatt. Koncernbidrag som dr att jamstalla med en utdel-
ning redovisas som resultat fran koncernféretag i resultatrakningen.

Lamnade koncernbidrag som dr att jamstadlla med aktiedgartillskott redo-
visas, efter beaktande av effekt pa aktuell skatt, i enlighet med principen for
aktiedgartillskott ovan.

Ovrigt

Belopp i tabeller och 6vriga sammanstdllningar har avrundats var for sig.
Mindre avrundningsdifferenser kan darfér férekomma i summeringar.
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Not 2

VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR FOR
REDOVISNINGSANDAMAL

Uppskattningar och bedémningar utvdrderas I6pande och baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer, inklusive forvantningar pa framtida handelser
som anses rimliga under radande férhallanden.

VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH ANTAGANDEN FOR
REDOVISNINGSANDAMAL

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskatt-
ningar fér redovisningsandamal som blir féljden av dessa kommer, definitions-
madssigt, sdllan att motsvara det verkliga resultatet. De uppskattningar och an-
taganden som innebér en betydande risk for vasentliga justeringar i redovisade
varden for tillgangar och skulder under nastkommande rakenskapsar behand-
las i huvuddrag nedan.

Provning av nedskrivningsbehov for goodwill

| samband med nedskrivningsbedémningen for goodwill och andra férvarvs-
relaterade immateriella tillgangar skall bokfért varde jamfdoras med atervin-
ningsvardet. Atervinningsvardet utgérs av det hogsta av en tillgangs nettofér-
saljningsvarde och nyttjandevarde. Da det i normala fall inte féreligger nagra
noterade priser vilka kan anvdndas for att bedéma tillgangens nettoférsalj-
ningsvarde blir nyttjandevardet normalt det varde som bokfort varde jamférs
med. Berdkningen av nyttjandevdrdet grundas pa antaganden och bedémningar.
De mest vasentliga antagandena avser den organiska forsaljningstillvaxten,
rorelsemarginalens utveckling, ianspraktagandet av operativt sysselsatt kapital
samt den relevanta WACC, vilken anvands for att diskontera de framtida kassa-
flédena. Inga nedskrivningsbehov har framkommit som belastat redovisnings-
aret. | balansrakningen per den 31 december 2010 uppgar den kvarvarande
goodwillen till 2 012 Mkr (2 196).

Forvdrv av dotterforetag

Vid forvarv av dotterforetag eller verksamheter varderas dessa bolags kon-
traktsportfdljer sarskilt. Denna vdrdering bygger pa den sa kallade "Multiple
Excess Earnings Method” (MEEM), vilken &r en varderingsmodell som basera-
spa diskonterade kassafloden. Varderingen baseras pa omsattningshastighe-
ten och avkastningen for den forvarvade portféljen vid férvarvstidpunkten. |
modellen utgar en sarskild kostnad eller ett avkastningskrav i form av en sa
kallad "contributory asset charge” for de tillgangar som ianspraktas for att den
immateriella tillgangen skall kunna generera nagon avkastning. Kassafléden
diskonteras efter skatt genom en vagd kapitalkostnad, den sa kallade WACC,
vilken justeras med hansyn till de lokala rantenivaerna i de lander dar férvarven
agt rum. | balansrakningen uppgar kontraktsportféljen till 196 Mkr (246).

Intdktsredovisning

Niscayah tillampar successiv vinstavrakning vid redovisning av fastprisprojekt
for forsaljning av installationstjanster. Successiv vinstavrakning innebar att
Niscayah maste géra uppskattningar av hur stor del av de tjanster som redan
utférts per balansdagen utgor av de totala tjanster som skall utféras (projek-
tens faststéllandegrad). Detta kréver att intakter och kostnader kan storleks-
bestammas pa ett tillforlitligt satt. Férutsattningen for detta ar att effektiva
och samordnade system for kalkylering, prognos och intakt/kostnadsrapporte-
ring finns i koncernen. Det kraver ocksa en konsekvent bedémning av projek-
tets slutliga utfall. Denna kritiska beddmning gdrs vid varje bokslutstillfdlle.
| balansrakningen finns en fordran pa bestallare uppgaende till 381 Mkr (434).

Skatter

Uppskjuten skatt berdaknas pa tempordra skillnader mellan redovisade och
skattemdssiga varden pa tillgangar och skulder. Det ar framst tva typer av an-
taganden och bedémningar som paverkar den redovisade uppskjutna skatten.
Dessa drantaganden och bedémningar for att faststalla det redovisade vardet pa
olika tillgangar och skulder, samt betraffande framtida skattepliktiga vinster
i de fall ett framtida utnyttjande av uppskjutna skattefordringar dr beroende
av detta. Per 31 december 2010 redovisades 104,1 Mkr som uppskjuten skatte-

fordran baserat pa antaganden om framtida skattepliktiga vinster. Niscayahs
antaganden och bedémning av framtida skattepliktiga vinster har gjorts med
hansyn till radande marknadslage. Totalt finns underskott pa ca 79 Mkr vilka
inte aktiverats men som skulle kunna bli aktuella for aktivering vid ett férbattrat
marknadslage. For vidare information om skatter se not 10 och 17.

Pensioner

Kostnader liksom vardet pa pensionsataganden for formansbaserade pensions-
planer baseras pa aktuariella berdkningar som utgar fran antaganden om dis-
konteringsranta, forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar, framtida
I6nedkningar, inflation och demografiska foérhallanden. Antaganden om dis-
konteringsranta baserar sig pa hogkvalitativa placeringar med fast ranta och
I6ptid motsvarande koncernens befintliga pensionsforpliktelser. Nettot av
koncernens formansbaserade ataganden och det verkliga vardet pa férvalt-
ningstillgangarna uppgick till 106,2 Mkr den 31 december 2010. For vidare in-
formation se not 24.

Not 3

FINANSIELL RISKHANTERING

Till féljd av koncernens internationella verksamhet och i egenskap av nettolan-
tagare exponeras Niscayah for ett flertal finansiella risker, framférallt rante-
risk, valutarisk, refinansieringsrisk och kreditrisk/motpartrisk.

Koncernens finansférvaltning &r centraliserad till koncernens internbank,
Group Treasury, inom moderbolaget vilket mojliggér en effektiv och samordnad
hantering och kontroll av de finansiella riskerna samt en centraliserad hantering
av koncernens likviditet och lanebehov. Den risksyn som koncernen arbetar
utifran finns definierad i den av styrelsen fastlagda Treasury policyn. Policyn
syftar till att begrénsa koncernens finansiella riskexponering utifran faststallda
mandat i syfte att minimera potentiella negativa effekter pa koncernens finan-
siella resultat.

VALUTARISK

Valutarisk utgdrs av risken att férandringar i valutakurser kan komma att pa-
verka koncernens resultat negativt genom att framtida affarstransaktioner,
redovisade tillgangar och skulder samt nettoinvesteringar i utlandsverksam-
heter uttrycks i annan valuta an koncernens rapporterings valuta. Koncernens
valutaexponering hanforlig till omrakning av de utlandska dotterféretagens
balans- och resultatrakningar till svenska kronor ar betydande. Denna expo-
nering hanteras primart genom att moderbolagets upplaning externt och dot-
terforetagens interna upplaning sker i dotterbolagets lokala valuta. Koncernen
har en mycket begransad valutakursexponering till f6ljd av affarstransaktioner
i utlandska valutor. Utestaende valutaderivatinstrument som ingatts i syfte
att sakra framtida betalningsfléden uppgick netto per 31 december 2010 till ett
motvarde av 0 Mkr (-29) nominellt.

Koncernens laneskulder fordelat per valuta

Mkr 2010 2009
SEK 950 900
EUR 140 374
usD 206 224
Ovriga - 14
Summa 1296 1512

| tabellen ovan visas nominella belopp. De nominella beloppen avseende upp-
laning i utlandsk valuta ar omraknade till bokslutsdagens valutakurser.

VALUTAKANSLIGHET

Koncernen verkar internationellt och utsatts for valutarisker som uppstar
fran olika valutaexponeringar, framfor allt avseende US-dollar (USD) och euro
(EUR). Om den svenska kronan hade forsvagats/forstarkts med 10 procent i
férhallande till euron, med alla andra variabler konstanta, skulle koncernens
resultat fore finansiella poster och skatt per den 31 december 2010 ha varit
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22 Mkr (25) lagre/hogre. Om den svenska kronan hade férsvagats/férstarkts
med 10 procent i férhallande till US-dollarn, med alla andra variabler konstan-
ta, skulle koncernens resultat fore finansiella poster och skatt per den 31 de-
cember 2010 ha varit 3 Mkr (3) lagre/hogre.

RANTERISK

Ranterisk definieras som risken for att forandringar i marknadsrantenivan kan
komma att paverka koncernens resultat negativt till féljd av Niscayahs position
som nettolantagare. Koncernens primara langfristiga lanefacilitet 16per med
rérlig ranta och ranterisken hanférlig till kassaflodena hanteras med hjdlp av
ranteswapavtal i syfte att erhalla fasta rantefléden och dédrmed erhalla énskad
duration (I6ptid) enligt faststallt mandat. Laneportféljens rantebindningstid,
inklusive rantederivatinstrument, var vid arsskiftet 16,6 (19,9) manader.

RANTEKANSLIGHET
En parallellférskjutning av marknadsrantan med en procentenhet, och alla dvriga
variabler konstanta, skulle paverka Niscayahs rantenetto med 2,3 Mkr (1,2).

KREDITRISK OCH MOTPARTSRISK

Finansiell kreditrisk

Med kredit- och motpartsrisk avses risken for férlust och negativ paverkan pa
koncernens resultat om motparten inte fullfdljer sina ataganden. Koncernen
exponeras for finansiell kreditrisk vid investering i finansiella tillgangar och vid
handel med derivatinstrument. Faststalld Treasury policy dr konservativ avse-
ende motpartsrisk. Accepterad exponering dr beroende av motpartens rating/
kreditvdrdighet, engagemangets I6ptid samt internationellt standardiserade
nettingavtal, ISDA-avtal, som alltid ska tecknas med en motpart innan derivat-
transaktioner genomfadrs. Per den 31 december 2010 uppgick den totala mot-
partsexponeringen i derivatinstrument (berdknat som nettofordran per mot-
part) till 0 Mkr (0). Niscayah hade vid arsskiftet inga utestaende finansiella
positioner mot banker eller institutioner med kreditrating utanfér faststallt
mandat. Se not 20 Derivatinstrument fér mer information.

Kreditrisker i kundfordringar

Med kreditrisker i kundfordringar avses risken for att forlust och negativ paverkan
pa koncernens resultat om kunder inte uppfyller sina betalningsataganden. Till
foljd av det globala finanskrisen har kundernas kreditvardighet, limiter och ute-
staende fordringar varit i fokus och kreditkontroll och uppféljning sker I6pande dar
information om kundernas finansiella stallning inhdmtas via kreditupplysnings-
foretag. Koncernen hade vid arsskiftet ingen koncentration av kundkreditexpone-
ring. Inga vadsentliga kreditforluster har uppstatt under aret eller identifierats i sam-
band med arsbokslutets upprattande. Se not 18 Kundfordringar fér mer information.

Not 4

Refinansieringsrisk

Refinansieringsrisk definieras som risken att finansieringsmajligheterna ar be-
gransade och kostnaderna vdsentligt hégre nar befintliga lan forfaller och ska
omsattas eller finansiering inte finns tillgdnglig. Faststalld Treasury policy anger
att outnyttjade kreditfaciliteter ska finnas i tillracklig omfattning for att garantera
en god betalningsberedskap och sdkerstalla koncernens Iépande finansierings-
behov och strategiska tillvaxt. Malet &r att begrénsa riskexponeringen genom att
efterstrava en lamplig balans mellan kort- och langfristig finansiering samt en
diversifiering mellan olika finansieringsformer och marknader. Koncernens likvi-
da tillgangar uppgick vid utgangen av 2010 till 320 Mkr (511). Vid arsskiftet fanns
beviljade kreditfaciliteter pa totalt 3 089 Mkr (3 399), varav 3 000 Mkr (3 000)
avsag koncernens revolverade lanefacilitet och 89 Mkr (399) avsag beviljade kre-
ditléften kopplade till lokala banker och finansiella institutioner. Av koncernens
totala kreditloften var 1289 Mkr (1662) utnyttjade vid arsskiftet.

Forfallostruktur 2010

Mindre dn  Mellanett  Mellantva
31december, Mkr ettar ochtvaar ochfemar
Lanefinansiering 2 - 1294
Derivatinstrument 16 - -
Leverantdrsskulder och 6vriga
finansiella skulder 574 1 -
Summa 592 1 1294
Forfallostruktur 2009

Mindre dn  Mellanett  Mellan tva
31december, Mkr ettar ochtvaar ochfemar
Lanefinansiering 27 - 1485
Derivatinstrument 37 14 10
Leverantdrsskulder och 6vriga
finansiella skulder 641 13 -
Summa 705 27 1495

| tabellen visas odiskonterade floden.

KAPITALRISK

Kapitalrisk definieras som koncernens férmaga att fortsatta sin verksamhet
pa sadant satt sa att avkastning genereras till aktiedgarna och nytta till andra
intressenter samt att uppratthalla en optimal kapitalstruktur fér att minimera
kapitalkostnaderna. Koncernen foljer upp kapitalrisken l6pande som uttrycks i
form av nettoskulds&ttningsgrad som berdknas som nettoskuld dividerad med
eget kapital. Koncernens nettoskuldsattningsgrad uppgick per den 31 decem-
ber 2010 till 0,56 (0,53).

VALUTAKURSER

Valutakurser anvidnda i koncernens bokslut 2010 2009
Land Valuta Vagt genomsnitt December Vagt genomsnitt December
Euroland EUR 1 9,50 9,00 10,61 10,35
USA usb 1 7,22 6,80 7,63 7,21
Storbritannien GBP 1 11,13 10,55 11,92 11,49
Norge NOK 1 1,19 1,15 1,22 1,24
Danmark DKK 1 1,28 1,21 1,42 1,39
Schweiz CHF 1 6,95 7,24 7,03 6,95
Australien AUD 1 6,62 6,92 6,04 6,43
Hong Kong HKD 1 0,93 0,88 0,98 0,93
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Not 5

RAPPORTERING FOR SEGMENT

| enlighet med hur verksamheten féljs upp internt redovisas rérelseresultat fére avskrivningar (EBITA) fér segmenten Mainland Europe, US/UK/Ireland och Ovrigt.
Mainland Europe bestar av den europeiska marknaden exklusive Storbritannien och Irland. Inom Mainland Europe finns Niscayahs kunder fraimst inom bank, detalj-
handel, transport och logistik samt dvrig industri och offentlig sektor. Den anglosaxiska marknaden bestar av USA, Storbritannien och Irland. Inom US/UK/Ireland
finns Niscayahs kunder frimst inom bank, detaljhandel samt 6vrig industri och offentlig sektor. | Ovrigt ingar Australien, Hong Kong och moderbolagets kostnader.
Finansiella intakter och kostnader har inte férdelats mellan de tva segmenten utan ingar i Ovrigt.

Resultat MAINLAND EUROPE US/UK/IRELAND OVRIGT ELIMINERINGAR KONCERNEN
Januari-december, Mkr 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Forsédljning, extern 5053,7 59952 15041 1562,0 66,5 63,8 - - 66243 76210
Forsaljning, intern 0,2 0,9 0,4 - 42,7 21,2 -43,3 =221 - -
Total forsiljning 5053,9 59961 1504,5 1562,0 109,2 85,0 -43,3 -22,1 6624,3 76210
Organisk forsaljningstillvaxt, % -9 -10 3 -21 - - - - -7 -12
Rorelseresultat fére avskrivningar (EBITA) 270,2 603,4 26,9 51,5 -92,0 -131,6 - - 205,1 523,3
EBITA marginal, % 53 10,1 1,8 3,3 - - - - 31 6,9
Avskrivningar pa forvarvsrelaterade

immateriella tillgangar -15,5 -16,5 -13,2 =141 - - - - -28,7 -30,6
Rorelseresultat 254,7 586,9 13,7 37,4 -92,0 -131,6 - - 176,4 492,7
Finansiella intdkter och kostnader - - - - -4,4 -32,6 - - -4,4 -32,6
Resultat fore skatt 254,7 586,9 13,7 37,4 -96,4 -164,2 - - 172,0 460,1
Sysselsatt kapital och finansiering MAINLAND EUROPE US/UK/IRELAND OVRIGT ELIMINERINGAR KONCERNEN
Januari-december, Mkr 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Operativa anldggningstillgangar 2481 370,0 28,9 38,5 11,4 73,4 - - 388,4 481,8
Kundfordringar 1186,5 1277,2 281,6 263,8 29,0 30,3 -27,4 -12,5 1469,7 1558,7
Ovriga tillgangar 733,3 822,3 1101 122,3 39,9 48,8 0,0 0,0 883,3 993,5
Ovriga skulder 1956,9 2086,9 345,7 341,9 -90,3 -88/4 -27,2 -12,6 2184,9 23278
Summa operativt sysselsatt kapital 211,0 382,6 74,9 82,7 270,6 240,8 - - 556,5 706,2
Goodwill 1359,3 14910 599,7 647,0 53,3 58,1 - - 20123 2196,1
Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 68,3 94,8 128,0 151,7 - - - - 196,3 246,4
Summa sysselsatt kapital 1638,6 1968,4 802,6 881,4 323,9 298,9 - - 2765,1 3148,7
Nettoskuld - - - - 995,4 1093,2 - - 995,4 1093,2
Eget kapital - - - - 1769,7 20555 - - 1769,7 20555
Summa finansiering - - - - 27651 3148,7 - - 27651 3148,7
Investeringar och avskrivningar MAINLAND EUROPE US/UK/IRELAND OVRICT ELIMINERINGAR KONCERNEN
Januari-december, Mkr 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Investeringar -43,9 -97,7 -7,9 -11,0 -30,5 -29,8 - - -82,3 -138,5
Avskrivningar -144,4 -174,0 -27,9 -32,0 -8,5 =77 - - -180,8 -213,7
(varav avskrivningar pa forvarvsrelaterade

immateriella tillgangar) (-15,5) (-16,5) (-13,2)  (=14,) (-) (-) (-) (-) (-28,7) (-30,6)
Intdkter fordelade pa intdktsslag Féretaget har sitt sate i Sverige. Intdkterna fran externa kunder i Sverige upp-
Januari-december, Mkr 2010 2009  gar till 1356,8 Mkr (1 562,5) och summa intakter fran externa kunder i andra
Projektgenomférande 3438,7 4334,9 lander uppgar till 5 267,5 Mkr (6 058,5).

Service och Underhall 25277 25552 Férdelningen av intdkter framgar av tabellen till vanster.

Drift och Overvakning 657,9 730,9 Summa anlaggningstillgangar, andra an finansiella instrument och upp-
Summa rérelsens intikter 6 624,3 7621,0 skjutna skattefordringar, som &r lokaliserade i Sverige uppgar till 5071 Mkr

(540,8) och summan av sadana anlaggningstillgangar lokaliserade i andra lander
uppgar till 2 090,2 Mkr (2 383,8).

Det finns ingen enskild extern kund som star for mer &n 10 procent av om-
sattningen. Féregaende ar fanns inga kunder som stod for mer @n 10 procent

av omsattningen.
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Not 6

RORELSENS KOSTNADER

Kostnader fordelade pa kostnadsslag

Januari-december, Mkr 2010 2009
Personalkostnader, se not7 2683,6 3066,7
Materialkostnader 1345,8 1602,7
Av- och nedskrivningar, se not 8 180,8 213,7
Lokalkostnader 179,8 193,7
Forsknings- och utvecklingskostnader 1,4 19,5
Omstruktureringsprogram 200,0 -
Ovriga kostnader 1846,5 2032,0
Summa rorelsens kostnader 64479 7128,3
Kursdifferenser har redovisats i resultatrakningen enligt foljande:
Januari-december, Mkr 2010 2009
Forsaljningsintakter - -
Forsaljnings-och administrationskostnader -31 2,4
Summa kursdifferenser

inkluderade i rorelseresultatet -3, 2,4
Kursdifferenser inkluderade i finansnettot redovisas i not 9.

Ersdttningar till revisorer

Januari-december, Mkr 2010 2009
PwC

- revisionsuppdraget 6,9 8,2
- revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 0,2 0,2
- skatteradgivning 1,3 1,2
- dvriga tjanster 5.4 0,7
Summa 13,8 10,3
Ovriga revisorer

- revisionsuppdraget 0,4 0,4
- revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 8,5 2,5
- skatteradgivning 0,2 01
- dvriga tjanster 0,0 01
Summa 9,1 31

Not 7

PERSONALKOSTNADER SAMT MEDELANTAL ANSTALLDA

Personalkostnader

Januari-december, Mkr 2010 2009
Loner och ersattningar mm 20443 2318,3
Pensionskostnader, formansbaserade

planer, se not 24 23,4 12,3
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer 98,3 110,0
Sociala avgifter 517,6 626,0
Summa personalkostnader 2683,6 3066,7

Loner och ersdttningar m.m. samt pensionskostnader fordelade mellan
styrelseledaméter och VDar samt dvriga anstillda

2010 2009

Styrelser, Styrelser,

VDar och VDar och

andra andra

ledande ledande
Januari-december, befattnings- Ovriga | befattnings- Ovriga
Mkr havare anstallda havare anstdllda

Loner och ersatt-

ningar m.m. 39,2 2005,2 70,5 22478
(varav tantiem o dyl) (1,0) - (4,8) -
Pensionskostnader 4,2 117,5 12,5 109,8
Summa 43,4 2122,7 83,0 2357,6

Med styrelser avses de personer som erhaller sin ersattning i egenskap av styrelse-

ledamot och ej i egenskap av anstalld.

Styrelsen bestar av 6 personer (6). | gruppen VDar ingar 17 personer (18) och
gruppen andra ledande befattningshavare som inte ingar i gruppen VDar bestar

av 2 personer (2).

Medelantal anstillda 2010 2009
varav varav
kvinnor kvinnor
Moderbolaget
Sverige 26 35% 23 39 %
Summa medelantal anstillda 26 35% 23 39%
moderbolaget
Dotterforetag
Australien 35 1% 41 15 %
Belgien 77 10 % 83 1%
Danmark 67 10 % 69 13 %
Finland 236 14 % 247 14 %
Frankrike 618 22 % 645 23 %
Hong Kong 2 50 % 12 33%
Irland 78 17 % 84 20 %
Italien 80 23 % 86 22%
Nederlanderna 160 8% 154 9%
Norge 339 18 % 339 15 %
Portugal 230 28 % 237 26 %
Schweiz 17 18 % 18 22%
Spanien 1064 20 % 1093 20 %
Storbritannien 414 13 % 453 16 %
Sverige 774 12% 867 10 %
Tyskland 480 15 % 528 13 %
USA 598 18 % 599 21%
Summa medelantal anstillda
dotterforetag 5269 17 % 5555 17 %
Summa medelantal anstillda
koncernen 5295 17 % 5578 17 %

Konsfordelning i styrelser samt andra ledande befattningshavare

ANDEL KVINNOR

2010 2009
Styrelser 1% 9%
Andra ledande befattningshavare 0% 0%
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FORTSATTNING

AKTIERELATERADE ERSATTNINGAR

Niscayah Group AB lanserade under 2007 ett optionsprogram for vissa i kon-
cernen. Da de anstallda férvarvat teckningsoptionerna till marknadsvarde har
koncernen ej belastats med nagon kostnad for programmet.

Optionsprogram 2007/2012 omfattar 5 000 000 teckningsoptioner, varvid
varje teckningsoption ger rdtt att teckna en ny aktie av serie B i Niscayah Group
AB till en kurs om 30 kronor per aktie. Teckning av aktier kan ske under tiden fran
och med den 30 juni 2007 till och med den 30 juni 2012. Overlatelse av tecknings-
optionerna skedde till ett pris om 3,40 kronor per option. Detta pris, som fast-
stallts av ett oberoende varderingsinstitut, motsvarar det marknadsmadssiga var-
det pa teckningsoptionen med anvandande av Black & Scholes-modellen utifran
de ingaende varderingskomponenterna under berakningsperioden den 13 juni till
den 14 juni 2007. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna kan aktiekapitalet
komma att 6kas med sammanlagt hogst 5 000 000, vilket motsvarar cirka 1,37
procent av bolagets nuvarande aktiekapital och cirka 0,96 procent av rostetalet.

LANGSIKTIGT RESULTATBASERAT INCITAMENTSPROGRAM "LTIP 2010”
Pa arsstamman den 6 maj 2010 beslutades att inféra ett langsiktigt presta-
tionsaktieprogram, LTIP 2010, till ledande befattningshavare och nyckelpersoner
i Niscayah Group koncernen.

Syftet med ett resultatbaserat incitamentsprogram &r att sdkerstdlla ett
langsiktigt engagemang for befintliga ledande befattningshavare och nyckel-
personer i koncernen samt dessutom forbattra Niscayah Groups mojligheter till
framtida rekryteringar. Genom att anvanda aktier i bolaget som ett centralt in-
strument i incitamentsprogrammet premieras bade aktiedgande och den lang-
siktiga vardetillvaxten i Niscayah Group, vilket innebdr att det skapas gemen-
samma mal for befintliga aktiedgare och deltagare i programmet.

Beskrivning av LTIP 2010

LTIP 2010 baseras pa féljande principer, som aterspeglar nagra av bolagets fort-
lI6pande ersattningsprinciper:

) deltagarna gor en privat investering genom att férvarva B-aktier i Niscayah
Group AB till marknadspris,

il deltagarna maste vara fortsatt anstéllda i koncernen under en viss angiven
tid for att fa tilldelning av prestationsaktier, och

i) ytfallet av LTIP 2010 &r relaterat till bolagets resultat.

Riktlinjer i LTIP 2010
1. Cirka 20 ledande befattningshavare och nyckelpersoner i koncernen har er-
bjudits deltagande i LTIP 2010.

2. Loptiden for programmet ar cirka tre ar.

3. Ledande befattningshavare och nyckelpersoner som deltar i LTIP 2010 for-
varvade aktier i Niscayah Group ("Sparaktier”) Gver NASDAQ OMX Stockholm
till marknadspris. Varje deltagare far inom ramen fér LTIP 2010 maximalt
tillgodordkna det antal Sparaktier som motsvarar ett visst varde i procent
av deltagarens grundlon for 2010, dividerad med stangningskursen for en B-
aktie i Niscayah Group pa NASDAQ OMX Stockholm den 1 mars 2010.

4. Under forutsattning av att deltagaren (i) innehar Sparaktierna under en tid
av minst tre ar efter dagen for forvarv av Sparaktier, dock till och med dagen
for offentliggdrande av Niscayah Groups delarsrapport avseende férsta kvar-
talet 2013 ("Intjanandeperioden”), och (ii) kvarstar i sin anstélining eller mot-
svarande anstallning i Niscayah Group-koncernen under hela Intjanandepe-
rioden, savida inte styrelsen bedémer att detta villkor Iampligen bor frangas
i ett enskilt fall, berattigar darefter varje Sparaktie till vederlagsfritt erhal-
lande av maximalt tre prestationsbaserade B-aktier i Niscayah Group ("Pre-
stationsaktier”) férutsatt uppfyllande av nedan angivna prestationskrav.

v

Antalet Prestationsaktier som varje Sparaktie berdttigar till vid tilldelning ar
beroende av Niscayah Groups resultat per aktie ("EPS”) fér rakenskapsaret
2010 jamfort med rakenskapsaret 2009. En forutsattning for att tilldelning
av Prestationsaktier skall ske, ar att en av styrelsen faststdlld miniminiva
for Niscayah Groups EPS for rakenskapsaret 2010 skall uppnas. Om minimi-

kravet i 6kning av Niscayah Groups EPS for rakenskapsaret 2010 har upp-
natts skall deltagarna ha ratt att erhalla en (1) Prestationsaktie per Sparaktie.
For maximalt utfall av LTIP 2010, inneb&rande en tilldelning av tre (3) Presta-
tionsaktier per Sparaktie, kravs det att Niscayah Groups EPS for 2010 skall
6ka med en av styrelsen faststalld maximiniva jamfért med bolagets EPS for
rakenskapsaret 2009. Om &kningen av Niscayah Groups EPS for 2010 faller
mellan minimi- och maximinivan skall en linjar proportionering ske av antalet
Prestationsaktier, mellan en (1) och tre (3), som varje Sparaktie berattigar till.

Utfall och kostnader for LTIP 2010
Tilldelning av Prestationsaktier kommer inte att ske, da prestationskravet for
2010 ej uppnaddes och inga kostnader for LTIP 2010 har belastat arets resultat.

Not 8

AV- OCH NEDSKRIVNINGAR

Januari-december, Mkr 2010 2009
Avskrivningar dvriga immateriella tillgangar

Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 28,7 30,6
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 4,6 5,9
Ovriga immateriella tillgangar 43,7 34,8
Summa avskrivningar 6vriga immateriella

tillgangar 77,0 7,3
Avskrivningar materiella

anldggningstillgangar

Byggnader och mark 0,0 0,0
Maskiner och inventarier 103,8 142,4
Summa avskrivningar materiella

anldggningstillgangar 103,8 142,4
Summa av- och nedskrivningar 180,8 213,7
Arets av- och nedskrivningar férdelar sig i resultatrakningen

enligt féljande:

Januari-december, Mkr 2010 2009
Kostnader fér salda varor 51,1 65,8
Forsaljnings- och administrationskostnader 129,7 147,9
Summa av- och nedskrivningar 180,8 213,7
Not 9

FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

Januari-december, Mkr 2010 2009
Finansiella intdkter

Ranteintakter 2,4 4,
Valutakursvinster 136,4 150,0
Ovriga finansiella intdkter 0,5 16,9
Summa finansiella intdkter 139,3 171,0
Finansiella kostnader

Rantekostnader -41,8 -57,3
Derivat 10,8 -11,8
Finansiell leasing -1,3 -3,1
Valutakursforluster -105,1 -125,0
Ovriga finansiella kostnader -6,3 -6,4
Summa finansiella kostnader -143,7 -203,6
Summa finansnetto -4,4 -32,6
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SKATTER

Januari-december, Mkr 2010 2009
Inkomstskatt

Aktuell skattekostnad -104,2 -119,6
Uppskjuten skatt avseende

tempordra skillnader 51,8 -20,8
Summa skattekostnad -52,4 -140,4

Sambandet mellan arets skattekostnad och redovisat resultat fore skatt

Januari-december, Mkr 2010 2009
Redovisat resultat fore skatt och nedskrivning

av goodwill 172,0 460,1
Skatt enligt gallande skattesats 26,3 % -45,2 -121,0
Justering av skattekostnad fran tidigare ar 1,0 -2,5
Ej avdragsgilla kostnader -7,5 -15,1
Ej skattepliktiga intakter 6,6 8,5
Skattemassiga underskott for vilka

ingen uppskjuten skattefordran redovisats 2,9 5,7
Justering for skattesatser i

utlandska dotterforetag -10,2 -16,0
Summa skattekostnad -52,4 -140,4

Den gallande skattesatsen har berdknats med utgangspunkt fran den skattesats som galler for moderbolaget och har uppgatt till 26,3 procent fér 2010 och for 2009.

Den skatt som &r hédnforlig till komponenter i 6vrigt totalresultat uppgar till féljande belopp:

2010 2009
Fore Skatte- Efter Fore Skatte- Efter
Mkr skatt effekt skatt skatt effekt skatt
Aktuariella vinster och férluster -24,0 6,4 -17,6 19,8 -5,6 14,2
Valutakursdifferens av utlandska dotterbolag -195,2 - -195,2 -137,8 - -137,8
Valutakursdifferens av nettoinvestering i utlandet -96,3 25,3 -71,0 44,3 -11,9 32,4
ﬁvrigt totalresultat -315,5 31,7 -283,8 -73,7 -17,5 -91,2
Aktuell skatt 25,3 -11,9
Uppskjuten skatt (not 17) 6,4 -5,6
31,7 -17,5
Not 11
RESULTAT PER AKTIE
2010 2009
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare, Mkr 119,3 318,9
Genomsnittligt antal aktier, fére utspadning’ 365058 897 365058 897
Genomsnittligt antal aktier, efter utspadning’ 365058 897 365058 897
Genomsnittligt antal aktier, efter aterkdp 2 364 457072 365058 897
Resultat per aktie, kr® 0,33 0,87

"5 miljoner teckningsoptioner har utgivits under 2007. Teckningsoptionerna ger ingen utspadningseffekt, da inga teckningsoptioner har utnyttjats.

2 Se not 22 fér mer information avseende aterkop av egna aktier.
3 Beraknat pa genomsnittligt antal aktier efter aterkop.
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FORVARV OCH AVYTTRINGAR AV DOTTERFORETAG

AVYTTRINGAR AV DOTTERFORETAG OCH ANDRA AFFARSVERKSAMHETER 2010

Forvarvskalkyler ar foremal for slutlig justering senast ett ar efter forvarvstidpunkten.

Férvarvs-
Likvida relaterade  Operativt Summa

medel vid Verksamhetens immateriella  sysselsatt  sysselsatt
Mkr Képeskilling"  avyttring totalavarde?  Goodwill® tillgangar kapital kapital
Niscayah Hong Kong Ltd 1,4 -1,0 0,4 -1,0
Forandring av tillaggskopeskillingar hanforlig till
forvarv fore ar 2010 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa avyttringar 1,4 -1,0 0,4 0,0 0,0 0,0 -1,0
Summa paverkan pa koncernens likvida medel 0,4
"Kopeskilling inkl forvarvskostnader t ex advokatkostnader.
2Ko6peskilling med tillagg av avyttrade likvida medel.
3 Total minskning av koncernens goodwill.
Mkr 2010
Kopeskilling enligt tabellen ovan 1,4
Likvida medel vid avyttringen enligt tabellen ovan -1,0
Summa avyttringar av dotterforetag enligt kassaflodesanalysen 0,4
FORVARV AV DOTTERFORETAG OCH ANDRA AFFARSVERKSAMHETER 2009
Forvarvskalkyler ar foremal for slutlig justering senast ett ar efter forvarvstidpunkten.

Foérvdrvs-
Likvida relaterade  Operativt Summa

medel vid Verksamhetens immateriella  sysselsatt  sysselsatt
Mkr Forvarvspris'  forvarvet totala varde? Goodwill? tillgangar kapital kapital
Secuvision, Nederlanderna 18,2 -01 18,1 13,8 0,0 4,4 18,1
Férandring av tillaggskopeskillingar hanforlig till
forvarv fore ar 2009 1,9 0,0 1,9 1,9 0,0 0,0 1,9
Summa forvarv 20,1 -0, 20,0 15,7 0,0 4,4 20,0
Summa paverkan pa koncernens likvida medel 20,0
"Képeskilling inkl férvarvskostnader t ex advokatkostnader.
2Forvarvspris med tillagg av forvarvade likvida medel.
3Total 6kning av koncernens goodwill.
Mkr 2009
Forvarvspris enligt tabellen ovan 20,1
Likvida medel vid férvarvet enligt tabellen ovan -0/1
Summa forvirv av dotterforetag enligt kassaflodesanalysen 20,0
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GOODWILL

31december, Mkr 2010 2009
Ingaende anskaffningsvarde 21961 2246,
Férvarv 0,0 15,7
Nedskrivning - -
Valutakursdifferenser -183,8 -65,7
Summa goodwill 2012,3 2196,1

NEDSKRIVNINGSBEDOMNING

For nedskrivningsbedémningen har tillgangar allokerats till den lagsta niva for vil-

ken det foreligger identifierbara kassafléden (KGE) det vill séga per segment.
Goodwill fordelar sig, enligt denna allokering, summerat per segment enligt

féljande:

Mkr 2010 2009
Mainland Europe 1359,3 1491,0
US/UK/Ireland 599,7 647,0
Ovrigt 53,3 58,1
Summa goodwill 2012,3 2196,1

Goodwill provas arligen for ett eventuellt nedskrivningsbehov. Nedskrivning
sker med det belopp med vilket bokfért varde dverstiger atervinningsvardet.
Atervinningsvardet utgérs av det hogsta av nettoférsaljningsvardet och nytt-
jandevdrdet. Nyttjandevardet ar nuvdrdet av de uppskattade framtida kassa-
flodena. Kassaflodena har baserats pa finansiella budgetar som godkéants av
koncernledningen och som tacker en period om fem ar. Kassafloden bortom
denna period har extrapolerats med hjalp av en beddmd tillvaxttakt pa 2 procent.

Not 14

Berdkningen av nyttjandevardet grundas pa antaganden och bedémningar. De
mest vasentliga antagandena avser den organiska forsaljningstillvaxten, rorel-
semarginalens utveckling, iansprakstagandet av operativt sysselsatt kapital
samt den relevanta WACC (Weighted Average Cost of Capital), vilken anvéands
for att diskontera de framtida kassaflédena. Koncernledningen har faststallt
den organiska tillvaxttakten och rérelsemarginalens utveckling baserat pa tidigare
ars resultat och sina forvantningar pa marknadsutvecklingen. Diskonterings-
ranta fore skatt har anvants vid nuvdrdeberdkning av uppskattade framtida
kassafloden.

De antaganden som legat till grund fér nedskrivningsbedémningen framgar
i sammandrag per segment enligt nedan:

Bedomd tillvaxttakt

bortom prognosperioden, % WACC, %
Mainland Europe 2,0 7,29-10,52
US/UK/Ireland 2,0 742-10,52
Ovrigt 2,0 7,42-9,99

Nedskrivningsbedémningen dgde fér samtliga kassagenererande enheter rum
under fjarde kvartalet 2010. Resultatet av nedskrivningsbedémningen for
goodwill pavisar att inget nedskrivningsbehov av goodwill foreligger. Nagra
nedskrivningar har dérmed inte redovisats avseende goodwill.

En rimlig férandring i faktorerna som utgér grunden for uppskattningen av
de kassagenererade enheternas atervinningsvdarde medfér inte ett nedskriv-
ningsbehov. Dock kan en framtida langsiktig marknadsférsamring leda till en
nedskrivningssituation.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

2010 2009
Forvdrvs-  Balanserade Forvdrvs-  Balanserade
relaterade utgifter for Ovriga relaterade utgifter for Ovriga
immateriella  utvecklings- immateriella immateriella  utvecklings- immateriella

31december, Mkr tillgangar’ arbeten tillgangar? Total tillgangar’ arbeten tillgangar? Total
Ingaende anskaffningsvdrde 366,9 60,3 260,5 687,7 373,6 28,5 2251 627,2
Investeringar - 16,7 52,5 69,2 - 26,4 63,1 89,5
Avyttringar och utrangeringar - -1,8 -10,9 -12,7 - - -24,2 -24,2
Ombklassificeringar - - 45,9 45,9 - - 7,6 7,6
Valutakursdifferenser -21,4 31 -26,0 -44.3 -6,7 5.4 -11,1 -12,4
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 345,5 78,3 322,0 745,8 366,9 60,3 260,5 687,7
Ingaende avskrivningar -120,5 -8,6 -147,8 -276,9 -89,9 -2,6 -124,9 -217,4
Avyttringar och utrangeringar - 0,6 4,7 54 - - 4,3 4.3
Arets avskrivningar -28,7 -4.6 -43,7 -77,0 -30,6 -5,9 -34,7 -71,3
Ombklassificeringar - - -13,4 -13,4 - - - 0,0
Valutakursdifferenser - -0,6 20,3 19,7 - -0,1 7,5 7,4
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -149,2 -13,2 -179,8 -342,2 -120,5 -8,6 -147,8 -276,9
Utgaende planenligt restvirde 196,3 65,1 142,2 403,6 246,4 51,7 12,7 410,8

"Posten férvarvsrelaterade immateriella tillgangar bestar huvudsakligen av kundkontraktsportfoljer och darmed sammanhangande kundrelationer.
2Posten Gvriga immateriella tillgangar bestar av programlicenser 107,0 Mkr och 6vriga immateriella tillgangar 35,2 Mkr (programlicenser 77,1 Mkr och 6vriga immateriella tillgangar 35,6 Mkr).
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MATERIELLA TILLGANGAR

2010 2009
Byggnader Maskineroch Byggnader Maskineroch
31december, Mkr och mark inventarier Total och mark inventarier Total
Ingaende anskaffningsvarde 1,0 971,2 972,2 1,0 996,3 997,3
Forvarvat via rorelseforvarv - - 0,0 - 0,3 0,3
Investeringar - 57,3 57,3 - 941 941
Avyttringar och utrangeringar -1,0 -103,0 -104,0 - -93,2 -93,2
Ombklassificeringar - -45,9 -459 - -7,6 -7,6
Valutakursdifferenser - -89,9 -89,9 - -18,7 -18,7
Utgaende ackumulerade anskaffningsvidrden 0,0 789,7 789,7 1,0 971,2 972,2
Ingaende avskrivningar 0,0 -671,3 -671,3 0,0 -615,6 -615,6
Férvarvat via rorelseforvarv - - 0,0 - - 0,0
Avyttringar och utrangeringar - 71,8 71,8 - 72,0 72,0
Arets avskrivningar - -103,8 -103,8 - -142,4 -142,4
Omklassificeringar - 13,4 13,4 - - 0,0
Valutakursdifferenser - 64,3 64,3 - 14,7 14,7
Utgaende ackumulerade avskrivningar 0,0 -625,6 -625,6 0,0 -671,3 -671,3
Utgdende planenligt restvirde 0,0 1641 1641 1,0 299,9 300,9
Uppskjuten skattefordran hanforlig till:
N Ot 1 6 Januari-december, Mkr 2010 2009
. Pensionsavsattningar och pensionsrelaterade
LANGFRISTIGA FORDRINGAR' skulder 24,1 17,3
Forlustavdrag 1041 59,3
31december, Mkr 2010 2009  Ovriga temporéra skillnader 52,3 43,9
Ingaende balans 16,8 20,8  Brutto uppskjutna skattefordringar 180,5 120,5
Valutakursdifferenser -2, -1,2
Tillkommande fordringar 6,9 3,5 Nettning mot skulder -54 -43,0
Reglerade fordringar -3,4 -5,7  Summa uppskjutna skattefordringar 1751 77,5
Nedskrivning av fordran -0,9 -0,6
Utgaende balans langfristiga fordringar 17,3 16,8  Uppskjuten skatteskuld hanforlig till:
"Posten langfristiga fordringar bestar fraimst av depositioner avseende lokalhyra. Maskiner och inventarier 45,2 50,5
Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 77,3 83,4
Ovriga tempordra skillnader 88,1 66,8
Brutto uppskjutna skatteskulder 210,6 200,7
N Ot 1 7 Nettning fran fordringar -5.4 -43,0
UPPSK]UTEN INKOMSTSKATT Summa uppskjutna skatteskulder 205,2 157,7
Uppskjuten skattefordran och -skuld kvittas nar det finns en legal kvittnings- Uppskjutna skatteskulder netto 30,1 80,2
ratt for aktuella skattefordringar och skatteskulder och nar uppskjutna skatter
avser samma skattemyndighet. Alla uppskjutna skattefordringar och -skulder ~ Ingaende balans 80,2 56,5
utnyttjas efter mer &n 12 manader. Redovisning i resultatrakningen -51,8 20,8
Skatt som redovisats direkt i eget kapital 0,7 5.8
Valutakursdifferenser 1,0 -2,9
Utgaende balans 30,1 80,2
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FORTSATTNING

Maskiner och

Forvdrvsrelaterade

Mkr inventarier immateriella tillgangar Ovrigt Total
Uppskjutna skatteskulder

Per1januari 2009 42,8 81,6 48,5 173,0
Redovisat i resultatrdkningen 8,7 3,5 6,2 18,4
Redovisat i dvrigt totalresultat - - - 0,0
Redovisat direkt i eget kapital - - 0,4 0,4
Nettningar - - 11,8 11,8
Valutakursdifferenser -1,0 -1,7 -0,2 -2,9
Per 31december 2009 50,5 83,4 66,7 200,7
Redovisat i resultatrdkningen -4,0 0,5 22,5 19,0
Redovisat i dvrigt totalresultat - - - 0,0
Redovisat direkt i eget kapital - - - 0,0
Nettningar 0,4 - -0,4 0,0
Valutakursdifferenser -1,7 -6,6 -0,8 -9,2
Per 31december 2010 45,2 77,3 88,0 210,6

Pensionsavsattningar
och pensionsrelaterade

Mkr skulder Forlustavdrag Ovrigt Total
Uppskjutna skattefordringar

Per1januari 2009 23,4 31,3 61,9 116,6
Redovisat i resultatrakningen -3,0 27,9 -27,4 -2,5
Redovisat i 6vrigt totalresultat -5,6 - - -5,6
Redovisat direkt i eget kapital - 0,8 -0,5 0,3
Nettningar - - 11,8 11,8
Valutakursdifferenser 2,5 -0,7 -1,9 -0,
Per 31december 2009 17,3 59,3 43,9 120,5
Redovisat i resultatrakningen 8,9 51,2 10,7 70,8
Redovisat i dvrigt totalresultat 6,4 - - 6,4
Redovisat direkt i eget kapital -6,4 -0,7 - =71
Nettningar - - - 0,0
Valutakursdifferenser -2, -5,7 -2,3 -10,1
Per 31december 2010 24,1 1041 52,3 180,5

SKATTEMASSIGA UNDERSKOTTSAVDRAG
Uppskjuten skattefordran har endast berdknats pa faststallda underskottsavdrag dar det vid utgangen av 2010 bedéms sannolikt att tillrackliga 6verskott kom-
mer att finnas tillgangliga uppgaende till 311 Mkr (172). Underskottsavdrag som ej beaktats uppgar till ca 79 Mkr (116), huvudsakligen hanférliga till Belgien, Stor-

britannien och Australien.
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KUNDFORDRINGAR

DERIVATINSTRUMENT

31 december, Mkr 2010 2009 Samtliga utestaende derivatinstrument innehas i syfte att hantera koncernens
Kundfordringar fére avdrag fér reservering rante- och valutariskexponering. Per den 31 december 2010 uppgick utestaende
avseende kundférluster 1551,4 1678,1  derivatinstrument redovisade varde till -16,0 Mkr (-26,7). Samtliga utestaende
Reservering avseende kundférluster -81,7 -119,4  rdntederivatinstrument har ingatts i syfte att erhalla 6nskad rantebindnings-
Summa kundfordringar 1469,7 1558,7  tid i koncernens laneportfélj genom dessa ranteswapavtal betalas fast rdnta
och erhalls rérlig ranta. Koncernen tillampar inte sakringsredovisning. Derivat-
Aldersanalysen av forfallna kundfordringar instrumentens verkliga vdrde har berdknats utifran aktuella och observerbara
efter avdrag for reservering avseende kund- prisnoteringar pa bokslutsdagen och enligt vedertagna varderingsmodeller
forluster (niva 2 enligt IFRS 7).
31december, Mkr
Mindre &n1manad 2323 2275 2010 2009
1till 3 manader 106,8 100,6 Redovisat Verkligt| Redovisat Verkligt
3 till 6 manader 52,8 60,8 31december, Mkr varde varde varde vdrde
Mer &n 6 manader 40,4 29,7  Tillgéngar
Rantederivat 0,0 0,0 13 13
Reserveringsbehov av I(undford.ringar"gtirs utifran .individuell t.J.edij"rnning. Inget Valutaderivat 0.0 0.0 0.0 0.0
re.server.{ngsbe!'uov anses forellgg“a for kundfordrlr‘ugar som f" forf?IIna med Summa tillgangar 0,0 0,0 13 13
mindre an 6 manader. | gruppen forfallna kundfordringar mer an 6 manader har
reservering gjorts med 81,7 Mkr (119,4).
Skulder
Férindringar i reserven for osikra fordringar dr som foljer: Rantederivat 16,0 16,0 28,0 28,0
Valutaderivat 0,0 0,0 0,0 0,0
31 december, Mkr 2010 2009 Summaskulder 16,0 16,0 28,0 28,0
Ingaende balans -119,4 -124,0
Reservering fér osikra fordringar -24,9 -22,8 Summa derivatinstrument -16,0 -16,0 26,7 -26,7
Fordringar som skrivits bort under aret som Utestaende rantederivatinstruments nominella virde per den 31 december 2010
?j indrivningsbara 433 20,5 uppgick till totalt 764,1 Mkr (915,2). Utestaende valutaderivatinstruments nominella
Aterforda outnyttjade belopp 4.8 18 Virde per den 31 december 2010 uppgick till totalt 0,0 Mkr (-28,8).
Valutakursdifferenser 14,5 51
Utgaende balans -81,7 -119,4
Not 21
NOt 19 LIKVIDA MEDEL
OVRIGA FORDRINGAR
31december, Mkr 2010 2009
31 december, Mkr 2010 2009 Kassa och banktillgodohavanden 169,9 382,0
Fordran pa bestallare av upndra Kortfristiga placeringar, jamstallda med likvida
enligt en'ireprenadavtal pperee 381,2 434,4 medel — 1506 123,2
Férskottsbetalningar till leverantorer 8,7 4,9 Summa likvida medel 320,5 sn.2
Upplupna ranteintakter 11 0,4
Ovriga férutbetalda kostnader
och upplupna intakter 146,9 149,6 N t 2 2
Ovriga fordringar 141,9 141,0 0
Summa ovriga fordringar 679,8 730,3

AKTIEKAPITAL OCH OVRIGT TILLSKJUTET KAPITAL

Totalt antal aktier &r 365 058 897 (365 058 897) stycken, férdelade pa serie
A, 17142 600, och serie B, 347 916 297, med ett kvotvarde pa 1 kr per aktie. A-
aktien har 10 réster och B-aktien en rost. Ratten till utdelning ar lika fér A- och
B-aktier. Alla emitterade aktier ar till fullo betalda.

Moderforetaget aterkopte 1000 000 egna aktier pa Stockholmsbdrsen under
maj och juni 2010. Det totala belopp som betalades for aktierna, netto efter
skatt var 12,7 Mkr, vilket har reducerat balanserad vinst. Aktierna innehas som
egna aktier. Moderforetaget har ratt att salja dessa aktier vid en senare tid-
punkt. Syftet med de aterkdopta aktierna ar att sdkra bolagets kostnader med
anledning av det langsiktiga prestationsbaserade incitamentsprogram (LTIP
2010) som arsstamman beslutade att inféra den 6 maj 2010.

Forinformation angaende det langsiktiga prestationsbaserade incitaments-
programmmet se not 7.
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FINANSIELLA SKULDER

Koncernens huvudsakliga finansiering utgérs av en lanefacilitet (Multicurrency Revolving Credit Facility) om 3 000 Mkr varav 760 Mkr férfaller under 2011 och
2 240 Mkr forfaller under 2013. De finansiella nyckeltal (covenants) som finns kopplade till lanefinansieringen &r i enlighet med marknadsstandard. Onskad
rantebindningstid enligt géllande faststéllda mandat uppnas med hjélp av rantederivatinstrument. Av lanefaciliteten var 1289 Mkr (1 479) utnyttjat per den
31december 2010.

2010 2009
31december, Mkr Redovisat vdrde Verkligt varde Redovisat varde Verkligt varde
Langfristiga finansiella skulder
Lanefinansiering 1293,8 1293,8 1484,8 1484,8
Finansiell leasingskuld 0,6 0,6 13,3 13,3
Summa langfristiga finansiella skulder 1294,4 1294,4 14981 1498,1
Kortfristiga finansiella skulder
Lanefinansiering 2,2 2,2 27,6 27,6
Finansiell leasingskuld 11,8 11,8 29,5 29,5
Derivatinstrument’ 16,0 16,0 26,7 26,7
Ovriga rantebarande skulder? - - 30,4 30,4
Summa kortfristiga finansiella skulder 30,0 30,0 114,2 114,2
Summa finansiella skulder 1324,4 1324,4 1612,3 1612,3

FINANSIERINGSKOSTNAD
Finansnettot uppgick till -4,4 Mkr (-32,6) och koncernens nettoskuld till 995,4 Mkr (1 093,2) per den 31 december 2010. Den utestaende laneportfdljens (inklusive rante-
derivat) genomsnittsranta uppgick per 31 december 2010 till till 2,8 procent (2,5).

* Fér ytterligare information se not 20 Derivatinstrument.
2 Posterna dvriga rantebdrande skulder avser framst tillaggskopeskillingar.
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Not 25

AVSATTNINGAR FOR PENSIONER

Ataganden for alderspension och familjepension fér tjansteman i Sverige tryggas
genom forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Radet fér finansiell rappor-
tering, URF 3 &r detta en formansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare.
Forrakenskapsaret 2010 har koncernen inte haft tillgang till sadan information som
gor det mojligt att redovisa denna plan som en férmansbestamd plan. Pensions-
planen enligt ITP som tryggas genom en forsakring i Alecta redovisas darfor som
en avgiftsbestamd plan. Arets avgifter for pensionsférsakringar som &r tecknade
i Alecta uppgar till 18,9 Mkr (18,2). Vid utgangen av 2010 uppgick den kollektiva
konsolideringsnivan till 143 procent (141). Den kollektiva konsolideringsnivan ut-
gors av marknadsvardet pa Alectas tillgangar i procent av forsakringsatagandena
berdknade enligt Alectas forsakringstekniska berakningsataganden, vilka inte
dverensstammer med IAS 19.

Formansbestimda pensionsplaner

31december, Mkr 2010 2009
Nuvérdet av ofonderade férpliktelser 35,4 479
Nuvérdet av helt eller delvis fonderade

forpliktelser 1741 143,5
Totalt nuvdrde av forpliktelser 209,5 191,4
Verkligt varde pa forvaltningstillgangar -103,3 -109,0
Nettoskuld i balansrdkningen 106,2 82,4
Fordndringar av den i balansrdkningen redovisade forpliktelsen

for formansbestiamda planer

31december, Mkr 2010 2009
Férpliktelse for formansbestamda planer per

den 1januari 82,4 95,4
Utbetalda ersattningar -16,0 -12,1
Kostnad for tjanstgdring innevarande period

samt rantekostnad 23,4 12,3
Aktuariella vinster och férluster 24,0 -19,8
Valutakursdifferenser -7,6 6,6
Forpliktelse for formansbestamda planer

per den 31december 106,2 82,4
Aktuariella vinster och forluster redovisade direkt mot eget kapital
31december, Mkr 2010 2009
Ackumulerat per den 1januari 36,9 56,7
Redovisat under perioden 24,0 -19,8
Ackumulerat per den 31 december 60,9 36,9

Antaganden for formansbestamda forpliktelser
De véasentligaste aktuariella antagandena per balansdagen (uttryckta som vagda
genomsnitt).

2010 2009

Norge Frankrike| Norge Frankrike
Diskonteringsranta per den
31december 3,6 % 2,6 % 4,5% 3,5%
Forvantad avkastning pa forvalt-
ningstillgangar per den
31december 5,0 % - 5,7 % -
Framtida I6nedkning 4,0 % 2,8% 4,5 % 2,8%
Framtida 6kning av pensioner 0,9 % 2,0 % 1,4 % 2,0%

OVRIGA AVSATTNINGAR - LANGFRISTIGA

31december, Mkr 2010 2009
Ingaende balans 51,4 89,8
Nya/utdkade avsattningar 14,6 3,6
Anvdnda avsdttningar -28,5 -28,6
Aterféring av ej anvanda avsattningar -1,6 -7,4
Valutakursdifferenser -4,3 -6,0
Utgaende balans 31,6 51,4
Omstruktureringsprogram 2008’ 4,6 21,5
Omstruktureringsprogram 2010? 5,2 -
Garantiavsattningar? 21,7 29,8
Ovriga poster 0,1 0,1
Summa dvriga avsdttningar - langfristiga 31,6 51,4

' Omstruktureringsprogram 2008: 4,6 Mkr férvantas utnyttjas mellan tva och fem ar.

2 Omstruktureringsprogram 2010: 5,2 Mkr forvantas utnyttjas mellan tva och fem ar.

3 Garantiavsattningar: 21,1 Mkr férvantas utnyttjas mellan tva och fem ar, 0,6 Mkr forvdntas utnyttjas
efter fem areller senare.

Not 26

OVRIGA AVSATTNINGAR - KORTFRISTIGA

31december, Mkr 2010 2009
Ingaende balans 42,7 176,2
Nya/utdkade avsattningar 194,8 -
Anvdnda avsattningar -126,4 -133,5
Utgaende balans 11,1 42,7
Omstruktureringsprogram 2008 10,1 42,7
Omstruktureringsprogram 2010 101,0 -
Summa dvriga avsdttningar - kortfristiga 11,1 42,7
Not 27

OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER

31december, Mkr 2010 2009
Personalrelaterade poster 348,7 4423
Skuld till bestallare av uppdrag

enligt entreprenadavtal 386,2 273,7
Forskott fran kunder 99,4 92,2
Upplupna rantekostnader 6,5 6,0
Ovriga upplupna kostnader och

forutbetalda intdkter 340,0 4541
Ovriga skulder 181,8 192,5
Summa dvriga kortfristiga skulder 1362,6 1460,8
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EVENTUALFORPLIKTELSER

31december, Mkr 2010 2009
Eventualforpliktelser

Fullgérandegarantier 242,0 261,4
Summa eventualforpliktelser 242,0 261,4

Not 29

LEASING

LEASINGAVTAL DAR KONCERNEN AR LEASETAGARE
Finansiell leasing
Under aret betalda leasingavgifter avseende finansiella leasingavtal for fordon
och IT & Telecom uppgick till 20,6 Mkr (29,5).

| posten fordon samt maskiner och inventarier ingar leasingobjekt som kon-
cernen innehar enligt finansiella leasingavtal med féljande belopp:

31december, Mkr 2010 2009
Anskaffningsvarden - aktiverad

finansiell leasing 101,5 126,9
Ackumulerade avskrivningar -91,4 -87,3
Redovisat virde 10,1 39,6

Framtida sammanlagda minimileasingavgifter som hanfor sig till icke uppsag-
ningsbara finansiella leasingavtal férdelas enligt foljande:

NOMINELLA
VARDEN NUVARDEN
Mkr 2010 2009 2010 2009
Inom ett ar
Fordon 12,5 24,4 11,8 23,0
IT & Telecom - - - -
12,5 24,4 1,8 23,0
Mellan ett ar och fem ar
Fordon 0,7 22,2 0,6 19,7
IT & Telecom - - - -
0,7 22,2 0,6 19,7
Langre dn fem ar
Fordon - - - -
IT & Telecom - - - -
0,0 0,0 0,0 0,0
Summa framtida
minimileasingavgifter 13,2 46,6 12,5 42,7

Operationell leasing

Under aret betalda leasingavgifter avseende operationella leasingavtal for
byggnader/kontorslokaler, fordon, maskiner och inventarier samt IT & Telecom
uppgick till 288,8 Mkr (304,6).

Framtida sammanlagda minimileasingavgifter som hanfor sig till icke uppsag-
ningsbara operationella leasingavtal férdelas enligt foljande:

Mkr 2010 2009
Inom ett ar
Byggnader/kontorslokaler 1777 197,3
Fordon 78,6 85,9
Maskiner och inventarier 0,4 0,6
IT & Telecom 14,0 1,4
270,7 295,2
Mellan ett ar och fem ar
Byggnader/kontorslokaler 465,7 592,4
Fordon 95,7 136,7
Maskiner och inventarier 0,8 1,6
IT & Telecom 31,6 33,9
593,8 764,6
Langre dn fem ar
Byggnader/kontorslokaler 671 76,1
Fordon - 14,0
67,1 90,1
Summa framtida minimileasingavgifter 931,6 1149,9

LEASINGAVTAL DAR KONCERNEN AR LEASEGIVARE

Finansiell leasing

Koncernen bedriver ingen finansiell leasingverksamhet dar de anses vara
leasgivare.

Operationell leasing
Under aret erhallna leasingavgifter avseende operationella leasingavtal for
maskiner och inventarier uppgick till 11,8 Mkr (14,2).

| posten maskiner och inventarier ingar maskiner som leasats ut av koncer-
nen till ustomstaende under operationell leasing med féljande redovisade varden:

Mkr 2010 2009
Anskaffningsvarde 971 108,5
Ackumulerade avskrivningar -84,1 -84,1
Redovisat virde 13,0 24,4

Framtida sammanlagda minimileasingavgifter som hanfor sig till icke uppsag-
ningsbara operationella leasingavtal férdelas enligt féljande:

Mkr 2010 2009

Inom ett ar

Maskiner 11,3 13,7

IT & Telecom 0,5 0,6
11,8 14,3

Mellan ett ar och fem ar

Maskiner 25,7 33,9

IT & Telecom 0,1 0,8
25,8 34,7

Langre an fem ar

Maskiner - 4,3

0,0 4,3
Summa framtida minimileasingavgifter 37,6 53,3

30,8 Mkr (26,5) redovisades som intékt avseende andrahandsuthyrning.
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KASSAFLODE

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Avyttring av dotterforetag och andra affirsenheter

Mkr 2010 2009  Mkr 2010 2009
Avskrivningar 180,8 213,7  Avyttrade tillgangar och skulder
Orealiserade kursdifferenser -21,9 4,7  Materiella anldggningstillgangar 0,6 -
Rearesultat forsdljning av dotterféretag 1,6 - Varulager 0,5 -
Avsattningar till pensioner 7.4 0,8 Rorelsefordringar 3,4 -
Ovriga avsattningar - -6,9  Likvida medel 1,0 -
Summa justeringar for poster som inte Summa tillgangar 5,5 0,0
ingar i kassaflodet 167,9 212,3

Realisationsresultat 1,6 -
Forvirv av dotterforetag och andra affirsenheter Langfristiga avsattningar 0,5 -
Mkr 2010 2009 Rantebdrande skulder 0,8 -
Forvdrvade tillgangar och skulder Rorelseskulder 1.2 -
Immateriella tillgangar B 15,7 Summa avsattningar och skulder 4,1 0,0
Materiella anldggningstillgangar - 0,2
Varulager B 07 Kopeskilling
Rorelsefordringar B 5.5 Erhallen képeskilling 1,4 -
Likvida medel B 01 Cgﬁi;::::lii medel i den avyttrade o )
Summa tillgangar 0.0 22,2 Paverkan pa likvida medel 0,4 0,0
Kortfristiga rérelseskulder - 2,2
Summa avsattningar och skulder 0,0 2,2
Kopeskilling
Utbetald kopeskilling - -20,1
Avgar: Likvida medel i den forvarvade
verksamheten - 01
Paverkan pa likvida medel 0,0 -20,0
Not 31
TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE
Ersattningar till ledande befattningshavare har betalats ut enligt nedanstaende. Nagra andra transaktioner med narstaende finns inte.
2010 Rérlig Ovriga Pensions-
Tkr Grundlén ersattning férmaner’ kostnad Summa
VD, Hakan Kirstein 42672 0,0 89,2 16019 5958,3
Andra ledande befattningshavare (3 personer) 7964,3 432,0 391,6 1824,0 10611,9
Summa ersittning till ledande befattningshavare 12 231,5 432,0 480,8 34259 16 570,2
2009 Rérlig Ovriga Pensions-
Tkr Grundlén ersattning formaner’ kostnad Summa
VD, Juan Vallejo 5306,0 0,0 75,6 4356,4 9738,0
Andra ledande befattningshavare (4 personer) 79771 810,0 319,8 1440,6 10 547,5
Summa ersittning till ledande befattningshavare 13 283,1 810,0 395,4 5797,0 20 285,5

" Ovriga férmaner avser framst formansvérde for tjdnstebil och bostad.
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STYRELSEN
Ersittning till styrelsen sker i enlighet med beslut pa arsstimma. Arsstamman
2010 beslutade att arvode till styrelsen skall utga med ett sammanlagt belopp om
2000 Tkr att férdelas mellan ledamdterna enligt foljande; 600 Tkr till ordféranden
samt 250 Tkr till var och en av 6vriga ledamdter som inte dr anstdllda i bolaget.
Arvode till revisionskommittén ar 150 Tkr. Styrelsens ordférande och évriga
styrelsemedlemmar har inga pensionsférmaner eller avtal om avgangsveder-
lag. Till VD och arbetstagarrepresentanter utgar inga styrelsearvoden.

LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES AVTALSENLIGA FORMANER
Verkstallande direktor

Ersattningen utgors av grundlén, rorlig ersattning, pensions- och forsdk-
ringsférmaner samt 6vriga férmaner. Den rérliga ersattningen ar maximerad till
50 procent av grundlénen och baserad pa bonusparametrar uppsatta och god-
kanda av styrelsen. Bolaget skall betala premie uppgaende till 30 procent av
grundlénen avseende pensions- och sjukléneférséakring. Ovriga férmaner ut-
gors i huvudsak av tjanstebil. Uppsagningstiden ar 6 manader fran VD:s sida
och 24 manader fran bolagets sida.

Andra ledande befattningshavare
Ersattning till andra ledande befattningshavare utgérs av grundlon, rérliga
ersdttningar, dvriga formaner och pensioner. Med andra ledande befattnings-
havare avses de personer som tillsammans med VD utgdr koncernledningen.
Koncernledningen bestod vid utgangen av 2010 av:
® VD och koncernchef Hakan Kirstein
® Direktér Ekonomi- och Finans
= Direktor Teknik/Inkdp/Logistik
® Regionchef Sydeuropa

Férdelningen mellan grundlén och rérlig ersattning skall sta i proportion till be-
fattningshavarens ansvar och befogenheter. Den rorliga ersattningen dr maxime-
rad till 50 procent av grundlnen. Ovriga formaner utgérs i huvudsak av tjinstebil.
Uppsagningstiden for andra befattningshavares sida ar maximalt 6 manader och
maximalt 12 manader fran bolagets sida. Pensionspremier baseras pa ITP-planen.
Pensionsgrundande l6n utgdrs av grundlon.

Fér samtliga ledande befattningshavare saknas bestammelse om
avgangsvederlag.

Fér information om ledande befattningshavares aktieinnehav i Niscayah
Group AB se sidorna 64-65.

Not 32

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Koncernledningen har férstarkts, Magnus Bladh har utnamnts till forsaljnings-
direktér, Magnus Jonsson till marknadsdirektor, Inger Nystrém till personal-
direktdr och David Schelin till produktionsdirektdr. De nya utnamningarna tradde
ikraft den 14 februari 2011. Rolf Norberg, direktdr inkop/teknik/logistik har gatt i
pension och lamnade koncernledningen den 28 februari 2011.
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ANDELAR | KONCERNFORETAG

31december, Mkr 2010 2009
Ingaende anskaffningsvdrde 7614,4 7598,5
Inkdp 0,7 15,9
Aktieagartillskott 143,9 -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirde 7759,0 7614,4
Ingaende nedskrivningar -5251 -5251
Arets nedskrivningar -362,9 -
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -888,0 -525,1
Utgaende balans for andelar i koncernfdretag 6871,0 7089,3

BOKFORT VARDE
31december, Mkr Organisationsnummer Séate Kapitalandel 2010 2009
Niscayah AB 556076-0737 Stockholm 100 % 2959,7 2959,7
Pacom Group AB 556081-8733 Stockholm 100 % 558,9 558,9
Niscayah Teknik AB 556547-2098 Stockholm 100 % 2,4 2,4
Niscayah Holding AS 989195514 Oslo 100 % 778,7 849,7
Niscayah OY 1936772-6 Helsingfors 100 % 531,8 531,8
Niscayah Holding SAS 332726139 Paris 100 % 553,4 553,4
Niscayah, S.A. 506313131 Lissabon 100 % 296,7 364,7
Niscayah Holding GmbH HRB 47925 Diisseldorf 100 % 34,0 34,0
Niscayah Holding UK Ltd 2073469 London 100 % 389,6 389,6
Niscayah AS 15706708 Képenhamn 100 % 37,6 37,6
Systems Niscayah SA A82929951 Madrid 100 % 39,0 39,0
Niscayah, Inc. 95-4638962 Delaware 100 % 218,5 218,5
Niscayah BV 2052535 Amsterdam 100 % 148,2 148,2
Niscayah S.A. CH-660-0916991-2 Genéve 100 % 42,8 42,8
Niscayah NV BE427033590 Bryssel 99,9 % 61,3 97,3
Niscayah SpA 10384770151 Milano 100 % 218,1 261,4
Niscayah Asia Limited 37585966 Hong Kong 100 % 0,0 0,0
Niscayah Nordic Logistics AB 556727-1167 Stockholm 100 % 0,1 0,1
Niscayah Warrants AB 556730-4190 Stockholm 100 % 0,1 0,1
Pacom, Systems EspaniaSL B85769248 Madrid 100 % 01 01
Summa andelar i koncernféretag 6871,0 7089,3
Not 34
RORELSENS KOSTNADER
Ersdttning till revisorer
Januari-december, Mkr 2010 2009
PwC
- revisionsuppdraget 0,8 0,9
- revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 0,2 0,2
- skatteradgivning 1,0 0,4
- dvriga tjanster 2,2 0,3
Summa 4,2 1,8
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Not 35

Not 37

PERSONALKOSTNADER SAMT MEDELANTAL ANSTALLDA

Personalkostnader

Januari-december, Mkr 2010 2009
Loner och ersattningar m.m. 37,7 41,5
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer 9,2 13,5
Sociala avgifter 13,7 17,2
Summa personalkostnader 60,6 72,2

Av moderbolagets pensionskostnader avser 2,9 Mkr (9,5) gruppen styrelse, VD
och andra ledande befattningshavare, tva personer plus VD. Foretagets ute-
staende pensionsforpliktelser till dessa uppgar till 0,0 (0,0). Avgangsvederlag
fér VD kostnadsfordes under 2009 med 21,2 Mkr.

Medelantal anstillda

2010 2009
Medelantal anstallda 26 23
Varav kvinnor 35 % 39 %

Konsfordelning i foretagsledningen
ANDEL KVINNOR

2010 2009
Styrelsen 1% 25 %
Andra ledande befattningshavare 0% 0%

Den totala sjukfranvaron uppgick till 1,0 (1,0) procent och fordelades lika
mellan méan och kvinnor.

Not 36

FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

Januari-december, Mkr 2010 2009
Resultat fran andelar i koncernforetag

Mottagna koncernbidrag 14,6 151,5
Utdelningar 28,9 8,2
Nedskrivning aktier i dotterforetag -362,9 -
Summa resultat fran andelar i koncernforetag -219,4 159,7
Finansiella intdkter

Réanteintakter 0,4 1,2
Réanteintakter, koncernféretag 60,6 80,5
Valutakursvinster 1401 149,9
Ovriga finansiella intakter 0,0 13,5
Summa finansiella intikter 2011 245,1
Finansiella kostnader

Rantekostnader -26,9 -68,0
Rantekostnader, koncernféretag -3,7 -3,3
Valutakursforluster -104,8 -124,3
Nedskrivning av finansiella fordrignar

i dotterbolag - -54,6
Ovriga finansiella kostnader -4,3 -3,9
Summa finansiella kostnader -139,7 -254,1
Summa finansnetto -158,0 150,7

Mottagna samt lamnade koncernbidrag och aktiedgartillskott har redovisats i
resultatrdkningen i enlighet med URA 7.

BOKSLUTSDISPOSITIONER OCH OBESKATTADE RESERVER

Bokslutsdispositioner

Januari-december, Mkr 2010 2009
Skillnad mellan redovisad avskrivning

och avskrivning enligt plan:

Inventarier 0,0 0,0
Patent och liknande rattigheter -1,3 3,3
Periodiseringsfond, arets avsattning -33,1 -97,2
Summa bokslutsdispositioner -34,4 -93,9
Obeskattade reserver

31december, Mkr 2010 2009
Ackumulerade avskrivningar utdver plan:

Patent och liknande rattigheter

Ingaende balans 1januari 1,4 4,7
Arets avskrivningar utéver plan 1,3 -3,3
Utgaende balans 2,7 1,4
Inventarier

Ingaende balans 1januari 0,2 0,2
Arets avskrivningar utéver plan 0,0 0,0
Utgaende balans 0,2 0,2
Periodiseringsfonder

Ingaende balans 1januari 238,5 141,3
Avsatt vid taxering 2010 - 97,2
Avsatt vid taxering 2011 33,1 -
Utgdende balans 271,6 238,5
Summa obeskattade reserver 274,5 2401
Not 38

SKATTER

Januari-december, Mkr 2010 2009
Inkomstskatt

Aktuell skattekostnad -51,4 -64,7
Uppskjuten skatt -0,3 2,9
Summa skattekostnad -51,7 -61,8
Sambandet mellan arets skattekostnad och

redovisat resultat fore skatt

Redovisat resultat fore skatt -144,0 200,5
Skatt enligt gdllande skattesats 26,3 % 37,9 -52,8
Forandring av skattesats - 0,4
Ej avdragsgilla kostnader -97,8 -18,1
Ej skattepliktiga intakter 8,5 5.8
Aktuell skattekostnad -51,4 -64,7
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Not 39

Not 43

IMMATERIELLA TILLGANGAR

FINANSIELLA SKULDER

LICENSER
Niscayahs lanefinansiering bestar av en revolverande kreditfacilitet om totalt 3 000
31 december, Mkr 2010 2008 Mkr varav 760 Mkr férfaller under 2011 och 2 240 Mkr férfaller under 2013.
Ingaende anskaffningsvarde 331 16,3
Investeringar 131 16,8 2010 2009
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 46,2 33,1 Redovisat Verkligt | Redovisat  Verkligt
31december, Mkr varde varde vdrde varde
Ingaende avskrivningar -11 -0,3 Langfristigalan
Arets avskrivningar -2,4 -0,8 Lanefinansiering 12891 1289, 1478,7 1478,7
Utgaende ackumulerade avskrivningar -3,5 -1,1 Summa langfristiga lan 1289,1 1289, 1478,7 1478,7
Utgdende planenligt restvarde 42,7 32,0  Kortfristiga lan
Lanefinansiering 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kortfristiga lan 0,0 0,0 0,0 0,0
N 0 t 4 O Summa lan 1289,1 1289,1 1478,7 1478,7
MATERIELLA TILLGANGAR
INVENTARIER
31 december, Mkr 2010 2009 N Ot 44
Ingaende anskaffningsvarde 1,5 1,5
Investeringar 01 - STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Utgaende ackumulerade anskaffningsvidrden 1,6 1,5
31december, Mkr 2010 2009
Ingaende avskrivningar -0,9 -0,7  stillda sikerheter
Arets avskrivningar -0,1 ~0.2  Fastighetsinteckningar - -
Utgdende ackumulerade avskrivningar -1,0 -0,9  Summa stillda sikerheter - -
Utgaende planenligt restvirde 0,6 0,6 Ansvarsférbindelser
Borgensforbindelser till forman for dotterforetag 2477 283,3
Summa ansvarsforbindelser 247,7 283,3
LIKVIDA MEDEL N t 45
Mkr 2010 2009 0
Kassa och banktillgodohavanden -3,2 39,2 AKTIEKAPITAL
Kortfristiga placeringar, jamstallda
d likvid del 149,2 129,0 —_— . -
rsne |<vI|-Ia '_:E € del Totalt antal aktier ar 365 058 897 (365 058 897) stycken, fordelade pa serie A,
umma fiievida mede 196,0 168,2 17142 600, och serie B, 347 916 297, med ett kvotvdrde pa 1kr per aktie. A-aktien
har 10 réster och B-aktien en rost. Ratten till utdelning &r lika for A- och B-aktier.
Alla emitterade aktier ar till fullo betalda.
Moderforetaget aterkopte 1 000 000 egna aktier pa Stockholmsbérsen un-
N 0 t 4 2 der maj och juni 2010. Det totala belopp som betalades fér aktierna, netto efter
skatt var 12,7 Mkr vilket har reducerat balanserad vinst. Aktierna innehas som
TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE egna aktier. Moderféretaget har ratt att salja dessa aktier vid en senare tid-
punkt. Syftet med de aterkdpta aktierna ar att sakra bolagets kostnader med
Nettoomséttning samt andra intdkter anledning av det langsiktiga prestationsbaserade incitamentsprogram (LTIP
Mkr 2010 2009  2010) som arsstamman beslutade att inféra den 6 maj 2010.
Totalt i resultatrdkningen 154,5 252,5
varav dotterbolag 154,5 252,5

Moderbolaget fakturerar dotterféretagen support- och licensintdkter som &r
reglerade i avtal.

Fordringar pa koncernforetag

Mkr 2010 2009
Ingaende balans 1521,0 1633,0
Nyupptagna lan 26,3 53,9
Amorteringar -10,4 -163,3
Valutaférandring -116,3 -2,6
Utgaende balans 1420,6 1521,0
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FLERARSOVERSIKT

Belopp i Mkr om ej annat anges 2010 2009 2008 2007
For ar 2006 saknas siffror pa grund av proforma redovisning under 2006.
INTAKTER OCH RESULTAT
Intakter 6624 7621 8009 7260
Forsaljningstillvaxt, % -13 -5 10 14
Organisk forsaljningstillvaxt, % -7 -12 3 1
Rorelseresultat 3762 493 5373 658
Nettoresultat 120 320 -440 423
SYSSELSATT KAPITAL OCH FINANSIERING
Sysselsatt kapital 2765 3149 3734 4248
Operativt sysselsatt kapital 556 706 1204 1330
Nettoskuld 995 1093 1798 1755
DATA PER AKTIE
Resultat per aktie, kr 0,33 0,87 0,89° 1,16
Resultat per aktie, kr 0,33 0,87 -1,21 1,16
Kassafléde fran den I6pande verksamheten per
genomsnittligt antal aktier, kr 0,70 2,58 1,40 0,85
Utdelning per aktie, kr 0,30 0,30 0,30 0,50
Substansvarde per aktie, kr 4,8 5,6 5,3 6,8
P/E-tal 42 17 -6 20
NYCKELTAL
Rorelsemarginal, % 5,7? 6,5 6,73 9,1
Nettomarginal, % 1,8 4,2 -5,5 5,8
Avkastning pa sysselsatt kapital fore kostnader for
omstrukturering 2010, % 14 17 14 16
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 7 17 8 16
Operativt sysselsatt kapital i % av férsaljning 8 9 16 18
Avkastning pa eget kapital, % 6 16 153 !
Nettoskuldssattningsgrad, ggr 0,56 0,53 0,93 0,70
Soliditet, % 32 34 28 37
Medelantal anstdllda 5295 5578 6270 6022
" Siffror saknas pa grund av proforma redovisning under 2006.
2 Exklusive kostnader for omstruktureringsprogrammet 2010, uppgaende till 200 Mkr.
3 Exklusive kostnader fér omstruktureringsprogrammet 2008, uppgaende till 275 Mkr och nedskrivning av goodwill uppgaende till 490 Mkr.
AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL' RORELSEMARGINAL MEDELANTAL ANSTALLDA
% % antal
20 10
6000
8
15
6 4000
10
4
2000
° 2
0 2007 2008 2009 2010 0 2007 2008 2009 2010 0 2007 2008 2009 2010

" Exklusive omstruktureringskostnader 2008 och 2010.
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DEFINITIONER

Intdkter och resultat

Forsaljningstillvaxt: Férsaljning i procent av féregaende ars forsaljning.
Organisk forsdljningstillvaxt: Forsdljning justerad for forvarv/avyttringar och
valutakursforandringar i procent av féregaende ars forsaljning.
Rérelseresultat (EBIT): Rorelseresultat efter av- och nedskrivningar.
Rorelseresultat for avskrivningar (EBITA): Rorelseresultat fore avskrivningar
pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar men efter avskrivningar pa mate-
riella tillgangar och 6vriga immateriella tillgangar.

Sysselsatt kapital och finansiering

Sysselsatt kapital: Icke rantebdrande anldggnings- och omsattningstillgangar
med avdrag for icke rantebdrande lang- och kortfristiga skulder.

Operativt sysselsatt kapital: Sysselsatt kapital med avdrag for goodwill, for-
varvsrelaterade tillgangar och andelar i intressebolag.

Nettoskuld: Lang- och kortfristiga rantebarande laneskulder med avdrag for
rantebdrande anldggnings- och omsattningstillgangar.

Data per aktie

Resultat per aktie: Arets resultat hanférligt till aktiedgare i moderbolaget i for-
hallande till genomsnittligt antal aktier efter aterkdp.

Kassaflode fran den lopande verksamheten per genomsnittligt antal aktier:
Arets kassafléde fran den Idpande verksamheten dividerat med genomsnittligt
antal aktier.

Substansvirde per aktie: Eget kapital i férhallande till antal utestaende aktier.
P/E-tal (Price/Earnings): Borskurs vid slutet av respektive ar i férhallande till
resultat per aktie.

Nyckeltal

Rérelsemarginal (EBIT marginal): Rérelseresultat som procentandel av forséljningen.
EBITA marginal: EBITA som procentandel av forsaljning.

Nettomarginal: Arets resultat som procentandel av férséljningen.

Avkastning pa sysselsatt kapital, fore kostnader for omstrukturering: Rérelse-
resultat fore avskrivningar och fére omstruktureringskostnader (rullande 12
manader) som procentandel avsysselsatt kapital exklusive omstruktureringsreserv.
Avkastning pa sysselsatt kapital: Rorelseresultat fére avskrivningar (rullande
12 manader) som procentandel av sysselsatt kapital.

Operativt sysselsatt kapital i % av forsdljning: Operativt sysselsatt kapital i
procent av férsaljningen (rullande 12 manader) justerat for forvarvade enheters
helarsforsaljning.

Avkastning pa eget kapital, %: Resultat efter skatt dividerat med genomsnitt-
ligt eget kapital.

Nettoskuldsdttningsgrad: Nettoskuld dividerat med eget kapital.

Solititet: Eget kapital i procent av totala tillgangar.
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REVISIONSBERATTELSE

TILL ARSSTAMMAN | NISCAYAH GROUP AB (PUBL) ORG NR 556436-6267

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstéllande direktérens férvaltning i Niscayah Group AB (publ.) for
rakenskapsaret 2010. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 16-60. Det dr styrelsen och verkstdllande
direktdren som har ansvaret for rakenskapshandlingarna och férvaltningen och for att arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av arsredovisningen samt
for att internationella redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av koncernredovisningen. Vart
ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovisningen och forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebdr att vi planerat och genomfart revisionen fér att med hog men inte absolut sdkerhet
férsdkra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter. En revision innefattar att granska ett urval av underlagen
férbelopp och annan information i rakenskapshandlingarna. | en revision ingar ocksa att prova redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstallande direktérens
tillampning av dem samt att beddma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstallande direktéren gjort ndr de upprattat arsredovisningen och
koncernredovisningen samt att utvardera den samlade informationen i arsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for vart uttalande om ansvars-
frihet har vi granskat vasentliga beslut, atgarder och férhallanden i bolaget for att kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren ar
ersdttningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstdllande direktdren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en rittvisande bild av bolagets resultat och stallning i enlighet med god redovisningssed
i Sverige. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS, sadana de antagits av EU, och arsredovisningslagen och
ger en rattvisande bild av koncernens resultat och stallning. En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Forvaltningsberattelsen och bolagsstyrningsrapporten ar
férenliga med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att arsstamman faststaller resultatrdkningen och balansrékningen fér moderbolaget och fér koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt
forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstdllande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 18 mars 2011

PricewaterhouseCoopers AB

Bo Lagerstrém
Auktoriserad revisor
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STYRELSE

Jorma Halonen

Fodd 1948.

Styrelsens ordférande sedan 2008.

Oberoende i férhallande till stérre dgare.

Jorma Halonen &r civilekonom och har haft ett flertal ledande befattningarinom Volvo-koncernen sedan 2001. Han
var fore detta vice verkstdllande direktér for AB Volvo och var stallféretradande koncernchef for Volvo-koncer-
nen (2004-2008). Innan dess var Jorma Halonen verkstéllande direktor for Volvo Lastvagnar (2001-2004). Fore
detta innehade han ett flertal ledande befattningarinom Scania, till exempel VD f6r Saab-Scania i Finland
1990-1996, vice VD 1996-1998 och VD 1998-2001 for Scania Latin America. Dessférinnan ledande befattningar
inom tele- och datakommunikationsindustrin 1972-1990. Jorma Halonen &r styrelseordférande i CPS Color och
TMD Friction, samt styrelseledamot i SEMCON AB, NICDP (Advisory Board to the Saudi Arabian Government),
Elektrobit och Permira Nordic Advisory Board. Jorma Halonen innehar per 2011-01-31, 27 000 B-aktier i Niscayah
Group AB.

Anders Boos

Fodd 1964.

Styrelseledamot sedan 2007.

Oberoende i forhallande till storre dgare.

Anders Bods har tidigare varit VD for H&Q AB och Drott AB. Anders B6os ar styrelseordférande i Cision AB,
Cleanergy AB och Industrial & Financial Systems, IFS AB samt styrelseledamot i Investment AB Latour, Haldex AB,
East Capital Baltic Property Fund AB och Newsec AB. Anders B66s innehar per 2011-01-31, 100 000 B-aktier
Niscayah Group AB.

Carl Douglas

Fodd 1965.

Styrelseledamot sedan 2006.

Ej oberoende i férhallande till storre dgare.

Carl Douglas innehar en Bachelor of Arts (BA) examen och dr egenféretagare. Carl Douglas &r vice ordférande i
Securitas AB, styrelseledamot i Assa Abloy AB, Investment AB Latour, Swegon AB och Sakl AB. Carl Douglas
innehar per 2011-01-31f6ljande aktierinom i Niscayah Group AB: 200 000 B-aktier privat, 3 000 000 B-aktier
genom Forvaltnings AB Wasatornet, 4 000 000 A-aktier och 24 000 000 B-aktier genom Investment AB
Latour, 8 642 600 A-aktier och 4 437 500 B-aktier genom Sakl AB.

Tomas Franzén

Fodd 1962.

Styrelseledamot sedan 2006.

Oberoende i férhallande till stérre dgare.

Tomas Franzén &r civilingenjérsutbildad, industriell ekonomi. Tomas Franzén ar VD fér Com Hem AB. Han

var VD och koncernchef fér Eniro AB 2004-2008. Innan dess har han varit VD fér Song Networks Holding AB
2002-2004, AU-System AB 1999-2002 och AU-System Network AB 1995-1999. Han har dven arbetat pa Nokia
Data AB och ICL Data AB. Tomas Franzén ar styrelseordférande i OTM Development AB och styrelseledamot i
Ovacon AB. Tomas Franzén innehar inga aktier i Niscayah Group AB.
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STYRELSE

Hakan Kirstein, VD och koncernchef

Fodd 1969.

Styrelseledamot sedan 2010.

Oberoende i forhallande till storre dgare.

Hakan Kirstein ar civilekonom fran Stockholms universitet och tilltradde som VD och koncernchef for Niscayah
den 1mars 2010. Innan dess var Hakan Kirstein verksam inom StatoilHydro-koncernen under 14 ar. Under
perioden 2005 till 2009 var Hakan Kirstein VD for StatoilHydro i Sverige och dessférinnan hade han olika
ledande befattningar, bland annat som VD for Statoil Detaljhandel AB och Statoil Detaljist AB. Hakan Kirstein
dr styrelseledamot i Kemetyl Group AB. Hakan Kirstein innehar per 2011-01-31, 70 000 B-aktier i Niscayah
Group AB.

Eva Lindqvist

Fodd 1958.

Styrelseledamot sedan 2006.

Oberoende i férhallande till stérre dgare.

Eva Lindgvist ar civilingenjor och civilekonom och har innehaft olika befattningar inom Ericsson-koncernen
1981-1999. Hon har ocksa haft ett flertal ledande befattningar inom TeliaSonera AB, till exempel Senior Vice
President Mobile Business and Head of Business Operation International Carrier. Eva Lindgvist dr styrelse-
ledamot i bland annat Schibsted, Assa Abloy AB och Transmode. Eva Lindqvist dr ocksa ordférande i Admeta
och i Xelerated. Hon ar ledamot av Kungl. ingenjérsvetenskapsakademien (IVA). Eva Lindgvist innehar per
2011-01-31, 6 000 B-aktier i Niscayah Group AB.

Ulrik Svensson

Fodd 1961.

Styrelseledamot sedan 2007.

Ej oberoende i forhallande till stérre dgare.

Ulrik Svensson &r civilekonom och VD i Melker Schorling AB. Han har tidigare varit finansdirektdr i Swiss
International Airlines Ltd. (2003-2006), Finansdirektér i Esselte AB (2000-2003) samt ekonomiansvarig/
finansdirektor for Stenbecksgruppens utlandska telekomsatsningar (1992-2000). Ulrik Svensson ar
styrelseledamot i Assa Abloy, AAK, Loomis, Hexpol, Hexagon och Flughafen Zurich. Ulrik Svensson innehar per
2011-01-31, 44 000 B-aktier i Niscayah Group AB.

Peter Alvhed

Fodd 1966.

Styrelseledamot sedan 2010.

Arbetstagarrepresentant.

Peter Alvhed bérjade pa Securitas som projektledare inom brand och sakerhet och dr idag projektledare inom afféars-
omrade Brandskydd pa i Niscayah AB. Han har tidigare arbetat pa ett flertal elinstallationsfirmor som tekniker och
projektledare. Peter Alvhed inneharinga aktier i Niscayah Group AB.

Mikael Olsson

Fodd 1969.

Styrelseledamot sedan 2006.

Arbetstagarrepresentant.

Mikael Olsson bérjade pa Securitas som installationstekniker och &ridag driftsattare fér brandlarm pa
Niscayah AB. Han har tidigare arbetat pa ett flertal mindre elinstallationsfirmor. Mikael Olsson innehar inga
aktieri Niscayah Group AB.

STYRELSE 63



KONCERNLEDNING

Hakan Kirstein, VD och koncernchef

Fodd 1969.

VD och koncernchef sedan 2010.

Hakan Kirstein ar civilekonom fran Stockholms universitet och tilltradde som VD och koncernchef fér Niscayah
den 1mars 2010. Innan dess var Hakan verksam inom StatoilHydro-koncernen under 14 ar. Under perioden
20065 till 2009 var Hakan VD for StatoilHydro i Sverige och dessférinnan hade han olika ledande befattningar,
bland annat som VD for Statoil Detaljhandel AB och Statoil Detaljist AB. Hakan Kirstein ar styrelseledamot i
Kemetyl Group AB. Hakan Kirstein innehar per 2011-01-31, 70 000 B-aktier i Niscayah Group AB.

Magnus Bladh, Forsaljningsdirektor

Fodd 1972.

Medlem i koncernledningen sedan 2011.

Magnus Bladh har arbetat med férsaljning i hela sin karridr pa nagra av de stérsta globala telekom- och
IT-bolagen. Efter ett flertal séljpositionerinom Cisco, dar han bland annat ansvarade for Ciscos aterférsaljar-
kanaler i Sverige och var del av den svenska ledningsgruppen, arbetade han pa Microsoft Sverige dar han ocksa
ingick i den svenska ledningsgruppen. Pa Microsoft utvecklade han férsdljningen bade resultatmassigt samt
som intern mentor for Microsoft Executive Selling. Magnus har en filosofie kandidatexamen i nationalekonomi
fran Orebro universitet. Per 2011-01-31innehar Magnus inga aktier i Niscayah Group AB.

Hakan Gustavson, Direktor Ekonomi och finans

Fodd 1958.

Direktor Ekonomi och finans sedan 2008.

Hakan Gustavson ar civilekonom fran Handelshdgskolan i Stockholm och tilltradde som Direktér Ekonomi och
finans for Niscayah den 15 september 2008. Innan dess var Hakan finansdirektdr pa Enea AB under perioden
2005-2008. Dessférinnan var Hakan Chief Operating Officer (COO ) for MediaEdgeCia Europe med placering i
London. Hakan har inga styrelseuppdrag och innehar per 2011-01-31, 250 000 B-aktier i Niscayah Group AB.

Inger Nystrom, Personaldirektor

Fodd 1966.

Medlem i koncernledningen sedan 2011.

Inger Nystrém har lang erfarenhet av personalchefsroller fran internationella foretag och tekniska industrier.
PaITT Water & Wastewater arbetade Inger som personaldirektor under ett flertal ar, efter att ha arbetat pa
Ericsson i ledande personalroller baserad bade i Sverige och i Kina. Det sistnamnda inkluderade bland annat
personalchef fér Ericssons globala forsknings- och utvecklingsorganisation. Inger har en filosofie kandidat-
examen i personal- och arbetslivsfragor fran Umea universitet. Inger innehar per 2011-01-31inga aktier i Niscayah
Group AB.

David Schelin, Produktionsdirektor

Fodd 1965.

Medlem i koncernledningen sedan 2011.

Innan David Schelin borjade pa Niscayah arbetade han inom Ericsson dar han bland annat var Regionchef for
Asien inom Ericsson Global Services. Pa plats i Malaysia var han dven chef inom Services for Ericssons Syd-
ostasiatiska verksamhet. Tidigare positioner inkluderar rollen som Venture partnerinom riskkapitalbolaget
Brainheart Capital, VD och grundare av Steelscreen (Europeiska Stalbdrsen) samt driftchef inom Europolitan.
David studerade pa Chalmers Tekniska Hogskola dar han tog en filosofie magisterexamen i elektroteknik. Per
2011-01-31innehar David Schelin inga aktier i Niscayah Group AB.
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LANDSCHEFER

Australien: Johan Lembre
Belgien: Frederic Du Pont
Danmark: Jan Garst

Finland: Kettil Stenberg
Frankrike: Eric Detout

Irland: Wille Tighe

Italien (tf): Giuseppe Calabrese
Nederlanderna: Marc Deelen
Norge: Trond Langeland
Portugal: José Miguel Leonardo
Schweiz (tf): Angel Martinez
Spanien: Antonio Villaseca Lépez
Storbritannien: Mark McDonald
Sverige: David Kallsater
Tyskland: Christian Thing

USA: Martin Guay

Magnus Jonsson, Marknadsdirektor

Fodd 1966.

Medlem i koncernledningen sedan 2011.

Magnus Jonsson har lang erfarenhet fran sakerhetsindustrin. Han arbetade som VD fér Niscayahs dotterbolag
Pacom Systems Ltd i Australien i ett flertal arinnan han 2009 ansl6t till Niscayahs koncernhuvudkontor.
Magnus leder arbetet som innebdr att paketera och utveckla Niscayahs erbjudande pa marknaden. Tidigare
arbeten inkluderar affarsutvecklingschef pa Assa Abloy och ett flertal marknadsféringspositioner inom
Interlogix (f.d. GE-Security, nu del av UTC). Magnus har en examen fran IHM i internationell marknadsfaring.
Magnus innehar per 2011-01-31, 11 034 B-aktier samt 30 000 teckningsoptioner i Niscayah Group AB.

Antonio Villaseca Lopez, Regionchef Sydeuropa

Fodd 1954.

Antonio Villaseca ingar i koncernledningen sedan 6 februari 2008. Antonio Villaseca bérjade 1995 som plats-
chef for Securitas i Madrid. 1997 tilltradde han som landschef f6r Niscayahs verksamhet i Spanien. Antonio
Villaseca dr darutdver ansvarig fér bolagets organisation i Frankrike, Italien och Portugal. Antonio Villaseca
innehar per 2011-01-31, 44 862 B-aktier och 117 000 teckningsoptioner i Niscayah Group AB.

REVISOR

Bo Lagerstrom

Fodd 1966.

PricewaterhouseCoopers AB.

Auktoriserad revisor. Medlem i FAR SRS.
Huvudansvarig revisor fran och med 2009.

Bo Lagerstrom inneharinga aktieri Niscayah Group AB.
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INFORMATION TILL AKTIEAGARNA

Arsstimma 201

Arsstamma for Niscayah Group AB (publ) dger rum tisdagen den 3 maj 2011
kl16.00 pa Lindhagensplan 70 i Stockholm. Aktiedgare som énskar deltaga i
arsstdamman ska vara inférd i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken per
onsdagen den 27 april 2011 och anmala sitt deltagande till Niscayah Group AB
senast onsdagen den 27 april 2011 kI 16.00.

Registrering i aktieboken

Aktiedgare som har sina aktier férvaltarregistrerade genom bank eller annan
forvaltare maste for att dga ratt att deltaga i stamman, tillfalligt registrera
aktierna i eget namn i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken senast
den 27 april 2011. Aktiedgaren maste underratta forvaltaren i god tid fore detta
datum.

Anmiilan till arsstimman

Anmadlan om deltagande till arsstamman ska ske senast den 27 april 2011
k116.00 antingen:

= pertelefon +46 (0)10 458 8078

® viainternet www.niscayah.com

= via brev: Mark kuvertet "Niscayah Group Arsstamma”

= Box 7841,103 98 Stockholm

Vid anmadlan ska fdljande anges:

= Namn

B Personnummer (registreringsnummer)
® Adress och telefonnummer (dagtid)

B Antal aktier

B Eventuella bitraden

ANALYTIKER SOM FOLJER NISCAYAH GROUP AB

Ombud

Aktiedgare som foretrads av ombud ska utfarda fullmakt fér ombudet. Om
fullmakten utfardats av juridisk person ska kopia av registreringsbevis (eller om
sadan handling inte finns, motsvarande behérighetshandling) fér den juridiska
personen bifogas. Dokumenten far inte vara dldre &n ett ar. For att underlatta
inpasseringen vid stamman bor fullmakt i original och behdrighetshandlingar
vara bolaget tillhanda under ovanstaende adress senast den 27 april 2011.

Utdelning

Som avstamningsdag for utdelning féreslas den 6 maj 2011. Om arsstamman
beslutar i enlighet med forslaget berdknas utdelning komma att sdndas ut
genom Euroclear Sweden ABs férsorg den 11 maj 2011.

Aktiedgarens kalender for 2011

27 april Sista registreringsdatum for arsstamma
3maj Arsstamma

3maj Delarsrapport januari-mars 2011

6 maj Avstamningsdag for utdelning

11 maj Betalning av utdelning

27 juli Delarsrapport januari-juni 2011

2 november Delarsrapport januari-september 2011

Arsredovisningen och delarsrapporterna publiceras pa engelska och svenska
och finns att tillga pa Niscayahs webbplats, www.niscayah.com

Investor Relations

Johan Andersson Melbi

Tel: +46 (0) 10 458 80 23

E-post: johan.andersson.melbi@niscayah.com

ABG Danske Equities
Henrik Vikstrom Peter Trigarszky

Nordea
Johan Grabe

Tel: +46 8 566 286 10
henrik.vikstrom@abgsc.se

Jesper Wilgodt
Tel: +46 8 566 286 31
jesper.wilgodt@abgsc.se

Tel: +46 8 568 805 57
peter.trigarszky@danskebank.se

Tel: +46 8 534 91272
johan.grabe@nordea.com

Erik Penser

Lars Norrby

Tel: +46 8 463 84 67
lars.norrby@penser.se

SEB Enskilda

Stefan Andersson

Tel: +46 8 5222 96 57
stefan.andersson@enskilda.se

Carnegie

Mikael Léfdahl

Tel: +46 8 676 86 77
miklof@carnegie.se

Handelsbanken

Anders Tegeback

Tel: +46 8 70184 58
ante04@handelsbanken.se

Swedbank

Henrik Frojd

Tel: +46 8 5859 1448
henrik.frojd@swedbank.se

Cheuvreux

Niklas Kristoffersson

Tel: +46 708 62 50 74
nkristoffersson@cheuvreux.com

Alandsbanken

Mikael Laséen

Tel: +46 8 79148 27
mikael.laseen@alandsbanken.se
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ADRESSER

NISCAYAH GROUP AB (PUBL)
Box 12231

102 26 Stockholm

Sverige

Besdksadress:
Lindhagensplan 70

102 26 Stockholm

Tel: +4610 458 80 00

AUSTRALIEN

Pacom Systems Pty Ltd
PO Box 7427

Baulkham Hills NSW 2153
Australien

Besdksadress: Unit 6,

40 Carrington Rd

Castle Hill NSW 2154

Tel: +612 8858 1700

BELGIEN

Niscayah NV

Intercity Business Park
Generaal De Wittelaan 17C
2800 Mechelen

Belgien

Tel: +3215 294 200

DANMARK
Niscayah A/S
Smedeland 15
2600 Glostrup
Danmark

Tel: +4570 23 49 49

FINLAND

Niscayah Oy

PL 47

00521 Helsinki

Finland

Besodksadress: Kumpulantie 13 B
00520 Helsinki

Tel: +358 204 705

FRANKRIKE
Niscayah SAS

4-8 rue Gambetta
92240 Malakoff
Frankrike

Tel: +33155 58 34 00

IRLAND

Niscayah (Ireland) Ltd

Niscayah House, A1-A3 Calmount Park
Calmount Road

Ballymount

Dublin 12

Irland

Tel: +353 1456 4544

ITALIEN

Niscayah S.p.A.

Via Luisa Battistotti Sassi 11A
20133 Milano

Italien

Tel: +39 02 319 641

NEDERLANDERNA
Niscayah BV
Keienbergweg 50
1101 GC Amsterdam
Nederlanderna

Tel: +3120 31195 00

NORGE

Niscayah AS

Postboks 9376 Grgnland
0135 Oslo

Norge

Besdksadress: Urtegata 9
0187 Oslo

Tel: +47 05 010

PORTUGAL

Niscayah SA

Rua Rodrigues Lobo, n.° 2
Edificio Securitas
2799-553 Linda-a-Velha
Portugal

Tel: +351214 152 700

SCHWEIZ

Centre de Technologies Nouvelles
Chemin des Aulx, 18

CH-1228 Plan les Ouates

Schweiz

Tel: +4122 703 56 00

SPANIEN

Systems Niscayah S.A.U.
C/ Barbadillo, 7

28042 Madrid

Spanien

Tel: +34 91277 63 00

STORBRITANNIEN
Niscayah Ltd

Roding House

970 Romford Road
London

E12 5LP
Storbritannien

Tel: +44 20 8553 5932

SVERIGE

Niscayah AB

Box 12545

102 29 Stockholm
Sverige
Besdksadress:
Lindhagensplan 70
102 26 Stockholm
Tel: +4610 458 70 00

TYSKLAND

Niscayah Holding GmbH
Kanzlerstrasse 8

40472 Disseldorf
Tyskland

Tel: +49 211179960-4015

USA

Niscayah, Inc.

2400 Commerce Avenue
Building 1100, Suite 500
Duluth, Georgia 30096
USA

Tel: +1678 4741720

Denna arsredovisning &r producerad av Niscayah i samarbete med Michélsen/Waldton/Komodo. Fotograf: Juliana Yondt och Mats Lundqvist.

Denna arsredovisning publiceras i elektronisk form, men kan dven vid begéran fas tillsind i utskrivet format.



	Verksamhetsöversikt
	Året i korthet
	Niscayah i världen
	VD har ordet
	Niscayahs kundgrupper
	Tjänsteerbjudande
	Teknikområden
	Marknaden för tekniskasäkerhetslösningar
	Aktörer på säkerhetsmarknaden
	Värdeskapande
	Aktien och ägarstruktur

	Ekonomisk översikt
	Förvaltningsberättelse
	Bolagsstyrningsrapport

	Koncernens resultaträkning
	Koncernens rapport över totalresultat
	Koncernens balansräkning
	Koncernens rapport överförändringar i eget kapital
	Koncernens rapport över kassaflöden
	Moderbolagets resultaträkning
	Moderbolagets balansräkning
	Moderbolagetsförändringar i eget kapital
	Moderbolagets kassaflödesanalys

	Koncerninformation
	Koncernens noter
	Moderbolagets noter
	Flerårsöversikt
	Definitioner
	Revisionsberättelse
	Styrelse
	Koncernledning
	Landschefer
	Revisor
	Information till aktieägarna
	Adresser




