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E-post i telefonen hotar familjelyckan

Moderna IT-l8sningar pa jobbet kan skapa stress pa fritiden. Det visar en ny
enkatundersokning som TNS SIFO gjort i samarbete med telekomféretaget TDC.
De nya hoten utgors enligt undersékningen bland annat av e-post i
smartphones. Drygt en av fyra uppger att detta har 6kat deras stress hemma
och mest stress upplever de yngre. Man upplever ocksa mer stress jamfort med
kvinnor.

Totalt har 1 000 svenska tjansteman svarat pa undersdkningen om Sveriges foretags och
organisationers IT-l6sningar och dess effekt pa halsa. Och svaren blev i manga fall
oOverraskande.

I undersokningen framgar att nara atta av tio tjansteman kommer i dag at sin
arbetsgivares natverk pa distans. Hela 64 procent av dem som svarat har mdjlighet att
lasa e-post i mobilen.

Unga mest stressade av smartphones

Men forutom de uppenbara fordelarna med standig nabarhet finns dven nackdelar: 26
procent — mer an var fjarde — anser att denna ndbarhet okat stressen hemma. Lite
ovantat ar den okade stressen som hdgst i den yngsta gruppen, 25-34 ar.

— Resultatet visar pa behovet av att se dver och anpassa policyn for anvandning av IT i
samband med att de nya smarta IT-tjansterna infors. Det finns en stark koppling mellan
anvandningen av IT och medarbetarnas halsa och valmaende, sager Peter Nilsson, HR-
direktor pa TDC Sverige.

Den mest stressade tjanstemannen finner vi i mellanstora foretag — har anser s manga
som en tredjedel att smartphones tkat stressen hemma.

Vad galler arbetsmiljon anser mer an var tionde, 14 procent, att stressen pa jobbet har
Okat sedan de fatt mojlighet att lasa e-post i mobilen.

Aven mojligheten att komma at arbetsgivarens natverk pa distans paverkar de anstallda.
12 procent av tjanstemannen upplever minskad stress men nastan dubbelt s& manga, 21
procent, upplever 6kad stress.

Undersokningen visar ocksa att stressen 6kar mer for man an for kvinnor. Man upplever
dessutom mer stress av att ha sitt kontorsnummer vidarekopplat till mobilen och att
standigt kunna bli nadda.
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Om undersdkningen

Undersokningen genomférdes av TNS SIFO pa uppdrag av TDC Sverige under perioden
3-11 mars 2011. Undersdkningen genomfdérdes som en webbundersdkning och totalt
intervjuades 1001 personer ur TNS SIFOs webbpanel. Malgruppen var kvinnor och man i
Sverige mellan 25-65 ar som arbetar deltid eller heltid. Samtliga har en mobiltelefon som
arbetsgivaren betalar, anvander dator i arbetet samt arbetar pa ett foretag med minst 10
anstallda.

Om TDC Sverige

TDC ar bade en operator och en systemintegrator. Vi erbjuder helhetslésningar inom tal,
data och video till foretag och organisationer dar Iésningarna ska bidra till tydlig
affarsnytta. TDC ar en nordisk leverantér med eget nordiskt nat, men samtidigt med
lokal nérvaro. | Sverige ar vi representerade 6ver hela landet med cirka 750
medarbetare. TDC Sverige AB ar ett helagt dotterbolag till TDC A/S — Nordens tredje
storsta telekomforetag med en arlig intdkt om 26,2 miljarder DKK (2010) och runt 11
000 medarbetare. TDC grundades i Danmark 1882.



