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Länsförsäkringsgruppen
Årsöversikt 2010
En sammanfattning av bank- och försäkringsårEt 2010 för 24 lokala länsförsäkringsbolag i samvErkan.

•  Länsförsäkringar är Sveriges starkaste finansiella 
varumärke och kan summera ytterligare ett år 
präglat av stark tillväxt och fortsatt nöjda kunder 
enligt Svenskt Kvalitetsindex 2010.

•  Den marknadsledande positionen inom sakför-
säkring behålls med en marknadsandel på 28,8 
procent. Det försäkringstekniska resultatet upp-
gick till 511 (1 688) Mkr och rörelseresultatet  
till 2 581 (5 449) Mkr.

•  Länsförsäkringsgruppens konsolideringsnivå 
inom sakförsäkring är unikt stark, både vid en 
nationell och internationell jämförelse. Konsoli-
deringskapitalet uppgick till 34 724 (31 747) Mkr 
och konsolideringsgraden till 190 (174) procent.

•  Merparten av nysparandet bland liv- och pensions-
försäkringskunderna sker i fondförsäkring och 
tack vare de ökande affärsvolymerna och en god 
avkastning växte försäkringskapitalet i fond-
livbolaget med närmare 20 procent. De totala 
affärs volymerna inom liv- och pensionsförsäk-
ring nådde historiska nivåer. Totalavkastningen i 
tradlivbolaget uppgick till 4,1 procent.

•  Inom bankverksamheten ökade rörelseresultatet 
till 345 (258) Mkr. Räntenettot ökade till 1 363  
(1 148) Mkr. Tillväxten är fortsatt stark – affärs-
volymen ökade till 232 (204) mdr. Länsförsäk-
ringar har Sveriges mest nöjda bolånekunder och 
Sveriges mest nöjda bankkunder på privatmark-
naden enligt Svenskt Kvalitetsindex 2010.

•  Genom Länsförsäkringar Fastig hetsförmedling 
erbjuder länsförsäkringsbolagen en unik helhet 
för en trygg bostadsaffär. Tillväxten är mycket 
stark och Länsförsäkringar Fastighetsförmedling 
är idag landets tredje största aktör.

länsförsäkringsgruppen är en samverkan mellan 24 självständiga läns försäkringsbolag som tillsammans äger länsförsäkringar ab. resultatet inom  
sakförsäkring är summan av resultaten i de 24 länsförsäkrings bolagen och det gemensamt ägda länsförsäkringar ab, exklusive livförsäkring och bank.

2010 i korthet
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sten dunér, vd länsförsäkringar ab,  
gruppens gemensamma bolag:

Vi fokuserar ännu mer på att växa med ett brett sortiment, lokalt 
nära kunden. Sparerbjudandet till privatpersoner kommer att 
utvecklas. Vi ska bli ännu mer bank, samtidigt som nuvarande 
fokus på försäkring behålls. Överlag är resultat och nyckeltal 
bra och stabila, men vi måste förbättra avkastningen till kunder 
med traditionell livförsäkring. Tillväxten har fortsatt, kunderna 
är inom de flesta områden de mest nöjda och det allmänna för-
troendet för Länsförsäkringar gör att vi anses vara det starkaste 
varumärket inom den finansiella sektorn.   



länsförsäkringsgrUppen, sakförsäkring

 2010 2009 2008 2007 2006

Konsolideringskapital, Mkr 34 724 31 747 25 916 34 140 32 093

Konsolideringsgrad, % 190 174 146 198 195

Premieintäkt efter  
avgiven återförsäkring, Mkr 18 184 17 828 17 406 16 671 16 362

försäkringstekniskt resultat, Mkr 511 1 688 2 453 2 322 2 114

rörelseresultat, Mkr 2 581 5 449 –7 511 3 606 4 545

Totalkostnadsprocent 102 96 93 93 93

länsförsäkringar ab, konCernen1) 

 2010 2009 2008 2007 2006

rörelseresultat, Mkr 536 693 –3 392 1 270 821

Konsolideringskapital, Mkr 10 613 8 709 7 907 11 652 10 713

balansomslutning, Mkr 173 835 157 076 130 554 116 241 91 184

avkastning på eget kapital, % 5,02) 6,6 –28,8 10,6 7,7

1) exklusive livförsäkringsverksamhet som drivs med vinstutdelningsförbud.
2) exklusive nyemission.

länsförsäkringar bank, konCernen

 2010 2009 2008 2007 2006

inlåning från allmänheten, Mkr 41 590 37 365 35 090 29 735 24 379

utlåning till allmänheten, Mkr 117 910 99 582 78 564 67 040 53 884

rörelseresultat, Mkr 345 258 245 238 198

länsförsäkringar liv, konCernen

 2010 2009 2008 2007 2006

Premieinkomst, Mkr3) 12 893 11 879 10 719 10 794 10 141

resultat, Mkr 3 716 18 106 –30 126 11 361 7 646

Konsolidering, % 107 107 105 114 114

Solvens, % 141 137 114 152 136

3) enligt försäkringsförbundets definition, mätt i rullande tolvmånaderstal.

länsförsäkringar sak försäkrings ab, konCernen 

 2010 2009 2008 2007 2006

Premieintäkt efter avgiven  
återförsäkring, Mkr 3 769 3 524 3 020 2 634 2 106

försäkringstekniskt resultat, Mkr 173 460 256 402 322

rörelseresultat, Mkr 313 635 –3 108 1 191 708

Länsförsäkringar består av 24 lokala och kundägda länsför-
säkringsbolag och det gemensamt ägda Länsförsäkringar 
AB. Genom respektive länsförsäkringsbolag får kunderna  
en helhet av bank- och försäkringstjänster. Genom Agria 
Djurförsäkring erbjuds djur- och grödaförsäkring och genom 
Länsförsäkringar Fastighets förmedling helhetslösningar för 
en trygg bostadsaffär. Utgångspunkten är den lokala närva-
ron och besluts kraften – erfarenheten visar att lokal besluts-
kraft, kom  bi nerad med gemensamma muskler, skapar ett 
verkligt mervärde för kunderna. Grundläggande är också  
en långsiktig omsorg om kun dernas pengar: Det finns inga  
externa aktieägare och det är inte Länsförsäkringars pengar 
som förvaltas, utan kundernas. Detta synsätt präglar hela 
verksamheten. Läns försäkringsgruppen har nästan 3,4 mil-
joner kunder och cirka 5 800 medarbetare.

Länsförsäkringar Liv Länsförsäkringar Bank

Länsförsäkringar
Fastighetsförmedling

Länsförsäkringar Sak

24 lokala länsförsäkringsbolag

Länsförsäkringar AB

3,4 miljoner kunder

Samverkan genom Länsförsäkringar AB
Det gemensamt ägda bolaget Länsförsäkringar AB har tre 
huvudsakliga uppdrag: Att bedriva affärsverksamhet inom 
sakförsäkring, livförsäkring och bank, att bedriva Länsför-
säkringars gemensamma strategiska utvecklingsverksamhet 
samt att ge service till länsförsäkringsbolagen. Länsförsäk-
ringar AB skapar förutsättningar för länsförsäkringsbolagen 
att vara mer effektiva i sina roller – att bearbeta sina lokala 
marknader och skapa och vidare utveckla kundrelationer.

Kort om Länsförsäkringar

2  länsförsäkringsgruppen

Bolag Institut Långfristig rating Kortfristig rating

Länsförsäkringar Bank Standard & Poor’s A/Stable A–1(K–1)

Länsförsäkringar Bank Moody’s A2/Stable P–1

Länsförsäkringar Hypotek3) Standard & Poor’s AAA

Länsförsäkringar Hypotek3) Moody’s Aaa

Bolag Institut Långfristig rating Kortfristig rating

Länsförsäkringar AB Standard & Poor’s A–/Stable

Länsförsäkringar AB Moody’s A3/Stable

Länsförsäkringar Sak Standard & Poor’s A/Stable

Länsförsäkringar Sak Moody’s A2/Stable

Agria Djurförsäkring Standard & Poor’s A–/pi4)

3) Avser bolagets säkerställda obligationer.
4) Pi innebär att ratingen, som saknar prognos, baseras på publik information som till exempel  årsredovisningar.

KredItBetyg



3  sakförsäkring

•  Den marknadsledande positionen inom sakförsäkring behålls med en 
marknadsandel på 28,8 procent. 

•  Det försäkringstekniska resultatet uppgick till 511 (1 688) Mkr.  
försämringen beror främst på ökade skadekostnader som en följd av  
de kalla och snörika vintermånaderna under början och slutet av året.  
Totalkostnadsprocenten uppgick till 102 (96). 

•  Kapitalavkastningen uppgick till 3 994 (5 956) Mkr, vilket innebär  
en totalavkastning på 6,3 procent. 

•  Konsolideringen är unikt stark med en konsolideringsgrad på 190 (174) 
procent och ett konsolideringskapital på 34 724 (31 747) Mkr. 

Sakförsäkring1)

nyCkeltal 2010 2009

Premieintäkt, Mkr 18 184 17 828

försäkringstekniskt resultat, Mkr 511 1 688

rörelseresultat, Mkr 2 581 5 449

Kapitalavkastning, Mkr 3 994 5 956

avkastning på eget kapital, % 7,3 18

Konsoliderings kapital, Mkr 34 724 31 747

Konsolideringsgrad, % 190 174

Skadeprocent 80 74

Driftskostnadsprocent 22 22

Totalkostnadsprocent 102 96

resultat
Det försäkringstekniska resultatet för-
sämrades och uppgick till 511 (1 688) Mkr. 
Försämringen beror till övervägande del 
på ökade skadekostnader på grund av 
vinter relaterade skador. Även sista kvarta-
let bjöd på kyla och stora snömängder.  
Totalkostnadsprocenten förbättrades un-
der sista kvartalet, men försämrades jäm-
fört med föregående år och uppgick till 
102 procent. 

Kapitalavkastningen var stark och upp-
gick till 3 994 (5 956) Mkr och rörelse -
resultatet uppgick till 2 581 (5 449) Mkr. 
Den starka konsolideringen förstärktes  
ytterligare med ett konsolideringskapital 

på 34 724 (31 747) Mkr, vilket ger en kon-
solideringsgrad på 190 (174) procent.  

affärsvolymer
Premieintäkten har ökat under året med  
2 procent och även antalet försäkringar 
har ökat. Det är främst inom områdena 
motorförsäkring, djur- och grödaförsäk-
ring samt sjuk- och olycksfallsförsäkring 
som tillväxten skett. Inom företagsförsäk-
ring har en stark prispress med hård  
konkurrens bidragit till en negativ premie-
utveckling medan antalet försäkringar 
har vuxit. På privatsidan bidrar främst 
personbilsförsäkring, tillsammans med 
olycksfalls- och djurförsäkring, till den 
positiva utvecklingen för både premie-
bestånd och antal försäkringar.  

skadeutvecklingen
2010 har på skadesidan starkt präglats av 
den kalla och snörika vintern, både i bör-
jan och slutet av året. Skadekostnaderna  
ökade med 10,3 procent jämfört med 2009.  
Under fjärde kvartalet uppgick skadekost-
naderna till 3 448 Mkr. Kostnaderna för 
snötrycks- och frysskador ökade kraftigt 
och uppgick under året till cirka 710 Mkr, 

varav runt 180 Mkr är återförsäkrade. 
Skadorna drab bade främst lantbruken, 
men även villor och fastigheter. Länsför-
säkringars höga marknadsandel på lant-
bruks- och villahemförsäkring bidrog till 
kraftigt ökade kostnader. 

På motorsidan har vinterväglaget både 
i början och slutet av året orsakat ett ökat 
antal skador. Kostnaderna för motorskador 
har under året ökat med cirka 500 Mkr, 
varav hälften uppskattas vara vinterrelate-
rade. Totalt sett beräknas vinterrelaterade 
skador ha påverkat skadekostnaderna med 
nära 1 mdr.

marknad
Länsförsäkringar behåller sin marknads-
ledande position på sakförsäkringsmark-
naden med en marknadsandel på 28,8  
procent. Marknaden växer och har, mätt i  
inbetalda premier, ökat med 2,4 mdr under 
året. Tillväxten har främst kommit inom 
motorförsäkring och hem- och villahem-
försäkring. Generellt har sakförsäkrings-
marknaden präglats av hård konkurrens 
och pressade priser trots att efterdyning-
arna av finanskrisen börjat klinga av. 

På företagssidan är Länsförsäkringar  
marknadsledande med 36,7 procent av 
mark naden, trots den negativa premie-
utvecklingen under året. Inom privatför-
säkring är konkurrensen hård både vad 
gäller boende- och motorförsäk ring. På 
personbil ökar inflödet av försäkringar 
och marknadsandelen har ökat till 32,8 
procent. Inom villahemförsäkring mins-
kade marknadsandelen något och uppgick 
till 39,9 procent. Inom djurförsäkring har 
konkurrensen hårdnat, men Länsförsäk-
ringar behåller genom Agria Djurförsäk-
ring sin marknadsledande position med en 
marknadsandel på 58 procent. 

Ett växande miss nöje med de offent-
liga socialförsäkringarna gör att fler teck-
nar privata försäkringar inom samtliga 
områden som ger ersättning vid sjukdom, 

1)  resultatet inom sakförsäkring är summan av resultaten i de 24 länsförsäkringsbolagen och länsförsäkringar ab-koncernen, exklusive liv- och bankkoncernerna. 
värdet och värdeförändringen av länsförsäkringsbolagens innehav av aktier i länsförsäkringar ab och förlagslån, har eliminerats. länsförsäkringar är varken i juridisk 
eller praktisk mening en koncern, utan en samverkan mellan 24 självständiga länsförsäkringsbolag som tillsammans äger länsförsäkringar ab.



4  sakförsäkring

arbetslöshet, olyckor, dödsfall och pen-
sion. Marknaden för sjuk- och olycksfalls-
försäkringar fortsätter därmed att växa. 
Framförallt är det sjukvårdsförsäkrings-
marknaden som växer och fler företag in-
tresserar sig för den växande marknaden. 
I en ökande konkurrens är Länsförsäk-
ringar marknads ledande med 31 procent 
av marknaden.

kapitalallokering
Kapitalavkastningen var stark och upp-
gick till 4,0 mdr, vilket innebär en total-
avkastning på 6,3 procent. Avkastningen 
var dock sämre än före gående år och en 
av förklaringarna är att länsförsäkrings-
gruppen har en förhållande vis stor expo-
nering i svenska aktier. Eftersom utveck-
lingen på den svenska börsen var väldigt 
bra 2009 blev avkastningen förra året  
exceptionellt bra. 

De lokala länsförsäkringsbolagen och 
deras styrelser samt de gemensamt ägda 
sakförsäkringsbolagen inom Länsförsäk-
ringar AB strävar efter en stark konsolide-
ringsnivå för att över tid kunna hålla en 
jämn prissättning. Målet är en balans mel-
lan risk och tillgängligt överskottskapital  
och vården av nyckeltalen prioriteras högt. 

Bolagen placerar en andel av tillgångarna 
i räntebärande värdepapper med låg risk 
för att säkerställa åtagandena inom sak-
försäkringsverksamheten. Samtidigt gör 
den starka konsolideringen att det finns 
ett betydande buffertkapital vilket möjlig-
gör att en andel kan placeras i tillgångar 
med högre förväntad avkastning, till  
exempel aktier. Börsen utvecklades starkt 
under början av året men utvecklingen 
följdes sedan av tilltagande börsturbulens. 
Första halvåret avslutades med nedgångar 
på världens börser. Höstens starka börs-
utveckling bekräftades av en allt starkare 
konjunktur och både räntor och aktier steg 
i slutet av året. Andelen aktier har under 
året ökat med 1,9 procentenheter till 36,5 
procent, medan de ränte bärande minskat.

fördelning plaCeringstillgångar

Övrigt
13,0%

Aktier
36,5%

Fastigheter
9,6%

Räntebärande
40,9%

Summan av placeringstillgångarna uppgick 
per 2010-12-31 till 63,4 mdr.

Utlandsverksamhet 
Länsförsäkringar bedriver djurförsäkrings-
verksamhet i Storbritannien, Norge och 
Finland via Agria International. Under året 
har verksamheten i Finland avvecklats 
och en etablering i Danmark förberetts.

Den internationella affären växer och 
premieinkomsten har ökat med 23 procent  
till 588 Mkr. Resultatet har under 2010 på-
verkats negativt av reservförstärkningar i  
den brittiska filialen och uppgick till –94 
Mkr. Ett antal åtgärder som berör premier, 
villkor och självrisker har vidtagits vilka 
ger förutsättningar för en stabil lönsamhet.
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5  liv- och pEnsionsförsäkring

•   Länsförsäkringar förvaltar 172 mdr åt liv- och pensionsförsäkringskun-
derna: 118 mdr åt kunder med traditionell förvaltning och 54 mdr åt 
kunder med fondförvaltning. Merparten av nysparandet sker i fondför-
säkring. Tack vare ökade affärsvolymer och god avkastning växte försäk-
ringskapitalet i fondlivbolaget under 2010 med 18 procent.

•   De totala affärsvolymerna nådde under året historiska nivåer. Nyförsälj-
ningen ökade till 20,2 (16,8) mdr och premieinkomsten till 12,9 (11,9) 
mdr. Merparten av nyförsäljning och premieinkomst kom från tjänste-
pensioner, där Länsförsäkringar har en ledande marknadsposition.

•   Totalavkastningen i tradlivbolaget uppgick under året till 4,1 procent,  
ett resultat som inte levde upp till förväntningarna. en låg andel aktier,  
i synnerhet svenska, och kostnader för skuldskydd var orsaken till den 
svaga avkastningen.

•   Trots en låg avkastning inom tradliv under 2010 har kundernas för-
säkringskapital utvecklats positivt, tack vare en återbäringsränta på  
i genomsnitt 6,2 procent. 

•   Nyckeltalen stärktes under året. Solvensen uppgick per 31 december 
2010 till 141 (137) procent, konsolideringen till 107 (107) procent och 
skuldtäckningen till 122 (114) procent.

Liv- och pensionsförsäkring

Delar av livförsäkringsmarknaden har 
under 2010 präglats av fortsatt prispress 
driven av stora upphandlingar på tjänste-
pensionsmarknaden och nischaktörer på 
privatmarknaden. Ett exempel på den allt 
hårdnande konkurrensen var upphandlingen 
av fondförsäkring inom ITP, där redan låga 
marginaler pressades ytterligare och ett 
antal leverantörer blev utbytta av prisskäl, 
däribland Länsförsäkringars fondlivbolag.

Den snabba återhämtningen i den 
svenska ekonomin, stigande börskurser 
och ökat intresse för sparande i kapital-
försäkring bidrog starkt till den positiva 
utvecklingen av premieinkomsten på liv-
försäkringsmarknaden. Under 2010 lan-
serades även en ny produkt, Reflex Fond-
Kapital, som förstärker erbjudandet inom 
fondförvaltad kapitalförsäkring.

De oberoende försäkringsförmedlarna  
fortsatte att öka i betydelse för distributio-
nen av livförsäkringsprodukter, inte minst 
på den ej kollektivavtalsbundna markna-
den för tjänstepensioner där förmedlarna 
var den dominerande kanalen. Länsförsäk- 

ringar blev för fjärde året i rad vald till 
bästa mäklardisk inom livförsäkring av 
Svenska Försäkringsförmedlares Förening.  
Förmedlarna är viktiga för länsförsäkrings-
gruppens framgång på livförsäkrings-
marknaden.

Länsförsäkringars livförsäkringskun-
der är de mest nöjda enligt Svensk Kvali-
tetsindex mätning av kundnöjdhet 2010. 
Undersökningen mäter kundnöjdheten 
bland svenska livförsäkringskunder för 
att analysera hur respektive försäkrings-
bolags produkter och tjänster upplevs. 
Mätningen riktar sig både till företag och 
till privatpersoner. På tjänstepensions-
marknaden har Länsförsäkringar de nöj-
daste kunderna med ett betyg på 72,3, 
en ökning med 1,6 enheter jämfört med 
2009 års undersökning. På privatmarkna-
den har betyget förbättrats till 69,3, vilket 
innebär en andraplats.

resultat och lönsamhet 
Resultatet för Länsförsäkringar Liv- 
koncernen uppgick under 2010 till 3 716 
(18 106) Mkr. 2009 drevs resultatet upp 
av stigande diskonteringsränta, vilket för-
klarar den stora skillnaden i resultaten. 
Även 2010 har ränteförändringar påver-
kat resultatet kraftigt i och med att den 
försäkringstekniska skulden i traditio-
nell förvaltning diskonteras med mark-
nadsräntan. Under första halvåret sjönk 
de långa marknadsräntorna, vilket ökade 
skulden och försämrade resultatet. Under 
hösten var situatio nen den omvända, 
med stigande räntor och förbättrat resul-
tat. Ränteläget vid årets utgång var något 
högre än vid årets början vilket innebar 
att diskonterings effekten i den försäk-
ringstekniska skulden i den traditionella 
förvaltningen gav ett positivt bidrag till 
resultatet. Även de positiva administra-
tions- och riskresultaten bidrog till resul-
tatet.

Resultatet i Länsförsäkringar Fondliv 
uppgick till 132 (20) Mkr. Resultatför-
bättringen berodde till stor del på ökade 
intäkter från kapitalavgifter och returpro-
visioner från fondförvaltare. Ökad premie-
inkomst i fondlivbolaget bidrog under året 

länsförsäkringar liv, koncernen
nyCkeltal 2010 2009

Premieinkomst, Mkr* 12 893 11 879

balansomslutning, Mkr 174 429 163 184

* enligt försäkringsförbundets definition

tradlivbolaget
nyCkeltal 2010 2009

Premieinkomst, netto, Mkr 6 300 5 733

Kapitalavkastning, netto, Mkr 4 440 4 312

resultat efter skatt, Mkr 4 044 17 880

Placeringstillgångar trad, Mkr 104 756 102 988

Placeringstillgångar  
Nya Världen, Mkr 13 065 11 627

balansomslutning, Mkr 123 446 119 243

Solvens, % 141 137

Konsolidering, % 107 107

avkastning Nya Världen, % 8,9 24,3

Totalavkastning  
traditionell livförsäkring, % 4,1 2,3

fondlivbolaget
nyCkeltal 2010 2009

Premieinkomst, netto, Mkr 20 20

avgifter från finansiella avtal 381 318

Kapitalavkastning, netto, Mkr 3 784 9 994

resultat efter skatt, Mkr 132 20

balansomslutning, Mkr 55 995 47 377
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till att försäkringskapitalet växte kraftigt, 
från 46 till 54 mdr. Ökningen av försäk-
ringskapitalet om 18 procent bidrog starkt 
till de ökade intäkterna. På kostnadssidan 
har ett långsiktigt arbete med att optimera 
organisationen och effektivisera processer 
resulterat i lägre kostnader. Under 2010 
har även ett antal effektiviseringsprojekt 
avslutats vilket både på kort och på lång 
sikt innebär lägre kostnader.

Totalavkastningen inom traditionell 
förvaltning uppgick för 2010 till 4,1 pro-
cent – ett resultat som inte motsvarade 
förväntningarna. För låg andel aktier och  
för lite svenska aktier är det som, tillsam-
mans med kostnader för att skydda åtagan-
dena mot försäkringstagarna mot fallande 
räntor, främst höll tillbaka avkastningen 
under året. Placeringar i bostadsobliga-
tioner framför statsobligationer och för 
korta löptider i ränteplaceringarna drog 
också ner resultatet. Detta vägdes dock 
delvis upp av att framgångsrika kreditpla-
ceringar, placeringarna i fondlivbolaget 
och private equity positivt bidrog till av-
kastningen. 

För att nå en förbättrad avkastning på 
kundernas sparande fokuseras arbetet på 
ett flertal åtgärder, i syfte att stärka balans-
räkningen från både skuld- och tillgångs-
sidan. Detta kommer att långsiktigt öka 
avkastningskraften och därmed bidra till 
att nå målet att bibehålla en hög återbäring 
och vara bland de tre bästa bolagen avse-
ende avkastning. 

Försäkringskapitalet i traditionell för-
valtning ska på sikt växa minst i nivå med 
garanterad ränta. Därutöver kan kunden 
få återbäring om totalavkastningen är bra  
över tid. Långsiktigt finns en direkt kopp-
ling mellan bra totalavkastning och för-
måga att ge kunderna hög återbärings-
ränta. Sedan Länsförsäkringar tradlivs 
verksamhet startade 1985 har den genom-
snittliga återbäringsräntan varit 8,8 pro-
cent. Under 2010 har den genomsnittliga 
återbäringsräntan varit 6,2 procent, 1 juni 
höjdes återbäringsräntan från 5 till 7 pro-
cent. Länsförsäkringar tradlivs återbärings-
ränta är bland de bästa i branschen sett på 
både lång och kort sikt.

nyckeltal tradliv
Under året har nyckeltalen varit i fokus i 
Länsförsäkringar tradliv. De kraftiga  
ränteförändringarna har påverkat värdet 

av skulden vilket i sin tur har påverkat 
nyckeltalen. För att parera ränteföränd-
ringarna har nyckeltalen skyddats genom 
ränteplaceringar vars värde utvecklats 
på motsatt vis som skulden och på så sätt 
minskades riskerna i bolaget.

Solvensgraden uppgick per 31 decem-
ber 2010 till 141 (137) procent. Solvens 
visar värdet av bolagets tillgångar jämfört 
med de garanterade åtagandena till kun-
derna. Konsolideringen uppgick till 107 
(107) procent per 31 december 2010.  
Konsolidering beskriver marknadsvärdet 
på bolagets tillgångar i förhållande till de 
garanterade åtagandena och den prelimi-
närt fördelade återbäringen. Skuldtäck-
ningsgraden uppgick för privatpensioner 
till 122 (117) procent och för tjänstepen-
sioner till 122 (114) procent.

solvens oCh konsolidering 
i traditionell livförsäkring
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affärsvolymer 
Länsförsäkringar Liv har under 2010 haft 
stora framgångar på marknaden och ny-
försäljningen uppgick till 20 237 (16 777) 
Mkr, en ökning med 21 procent jämfört 
med föregående år. Den totala marknaden 
för livförsäkring har växt kraftigt i och 
med stora upphandlingar på den kollektiv-
avtalade tjänstepensionsmarknaden. De 
bolag som varit ickevalsalternativ har ökat 
sina marknadsandelar kraftigt, medan det 

för bland andra Länsförsäkringar innebu-
rit en minskad marknadsandel trots ökad 
försäljning. Per sista december uppgick 
marknadsandelen mätt som nyförsäljning 
på den totala livförsäkringsmarknaden 
enligt statistik från Försäkringsförbundet 
till 7,5 (9,9) procent. I Länsförsäkringar 
Livs produktutbud är det tjänstepension 
som står för merparten av försäljnings-
volymen och under 2010 utgjordes över 
80 procent av försäljningen av tjänste-
pensioner. Fördelningen mellan förvalt-
ningsformer har varit relativt stabil under 
de senaste åren med en övervikt mot fond-
försäkring. Under 2010 fördelas 55 pro-
cent av försäljningen till fondförsäkring.

Premieinkomsten fortsatte att utveck-
las positivt och uppgick för Länsförsäk-
ringar Liv till 12 893 (11 879) Mkr, en  
ökning med 9 procent. Premieinkomsten 
har under de senaste åren svängt till fond-
försäkring och under 2010 gick nära 50 
procent till fondförvaltning. Ökningen 
av den totala premieinkomsten kom till 
största delen från tjänstepensionsplaner 
och kapitalförsäkringar.

Förvaltat kapital för Länsförsäkringar 
Liv ökade under året från 161 till 172 mdr. 
Den största ökningen av det förvaltade 
kapitalet låg inom fondförvaltningen där 
stigande fond kurser tillsammans med ett 
nettoinflöde bidrog till ökningen under 
året. Inom fond förvaltningen uppgick det 
förvaltade kapitalet per december 2010 till 
54 (46) mdr.

traditionell förvaltning
Sparande inom traditionell livförsäkring 
placeras normalt i noterade aktier och ränte-
bärande värdepapper samt i fastigheter och 
alternativa investeringar. Per sista december 
2010 var fördelningen i Länsförsäkringar 
tradlivs portfölj 33 procent aktier, 47 pro-
cent räntebärande värdepapper, 6 procent 
fastigheter och 7 procent alternativa inves-

totalavkastning länsförsäkringar liv

per 2010-12-31
marknadsvärde, 

2010-01-01, mkr
andel av  

portföljen, %
marknadsvärde, 

2010-12-31, mkr
andel av  

portföljen, %
total- 

avkastning, % 

räntebärande 37 820 36,7 51 402 49,1 4,2

aktier 47 699 46,3 34 796 33,2 8,9

alternativa investeringar 5 670 5,5 7 745 7,4 8,1

fastigheter 8 761 8,5 6 262 6,0 4,5

Övrigt 5 423 5,3 6 652 6,3 14,4

Skuldskydd* –2 385 –2,3 –2 101 –2,0 –2,6

totalt 102 988 100 104 756 100 4,1

*bidrag till totalavkastningen.
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teringar. Därutöver utgjordes 6 procent av 
portföljen av Länsförsäkringar Fondliv.

Avkastningen under 2010 var för de 
olika tillgångsslagen: Aktier 8,9 (1,7) pro-
cent, räntebärande värdepapper 4,2 (7,8) 
procent, fastigheter 4,5 (2,5) procent och 
alternativa investeringar 8,1 (–0,2) pro-
cent. Länsförsäkringar Fondliv, som är 
en placeringstillgång i Länsförsäkringar 
tradliv, ökade i värde med 14 procent.

totalavkastning oCh återbäring  
i traditionell livförsäkring

–2

0

2

4

6

8

10

20102009200820072006

%

Totalavkastning

Genomsnittlig återbäringsränta sedan 1985

fondförvaltning
Livförsäkringssparande inom fondför-
valtning är den del som växer snabbast. 
Förvaltat kapital inom fond ökade under  
året med 18 procent, att jämföra med 
4 procent inom traditionell försäkring. 
Cirka 55 procent av nysparandet gjordes 
inom fondförsäkring. 2010 blev samman-
taget ett bra år på aktiemarknaderna och 
de flesta som sparade i fondförsäkring 
fick en positiv tillväxt på sitt sparande, i 
genomsnitt drygt 6 procent. Särskilt bra 

var utvecklingen i Sverigefonder och i 
fonder som placerar på tillväxtmarknader. 
Årets bästa fond i Länsförsäkringars utbud 
var Länsförsäkringar Fastighetsfond som 
steg med 48 procent under året. Fonden 
utsågs även till bästa branschfond under 
2010 av Fondmarknaden.se. Även flera av 
de externa fonderna i utbudet utvecklades 
mycket positivt under året, exempelvis 
Lannebos småbolagsfond och sverigefond.

Majoriteten av fonderna i utbudet gick 
plus under 2010. Men det fanns några  
undantag, däribland Europafonder och 
Nord amerikafonder, där oron för ekono-
min i framförallt Grekland och en utebli-
ven återhämtning i USA som lade sordin 
på börshumöret. Att kronan stärktes mot 
dollarn och euron höll dessutom tillbaka 
avkastningen i fonder som placerar utom-
lands. 

risker och riskhantering
En alltmer utvecklad och lättrörlig finan-
siell marknad, och mer detaljerade of-
fentliga regelverk, ställer ständigt ökande 
krav på finansiella företag och inte minst 
på företagens riskhantering. Arbetet med 
styrning, hantering och kontroll av affärs-
verksamhetens risker är av omedelbar  
betydelse för kunderna.

Ett av de viktigaste målen för Läns-
försäkringar Liv är att med god marginal 
kunna infria sina garanterade åtaganden 
till kunderna. Samtidigt är det viktigt att 
leverera en hög avkastning till kunderna. 
Därför strävar Länsförsäkringar Liv efter  
att risktagandet ska styras så att en bra 

avvägning nås mellan förutsättningar för 
avkastning och risknivå. 

I huvudsak består Länförsäkringar 
Livs risker av marknadsrisker och för-
säkringsrisker, där marknadsriskerna är 
dominerande. Bland marknadsriskerna 
är risken för en räntenedgång en stor risk 
eftersom bolagets skulder då ökar mer än 
tillgångarna. Även fallande aktiekurser 
utgör en betydande risk eftersom värdet 
på tillgångarna då minskar. 

Under de senaste åren har en geografisk 
spridning av aktieplaceringarna minskat 
koncentrationsriskerna genom att inves-
teringarna i Sverige minskats till förmån 
för utländska och alternativa investering-
ar. Derivatlösningar har också utnyttjats 
aktivt för att skydda portföljerna mot olika 
typer av risker såsom aktierisk och risk 
för ogynnsamma ränteförändringar. Så-
dana skydd är ett normalt inslag i förvalt-
ningen av traditionell livförsäkring och 
genomförs för att göra balansräkningen 
mindre sårbar för fallande aktiekurser och 
stigande skuld till följd av fallande räntor.

Under 2010 har bolagets räntekänslig-
het minskats genom sådana skuldskydd i 
form av räntederivatkontrakt, vars värde 
utvecklats på motsatt vis som skulden. 
Räntorna föll kraftigt under våren och 
sommaren med snabbt stigande skuld som 
följd. För att minska ränterisken ökades 
skuldskydden under hösten. När räntorna 
steg kraftigt under det sista kvartalet blev 
effekten negativ på avkastningen medan 
nyckeltalen för solvens och skuldtäckning 
stärktes.
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•  rörelse resultatet ökade till 345 (258) Mkr, vilket förklaras av att  
räntenettot ökade till 1 363 (1 148) Mkr.

•  Kreditförlusterna är fortsatt låga och uppgick netto till 60 (50) Mkr,  
vilket motsvarar en kreditförlustnivå på 0,05 (0,05) procent.

•  Länsförsäkringar har Sveriges mest nöjda bolånekunder och Sveriges 
mest nöjda bankkunder på privatmarknaden enligt Svenskt Kvalitets-
index 2010.

•  antalet kunder ökade till 826 000 (759 000) och antalet bankkort  
ökade till 266 000 (223 000) och affärsvolymen ökade till 232  
(204) mdr.

Bank

länsförsäkringar bank, koncernen
nyCkeltal 2010 2009

inlåning från allmänheten, Mkr 41 590 37 365

utlåning till allmänheten, Mkr 117 910 99 582

rörelseresultat, Mkr 345 258

räntabilitet på eget kapital, % 4,9 4,1

K/i-tal före kreditförluster 0,71 0,76

Sveriges ekonomi fortsätter att ha en stark 
tillväxt. Även ur ett internationellt perspek-
tiv är den svenska ekonomin stark. De 
svenska statsfinanserna är mycket goda 
med en statsskuld på 35 procent av BNP 
och en statsbudget som är i balans. Den 
statsfinansiella situationen för flera länder 
i Europa fortsatte att oroa kapitalmark-
naden under det fjärde kvartalet och flera 
europeiska länder har infört stora natio-
nella sparpaket. Aktiviteten på den svens-
ka bank- och bostadsobligationsmarkna-
den var fortsatt god under kvartalet, trots 
vissa initiala korrigeringar då Riksbanken 
avslutade det strukturella likviditetsstödet 
i oktober. Småhuspriserna är oförändrade 
i landet jämfört med föregående kvartal, 
vilket även inkluderar storstadsregionerna,  
enligt statistik från SCB. Bostadsutlå-
ningen till hushåll fortsatte att öka på den 
svenska marknaden, om än med en viss 
minskning i utlåningstakten, sannolikt 
beroende på stigande marknadsräntor och 
det så kallade bolånetaket. 

sveriges mest nöjda bankkunder
Länsförsäkringar har för sjätte gången på 
sju år Sveriges mest nöjda bankkunder på 
privatmarknaden och för sjätte året i rad 
Sveriges mest nöjda bolånekunder på pri-
vatmarknaden enligt Svenskt Kvalitets-
index 2010. I båda undersökningarnas 
uppmätta kriterier som image, förvänt-
ningar, produktsortiment, servicekvalitet, 
prisvärdhet och lojalitet får Länsförsäk-
ringar toppbetyg. Servicekvalitet har fått 
en ökad betydelse för bolånekunderna.

kundutveckling
Antalet kunder ökade med 9 procent eller 
67 000 kunder till 826 000 (759 000).  
Antalet kunder som har Länsförsäkringar 
som huvudbank ökade med 15 procent  
eller 29 000 till 223 000 (194 000) och av 
dessa kunder är 92 (90) procent även kun-
der inom Länsförsäkringars sak- och/eller 
livförsäkringsaffär. Antalet produkter per 
kund blir fler. Bankkorten ökade med 19  
procent eller 43 000 till 266 000 (223 000).

resultat och lönsamhet
Resultatet före kreditförluster ökade med 
32 procent till 405 (308) Mkr och rörelse-
resultatet med 34 procent till 345 (258) Mkr, 
vilket förklaras av ett ökat räntenetto. 
Rän tabiliteten på eget kapital stärktes till 
4,9 (4,1) procent.

intäkter
Totalt ökade rörelseintäkterna med 7 pro-
cent till 1 387 (1 301) Mkr, vilket förkla-
ras av ett ökat räntenetto och större provi-
sionsintäkter till följd av större förvaltade
fondvolymer. Ökningen i räntenettot för-
klaras av ökade affärsvolymer och förbätt-
rade marginaler. Räntenettot ökade med  
19 procent till 1 363 (1 148) Mkr. Place-
ringsmarginalen uppgick till 0,93 (0,96) 
procent. Avgift till stabilitetsfonden belas-
tade räntenettot med 25 (20) Mkr och den 
obligatoriska insättningsgarantin med  
24 (16) Mkr. Provisionsintäkterna ökade 
med 19 procent till 919 (774) Mkr till följd 
av större fondförvaltningsvolymer. Provi-
sionskostnaderna ökade med 23 procent  
till 1 074 (870) Mkr och förklaras av ökade 
affärsvolymer som gav ökad ersättning till 
länsförsäkringsbolagen. Nettoresultatet 
av finansiella poster minskade till 10 (100) 
Mkr. Till följd av marknadsränteläget för-
tidsinlöser kunderna i lägre utsträckning 
än under föregående år lån med längre 
bindningstid.
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Rörelsekostnaderna minskade med 1 pro-
cent eller 10 Mkr till 982 (992) Mkr bero-
ende på lägre IT- och förvaltningskostna-
der. K/I-talet före kreditförluster stärktes 
till 0,71 (0,76) och K/I-talet efter kredit-
förluster stärktes till 0,75 (0,80). Kredit-
förlusterna, som till största del avser Wasa  
Kredit, är fortsatt låga och uppgick netto  
till 60 (50) Mkr, vilket motsvarar en kredit-
förlustnivå på 0,05 (0,05) procent. Reser-
verna uppgick till 286 (308) Mkr, vilket 
motsvarar 0,24 (0,30 procent i förhållande  
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till utlåning. Lägre reserver och lägre 
osäkra fordringar förklaras främst av en 
högre kreditkvalitet i Wasa Kredits låne-
portfölj. Osäkra fordringar minskade till 
209 (213) Mkr, vilket motsvarar en andel 
osäkra fordringar på 0,17 (0,21) procent.

affärsvolymer
Affärsvolymerna ökade med 14 procent 
eller 28 mdr till 232 (204) mdr. Utlåning 
till allmänheten ökade med 18 procent  
eller 18 mdr till 118 (100) mdr. Inlåning 
från allmänheten ökade med 11 procent 
eller 5 mdr till 42 (37) mdr. Den förvaltade 
fondvolymen ökade med 9 procent eller  
5 mdr till 72 (67) mdr.
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InlåningLantbruksutlåning

Bolån
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Utlåning
Utlåning till allmänheten ökade med 18 
procent eller 18 mdr till 118 (100) mdr. 
Bostadsutlåningen i Länsförsäkringar  
Hypotek ökade med 18 procent eller 12 
mdr till 80 (68) mdr. All utlåning har skett 
i Sverige och i svenska kronor. Marknads-
andelen av hushålls- och bostadsutlåning 
på den svenska marknaden ökade till 4,4 
(4,0) procent den 31 december 2010 och 
andelen av marknadstillväxten var nästan  
9 procent under året enligt statistik från 
SCB. Länsförsäkringar stärkte positionen 
bland bolåneaktörerna. Bottenlån för lant-
bruks- och skogsfastigheter ökade med 38 
procent till 10,8 (7,8) mdr och totalt ökade 
lantbruksutlå ningen med 27 procent till 
13,8 (10,8) mdr. Låneportföljen på 118 
(100) mdr har en god geografisk spridning 
och håller en fortsatt hög kvalitet. Portföl-
jen består till 81 (84) procent av hushålls-
krediter. Merparten av den totala portföl-
jen, 74 (75) procent, är bostadsutlåning 
med säkerhet i villor till 81 (82) procent 

och i bostadsrätter till 19 (18) procent. 
Lantbruksutlåning utgör 12 (11) procent 
av låneportföljen och det genomsnittliga 
lantbruksengagemanget är lågt. Av lant-
bruksutlåningen är 78 (72) procent botten-
lån till främst familjeägda lantbruk.

Inlåning
Inlåning från allmänheten ökade med  
11 procent eller 5 mdr till 42 (37) mdr  
där ökningen hänför sig i första hand till  
privat- och sparkonton. Marknadsandelen 
av inlåning från hushåll på den svenska 
marknaden ökade till 3,5 (3,4) procent 31 
december 2010 enligt statistik från SCB. 
Inom inlåning har Länsförsäkringar en 
fortsatt stabil och växande position.

Upplåning
Emitterade värdepapper ökade med 44 
pro cent eller 27 mdr till 89 (62) mdr, varav 
säkerställda obligationer ökade till 80 (55)  
mdr. Av den totala upplåningen emitte-
rades 13,3 (0) mdr på den internationella 
marknaden. Bankkoncernens långfristiga 
finan siering på kapitalmarknaden sker  
huvudsakligen genom Länsförsäkringar  
Hypoteks säkerställda obligationer.  
Under året emitterades nominellt 44,0 
(32,9) mdr säkerställda obligationer Åter-
köpta säkerställda obligationer uppgick 
till nominellt 8,0 (17,2) mdr och förfallna 
säkerställda obligationer uppgick till no-
minellt 10,5 (3,4) mdr. Finansiering sker 
även genom Länsförsäkringar Banks pro-
gram. Under året emitterades 5,2 (–) mdr 
under MTN-programmet, 12,1 (13,9) mdr 
under DCP- programmet och 2,8 (–) mdr 
under ECP-programmet. Bankkoncernen  
har en välfördelad förfallostruktur på upp- 
låningen. Den genomsnittliga löptiden 

har ökat under 2010. Tillsammans med 
hög likviditet ger detta en lägre refinan-
sieringsrisk.

likviditet
Likviditetsportföljen uppgick till nominellt 
25,7 (26,7) mdr 31 december 2010 och be-
stod till 80 procent av säkerställda obliga-
tioner med högsta rating, till 15 procent av 
placeringar med staten som motpart och 
till 5 procent av dagslån. Likviditeten i 
placeringarna är mycket hög.

kreditbetyg

bolag institut
långfristig 
rating

kortfristig 
rating

Länsförsäkringar  
bank 

Standard & 
Poor’s

a/stable a–1(K–1)

Länsförsäkringar  
bank 

Moody’s a2/stable P–1

Länsförsäkringar  
Hypotek1) 

Standard & 
Poor’s

aaa –

Länsförsäkringar  
Hypotek1) Moody’s aaa –

1) avser bolagets säkerställda obligationer.

Länsförsäkringar Bank har kreditbetyg  
A (stable) från Standard & Poor’s och  
A2 (stable) från Moody’s. Det kortfristiga  
kreditbetyget för banken är A-1 från 
Standard & Poor’s. Moody’s kortfristiga 
kreditbetyg är P-1 och Länsförsäkringar 
Banks Financial Strength Rating är C.
Kreditbetygen är oförändrade med stabila 
utsikter från både Standard & Poor’s och 
Moody’s. Länsförsäkringar Hypoteks  
säkerställda obligationer har högsta  
kreditbetyg, Aaa från Moody’s och AAA 
från Standard & Poor’s. Länsförsäkringar  
Hypotek är en av fyra aktörer på den 
svenska marknaden som har säkerställda 
obligationer med högsta betyg från båda 
ratinginstituten.

program
ram,  

nominell

emitterat 
2010,  

mdr

emitterat 
2009,  

mdr

Utestående, 
2010-12-31, 

nom, mdr

Utestående, 
2009-12-31, 

nom, mdr

återstående 
löptid, 

2010-12-31,  
år

återstående 
löptid, 

2009-12-31,  
år

länsförsäkringar hypotek

benchmark Obegränsad 26 22 54 35 2,8 2,8

Medium Term Covered Note SeK 30 mdr 8 11 14 14 1,1 1,1

euro Medium Term Covered Note SeK 4 mdr 10 – 11 5 4,2 1,1

totalt 44 33 79 54 2,7 2,2

länsförsäkringar bank

Medium Term Note SeK 20 mdr 5 – 5 0 1,6 0,5

Domestic Commercial Paper SeK 15 mdr 12 14 2 6 0,2 0,3

euro Commercial Paper SeK 1,5 mdr 3 – 2 – 0,2 –

euro Medium Term Note eur 2 mdr – – – 1 – 0,2

totalt 20 14 9 7 1,0 0,3

totalt koncernen 64 47 88 61 2,5 2,0

Upplåningsprogram
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ökade till 152 (141) Mkr och förklaras av 
ett ökat räntenetto. Återvinningarna över-
steg kreditförlusterna och uppgick netto 
till 1 (5) Mkr, vilket motsvarar en kredit-
förlustnivå på 0 (–0,01) procent. Antalet 
bolånekunder ökade till 149 000 (134 000).

mkr 2010-12-31 2009-12-31

balansomslutning 105 670 81 750

utlåningsvolym 79 667 67 536

räntenetto 406 285

rörelseresultat 152 141

Wasa Kredit
Utlåningsvolymen ökade med 18 procent  
till 10,7 (9,1) mdr. Samtliga produkter ökade 
sina volymer och leasing ökade mest.  
Rörelseresultatet ökade med 21 procent 
till 132 (109) Mkr. Räntenettot ökade med 
2 procent till 451 (442) Mkr. Kostnaderna 
ökade med 1 procent till 369 (364) Mkr 
och kreditförlusterna, netto, minskade till 
47 (51) Mkr.

mkr 2010-12-31 2009-12-31

balansomslutning 11 089 9 478

utlåningsvolym 10 711 9 082

räntenetto 452 442

rörelseresultat 132 109

Länsförsäkringar Fondförvaltning
Länsförsäkringars marknadsandel på fond - 
marknaden minskade till 3,9 (4,0) procent  
31 december 2010 enligt statistik från 
Fondbolagens förening. Den förvaltade 
fondvolymen ökade med 9 procent eller  
5 mdr till 72 (67) mdr, vilket främst för-
klaras av värdeutvecklingen. Förvalt-
ningen sker i 32 (30) investeringsfonder 
med olika placeringsinriktning. Fonderna 
erbjuds för direktfondsparande, IPS, fond-
försäkring och i PPM-systemet. Rörelse-
resultatet ökade till 98 (50) Mkr.

mkr 2010-12-31 2009-12-31

balansomslutning 263 202

förvaltad volym 72 433 66 659

Provisionsnetto 27 3 395

Nettoinflöde 264 221

rörelseresultat 98 50

kapitaltäckning

Bankkoncernen tillämpar reglerna om in-
tern riskklassificering (IRK). Den avance-
rade riskklassificeringsmetoden ger störst 
möjligheter att strategiskt och operativt 
hantera kreditrisker och den används för 
alla hushållsexponeringar. Grundläggande 
IRK-metod används för lantbruksexpone-
ringar. För övriga exponeringar används 
schablonmetoden för beräkning av kapital-
kravet för kreditrisk. Övergångsreglerna 
från Basel I till Basel II har förlängts till 
och med 2011 och innebär att kapitalkravet 
uppgår till 80 procent. Kapitalbasen stärk-
tes till 5 928 (5 375) Mkr och kapitaltäck-
ningsgraden enligt Basel II uppgick till 
13,5 (14,8) procent. Primärkapital, netto, 
stärktes till 5 183 (4 522) Mkr och primär-
kapitalrelationen enligt Basel II uppgick 
till 11,8 (12,5) procent. Målnivån för primär-
kapitalrelationen är 12 procentenheter när 
Basel II är fullt genomfört. Kapitalmålet 
tillåts variera med +/– 0,5 procentenheter. 

ränterisk
En höjning av marknadsräntorna med en 
procentenhet skulle 31 december 2010
ha medfört en ökning av värdet på ränte-
bärande tillgångar och skulder, inklusive
derivat, med 52 (36) Mkr. 

risker och osäkerhetsfaktorer 
Koncernen och moderbolaget är exponera de 
mot ett antal risker, som främst består av 
kreditrisker och finansiella risker. Verk-
samheten kännetecknas av en låg riskpro-
fil. Kreditförlusterna är fortsatt låga och 
verksamhetens refinansiering har fungerat  
mycket väl under året. En omfattande be - 
skrivning av risker finns i årsredovisningen 
2009. Det har inte skett några betydande 
förändringar i riskfördelningen jämfört 
med vad som angavs i årsredovisningen.

händelser efter årets utgång
I januari tillkännagavs att verkställande 
direktör Mats Ericsson avgår 1 mars för att  

bli verkställande direktör i Länsförsäkringar 
Fastighetsförmedling. Till ny verkställande  
direktör har utsetts Rikard Josefson som 
tillträder senast efter sommaren. Under  
perioden fram till dess blir ställföreträdan-
de verkställande direktör Anders Borg-
crantz verkställande direktör från 1 mars. 

moderbolaget
Inlåning, samt viss utlåning sker i moder-
bolaget. Merparten av utlåningen och 
upplåningen sker i dotterbolaget Länsför-
säkringar Hypotek. Utlåning till allmän-
heten ökade med 20 procent eller 5 mdr 
till 28 (23) mdr. Inlåning från allmänheten 
ökade med 11 procent eller 5 mdr till 42 
(37) mdr. Emitterade värdepapper ökade 
med 30 procent eller 3 mdr till 10 (7) mdr.  
Rörelseresultatet uppgick till –36 (–37) Mkr. 
Räntenettot stärktes av ökade affärsvoly-
mer och förbättrade marginaler på inlå-
ningen och ökade med 20 procent till 505 
(420) Mkr. Avgift till stabilitetsfonden 
belastade räntenettot med 9 (10) Mkr och 
den obligatoriska insättningsgarantin med 
24 (16) Mkr. Rörelseintäkterna minskade 
med 6 procent till 452 (480) Mkr till följd 
av ett minskat provisionsnetto. Provisions- 
intäkterna ökade 16 procent till 199 (172) 
Mkr till följd av större affärsvolymer. Pro-
visionskostnaderna ökade med 27 procent 
till 462 (364) Mkr, vilket resulterade i ett 
provisionsnetto om –263 (–192) Mkr och 
förklaras av ökad ersättning till länsför-
säkringsbolagen. Rörelsekostnaderna  
minskade med 7 procent till 473 (512) Mkr. 
Kreditförlusterna, netto, är fortsatt låga 
och uppgick till 15 (5) Mkr.

dotterbolagen
Länsförsäkringar Hypotek
Bostadsutlåningen i bankens bolåneinstitut  
ökade med 18 procent eller 12 mdr till 
80 (68) mdr. Bolån upp till 75 procent av 
marknadsvärdet placeras i Länsförsäk-
ringar Hypotek och eventuella resterande 
delar i moderbolaget. Rörelseresultatet 
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bolagets hela verksamhet. Målet är all-
tid att bara bidra till mer än förmedling 
och försäljning av bostäder. Fastighets-
förmedlingens position är ”Heltäckande 
fastighetsförmedling”.  Begreppet pekar 
på en fastighetsförmedling som förutom 
förmedling av bostäder också erbjuder 
bank- och försäkringstjänster kopplade  
direkt till bostadsaffären. 

Verksamheten bedrivs i franchiseform 

där länsförsäkringsbolaget är franchise-
givare för den lokala bobutiken. Det här 
innebär även att Länsförsäkringar Fastig-
hetsförmedling skiljer sig från rikstäckan-
de fastighetsmäklarkedjor genom att alltid 
vara lokalt förankrat.

Under 2010 såldes 4 340 villor, 5 474 
bostadsrätter och 546 fritidshus. Värdet 
på försäljningarna uppgick till 16 mdr. 
Marknadsandelen är 6,7 procent.    

 

Fastighetsförmedling

Länsförsäkringar Fastighetsförmedling 
har drygt 130 bobutiker runt om i landet, 
varav 31 etableringar har skett under 2010. 
Den starka tillväxten har fört upp Läns-
försäkringar Fastighetsförmedling till po-
sitionen som landets tredje största aktör.

Fastighetsförmedlingen är en integre-
rad del av det lokala länsförsäkringsbola-
gets helhetserbjudande och utvecklingen 
och kommunikationen ska alltid stärka 

Länsförsäkringsbolagen kan genom Länsförsäkringar Fastighetsförmedling 
erbjuda en helhet för en trygg bostadsaffär; fastighetsförmedling, bank och 
försäkring samlat på ett ställe. 

antal sålda villor oCh fritidshUs 2010

SkandiaMäklarna 3 125

Husman 
& Hagberg 1 903

Bjurfors 1 555

Mäklar-
ringen 1 535

Länsförsäkringar
Fastighets-

förmedling 4 886

Övriga mäklare 
och privat 25 531

Mäklarhuset
4 301

Fastighetsbyrån
17 307

Svensk 
Fastighets-
förmedling

11 960

0 5 000 10 000 15 000 20 000 25 000 30 000
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Husman & Hagberg
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Mäklarhuset

SkandiaMäklarna

Länsförsäkringar Fastighetsförmedling

Svensk Fastighetsförmedling

Fastighetsbyrån

värdet av försäljningar, villor oCh fritidshUs 2010, mkr

marknadsandelar 2010

SkandiaMäklarna
4,3%

Husman 
& Hagberg 2,6%

Bjurfors 2,1%

Mäklar-
ringen 2,1%

Länsförsäkringar
Fastighets-

förmedling 6,7%

Övriga mäklare 
och privat 34,7%

Mäklarhuset
5,9%

Fastighetsbyrån
23,6%

Svensk 
Fastighets-
förmedling

16,3%

0
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8 000

12 000

16 000
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Antal sålda bostäder Totalt värde, Mkr

antal sålda villor,  
fritidshUs oCh bostadsrätter
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resultat- och balansräkningar

sakförsäkring1)

resultaträkning, mkr 2010 2009

Premieintäkt, efter avgiven återförsäkring 18 184 17 828

Kapitalavkastning överförd från finansrörelsen 891 978

försäkringsersättningar, efter avgiven återförsäkring –14 651 –13 281

Driftskostnader –4 038 –3 891

Övriga tekniska intäkter/kostnader 124 53

skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat  
före återbäring och rabatter 511 1 688

Återbäring och rabatter –495 –608

skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat  
efter återbäring och rabatter 16 1 080

Total kapitalavkastning 3 994 5 950

Kapitalavkastning överförd till försäkringsrörelsen –891 –978

Övriga icke-tekniska kostnader –538 –603

resUltat före  
bokslUtsdispositioner oCh skatt 2 581 5 449

balansräkning, mkr 2010-12-31 2009-12-31

tillgångar

aktier och andelar 23 118 20 940

Obligationer och  
andra räntebärande värdepapper 25 963 27 572

Övriga placeringstillgångar 14 296 11 993

summa placeringstillgångar 63 378 60 504

Återförsäkrares andel av  
försäkringstekniska avsättningar 6 347 1 043

fordringar och andra tillgångar 13 203 13 744

förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 750 832

sUmma tillgångar 83 677 76 123

eget kapital, avsättningar oCh skUlder

eget kapital 27 276 25 158

försäkringstekniska avsättningar  
(före avgiven återförsäkring) 43 488 37 242

andra avsättningar och skulder 10 698 11 329

upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 2 215 2 394

sUmma eget kapital,  
avsättningar oCh skUlder 83 677 76 123

1  Länsförsäkringars resultat inom sakförsäkring är summan av resultaten i de 24 länsför-
säk ringsbolagen och Länsförsäkringar ab-koncernen, exklusive liv- och bankkoncernerna. 
Mellan havanden mellan länsförsäk ringsbolagen och Länsförsäkringar ab har eliminerats. 
Värdet och värdeförändringen av länsförsäkringsbolagens innehav av aktier i Länsför säkringar 
ab och förlagslån, har eliminerats. Länsförsäkringar är varken i juridisk eller praktisk  
mening en koncern, utan en samverkan mellan 24 självständiga länsförsäkrings bolag som 
tillsammans äger Länsförsäkringar ab.

De 24 länsförsäkringsbolagen och Länsförsäkringar ab- koncernen tillämpar godkända inter-
nationella redovisningsstandarder (ifrS).

länsförsäkringar ab, konCernen

resultaträkning, mkr 2010 2009

Premieintäkter efter avgiven återförsäkring 3 764 3 524

räntenetto 1 436 1 241

Kapitalavkastning, netto 322 520

Övriga rörelseintäkter 3 328 3 014

summa rörelseintäkter 8 855 8 299

försäkringsersättningar efter avgiven återförsäkring –2 768 –2 391

Övriga kostnader –5 552 –5 215

summa kostnader –8 320 –7 606

rörelseresultat 536 693

Skatt –118 –184

årets resUltat 418 509

balansräkning, mkr 2010-12-31 2009-12-31

tillgångar

Goodwill 338 353

andra immateriella tillgångar 881 871

Materiella tillgångar 111 98

rörelsefastigheter 2 415 2 297

aktier i Länsförsäkringar Liv försäkrings ab 514 514

aktier och andelar i intresseföretag 23 23

Återförsäkrares andel av  
försäkringstekniska avsättningar 6 347 5 917

utlåning 117 910 99 582

finansiella tillgångar 37 901 39 186

Övriga tillgångar 7 192 8 164

sUmma tillgångar 173 835 157 005

eget kapital, avsättningar oCh skUlder

eget kapital 9 831 8 058

efterställda skulder 114 114

försäkringstekniska avsättningar 19 936 19 692

emitterade värdepapper 88 595 61 022

inlåning från allmänheten 41 571 36 981

finansiella skulder 6 719 23 249

Övriga skulder 7 069 7 890

sUmma eget kapital,  
avsättningar oCh skUlder 173 835 157 005
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länsförsäkringar bank, konCernen

resultaträkning, mkr 2010 2009

räntenetto 1 363 1 148

Provisionsnetto –155 –95

Övriga rörelseintäkter 169 247

summa rörelseintäkter 1 387 1 300

Personalkostnader –311 –305

Övriga administrationskostnader –589 –612

av- och nedskrivningar av  
materiella och immateriella tillgångar –82 –75

summa rörelsekostnader –982 –992

resultat före kreditförluster 405 308

Kreditförluster, netto –60 –50

sUmma rörelseresUltat 345 258

Skatt –100 –80

årets resUltat 245 178

balansräkning, mkr 2010-12-31 2009-12-31

tillgångar

belåningsbara statsskuldväxlar 4 170 2 000

utlåning till kreditinstitut 1 530 3 216

utlåning till allmänheten 117 910 99 582

Obligationer och andra räntebärande värdepapper 21 203 22 701

immateriella tillgångar 373 330

Materiella tillgångar 13 18

Övriga tillgångar 3 335 3 450

sUmma tillgångar 148 534 131 297

eget kapital oCh skUlder

Skulder till kreditinstitut 5 212 21 232

in- och upplåning från allmänheten 41 590 37 365

emitterade värdepapper 89 248 62 016

efterställda skulder 1 250 1 250

Övriga skulder 5 705 4 740

eget kapital 5 529 4 694

sUmma eget kapital oCh skUlder 148 534 131 297

länsförsäkringar liv, konCernen

resultaträkning, mkr 2010 2009

Premieinkomst efter avgiven återförsäkring 6 320 5 754

avgifter från finansiella avtal 380 318

Kapitalavkastning netto 7 654 14 465

försäkringsersättningar –4 354 –4 300

Övriga tekniska intäkter och kostnader 353 257

förändring i försäkringstekniska avsättningar –4 333 4 058

Driftskostnader –1 350 –1 551

försäkringsrörelsens tekniska resultat 4 670 19 001

icke-tekniska kostnader –750 –841

resultat före skatt 3 920 18 160

Skatt –204 –54

årets resUltat 3 716 18 106

balansräkning, mkr 2010-12-31 2009-12-31

tillgångar

immateriella tillgångar 1 186 1 196

Placeringstillgångar 105 872 106 781

Placeringstillgångar för vilka försäkrings- 
tagaren bär placeringsrisken 54 206 46 070

Återförsäkrares andel av  
försäkringstekniska avsättningar 663 705

fordringar 3 008 1 502

andra tillgångar 7 336 4 953

förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 2 158 1 977

sUmma tillgångar 174 429 163 184

eget kapital, avsättningar oCh skUlder

aktiekapital 8 8

fonder samt periodens resultat 29 597 27 501

försäkringstekniska avsättningar 84 109 83 820

avsättningar för livförsäkringar för vilka 
försäkringstagaren bär placeringsrisken 54 208 46 071

avsättningar för andra risker och kostnader 380 261

Depåer från återförsäkrare 663 705

Skulder 4 927 4 283

upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 537 535

sUmma eget kapital, 
avsättningar oCh skUlder 174 429 163 184
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Kommande rapporter 2011

kvartal 1:
delårsrapport för länsförsäkringar bank ............................29 april

delårsrapport för länsförsäkringar hypotek ......................29 april

kvartal 2:
delårsrapport för länsförsäkringar bank ......................26 augusti

delårsrapport för länsförsäkringar hypotek ................26 augusti

delårsöversikt för länsförsäkringsgruppen ...................26 augusti

delårsrapport för länsförsäkringar ab ..........................26 augusti

kvartal 3:
delårsrapport för länsförsäkringar bank ..................... 24 oktober

delårsrapport för länsförsäkringar hypotek ............... 24 oktober

delårsöversikt för länsförsäkringsgruppen .................. 25 oktober

för ytterligare information, kontakta:

Sten dunér, vd länsförsäkringar AB,  

08-588 411 15, 073-964 11 15, sten.duner@lansforsakringar.se

Malin rylander Leijon, CfO länsförsäkringar AB, 

08-588 408 64, 073-964 08 64, malin.rylander-leijon@lansforsakringar.se

Christer Baldhagen, kommunikationsdirektör länsförsäkringar AB,  

08-588 415 01, 070-579 70 66, christer.baldhagen@lansforsakringar.se


