Pressmeddelande 8 okt 2001

Nielsen//NetRatings motsvarar KIA:s
rekommendation for panelbaserad
matmetodik

Den 25 september publicerade kommittén for internetannonsering, KIA, en
rekommendation for publikmatningar pa internet. Nielsen//NetRatings ar den enda aktor
som motsvarar KIA:s grundlaggande metodkrav pa panelbaserad métning.
Rekommendationen &r ett viktigt led i Nielsen//NetRatings planer pa att lansera en
jobbpanel vid sidan av den befintliga hempanelen.

Branschkommittén KIA:s mal ar att ena den svenska internetbranschen kring metoder for matning och
utvardering av webbanvandningen. Organisationen bestar av representanter fran sajtagare, annonsorer,
media, annonsnatverk och mediebyréer. Rekommendationen ar efterlangtad, da det idag existerar att
antal icke jamforbara metoder for internetméatningar.

Nielsen//NetRatings metod svarar mot internetaktorernas krav p& hur panelmétningar skall genomféras
och hur data skall rapporteras:

"Nielsen//NetRatings panelmetod ligger i linje med KIA:s rekommendationer. Det enda som fattas ar en
jobbpanel”, sager UIf Modigh, ordférande i KIA.

For Nielsen//NetRatings ar KIA:s rekommendation en bekraftelse pa bolagets globalt tillampade
matmetod:

"Den svenska internetbranschens rekommendation ar mycket viktig for oss. Vi ser den som ett
erkannande av Nielsen//NetRatings matmetod. Nar vi vet att den svenska internetbranschen sluter upp
bakom KIA:s rekommendationer, bérjar vi bygga en jobbpanel i Sverige. Vi tror att det kommer att ske
snart och raknar darfér med att den kan lanseras redan tidigt varen 2002”, sager Andrew Thomas,
Nielsen//NetRatings forsaljnings- och marknadsdirektor i Europa.

Jobbpaneler

Nielsen//NetRatings mal ar att mata internetanvandning fran alla accesspunkter. ldag méter foretaget
internetanvandningen fran hemmen i 29 lander och fran arbetsplatserna i USA och Australien.

Nyligen har arbetsplatspaneler startats i Frankrike och Italien. Fore arets slut kommer
arbetsplatspaneler att lanseras i England och Tyskland. Darefter kommer successivt allt fler
arbetsplatspaneler att tas i bruk. Har har Sverige en hog prioritet.

Jamfdrbara matningar mellan lander och med TV

Nielsen//NetRatings matmetod for internet ar identisk i alla lander vilket gor det majligt att jamféra
surfandet i olika lander nar det géller beteende, demografi m.m. Metoden ar dessutom fullt ut jamférbar
med den som ACNielsen anvant i 6ver 50 ar for att méata tv-tittandet runt om i variden.

Fortlopande utveckling

Internetmétningarna kommer fortlépande att vidareutvecklas for att svara mot nya krav. Nasta steg blir
fordjupade demografiska uppgifter med bl.a. internetanvandarnas inkomster. Inom kort kommer ocksa
de svenska kunderna att erbjudas ett nytt granssnitt till Nielsen//NetRatings databas. Alla data fran hela
varlden samlas centralt p& www.nielsen-netratings.com. Med ett anpassningsbart granssnitt kan kunden
sjalv skapa fortlopande trendrapporter i text och grafer och fa effektiva presentationer av demografiska
data m.m.

Forts.
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Forts.

KIA:s krav vad géller panelmétning pa internet

KIA Nielsen//NetRatings i Sverige
Internetuniversum. Andel av befolkningen och Svarar mot KIA:s krav. Benamns totalt
antalet individer i Sverige som har tillgang till internetuniversum.

internet och varifran. Mats fran +2 &r och omfattar
aldersgruppering, sedvanliga demografivariabler
m.m.

Metod: individbaserad undersokning via telefon.

Webbmediets rackvidd. Andel av befolkningen som Svarar mot KIA:s krav. Benamns aktivt
verkligen bestkt ndgon webbplats pa internet via internetuniversum.

browsers. Demografi som ovan.

Metod: individbaserad undersékning via panel med

teknisk registrering av surfandet. Minst manatlig

redovisning.

Malgruppsdata. Flera metoder finns som Nielsen//NetRatings har sedan sommaren 2000
telefonintervjuer. KIA;s rekommendation &r att den storsta hemanvandarpanelen i Sverige med
panelméatning med teknisk registrering &r bast teknisk registrering. Den omfattar 6ver 5 000
lampad for att skatta malgruppsdata for storst personer och har byggts for att svara mot hogt
modjliga antal webbplatser och for delar av dessa stallda krav pa representativitet. Matningarna
webbplatser. omfattar ca 600 doméaner. Idag redovisar

KIA:s krav ar panelens representativitet &ar Nielsen//NetRatings demografier for ca 300
tillfredsstéllande och att den ar tillrackligt stor for domaner i Sverige. | borjan av 2002 kommer
nedbrytningar i malgrupper och att dven Nielsen//NetRatings redovisa kvartalsvis
webbplatser som inte har sd hog besoksfrekvens  aggregerad data vilket innebar demografier for
kan redovisas. 400-500 domaner.

En del i KIA:s krav pa malgruppsdata ar matning Nielsen//NetRatings planerar en arbetspanel som
fran alla typer av anslutningar. Kravet innebar svarar mot KIA:s krav. Den skall borja redovisa
hempanel och arbetsplatspanel. matdata fran varen 2002.

KIA:s rekommendation finns p& Annonsérsféreningens hemsida www.annons.se

For ytterligare information kontakta:

Andrew Thomas, forséljnings- och marknadsdirektér Europa, ACNielsen eRatings.com
Tel: +44 1865 742 742 och + 44 7730 811 323 E-post: andrew.thomas@eratings.com

Stefan Forsberg, forsaljnings- och marknadschef, Nielsen//NetRatings Sverige
Tel 08-453 26 29, 070-311 74 58 stefan.forsberg@eratings.com

Statistik fran 29 lander: www.nielsen-netratings.com Féretagsinfo: www.eRatings.com

Om Nielsen//NetRatings

Nielsen//NetRatings rapporterar om besokare och annonsering pa Internet i 29 lander éver varlden. Sammanlagt representerar
rapporterna 379 miljoner individer, vilket &r 88 procent av varldens befolkning med tillgéng till Internet. Matningarna samlar
realtidsdata fran 220 000 individer i framst hemmet. Nielsen//NetRatings anvander sig av en unik teknik fér att mata saval
Internetanvandandet som annonsering. Panelmedlemmarna tillater att information loggas och sparas om vilka sajter de besoker,
besokstid m.m. Nielsen//NetRatings bygger pa NetRatings datainsamlingsteknik, Nielsen Media Researchs 50 ar av erfarenhet
frdn undersokningar och publikméatningar, samt ACNielsens internationellt ledande stéllning inom marknadsundersokningar med
info frAn mer &n 100 lander.
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