Pressmeddelande 25 okt 2001

Scandinavia Online véljer Nielsen//NetRatings
for panelbaserade matningar pa Internet i
Sverige

Scandinavia Online i Sverige har tecknat avtal kring Nielsen//NetRatings panelmatningar pa
Internet. Panelméatning &r den metod som KIA (Kommittén for internetannonsering) nyligen
rekommenderade som branschstandard fér matning av demografi pa Internet, dvs vilka som
besoker olika sajter. Panelmatning ar ocksa den metod som KIA rekommenderar for matning av
webbmediets rackvidd (hur manga svenskar som surfar varje manad) och webbuniversum (hur
manga som har tillgang till Internet).

Scandinavia Online &r det ledande nordiska internetféretaget med 8,8 miljoner unika bestkare (unika
browsers) varje manad. | Sverige dger Scandinavia Online den stérsta svenska portalen, Passagen,
med 1,1 miljoner unika bestkare varje vecka och 2,8 miljoner unika besdkare per manad.

"Panelbaserade matningar ar den metod som ger mest korrekta uppgifter om internetbesdkarnas
alder, kon, utbildning, inkomst och yrke, eftersom informationen samlas in genom teknisk registrering”,
sager Anders Fahrlin, analyschef p& Scandinavia Online Passagen och fortsatter:

"Det ar ocksa den av KIA rekommenderade metoden for att mata webbmediets rackvidd och hur
manga som har tillgang till Internet. Nielsen//NetRatings panelmetod svarar mot KIA:s grundlaggande
metodkrav. Nar de nu beslutat att sjosatta en arbetspanel, faller den sista brickan pa plats och det blir
sjalvklart fér oss att vélja Nielsen//NetRatings som leverantdr av panelmétningar.”

Branschkommittén KIA:s mal ar att skapa en branschstandard fér matningar och utvardering av
webbanvandningen i Sverige. Organisationen bestar av representanter frn sajtagare, annonsorer,
media, annonsnatverk och mediebyraer.

Nielsen//NetRatings panelmatningar i Sverige omfattar ca 600 doméner. Idag redovisar
Nielsen//NetRatings demografiuppgifter foér ca 300 doméaner i Sverige. Hemanvéandarpanelen &r den
storsta i Sverige med teknisk registrering. Panelen omfattar éver 5 000 personer och har byggts for att
svara mot marknadens krav pa representativitet. | bérjan av 2002 kommer Nielsen//NetRatings att
redovisa data for rullande tremanadersperioder, vilket innebar att demografiuppgifter kommer att kunna
redovisas for 400-500 svenska doméner.

Nyligen har arbetsplatspaneler startats i Frankrike och Italien. Fore arets slut kommer
arbetsplatspaneler att lanseras i England och Tyskland. | Sverige planeras arbetspanelen vara i drift i
slutet av forsta kvartalet 2002.

KIA:s fullstandiga rekommendation for publikmatningar pa Internet finns pa Annonsorsféreningens
hemsida www.annons.se

For ytterligare information kontakta:

Stefan Forsberg, forsaljnings- och marknadschef, Nielsen//NetRatings Sverige
Tel 08-453 26 29, 070-311 74 58 stefan.forsberg@eratings.com

Anders Fahrlin, analyschef pa Scandinavia Online Passagen
Tel 0733 — 30 99 36, anders.fahrlin@scandinaviaonline.se

Statistik fran 29 lander: www.nielsen-netratings.com Foretagsinfo: www.eRatings.com

Om Nielsen//NetRatings

Nielsen//NetRatings rapporterar om besokare och annonsering pa Internet i 29 lander éver varlden. Sammanlagt representerar
rapporterna 379 miljoner individer, vilket &r 88 procent av varldens befolkning med tillgang till Internet. Matningarna samlar
realtidsdata frdn 220 000 individer i framst hemmet. Nielsen//NetRatings anvander sig av en unik teknik fér att mata saval
Internetanvandandet som annonsering. Panelmedlemmarna tillater att information loggas och sparas om vilka sajter de
besoker, besokstid m.m. Nielsen//NetRatings bygger pa NetRatings datainsamlingsteknik, Nielsen Media Researchs 50 ar av
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erfarenhet frn undersokningar och publikmatningar, samt ACNielsens internationellt ledande stéllning inom
marknadsundersokningar med info frAn mer an 100 lander.
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Panel- och trafikmatning

Sammanstélld av: Bjorn Engwall, Nielsen//NetRatings

Panelmatning

Trafikmatning

Méter Internetuniversum (tillgang till
internet) i Sverige, viaen manatlig
marknadsundersokning

Rapporterar webbmediets rackvidd
(antalet och andelen aktiva
webbanvandare i Sverige)

Baseras pa en representativ svensk
hempanel, kontrollerad pa féljande
variabler: Kon, ader, utbildning, yrke,
hushallsinkomst

Baseras pa méatning av al trafik, svensk
som utléndsk, robotar, egen interntrafik.
Odnskad trafik kan gallras bort i revision

User centric: Méter alla sgjter som
panel medlemmarna besoker

Site centric: Méter al trafik paden egna
sajten

Méter alla delar inom alla sajter

Méter alla delar inom den egna och andra
anslutnas sgjter.

Presenterar brutto- och nettosiffror
baserat pa panelens (urvalets) trafik

Presenterar bruttosiffror (unika
webblasare) baserat pa all trafik

Méter trafiktal for ca 500-600 sajter, ca
300 statistiskt sakerstallda och 200— 300
icke statistiskt sakerstallda som
vagledning. Flera
rangordningsmojligheter

Méter sin egen sajt, och andra anslutna
sajterstrafik, vilkas resultat kommer att
presenterasi en officiell topplista

Méter foljande demografivariabler paca
350 sgjter per manad, och 400-600 med
rullande kvartalsmatningar.

* Koén

*  Alder

*  Utbildning
*  Yrke

*  Inkomst

*

Ytterligare planeras

Méter inga demografivariabler

Periodicitet: Uppdatering viawebben en
gang /manad

Periodicitet: Uppdatering via webben
flera ganger dag.

Presenterar resultat per manad eller
rullande kvartal (specialanalyser kan
erhdllas for kortare perioder)

Presenterar resultat per manad, vecka,
dag och per timme under dygnet

Méter och presenterar féljande:
¢ Unikabesbkare

» Tid per person

»  Antal besok

Réckvidd i aktivt- och
tillgangsunivers

» Pageviews

» Pages per person

*,

DS

DS

X3

%

DS

DS

Méter och presenterar foljande:

Unika bestkare (unika webblasare)
Besotk

Sidnedladdningar

Tid (per unik besok, per besok, per
sidnedladdning)

Frekvens

Country of access

7 7 7
0.0 0.0 0.0

7
0.0

7
0.0

7
0.0
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X3

8

% pages views from browes cash
Referring site
Destination site
% av totalbesoken till kanal/delsajt
»  Demografi pa kanal/delsajt som &
statistiskt sakerstalld
% % pages views from browes cash per
kanal/del sajt
« Banner exponeringar (GIF, JPEG)
% Demografi per banner som &r
statistiskt sékerstalld (GIF, JPEG)
% Annonsering per foretag (GIF,
JPEG)

% Annonsering per domén (GIF, JPEG)
% Brutto- och nettoinformation , unika
besbkare oavsett property, doman

eller unik sajt
% Gemensamma unika besokare oavsett
property, doméan eller unik sajt

@

< Mgjliggor optimering av malgrupper

X3

8

X3

¢

X3

S

DS

53

S

Region of access

Entry & exit site

Path analysis

Lojality

Referring domain, referring url.

7 7 7 7
0‘0 0‘0 0‘0 0‘0

Visar annonsexponeringar och demografi
pa de som exponerats och clickfrekvens
fran panelister for GIF och JPEG banner
och buttons pa alla sajter

Trafikmatningssystemet méter idag g
banners och annonser.

Visar alla sgjter som ens malgrupp
besoker och vilka delar inom sajterna
som malgruppen attraheras av

Visar allaegna sajter som besoks, och
alla delsgjter inom den egna sajten som
besokarna attraheras av

Visar vad som sker hos konkurrenter nya
som gamla, andra branscher, trender,
dubbeltéckning, nettotéckning,
gemensam publik m.m

Visar i den kommande officiella
topplistan vad som skett med trafiken hos
konkurrenter som & andlutnatill
systemet

Identifierar nya parters, samarbeten for
att jobba med lojalitet och gora sajten
attraktivare for besokarna

Identifierar sgjter, delsajter som gar bra
eller daligt och visar anvandarmonstren
inom dem. For produktutveckling och for
att gra den egna sgjten attraktivare.

Utvéardera panelens trafik hos partners
och samarbeten

Utvarderar all trafik fran partner- och
samarbetssajter

Benchmarkmojligheter mot andra
branscher som lyckats eller misslyckats
painternet
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