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Nordea lanserar Solo Internet i Polen

Nordea, varldsledande inom Internetbankverksamhet, lanserar nu sina elektroniska
banktjanster i Polen. Darmed far kunderna hos Nordea Bank Polska mojlighet att skota sina
bankarenden online.

Kontoinformation, in- och utbetalningar, dverforingar till inhemska och utlandska banker samt
Oppnande av kapitalkonton hor till de tjanster som erbjuds i den inledande fasen. Inom kort ska
ocksa foretag kunna dppna konton i natbanken. Telefontjansterna finns redan tillgangliga, och fére
arsskiftet ska utbudet kompletteras med GSM- och WAP-tjanster.

— Jag ar mycket nojd med att vara sakra och flexibla Solo-tjanster nu finns tillgangliga for vara polska
kunder, sager Bo Harald, chef for Nordeas Electronic Banking.

— Detta ar ett led i var strategi att géra anvandningen av elektroniska tjanster till en vardaglig rutin for
alla kunder. Vara natbankskunder véaxer snabbt i antal, och bara i ar har vi fatt 500 000 till. Men
tillvaxten har varit &nnu snabbare i anvandningen av tjansterna. | slutet av oktober hade vi 18
miljoner fler inloggningar &n vid samma tid forra aret.

— Den enorma polska marknaden med sina fem miljoner Internetanvandare erbjuder goda
forutsattningar for natbanksverksamhet, sdger Thomas Neckmar, chef fér Regional Bank i Baltikum
och Polen. Enligt hans berékningar kommer Nordeas polska natbankskunder att kunna raknas i
tiotusental fore slutet av nésta ar, eftersom elektroniska banktjanster just bérjar sla igenom i Polen.

Nordeas elektroniska banktjanster erbjuds nu till kunderna i Finland, Sverige, Danmark, Norge,
Lettland, Estland och Polen. Inom kort lanseras Solo aven i Litauen. Nordea har nu omkring 2,6
miljoner natbankskunder, och kan redovisa den mest omfattande anvandningen av elektroniska
tjianster i varlden. Under perioden januari-oktober gjordes 62 miljoner inloggningar, en 40-procentig
okning fran samma tid foregdende &r. Antalet utférda betalningar var 72 miljoner, en 6kning med 42
procentenheter fran i fiol.
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Nordea &r den ledande finanskoncernen i Norden och Ostersjéregionen och bedriver verksamhet inom fyra affarsomréden: Retail
Banking, Asset Management and Life, Wholesale Banking och General Insurance. Koncernen har ndrmare 10 miljoner kunder, 1 260
bankkontor och 125 centra for forsékringstjanster i 21 lander. Nordeakoncernen hor till vérldens frémsta Internetbanker, med néastan
2,6 miljoner e-kunder. Nordeaaktien &r noterad pa borserna i Stockholm, Helsingfors och Kopenhamn.

wWww.nordea.com



