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Nordea avaa Solo Internet -palvelut Puolassa

Sahkoisen pankkitoiminnan edellakavija Nordea vie Puolan markkinoille verkkopalvelunsa.
Nyt myds Nordea Bank Polskan asiakkailla on mahdollisuus saada pankkipalvelut
Internetista.

Aluksi palveluihin kuuluvat saldon tarkistus, tilitapahtumien selailu, tilisiirrot kotimaisiin ja ulkomaisiin
pankkeihin seka talletustilien avaaminen. Lahiaikoina my®s yritykset voivat avata tilin verkkopankkiin.
Palveluita voi kayttaa jo puhelimitse, mutta myds gsm- ja WAP-palvelut ovat tulossa taman vuoden
aikana.

- On hienoa, etté turvalliset ja helppokayttbiset Solo-palvelut ovat nyt puolalaistenkin asiakkaidemme
saatavilla, Nordean séhkdisen pankkitoiminnan johtaja Bo Harald sanoo. - Uusi aluevaltaus heijastaa
strategiaamme luoda sahkdisten palveluiden kaytdsta jokapaivainen tapa kaikille asiakkaillemme.
Olemme voimakkaasti kasvattaneet Internetissa Solo-palvelun asiakaskantaamme. Tana vuonna
lisdys on ollut l1ahes 500 000 asiakasta. Mutta ennen kaikkea palvelun kaytté on kasvanut
voimakkaasti. Palvelua on kaytetty 18 miljoonaa kertaa enemman kuin viime vuonna vastaavana
aikana.

- Puolan valtavat markkinat, joilla on jo yli viisi miljoonaa Internetin kayttajaa, tarjoavat hyvat mahdol-
lisuudet verkkopankkitoiminnalle, sanoo Baltian ja Puolan vahittaispankin johtaja Thomas Neckmar.
Han arvioi, etté ensi vuoden loppuun mennessa Nordean sahkdisia pankkipalveluita kayttavien lu-
kumaara voidaan Puolassakin laskea jo kymmenissa tuhansissa, koska sahkéinen pankkitoiminta on
lahteméasséa kasvuun Puolassa.

Nordean sahkoiset pankkipalvelut ovat nyt kaytettavissa Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa, Norjas-
sa, Latviassa, Virossa ja Puolassa. Lahiaikoina palvelut avataan myds Liettuassa. Kaikkiaan Norde-
alla on jo noin 2,6 miljoonaa verkkoasiakasta. Nordealla on maailman kaytetyimmat sahkoiset palve-
lut. Tammi-lokakuussa palveluihin kirjauduttiin 62 miljoonaa kertaa, 40 prosenttia useammin kuin
vastaava-na ajankohtana viime vuonna. Laskuja maksettiin 72 miljoonaa kappaletta, ja kasvu
edellisvuodesta oli 42 prosenttia.
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Nordea on Pohjoismaiden ja Itameren alueen johtava finanssi pal vel ukonser ni. Konsernilla on nelja litketoiminta-al uetta:
vahittaispankki, varallisuudenhoito ja henkivakuutus, tukkupankki seké vahinkovakuutus. Nordealla on noin 10 miljoonaa
asiakasta, 1 260 konttoria ja 125 vakuutuspal vel upistettéd 21 maassa. Konserni on maailman johtava I nternet-
pankkipalveluiden tarjoaja ja silla on lahes 2,6 miljoonaa ver kkopankkiasiakasta. Nordea noteerataan Helsingin,
Kd6penhaminan ja Tukhol man porsseissi.
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