2001-11-08
Gestrikekraft blir Vattenfall

Den 1 december byter Gestrikekraft namn till Vattenfall. Sedan 1998 har verksamheten successivt
anpassats sa att kunderna nu far tillgang till hela Vattenfalls produkt- och tjansteutbud.

For de cirka 65 000 kunderna innebar namnbytet ocksa att de far tillgang till Vattenfalls olika
elpriserbjudanden och dkad tillganglighet. De kan till exempel valja mellan ett- eller flerarsavtal eller
rorligt elpris. Vattenfalls Kundservice utokar éppettiden for kunderna, till alla vardagar 8 - 20 med start
den 1 december och med samma telefonnummer som tidigare: 026-15 31 10.

- Var strategi ar att samla oss kring ett starkt varumarke och samtidigt utdka service och erbjudanden.
Kunderna kommer att fa tillgang till Vattenfalls samtliga erbjudanden, inte minst inom infokomomradet,
dar vi kan erbjuda fordelaktiga villkor for telefoni, sager Fredrik Lundstedt, chef for Vattenfalls
privatkunder.

Lédmnat av Vattenfalls Pressavdelning, telefon: 08-739 50 10.

For vidare information kontakta:
Gert Honnér, informationschef, Vattenfall Férséljning Sverige, 0705-39 51 12,
Fredrik Lundstedt, Vattenfall Férséljning Sverige, 08-725 02 63.

Vattenfalls vision &r att vara ett ledande europeiskt energiféretag. Idag genererar Vattenfall kraft och
levererar energilésningar till flera miljoner kunder i Norden och norra Europa. Huvudprodukterna ér el
och vdrme. De stérsta elkunderna &r industrier och energiféretag. Vattenfallkoncernens totala
omséttning ar 2001 berdknas ligga péa drygt 60 miljarder kronor. Mer om Vattenfall: www.vattenfall.se



