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Pressmeddelande

Gustavsberg lagger ut sin marknadskommunikation pa Citat
— Citat kommer att hantera katalogproduktion, aterférsaljarannonsering och digital
bildhantering

Citat har tecknat avtal med sanitets- och VVS-foretaget Gustavsberg om att skéta all
digital och grafisk katalogproduktion, annonser till aterforsaljare samt hantering och
lagring av bilder.

Gustavsberg ér ett av Skandinaviens ledande foretag inom sanitet och VV'S och erbjuder ett
komplett sortiment av badrumsinventarier for hem och offentlig miljo. Foretaget som &gs av
Villeroy & Boch marknadsfor mer dn 70 000 produkter gentemot 400 &terforsdljare och
entreprendrer. Kommunikationen via katalog- och annonsmateria & déarfor en omfattande
och viktig process i foretagets kundrelationer vad géller savd aterforsadljare som slutkunder.

" Ett foretag som vart & valdigt beroende av aterforsdljarna och deras relationer med
kunderna varfor vi maste kunna erbjuda dem basta méjliga service. Citats erbjudande
understodjer kostnadseffektivt de relationerna och gor att vara produkter kan marknadsforas
paett enhetligt sitt,” sager Sten Larsson, marknadschef pa Gustavsberg.

Initialt omfattar Citats uppdrag produktion av Gustavsbergs huvudkatalog i tryckt och digital
form. Vidare kommer Citat att producera dterforsdljarannonser, sta for anpassningsbara
mallar samt hantera tryckupphandling. Gustavsberg anvander ocksa Citats mediabank dar
alla produktbilder lagras digitalt. Aven Citats nyligen forvarvade digitalfotoféretag Digitized
kommer att fotografera produktbilder.

" Avtalet med Gustavsberg visar med all onskvérd tydlighet hur vi kan hjépa kunden med att
sétta hela produktionen av marknadskommunikation i system. Genom &t vi tar hand om dla
bakomliggande system och produktionsprocesser kan alla gora vad de ska: aterforsdjarna
kan sdlja och producentens marknadsavdelning kan lagga all kraft pa att stérka varumarket,”
sager Goran Vernersson, forsdjningsansvarig pa Citat Media Production som ingér i
Citatkoncernen och &r det bolag som ansvarar for uppdraget.

Goteborg den 13 november 2001
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For ytterligare information kontakta:

Peter Wanderydz, VD Citat Media Production, 031-701 56 33 eller 0709-71 25 16

Goran Vernersson, Forsaljningsansvarig pa Citat Media Production, 08-506 108 70 eller 0709-
712511

Ulrika Danielson, informationschef Citat AB, tel 031-701 56 46 eller 0709-50 16 13

Pressmeddelandet finns &ven att hamta pa Citats hemsida www.citat.se.

Citat sétter marknadskommunikation i system. Vi forser vara kunder med tjanster och
systemlésningar som effektiviserar processen for marknadskommunikation. Citat som bestar av cirka
260 medarbetare arbetar inomtre huvudsakliga omraden, alla med fokus pé processen for

mar knadskommunikation: Verksamhetsutveckling, Systemlésningar och Produktion. Citat har kontor i
Goteborg, Sockholm, Vasteras och London. Huvudagare ar Bure Equity AB.



