Pressmeddelande 23 nov 2001

Mediebyran CIA/Outrider valjer
Nielsen//NetRatings for matningar pa Internet

Mediebyran CIA/Outrider har tecknat avtal kring Nielsen//NetRatings panelméatningar pa
Internet. Panelméatning ar den metod som KIA (Kommittén for internetannonsering) nyligen
rekommenderade som branschstandard for matning av demografi pa Internet, dvs vilka som
besoker olika sajter. Panelmatning ar ocksa den metod som KIA rekommenderar for méatning
av webbmediets rackvidd (hur manga svenskar som surfar varje ménad) och webbuniversum
(hur manga som har tillgang till Internet).

CIA Sweden ar en av Sveriges ledande mediebyraer med 110 anstéllda. CIA erbjuder tjanster inom
marknadskommunikation, medieradgivning och medieférmedling. Outrider ar CIA:s spetsbyra inom digital
kommunikation.

"Ur ett annonsorsperspektiv @r Nielsen//NetRatings panelmatningar att féredra framfér sajternas egna
trafikméatningar. Panelmatningarna ger en battre bild av besokarna”, sager Peter Bergstrém, VD pa
Outrider och fortsétter:

” Dessutom ger Nielsen//NetRatings en god bild av demografin, allts& vilka som surfar och var. For att
kunna leverera korrekta mediarekommendationer till annonsérer pa Internet maste vi veta s& mycket som
mojligt om besokarna, alder, kén, hushallsinkomstinkomst, besokstid pa sajter och sa vidare. Vad vi
ocksa uppskattar ar att Nielsen//NetRatings inom kort redovisar demografiska data for storre delen av
internetmarknaden.

Nielsen//NetRatings panelmatningar i Sverige omfattar ca 600 domaner. Hemanvandarpanelen ar den stérsta
i Sverige med teknisk registrering. Panelen omfattar dver 5 000 personer och har byggts for att svara mot
marknadens krav pa representativitet. Fran slutet av 2001 kommer Nielsen//NetRatings att redovisa data for
rullande treménadersperioder, vilket innebar att demografiuppgifter kommer att kunna redovisas for ca 500
doméner.

Nyligen har arbetsplatspaneler startats i Frankrike och Italien. Fore arets slut kommer arbetsplatspaneler
att lanseras i England och Tyskland. | Sverige planeras arbetspanelen vara i drift i slutet av forsta
kvartalet 2002.

"Vi fortsatter att utveckla vara verktyg for att motsvara bade dagens och morgondagens krav fran radgivare,
formedlare och annonsorer. Nasta steg ar att erbjuda verktyg s att annonsorer pa internet kan optimera
sina kampanjer utifrdn parametrarna rackvidd, frekvens och tid. Allts& exakt s& som annonsorer arbetar i
dvriga media. Det medfor att annonsérer kan integrera internetkampanijer i den totala mediemixen pé ett
helt nytt satt”, sager Stefan Forsberg, forsaljnings- och marknadschef Nielsen//NetRatings.

For ytterligare information kontakta:

Stefan Forsberg, forsaljnings- och marknadschef, Nielsen//NetRatings Sverige
Tel 08-453 26 29, 070-311 74 58 stefan.forsberg@eratings.com

Peter Bergstrém, VD Outrider, tel 0708-557 648

Statistik fran 29 lander: www.nielsen-netratings.com Féretagsinfo: www.eRatings.com

Om Nielsen//NetRatings

Nielsen//NetRatings rapporterar om besokare och annonsering pa Internet i 29 lander 6ver varlden. Sammanlagt representerar
rapporterna 379 miljoner individer, vilket ar 88 procent av véarldens befolkning med tillgang till Internet. Méatningarna samlar
realtidsdata fr&n 220 000 individer i framst hemmet. Nielsen//NetRatings anvander sig av en unik teknik for att mata saval
Internetanvandandet som annonsering. Panelmedlemmarna tillter att information loggas och sparas om vilka sajter de
besoker, besokstid m.m. Nielsen//NetRatings bygger pa NetRatings datainsamlingsteknik, Nielsen Media Researchs 50 ar av

1(4)



erfarenhet fran undersokningar och publikmétningar, samt ACNielsens internationellt ledande stallning inom
marknadsundersokningar med info frdn mer an 100 lander.

2(4)



Pandl- och trafikmétning

Sammangdld av: Bjorn Engwal, Nidsen//NetRatings

Panelmatning

Trafikmétning

Méter |nternetuniversum (tillgang till
internet) i Sverige, viaen ménatlig
marknadsundersokning

Rapporterar webbmediets réckvidd
(antalet och andelen aktiva
webbanvandare i Sverige)

Baseras pa en representativ svensk
hempand, kontrollerad pa féljande
varigbler: Kon, ader, uthildning, yrke,
hushdllsinkomst

Baseras pa métning av dl trafik, svensk
som utléndsk, robotar, egen interntrafik.
Odnskad trafik kan gallras bort i revision

User centric: Méter dla sajter som
panel medlemmarna bestker

Site centric: Méter dl trafik pa den egna
sgjten

Méter dladelar inom dla sajter

Méter alladelar inom den egna och andra
andutnas sgjter.

Presenterar brutto- och nettosiffror
baserat pa panelens (urvalets) trafik

Presenterar bruttosiffror (unika
webblasare) baserat pa all trafik

Méter trafiktal for ca 500-600 sgjter, ca
300 statistiskt sdkerstéllda och 200— 300
icke statistiskt sakerstéllda som
végledning. Flera rangordningsmdjligheter

Méter sin egen sgjt, och andra andutna
sajterstrafik, vilkas resultat kommer att
presenterasi en officiell topplisa

Méter foljande demografivariabler paca
350 sajter per manad, och 400-600 med
rullande kvartal smétningar.

Kon

Alder

Utbildning

Yrke

Inkomst

Ytterligare planeras

* * * * * *

Méter inga demografivariabler

Periodicitet: Uppdatering via webben en
gang /méanad

Periodicitet: Uppdatering via webben
flera ganger dag.

Presenterar resultat per manad eller
rullande kvartal (speciaanalyser kan
erhdllas for kortare perioder)

Presenterar resultat per manad, vecka,
dag och per timme under dygnet

Méter och presenterar foljande:

Unika besokare

Tid per person

Antal besok

Réckvidd i aktivt- och tillgangsunivers
Pageviews

Pages per person
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Méter och presenterar foljande:

Unika bestkare (unika webbl &sare)
Besotk

Sidnedladdningar

Tid (per unik besok, per besok, per
sidnedladdning)

% Frekvens

7
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% pages views from browes cash

Referring site

Dedtination Site

% av totalbestken till kana/delsajt

Demografi pa kand/delsgjt som &

Satistiskt sakerstadlld

% pages views from browes cash per

kanal/del st

+ Banner exponeringar (GIF, JPEG)

% Demografi per banner som &r
statistiskt sskerstélld (GIF, JPEG)

¢ Annonsering per féretag (GIF, JPEG)

% Annonsering per doman (GIF, JPEG)

% Brutto- och nettoinformation , unika
bestkare oavsett property, domén
eler unik sgit

%+ Gemensamma unika bestkare oavsett
property, doman eler unik sajt

< MGgjliggor optimering av magrupper
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Country of access

Region of access

Entry & exit Site

Path andlysis

Lojdity

Referring domain, referring url.

X3

S
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Visar annonsexponeringar och demografi
pa de som exponerats och clickfrekvens
fran panelister for GIF och JPEG banner
och buttons pa alla sajter

Trafikmétningssystemet méter idag €
banners och annonser.

Visar ala sgjter som ens malgrupp
besoker och vilka delar inom sgjterna som
malgruppen attraheras av

Visar dlaegna sgjter som besoks, och
ala delsgter inom den egna sgjten som
besokarna attraheras av

Visar vad som sker hos konkurrenter nya
som gamla, andra branscher, trender,
dubbdtackning, nettotéckning, gemensam
publik m.m

Visar i den kommande officiela
topplistan vad som skett med trafiken hos
konkurrenter som &r andutnatill systemet

Identifierar nya parters, samarbeten for
att jobba med lojalitet och gora sgjten
attraktivare for besdkarna

|dentifierar sajter, delsgjter som gar bra
eller ddligt och visar anvandarménstren
inom dem. For produktutveckling och for
att gbra den egna sgjten attraktivare.

Utvérdera panelens trafik hos partners
och samarbeten

Utvéarderar al trafik fran partner- och
samarbetssajter

Benchmarkmdjligheter mot andra
branscher som lyckats eller missyckats
painternet
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