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• Nettoomsättningen för nuvarande verksamhet
uppgick för andra kvartalet till 106,5 (120,0) MSEK

• Rörelseresultatet före goodwillavskrivningar
uppgick för andra kvartalet till 0,0 (2,1) MSEK

• Rörelseresultat före engångsposter och
goodwillavskrivningar uppgick för andra kvartalet
till 6,1 (-6,0) MSEK

• Kassaflödet för andra kvartalet uppgick till –7,3
(4,5) MSEK

• Nyemission fulltecknad och genomförd, koncernen
skuldfri



DELÅRSRAPPORT MAJ 2001 - OKT 2001
STRATEGISK INRIKTNING OCH STRUKTURÅTGÄRDER UNDER RAPPORTPERIODEN
Den generellt svaga marknadsutvecklingen under rapportperioden har lett till fortsatt arbete med att åstadkomma
en kostnadseffektivare struktur. Ett första åtgärdsprogram för att bland annat minska andelen icke debiterande
medarbetare, genomfördes under augusti. Därefter har ytterliggare neddragningar gjorts och såväl obelagda
konsulter som icke debiterande medarbetare har lämnat företaget. Totalt har under kvartalet 14 icke debiterande
medarbetare och 44 konsulter lämnat företaget. Även i övrigt har effektiviseringsarbetet och kostnadsbesparingar
prioriterats hårt under kvartalet.

MARKNAD
Den försvagning av marknaden som drabbat hela IT-konsultbranschen har etablerat efterfrågan på en lägre nivå.
Under perioden har vi märkt en fortsatt försiktighet inför nya projekt och större IT-investeringar. De två tydligaste
tendenserna är prispress och senareläggning av projekt. I Know IT:s fall har försvagningen främst drabbat
verksamheten i Stockholm medan övriga landet märkt mindre av nedgången. Under kvartalet har Know IT inlett nya
eller fått förlängda projekt med bland andra Rikspolisstyrelsen, Statens Räddningsverk, AFA och Sveriges Riksdag.
Efter rapportperiodens utgång har ramavtal tecknats med Statskontoret.
 
Sammantaget medförde detta att debiteringsgraden var 70 procent under kvartalet att jämföra med 75 procent för
motsvarande verksamhet under hela föregående år. Debiteringsgraden beräknas på normal arbetstid med avdrag för
uttagen semester.

NETTOOMSÄTTNING
Nettoomsättningen minskade med 26,2 procent till 195,6 (265,1) MSEK. I årets nettoomsättning ingår all fakturering
hänförlig till underkonsulter. Föregående år gjordes till viss del avdrag i omsättningen för underkonsulter och om
föregående års siffra för motsvarande verksamhet justeras för detta ökar den med 19,9 MSEK till 285,0 MSEK.
Jämförs kvartalets nettoomsättning med motsvarande verksamhet föregående år så blev minskningen 11,3 procent.
 
Fördelning av nettoomsättning mellan koncernens verksamhetsområden med hänsyn tagen till ovannämnda
fakturering av underkonsulter:
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Systemutveckling och övrig verksamhet 195,6 219,2 -10,8 106,5 120,0 -11,3
Affärssystem och annan avyttrad
verksamhet - 65,8 - 35,1
Totalt 195,6 285,0 -31,4 106,5 155,1 -31,3

RESULTAT
Rörelseresultat före goodwillavskrivningar uppgick för kvartalet till 0,0 (2,1) MSEK medan goodwillavskrivningarna
uppgick till 2,8 (5,8) MSEK. Rörelseresultatet har under kvartalet belastats med kostnader på totalt 5,2 MSEK
avseende neddragning av personal. Under kvartalet  samlades Stockholmsverksamheten  och flyttade  till nya lokaler
vilket medförde  flyttkostnader av engångskaraktär på 0,9 MSEK.

Rörelseresultatet före goodwillavskrivningar uppgick för perioden maj-oktober 2001 till –9,1 (-6,1) MSEK.
Engångsnedskrivningar av goodwill gjordes under första kvartalet med 19,4 (-) MSEK för att anpassa goodwillvärden
efter den intjäningspotential som vissa enheter då bedömdes ha. Något behov av ytterliggare goodwillnedskrivningar
har inte bedömts föreligga.

Realiserade och orealiserade resultat från företagets värdepappersportfölj påverkade kvartalets resultat med –0,6
(-3,4) MSEK. Tjänstebilsparken har minskat med 3,4 MSEK till 11,0 MSEK under kvartalet, varav 2,6 MSEK är en följd av
personalneddragningar. Detta har medfört att räntekostnaden påverkats positivt med 0,2 MSEK jämfört med
föregående kvartal.

FINANSIELL STÄLLNING
Soliditeten uppgick per 31 okt 2001 till 40,3 (34,9) procent.

Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar uppgick vid periodens utgång till 37,6 (64,7) MSEK. Värdet av de
kortfristiga placeringarna minskade under kvartalet genom försäljning och kursförändringar med 1,2 MSEK till 3,5
(19,5) MSEK. De immateriella tillgångarna uppgick per 31 okt 2001 till 70,5 (182,2) MSEK, varav goodwill var 70,5 (181,1)
MSEK.
 
Investeringar i inventarier uppgick under kvartalet till 4,1 (0,8) MSEK. Investeringar i samband med flytten till nya
lokaler i Stockholm uppgick till 4,0 MSEK.



 
Kassaflödet under kvartalet uppgick till –7,3 (4,5) MSEK. Tilläggsköpeskillingar på 2,6 (0,1) MSEK har utbetalats under
kvartalet. Det innebär att kassaflödet före tilläggsköpeskillingar under kvartalet var -4,7 (4,6) MSEK.

En riktad nyemission om 75 198 aktier för att reglera en tilläggsköpeskilling om totalt 2,0 MSEK registrerades i
augusti 2001. En nyemission om 3,3 milj aktier, motsvarande ett belopp på 29,9 MSEK med företrädesrätt till befintliga
aktieägare liksom en emission på totalt 0,8 milj aktier riktad till de anställda beslöts vid den ordinarie bolagsstämman
den 6 september 2001. Företrädesemissionen som var garanterad av Traction AB fulltecknades genom att Traction
tecknade 2,7 milj aktier vilket motsvarar en andel av kapital och röster efter emissionen på 26,8 %.
Företrädesemissionen var per 31 oktober till fullo betald och registrerades i början av november hos PRV.  Det egna
kapitalet ökade genom emissionen med 27,2 MSEK efter avdrag för emissionskostnader på 2,7 MSEK. I den riktade
emissionen till de anställda tecknades inga aktier. Under teckningsperioden låg börskursen under teckningskursen.

Per 30 oktober förföll det konvertibellån som togs upp från de anställda hösten 1998. Återstående lånebelopp, 33,6
MSEK, återbetalades till fullo på förfallodagen.

MODERBOLAGET
Resultatet efter finansiella poster uppgick för kvartalet till –5,5 (-11,5) MSEK. Det egna kapitalet var per den 31
oktober 86,8 (184,2) MSEK. Investeringar i inventarier gjordes under kvartalet med 4,1 (0,0) MSEK. Likvida medel
uppgick vid periodens utgång till 16,8 (-10,3) MSEK.

REDOVISNINGSPRINCIPER
I delårsrapporten har samma redovisningsprinciper som i årsredovisningen 00/01 tillämpats.

MEDARBETARE
Antalet medarbetare var vid periodens slut 331 (544), vilket är en nettominskning med 47 (43) under kvartalet. Antalet
kontrakterade personer som ännu inte påbörjat sin anställning var 4 den 31 okt 2001. Medeltalet anställda under året
uppgick till 364 (578).

UTBLICK
Know IT bedömer att den rådande svaga marknadssituationen, särskilt i Stockholm, kommer att bestå under första
halvåret 2002. Som en konsekvens av detta varslade Know IT efter rapportperiodens utgång om en neddragning med
20 anställda i Stockholm. Kostnaden för detta åtgärdsprogram kommer att belasta december 2001 och bedöms i
dagsläget komma att uppgå till ca 4 MSEK.

Sammantaget kommer Know IT under verksamhetsåret att ha belastats med engångskostnader för
personalneddragningar på 10 MSEK inklusive detta åtgärdsprogram. Neddragningarna medför att Know IT:s
kostnadsmassa kommer att minska med ca 25 MSEK på årsbasis med full effekt från 2002.

KOMMANDE INFORMATIONSTILLFÄLLEN

30 januari 2002 bokslutskommuniké maj-dec 2001
21 mars 2002 bolagsstämma
25 april 2002 delårsrapport jan-mars 2002
12 juli 2002 delårsrapport jan-juni 2002
17 okt 2002 delårsrapport jan-sept 2002

Stockholm den 28 november 2001

Ingrid Engström
VD och koncernchef

Rapporten har inte granskats av företagets revisor.

För mer information kontakta:
Ingrid Engström, vd och koncernchef Know IT, tel: 08-700 66 00
Claes Silfverstolpe, ekonomidirektör Know IT, tel: 08-700 66 00 eller 0730-74 68 00





KONCERNENS RESULTATRÄKNING, MSEK*
maj-okt
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maj-okt

00/01
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00/01

Nettoomsättning 195,6 265,1 500,6
Rörelsens kostnader -201,6 -265,1 -494,5
Avskrivningar på materiella anläggningstillgångar -3,1 -6,1 -10,0
Rörelseresultat före goodwillavskrivningar -9,1 -6,1 -3,9
Goodwillavskrivningar -25,6 -11,6 -61,0
Rörelseresultat -34,7 -17,7 -64,9
Finansiella poster -3,0 -5,6 -24,4
Resultat efter finansiella poster -37,7 -23,3 -89,3
Aktuell och uppskjuten skatt -0,1 2,0 2,6
Minoritetens andel -1,4 -1,3 -2,1
Periodens resultat -39,2 -22,6 -88,8

KONCERNENS BALANSRÄKNING, MSEK
31 okt

2001
31 okt

2000
30 april

2001
TILLGÅNGAR
Immateriella anläggningstillgångar 70,5 182,2 96,6
Materiella anläggningstillgångar 19,1 33,4 21,1
Finansiella anläggningstillgångar 0,0 3,7 0,0
Omsättningstillgångar 113,9  139,3 118,2
Likvida medel inkl kortfristiga placeringar 37,6  64,7 50,6
Summa tillgångar 241,1 423,3 286,5

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 97,2 147,9 107,2
Avsättningar 2,1 5,9 2,1
Minoritetens andel 3,9 1,6 2,5
Långfristiga skulder 6,7 104,4 13,4
Kortfristiga skulder 131,2 163,5 161,3
Summa eget kapital och skulder 241,1 423,3 286,5

DATA PER AKTIE JUSTERAT FÖR FOND- OCH NYEMISSION SAMT SPLIT*
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Resultat per aktie (SEK) Före utspädning -5,93 -3,92 -0,85 -1,33 -14,79
Efter utspädning -5,93 -3,73 -0,85 -1,10 -13,54

Eget kapital per aktie (SEK) Före utspädning 9,75 25,64 9,75 25,62 16,31
Efter utspädning 9,75 24,47 9,75 34,31 24,91

Genomsnittliga antal aktier,
tusental Före utspädning 6 605 5 771 6 637 5 774 6 006

Efter utspädning 6 605 6 046 6 637 6 086 6 484
Antal aktier per balansdag,
tusental Före utspädning 9 974 5 774 9 974 5 774 6 574

Efter utspädning 9 974 6 455 9 974 6 456 7 256

* Utestående optionsprogram ger per 31 oktober 2001 inga utspädningseffekter. Nyckeltal avseende innevarande räkenskapsår är i
överensstämmelse med RR 18.

FÖRÄNDRING AV EGET KAPITAL, MSEK
maj-okt

01
maj-okt

00/01
aug-okt

01
aug-okt

00/01
Helår
00/01

Belopp vid periodens ingång 107,2 167,7 73,7 152,8 167,7
Nyemission 29,2 29,2 25,2
Optionspremier, netto 2,8 2,8 3,1
Periodens resultat -39,2 -22,6 -5,7 -7,7 -88,8
Belopp vid periodens utgång 97,2 147,9 97,2 147,9 107,2

NYCKELTAL
maj-okt

01
maj-okt

00/01
Helår
00/01

Antal anställda vid periodens utgång 331 544 397
Medeltal anställda 364 578 495
Omsättning per anställd, KSEK 230 459 1 011
Resultat efter finansnetto per anställd, KSEK -104 -40 -180
Avkastning på totalt kapital -13,7 -4,8 -22,8
Avkastning på eget kapital -38,4  –11,9 -64,6
Avkastning på sysselsatt kapital -26,7 -9,6 -46,6
Vinstmarginal % -19,3 -8,8 -17,8



Soliditet % 40,3 34,9 37,4

* Räkenskapsåret 00/01 omfattar perioden 1 maj - 30 april. Räkenskapsåret 01 omfattar perioden 1 maj - 31 december.



KASSAFLÖDESANALYS FÖR KONCERNEN, MSEK
maj-okt

01
maj-okt

00/01
aug-okt

01
aug-okt

00/01
Helår*)

00/01

Kassaflöde före förändringar av rörelsekapitalet -9,7 1,1 -0,6 6,7 4,6
Förändring av rörelsekapitalet inkl korfristiga placeringar 5,6 -3,1 0,3 -19,9 -10,6
Kassaflöde från den löpande verksamheten -4,1 -2,0 -0,3 -13,2 -6,0
Kassaflöde från investeringar -0,6 -1,8 -0,2 2,0 36,3
Kassaflöde från finansiering -7,2 15,6 -6,8 15,7 -17,7
Periodens kassaflöde -11,9 11,8 -7,3 4,5 12,6

Likvida medel vid periodens början 46,0 33,4 41,4 40,7 33,4
Likvida medel vid periodens slut 34,1 45,2 34,1 45,2 46,0

* Helårets siffror har justerats med 33,6 MSEK avseende omklassificering av konvertibellånet.

KVARTALSVISA VÄRDEN

KONCERNENS RESULTATRÄKNING, MSEK
maj-juli

00/01
aug-okt

00/01
nov-jan

00/01
feb-april

00/01
maj-juli

01
aug-okt

01

Nettoomsättning 120,5 144,6 117,7 117,8 89,1 106,5
Rörelsens kostnader -125,6 -139,5 -112,2 -117,2 -96,6 -105,0
Avskrivningar på materiella anläggningstillgångar -3,1 -3,0 -0,9 -3,0 -1,6 -1,5
Rörelseresultat före goodwillavskrivningar -8,2 2,1 4,6 -2,4 -9,1 0,0
Goodwill avskrivningar -5,8 -5,8 -45,2 -4,2 -22,8 -2,8
Rörelseresultat -14,0 -3,7 -40,6 -6,6 -31,9 -2,8
Finansiella poster -0,5 -5,1 -16,0 -2,8 -1,1 -1,9
Resultat efter finansiella poster -14,5 -8,8 -56,6 -9,4 -33,0 -4,7
Aktuell och uppskjuten skatt - 2,0 -1,1 1,7 - -0,1
Minoritetens andel -0,4 -0,9 -1,0 0,2 -0,5 -0,9
Periodens resultat -14,9 -7,7 -58,7 -7,5 -33,5 -5,7

KONCERNENS BALANSRÄKNING, MSEK
31 juli
2000

31 okt
2000

31 jan
2001

30 april
2001

31 juli
2001

31 okt
2001

TILLGÅNGAR
Immateriella anläggningstillgångar 197,2 182,2 97,9 96,6 73,8 96,6
Materiella anläggningstillgångar 37,5 33,4 22,8 21,1 19,9 21,1
Finansiella anläggningstillgångar 0,0 3,7 3,7 0,0 0,0 0,0
Omsättningstillgångar 109,2  139,3 148,1 118,2 86,7 118,2
Likvida medel inkl kortfristiga placeringar 66,8  64,7 61,7 50,6 46,1 50,6
Summa tillgångar 410,7 423,3 334,2 286,5 226,5 286,5

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 152,8 147,9 115,6 107,2 73,7 107,2
Avsättningar 7,4 5,9 6,0 2,1 2,1 2,1
Minoritetens andel 0,0 1,6 2,5 2,5 3,0 2,5
Långfristiga skulder 90,0 104,4 70,8 13,4 12,5 13,4
Kortfristiga skulder 160,5 163,5 139,3 161,3 135,2 161,3
Summa eget kapital och skulder 410,7 423,3 334,2 286,5 226,5 286,5

NYCKELTAL
maj-juli

00/01
aug-okt

00/01
nov-jan

00/01
feb-april

00/01
maj-juli

01
aug-okt

01

Antal anställda vid periodens utgång 587 544 415 397 378 331
Medeltal anställda 602 578 511 495 388 369
Omsättning per anställd, KSEK 200 250 230 238 230 289
Resultat efter finansnetto per anställd, KSEK -24 -15 -111 -19 -85 -13
Avkastning på totalt kapital -3,0 -1,9 -14,5 -3,1 -12,5 -1,7
Avkastning på eget kapital -9,3 -5,1 -44,6 -6,7 -37,0 -6,7
Avkastning på sysselsatt kapital  -6,2 -3,6 -27,4 -5,8 -22,7 -3,4
Vinstmarginal % -12,0 -6,1 -48,1 -8,0 -37,0 -4,4
Soliditet % 37,2 34,9 34,6 37,4 32,6 40,3


